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******* Direccion General Este documento se ha obtenido directamente del
de Atencién a Personas original que contenia todas las firmas auténticas y
con Discapacidad se han ocultado los datos personales protegidos y

los cédigos que permitirian acceder al original

Comunidad | CONSEJERIA DE FAMILIA,
de Madrid | JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

EXPTE: 147/2025

De conformidad con el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y del articulo
138.3 de la Ley 9/2027, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico en
relacion con la licitacion del contrato denominado: “Gestion de Centro de
Rehabilitaciéon Psicosocial y Equipo de Apoyo Social Comunitario para personas con
enfermedad mental grave y duradera en Arganda del Rey”. Se adjunta relacion del
personal del centro actualizada”.

En Madrid, a fecha de la firma

LA DIRECTORA GENERAL DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Firmado digitalmente por: SERRANO FERNANDEZ ALEJANDRA
Fecha: 2025.09.09 15:45

Fdo.: Alejandra Serrano Fernandez
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ACUERDO DE MEJORA DE LAS CONDICIONES LABORALES ESTABLECIDAS
EN LOS CONVENIOS COLECTIVOS DE APLICACION EN LOS CENTROS DE
TRABAJO DE MANANTIAL GESTION

En Madrid, a 30 de ABRIL de 2024

REUNIDOS

De una parte, |GG < cclidad de Directora

del Area de Personas, Bienestar y Desarrollo en representacion de
Manantial Gestion.

De o’rro,_en calidad de Presidente del Comité de

Empresa de Manantial Gestion.
EXPONEN

Superado el periodo de consolidacién que ha permitido sentar las bases
para alcanzar un marco de estabilidad a medio plazo en las relaciones
laborales de Manantial Gestion ambas partes consideran necesario
avanzar en la mejora de las condiciones laborales de la plantilla.

Ademds de las medidas acordadas en pasados anos las partes firmantes
manifiestan su voluntad de adoptar mejoras adicionales a las
condiciones establecidas en los convenios colectivos de aplicacion
conformando el conjunto de las mismas los siguientes.

ACUERDOS

Principios generales

El presente acuerdo, en tanto en cuanto mejore las condiciones de su
convenio colectivo, serd de aplicacion a todas las personas que prestan
sus servicios con relacion laboral en todos aquellos departamentos,
programas, servicios, cenfros o cualquier ofro fipo de dispositivos
gestionados por Manantial Gestion.

C/ Poeta Esteban de Villegas, 12
28014 Madrid
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Para lo no previsto en este acuerdo se estard a lo establecido en los
correspondientes convenios colectivos de aplicacion: Convenio General
de cenfros y servicios de atencién a personas con discapacidad asi
como a lo establecido en el Estatuto de los Trabajadores, Ley Orgdnica
de libertad Sindical y demds disposiciones de cardcter general o
convencional que sean de aplicacion,

Primero. - Promocion interna.

Todo el personal de la empresa tendrd, en igualdad de condiciones,
derecho de preferencia para cubrir las vacantes existentes en cualquiera
de los grupos profesionales.

A estos efectos, la Entidad comunicard al Comité de Empresa la vacante
que se pretende cubrir y el plazo méximo durante el cual el persondl
podrd remitir su curriculo al que se acompanard carta explicativa de las
razones por las que solicita el puesto de frabajo vacante.

La Entidad valorard los méritos académicos y profesionales de cada
profesional, pudiendo realizar entrevista personal si se considerase
necesario. A igualdad de méritos la seleccion se hard de acuerdo a los
siguientes criterios:

> AntigUedad en la empresa.

> Proximidad del domicilio con respecto al puesto de

frabagjo.
> Necesidad de conciliar su vida personal o familiar.

Segundo. - Cobertura de bajas médicas.

Toda ausencia de un miembro de la plantilla por causa médica no
implica directamente la cobertura del puesto. La necesidad de
cobertura estd determinada por el tiempo estimado de la bagja, la
concurrencia con otras ausencias en el equipo y ofros factores de la
situacion que atraviese el centro. Es por ello que la cobertura de bajas
médicas debe ser decidida en estrecha coordinacion entre la direccidn
o responsable del centro, programa o servicio y el Area de Personas,
Bienestar y Desarrollo, siempre desde una loégica de compromiso y buena
fe.

Por regla general, las bajas no serdn cubiertas por periodos inferiores a un
mes, aungue esto puede variar si se evidencia la necesidad de refuerzo

C/ Poeta Esteban de Villegas, 12
28014 Madrid
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de personal por causas no previsibles o que no puedan solucionarse
reorganizando el equipo.

Por regla general, las bajas no serdn cubiertas por periodos inferiores a un
mes, aungue esto puede variar si se evidencia la necesidad de refuerzo
de personal por causas no previsibles o que no puedan solucionarse
reorganizando el equipo.

Los puestos vacantes por bajas médicas seran cubiertos por personal de
la misma categoria.

El plazo mdximo para la cobertura de la plaza serd de 45 dias.

Tercero. - Jornada y horario de trabajo

3.1. La jornada semanal efectiva de trabagjo serd de 35 horas,
respetdndose en todo caso los descansos legal y convencionalmente
establecidos.

3.2. La reduccién de jornada por necesidades de conciliacion de la vida
familiar y laboral, se concederda de forma automatica, a pefticion de La
persona interesada.

3.3. Quienes tengan a su cargo menores de edad igual o inferior a la de
escolarizacion obligatoria, asi como personas afectadas de alguna
discapacidad fisica, psiquica o sensorial, © mayores de 65 afos, podrdn
comenzar y finalizar su jornada dentro de un margen de 2 horas respecto
del horario de enfrada vy salida establecido, siempre que asilo permitieran
las necesidades del servicio.

3.4. Se compensard con 1 hora y 15 minutos retribuidas de descanso
cada hora realizada fuera del horario de su jornada de frabajo estipulado
en su contrato laboral y destinada a redlizar actividades extraordinarias.

Cuarto. - Vacaciones

Las vacaciones anuales serdn, con cardcter general, de 25 dias
laborables, pudiéndose fraccionar hasta un maximo de 2 dias en dos
partes.

C/ Poeta Esteban de Villegas, 12
28014 Madrid
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La entidad ofrecerd un dia extra de vacaciones al aho por cada 5 anos
de antfigiedad. Las direcciones y responsables deben coordinarse con el
drea laboral para disponer de la informacion de los dias de vacaciones
que le corresponden a cada persona de su equipo pard organizar
convenientemente el frabgjo en los periodos de descanso por
vacaciones. Esos dias extras se podran disfrutar juntos o por separado, a
eleccion de la persona a lo largo del ano siempre autorizado por la
direccidon en funcion de las necesidades del servicio.

Los dias extras de vacaciones reducirdin proporcionalmente el computo
anual de la jornada laboral de la persona trabajadora. El derecho se
generard en el ano natural en el que se cumple el criterio de antigiedad.
La direccidon del centro lo tendrd en cuenta en la organizaciéon del
periodo de disfrute de las vacaciones de la plantilla.

En las Residencias (sea esta de 30 o de 40 plazas) para los turnos de fin
de semana y festivos seran 12 dias laborales y para los turnos de noche
serdn de 18 dias laborables.

En todos casos los dias de vacaciones serdn siempre equiparables a los
25 dias laborables.

En caso de fraccionarse las vacaciones deberd haber un periodo minimo
de 14 dias naturales consecutivos. El resto de las vacaciones podrdn
disfrutarse a eleccién de la persona frabajadora.

En todo caso, los dias de vacaciones deberdn ser autorizados por la
direccion del centro en funciéon de las necesidades del servicio.

La fecha limite para el disfrute de las vacaciones devengadas en cada
ejercicio natural serd el dia 31 de enero del ano siguiente, incluido este
dia.

Antes del 1 deabril se elaborard un calendario que recoja los
periodos de vacaciones de 7 o mas dias naturales.

En caso de intereses coincidentes entre dos o mds personas en cuanto a
la-eleccion del periodo de disfrute de las vacaciones, la direccion del
Departamento, Centro o Servicio resolverd atendiendo a los siguientes
criterios:

1. Anfigledad en la empresa

2. Necesidad de conciliar la vida laboral y familiar.

C/ Poeta Esteban de Villegas, 12
28014 Madrid
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Quinto. - Familias monoparentales

Se valorard especialmente esta situacion a los efectos de eleccidon de
turno vy del periodo vacacional, solicitud de traslado, concesion de
préstamos y anticipos y cualesquiera otras mejoras contempladas en el
presente acuerdo.

Para el resto de personas con hijos a su cargo se atenderd la situacion
personal a efectos de flexibilizar el régimen de licencias y permisos, con
el fin de conciliar su disfrute con las necesidades organizativas del
Departamento, Centro o Servicio.

Sexto. - Ampliacién del permiso por nacimiento y cuidado del menor

Los miembros de la plantilla de la Entidad tendrdn derecho a un permiso
retfribuido por nacimiento y cuidado del menor adicional de diez dias
naturales, siendo por tanto la duracién total del mismo de ciento veintidos
dias naturales.

Séptimo. - Permiso no retribuido adicional al permiso por nacimiento y
cuidado del menor

Las personas trabajadoras que quierdn acogerse d un permiso especial
no retribuido de hasta 2 meses, que podrdn acumular al permiso por
nacimiento y cuidado del menor que vayan a disfrutar, tfendran que
solicitarlo por escrito con la maxima antelacion posible y si no fuera
posible con una antelacion, como minimo, de 20 dias antes de gue
dcabe el permiso por nacimiento y cuidado del menor. Dicho permiso
operard de forma automdtica y su reincorporacion se producird también
de forma automdtica a la finalizacién del mismo.

Octavo. - Formacién

Todas las personas gue trabajen en la Entidad, independientemente de
su categoria, fipo de confrato y antigiedad, asi como las voluntarias,
podrdn solicitar la asistencia gratuita a cuantos cursos sean organizados
o impartidos por la Fundacion Manantial, sin perjuicio de cubrir las
necesidades del servicio.

Se permitird a las personas que se encuentren de excedencia forzosa por
conciliacién de la vida familiar y laboral, asi como a las que estén
disfrutando de un PNR acumulable a la baja por maternidad/paternidad

C/ Poeta Esteban de Villegas, 12
28014 Madrid
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participar en aquellas acciones formativas ofertadas desde Fundacién
Manantial.

El Comité de Empresa parficipard en la elaboracion del plan de
formacién de Fundacidén Manantial.

Noveno. - Derechos sindicales

La Entidad facilitard a los miembros del Comité de Empresa los locales y
medios materiales que estimen necesario para el cumplimiento de sus
funciones, en proporcion a los recursos razonables de gque puedda
disponer la Fundacion. Con cardcter general, los medios y facilidades
serdn exclusivamente los siguientes:

a) Exposicién en el tablén de anuncios destinado al efecto de
notas informativas y comunicados del Comité.

b) Utillizacion de los medios técnicos y de comunicacion (correo
electrénico, fax, teléfono, correo ordinario...) disponibles en el
cenfro de trabagjo, debiendo redlizarse un uso razonable,
proporcional y acorde con su fin, respetdndose la normativa
vigente, en especial la de proteccion de datos.

c) La representacion de la Fundacion autorizard el acceso de los
miembros del Comité de empresa a las dependencias de
trabajo, con el fin de poder informar a los trabagjadores, sin
interrumpir el desenvolvimiento habitual de la actividad laboral.

d) Podrdn concertarse ofras facilidades mediante pactos.

Décimo. - Otras mejoras

10.1 Alimentacién: La Entidad proporcionard los servicios de alimentacion
de forma gratuita para los miembros de la plantilla que por motivos de
trabajo deban prolongar su jornada en turno de tarde. Esta mejora es
asimismo aplicable aquellas personas que, trabajando en turno de tarde,
deban adelantar su hora de entrada. En cualqguier caso, la mejora serd
aplicable previa autorizacion de la direccion del Departamento, Centro
o Servicio.

10.2 Préstamos: Las personas de la plantilla con una antigledad minima
de 1 afo podrdn solicitar, previa acreditacion de su necesidad, la
concesion de un préstamo equivalente a una o dos mensualidades de su
retribucion integra mensual. Dicho préstamo serd concedido sin interés y

C/ Poeta Esteban de Villegas, 12
28014 Madrid
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deberd ser amortizado en el plazo mdximo de seis mensualidades
siguientes a su concesion.

En caso de que se produjera el cese en la empresa, se considerard el
préstamo vencido anticipadamente, quedando facultada la Enfidad
para compensar la deuda pendiente con cualquier canfidad que la
entidad viniera obligada a abonar al/la trabajador/a.

La cantidad mdxima que la entidad destinard a esta finalidad para el
conjunto de la plantilla sera de 30.000 € anuales.

10.3 Gastos de desplazamiento: cuando por necesidades de la Entidad
deba utilizar vehiculo propio percibird la cantidad de 0,28 euros por
kilometro recorrido.

Undécimo. - Plus de experiencia
Al cumplir un afo de permanencia en la empresa se tendrd derecho a
un plus de experiencia consistente en el 9% de su retribucion.

Duodécimo. - Plus de nocturnidad
Las horas trabajadas entre las diez de la hoche y las ocho de la manana
tendrdn cardcter de hora nocturna y se retribuirdn segin convenio.

Décimo tercero. - Plus de dias festivos especiales
El personal que preste sus servicios en Residencias tendrd derecho a
percibir un complemento de 50 € por cada dia festivo trabajado de los
gue a confinuacion se relacionan:

- Noche del 24 al 25 de diciembre.

- Manana y tarde del 25 de diciembre.

- Noche del 31 de diciembre al 1 de enero.

- Mahana y tarde del dia 1 de enero.

- Noche del 5 al 6 de enero.

- Mahana y tarde del 6 de enero.

Décimo cuarto. - Compensacion de horas

En caso de gue los equipos de los centros de atencidn diurna disfruten de
horas libres los dias 24 y 31 de diciembre, estas horas serdn igualmente
compensadas a las plantillas de las Residencias.

Décimo quinto. - Plus de fin de semana

"las horas trabajadas por el personal que no preste de manera habitual
sus servicios en fin de semana, desde las 0 horas del sadbado hasta las 0
horas del lunes, se retribuird con el complemento del 25% sobre el salario
base".
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Décimo sexto. - Plus de gestion de centros para personal administrativo.
Se establece un Plus de 50€ mensuales por la gestion administrativa de
cada centfro adicional a uno, entendiendo la gestion de pisos como un
Unico plus, si va acompanada de residencia, independientemente del
numero de pisos gestionados. Este plus no tiene cardcter consolidable y
se percibird Unicamente en tanto en cuanto se cumplan los requisitos
indicados.

Décimo séptimo. - Gastos suplidos

Aquellas personas que por la propia naturaleza de sus funciones, y
enconfrdndose en activo, redlicen el desempeno habitual de su
actividad laboral fuera de los centros o servicios de la Entidad les serd
abonado mensualmente el abono de transporte correspondiente a la
zona del lugar de prestacidn del servicio.

Décimo octavo. - Correturnos

En las Residencias y Equipos de pisos se refribuye la figura de correturnos
con un plus de 150 euros brutos mensuales, que no tiene cardcter
consolidable y se percibe mientras se desempefien esas funciones.

Décimo noveno. - Permisos retribuidos y medidas de conciliacion
El régimen de licencias y permisos retfribuidos serd el previsto en el
convenio de aplicacién con las siguientes particularidades:

19.1 Se considerard que existe hospitalizacion cuando la permanencia en
el hospital sea de al menos de una noche.

19.2 En tanto dure la estancia hospitalaria, los dias de permiso podrdn
disfrutarse en cualquier momento.

19.3. En caso de cirugia ambulatoria de la persona trabajadora tendrd
derecho a un dia de permiso. Para el caso de parientes de primer grado,
el permiso serd de un dia, siempre y cuando la organizacion del servicio
lo permita.

19.4. En caso de accidente, enfermedad grave u hospitalizacion de
parientes hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad fuera de
la provincia de su centro de frabajo el permiso se ampliard a cinco dias.
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19.5. En caso de hospitalizacion derivada de parto o cesdrea y de
intervencidén quirlrgica sin hospitalizaciéon que precise reposo domiciliario
de parientes hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad, si
hubiera que realizar desplazamiento fuera de la provincia de su centro
de trabajo el permiso se ampliard a cuatro dias.

19.6 En relacién con el permiso para la readlizacion de exdamenes
prenatales y técnicas de preparacion al parto que necesariamente
deban redlizarse dentro de la jornada de frabgjo, podrd ser disfrutado
indistintamente tanto por el frabajador como por la frabajadora.

19.7. Respecto de los permisos para la readlizacion de exdmenes, se
concederdn por el tiempo indispensable para la realizacion de
exdmenes de estudios directamente relacionados con las actividades de
la Fundacién y que proporcionen la cudlificacion requerida para el
desempefo de puestos de frabdjo existentes en la misma.

19.8. Quienes tengan a su cargo hijos de edad igual o inferior a la de
escolarizacion obligatoria o con discapacidad fisica, psiquica o sensorial,
previa justificacion, podrdn solicitar un permiso de hasta un mdaximo de
dos horas diarias con la finalidad de acompanarles a visitas médicas o
asistir a reuniones y representaciones organizadas por los centros
escolares, asi como visitas individualizadas a estos centros, para tratar
asuntos relacionados con la formacion escolar, siempre que las
reuniones, representaciones o visitas coincidan con la jornada de trabajo.
Estas horas (salvo las utilizadas para acompanamiento a consulta medica
de especialidad deberdn ser recuperadas en la semana siguiente. En
todo caso serdn concedidas siempre que la organizacion del recurso lo
permita.

19.9. Se concede permiso, por el fiempo indispensable y con justificacion
del mismo, para acudir a consulta médica de especialidad. Este tiempo
no deberd ser recuperado.

19.10. En caso de consultas médicas de atencion primaria y/o pediatra,
de manera excepcional y debidamente justificada, cuando los servicios
pUblicos de salud no presten servicio en horario distinto al del turno de
frabadjo y se dé una imposibilidad objetiva de acudir a consulta en horario
no laboral, podrd concederse el permiso solicitado por el tiempo
indispensable para acudir a la consulta.
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19.11. Se establece un permiso para el acompanamiento a consultas
médicas de familiares hasta segundo grado por consanguinidad o
afinidad hasta un mdximo de 2 horas diarias, previa justificacion vy
autorizacién por parte de la direccion del Centro siempre que las
necesidades del servicio lo permitan. Estas horas deberdn ser
recuperadas en la semana siguiente.

19.12. Se podrd conceder permiso retribuido de un fiempo mdaximo de
una hord, un madaximo de 6 dias al ano, para cuestiones relacionaddas con
la conciliacion y gque no estén reguladas en otras medidas previas (por
ejemplo, recoger a los hijos menores al colegio o a personas
dependientes a cargo de los centros de atencién). Las horas pueden ser
acumulables. Para el disfrute de este permiso se requiere justificante del
centro pertinente donde acuda la persona a cargo. En caso de no
aportar dicho justificante serd necesario devolver las horas de ausencia.
En cualquier caso la medida estard en todo momento supeditada a la
organizacion del servicio.

19.13. 3 dias al ano de permiso retfribuido por reposo de personas a cargo
que precisen reposo derivado de prescripcidn médica. Podran ser
disfrutados de manera continua o discontinua. En caso de no aportar
justificante serd necesario devolver las horas de ausencia. En cualquier
caso, la medida estd supeditada a la organizacion del servicio. Cuando
se frate del reposo de hijos a cargo, se anadird un dia mds al ano de
permiso por cada hijo (4 dias al afo si tienes 2 hijos; 5 si tienes 3 hijos...)
siempre que la situacion se acredite mediante libro de familia y siempre
supeditado a las necesidades del servicio. Estos dias podrdn fraccionarse
a conveniencia siempre gque las necesidades del servicio lo permitan.

19.14. Las horas de lactancia podrdn acumularse a 20 dias naturales
continuados para contratos a tiempo completo sin ningun condicionante
y con independencia del disfrute de un PNR o excedencia durante el
periodo de lactancia.

19.15. NUEVOS MODELO DE FAMILIA.

Se establece el derecho de elegir a dos personas de forma nominal para
disfrutar de los siguientes permisos:

- 5 dias de ausencia por hospitalizacion, regulada en el art. 37. 3.b.
del Estatuto de los trabajadores.

C/ Poeta Esteban de Villegas, 12
28014 Madrid



ANTIAL GESTION S.L . CIF: B09825530. Inscrita en el Registro Mercantil Tome: 43313, Libro: 0, Folio: 196, Seccion:8, Hoja: M 765204,

MANANTIAL
GESTION

- 3 dias de ausencia por fallecimiento, regulada en el art. 52.F del
Convenio Colectivo de centros y servicios de atencion a personas
con discapacidad.

Estas personas seradn comunicadas al area laboral por la via indicada en
cada momento y podrdn ser elegidas dentro de:

- Convivientes

- Ascendentes y descendentes de convivientes

- Hijos/as mencres de edad de progenitores con los que exista una
relaciéon conyugal o una relacion de afectividad andloga a la conyugal
siempre que constituyan una pareja de hecho inscrita en el registro
competente o sean convivientes en el mismo domicilio.

-Excényuges o exparejas en el caso de relaciones de afectividad
andlogas a la conyugal con las que hayan existido hijos en comun
mientras éstos sean menores de edad.

- Familiares hasta el tercer grado de consanguinidad.

Esta eleccion no podrd ser modificada hasta pasados 3 anos, salvo en
caso de fallecimiento de alguna de ellas.

Vigésimo. - Contratacion de un educador en Residencias

Las Residencias verdn reforzada su plantilla mediante la contratacion de
uno o varios educadores socidales durante un nUmero determinado de
meses al ano, preferentemente en los meses de verano (queda
especificado en la instruccion técnica “IT/14: Organizacién de
vacaciones y permisos en residencias y pisos supervisados'").

Vigésimo primero. - Mejora de la situacion de incapacidad temporal

En las siguientes situaciones excepcionales de incapacidad temporal por
contingencias comunes percibird el cien por cien de la retribucion:

21.1. La situacidn de incapacidad temporal derivada de una
intervencién quirdrgica u hospitalizacion. Para la determinacion de la
intervencion quirdrgica, se considerard como tal la que derive de
tratamientos que estdn incluidos en la cartera bdsica de servicios del
Sistema Nacional de Salud.

21.2. Los procesos de incapacidad temporal que deriven de tratamientos
de radioterapia o guimioterapia.
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21.3. La incapacidad temporal que se inicie durante el estado de
gestacion y que sea causa del mismo, aun cuando no se califique como
embarazo de riesgo.

Para percibir el 100% de las retribuciones, las situaciones anteriores
deberdn ser acreditadas mediante la presentacion de los justificantes
médicos oportunos. La mejora tendrd efectos econdmicos desde la
fecha de presentacion de dichos justificantes.

Disposicion final. - Vigencia

Los acuerdos adoptados en el marco del presente documento
mantendrdn su vigencia desde la firma de dicho acuerdo y durante el
afo 2024, sin perjuicio de que ambas partes puedan, de mutuo acuerdo
y por escrito, formalizar su prérroga.

En el caso de que no exista mutuo acuerdo para su prorroga, el presente

documento mantendrd su vigencia hasta la firma del nuevo acuerdo de
condiciones laborales.

Por MANANTIAL GESTION Por el COMITE DE EMPRESA

Presidenta del Comité Directora
Directora de Area de Personas, Empresa
Bienestar y Desarrollo
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