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1.- OBJETO

El presente pliego establece las prescripciones técnicas a cumplir por los licitadores y los
productos por ellos ofertados.

El contrato tiene por objeto el suministro e instalacion de un tunel de lavado para la cocina
del Hospital Universitario Santa Cristina con las caracteristicas minimas descritas en este
Pliego de Prescripciones Técnicas.

2.- CARACTERISTICAS

El equipamiento a suministrar debera cumplir los requerimientos técnicos minimos que
figuran establecidos en las especificaciones técnicas que se detallan a continuacion:

NORMA DE CUMPLIMIENTO: DIN EN 17735
VIDA UTIL: superior a 10 afios.
CONSTRUCCION: En acero inoxidable AISI 304 o superior.

SISTEMA: De arrastre mediante cadena con guias para bandejas isotérmicas, continua
reforzada accionada por un motor eléctrico de dos velocidades, con posibilidad de paro
automatico tanto en la entrada, como en la salida del tunel. Interior de material resistente al
ataque quimico y térmico, con dimensiones adecuadas para limpieza de bandejas
isotérmicas. Dispondra de sistemas de seguridad contra atrapamientos y sensores de
deteccion de atascos.

AHORRO ENERGETICO, DE AGUA Y DETERGENTE: Sistema de aprovechamiento de
energia calorifica, agua y material detergente, reduciendo costes en todos estos apartados.
Minimo uso de la potencia instalada. Para la adicion de detergente y abrillantador, el equipo
debera disponer de depdsitos integrados en el propio equipo.

INSTALACION ELECTRICA: Todos los elementos eléctricos dispuestos en la parte superior
aislados de la accion del agua y la temperatura y facilmente accesibles desde el exterior.
Cuadro eléctrico equipado con magnetotérmicos y diferenciales.
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TIPO DE LAVADO: Incluye prelavado, dos lavados, preaclarado, aclarado a temperaturas
de 80°/90°, abrillantado y secado, de bandejas, platos, boles, tapas plasticas, cubiertos,
etc...

CAPACIDAD: Produccion minima de 2000 platos /hora.

SISTEMA DE VENTILACION: el tinel de lavado debera estar provisto de condensador de
vahos y que sea compatible con el sistema de extraccion actual.

PANTALLA DE CONTROL ELECTRONICA: con una interfaz de usuario clara y concisa, y
con capacidad para reflejar informacion modos operativos, estados y temperaturas.

Dispondra de conexion via WLAN (Smart Connect).
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DIMENSIONES APROXIMADAS DE LA ZONA DE LAVADO:

Modulo de entrada= 1 metro
Prelavado = 88 cm

Lavado = 1,4 metros
Aclarado =65 cm

Secciodn de secado = 90 cm
= Zonade salida = 1,2 metros

ACCESORIOS NECESARIOS: Pieza de acero inoxidable que una la cinta de desbarrasado
con la boca del tunel de lavado. Cortina antisalpicaduras en la entrada y salida del tunel.
Dotacidon de cestas con un minimo de 12 universales y minimo de 10 para cubiertos.
Dosificador de detergente automatico con monitorizacion.

Debera tratarse de equipos totalmente nuevos y que no contengan componentes usados.
Estos requisitos son minimos, por lo que se excluirdan aquellos equipos que no cumplan
cualquiera de los mismos.

La descripcidon de las caracteristicas técnicas recoge los requisitos minimos, pudiéndose
ofertar caracteristicas similares. Las medidas que se reflejan son las adecuadas para el
espacio disponible en la cocina, no obstante, se pueden tomar como una referencia
aproximada a excepcidn del espacio libre en el suelo que no puede ser inferior a 150 mm.
La superacion de los espacios disponibles sera motivo de exclusion. En caso de duda se
podra solicitar una visita a las instalaciones con un pre-aviso de 5 dias.”
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3.- SERVICIOS INCLUIDOS

Se entienden incluidos dentro del presente contrato cuantos gastos pudieran derivarse de
la retirada del equipo antiguo, la entrega del equipo, expresamente los de transporte del
mismo y todos los derivados de su instalacién y puesta en marcha, asi como el Certificado
de Puesta en marcha, con certificacion de instalacion y validacion.

RETIRADA DEL EQUIPO ANTIGUO

El adjudicatario debera retirar el equipo antiguo sito en la cocina. Haciendo una gestion
conforme a norma de los residuos que se generen.

Se solicitara certificado de tratamiento segun la norma vigente.
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INSTALACION

La integran el suministro de los equipos, su instalacion completa y su puesta en marcha.

La instalacion comprende la entrega en el Hospital y el montaje en el destino definitivo, asi
como cualquier otra operacion requerida para su completa puesta a disposicién.

Se entendera por instalacion la entrega del material ofertado, su distribucién fisica, el
proceso de colocacion de anclajes y empotramientos, la conexion de los distintos
suministros (eléctricos, gases, etc.) a los equipos, hasta los cuadros generales de
distribucion de los mismos (bandejas, soportes y otros), la conexién y puesta en marcha del
equipamiento en su ubicacién definitiva.

Los productos se entregaran en condiciones de funcionamiento completo que incluye la
retirada de embalajes o cualquier otro residuo que se produzca en el montaje.

Todos los sistemas ofertados seran completamente nuevos, debiendo el adjudicatario
aportar cuanta documentacién se le requiera en este sentido.

Al objeto de no interrumpir el normal desarrollo de las actividades de la cocina, la instalacion
se debera realizarse en horario acordado con los responsables de la misma, pudiéndose
solicitar su instalacion en turno de noche. El adjudicatario para evitar en la medida de los
posible la interrupcion del trabajo diario en las instalaciones de la cocina, presentara
cronograma de pre instalacién e instalacion, indicando el tiempo que transcurrira desde el
momento en que pare la produccién de la maquina a retirar hasta que comience el correcto
funcionamiento de la nueva, asi mismo proporcionara plano de la instalacién al servicio de
mantenimiento para estudiar la viabilidad del proyecto.

PRUEBA DE ACEPTACION

La empresa adjudicataria, una vez instalado el equipo y en presencia de personal
técnicamente cualificado autorizado por el Hospital, realizara las pruebas necesarias que
acrediten el funcionamiento del equipo suministrado y acreditara tanto la correspondencia
del equipo y sus componentes con la oferta realizada y adjudicada, como la correcta
instalacion y puesta en funcionamiento del mismo, incluyendo un Certificado de Puesta en
marcha, con certificacion de instalacion y validacion.

4.- NORMATIVA

Los productos y sus accesorios deberan estar conformes, en el momento en el que se
realice su suministro, con las condiciones que les sean de aplicacion constando la
declaracién conforme del fabricante que acredite el cumplimiento de las normas técnicas
de aplicacion obligada, para cada uno de los equipos que oferten.
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Los productos y accesorios deberan estar conformes con la legislacion vigente que les sea
de aplicacion

5.- MANUALES

Los adjudicatarios deberan entregar con los equipos, todos los Manuales integramente en
castellano, correspondientes a la descripcion y operatividad de los equipos, y que seran
como minimo los siguientes:

* De instalacion: aportando ademas del manual de instalacion, la informacion y rotulado :
sobre los equipos que representen un riesgo especial para el paciente.

* De uso: con las caracteristicas del equipo, una explicacion detallada de los principios de
funcionamiento, de los controles, operaciones de manejo y seguridad del paciente, alarmas
y operaciones rutinarias para verificacion del funcionamiento apropiado del equipo previo a
su uso diario etc.

* De mantenimiento y técnicos: incluiran esquemas eléctricos y mecanicos completos,
despiece, recambios y accesorios, operaciones de mantenimiento preventivo, calibraciéon y
ayuda en la localizacion de averias, etc.

Los rétulos, indicadores y etiquetas de los equipos también deberan estar en castellano
o ser suficientemente explicativos.

6.- FORMACION
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Incluye una completa formacion en el manejo de los equipos, en su mas 6ptima utilizacion,
tanto desde el punto de vista operativo como funcional y que comprendera como minimo
los modulos de:

 Aprendizaje

» Asesoramiento

* Mantenimiento

Esta formacion debera ir dirigida al personal de hosteleria y personal técnico para utilizar
el equipo en la forma prevista por el fabricante y efectuar las rutinas de servicio.

En caso de que el equipo suministrado forme parte de un sistema, la instruccion del
personal se extendera a las funciones del sistema afectadas por el equipo suministrado.
La formacion se iniciara antes de que los equipos empiecen a dar servicio efectivo y en los
locales donde estén ubicados.
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Asimismo, el adjudicatario debera aportar la documentacion necesaria para facilitar la
formacion del personal que efectuara las inspecciones periddicas y el mantenimiento
preventivo necesarios una vez transcurrido el plazo de garantia. Debera expresar su
compromiso de impartir, caso de ser requerido, un curso de formacion técnica para el
personal de mantenimiento que designe el hospital destinatario de los equipos.

7.- GARANTIAS Y SERVICIO TECNICO

El periodo minimo de garantia sera como minimo de 2 afios e incluira:

La sustituciéon del equipo en caso de vicios o defectos importantes (materiales y de
funcionamiento)

* Mantenimiento preventivo programado: revision peridédica de seguridad y control de
funcionamiento, ajustes, calibraciones y otras operaciones necesarias para el correcto
funcionamiento).

» Todas las operaciones correctivas necesarias para la reparacion de averias y defectos,
incluidas todas las piezas de recambio.

* Mantenimiento Técnico-Legal al menos durante el periodo de garantia solicitado.

En estas actuaciones, se incluira todo el equipamiento y material sin que se devenguen
gastos por mano de obra, dietas, desplazamientos, piezas cuya sustitucion sea necesaria
y tampoco por la reposicion de aquellos materiales que, no siendo fungibles, deben ser
cambiados periddicamente.

El adjudicatario entregara al servicio técnico del Hospital las hojas de las revisiones en las
cuales se especificaran las piezas sustituidas con sus referencias y se detallaran las
intervenciones realizadas, asi como las piezas sustituidas.

El adjudicatario comunicara al servicio técnico las fechas de las operaciones de
mantenimiento preventivo con suficiente antelacion acordandose el horario en funcién de
la actividad del servicio donde se ubica el equipo.

Las revisiones y reparaciones realizadas al equipo durante el periodo de garantia se
realizaran en el lugar donde esté instalado el equipo. El Hospital autorizara en su caso, la
reparacion fuera del Hospital, previa justificacion.

El adjudicatario se compromete a que todos los trabajos de mantenimiento seran
efectuados por personal especializado en el mantenimiento de los sistemas ofertados.

El compromiso de demora en la respuesta técnica ante una solicitud de asistencia en ningun
caso podra ser superior a 12 horas en dias laborables y 48 horas en dias festivos, a contar
desde la solicitud de asistencia hasta la presencia fisica del técnico en el Hospital

en caso de ser necesaria.

Si por algun motivo excepcional, no fuera posible reparar los equipos por las razones
indicadas anteriormente, el adjudicatario tendra la obligacion de sustituir el equipo por uno
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de iguales o superiores caracteristicas en el plazo de 7 dias naturales desde que se le
comunique la averia.

El licitador debera incluir en su oferta un compromiso en el que se indique que, al menos
durante los 10 afos siguientes a la adjudicacion, todos los equipos y componentes
ofertados dispondran de soporte técnico.

El licitador garantizara la existencia de repuestos durante un plazo minimo de 10 afos a
partir de la fecha en que el equipo deje de fabricarse.

Si el equipo dispone de algun software para su funcionamiento, se debera garantizar que
el hardware suministrado soportara posibles actualizaciones durante los 10 afos
mencionados, siendo a cargo del adjudicatario dichas actualizaciones si fuesen necesarias
para mantener las prestaciones originales del equipo.

Las empresas adjudicatarias, se haran cargo, sin coste alguno para el hospital, de la
retirada, una vez cause baja, y gestion de los residuos a la finalizacion de la vida util del
equipo ofertado conforme a lo estipulado en el Real Decreto 110/2015, de 20 de febrero,
sobre residuos, aparatos eléctricos y electrénicos.

8.- CONDICIONES DE SUMINISTRO Y ENTREGA DEL EQUIPO

El plazo de entrega e implementacion del sistema de monitorizacion ofertado sera de un
maximo de 1 mes a partir de la formalizacién del contrato.

En el anexo | se adjunta plano de la ubicacion del tunel de lavado.

9.- GESTION AMBIENTAL, DE CALIDAD, PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Se especificara, si los equipos ofertados disponen de dispositivos de minimizacion del
consumo energético. Se indicara en relacion con este aspecto, el cumplimiento de la
normativa Energy Star o similares.
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Asimismo, se indicaran los factores de caracter medioambiental de los equipos ofertados,
tales como programas de reciclado y reutilizacion de cualquier tipo de residuo del equipo,
su embalaje, accesorios, envases, consumibles a lo largo de su vida util y contar con
dispositivos de minimizacion de radiaciones, generaciones de residuos, emisiones o ruidos.
Se facilitara informacion sobre si los equipos incorporan el etiquetado de una baja incidencia
medioambiental, tales como el Angel Azul (Blauer Engel), etiqueta ecolégica de la UE
(European Union Eco-label) o etiquetado energético europeo, entre otros, certificado o
declaracion de cumplimiento de la Directiva RoHS.

El proveedor, como suministrador de los equipos y de sus respectivos consumibles, se
compromete a retirar y gestionar, mediante gestores autorizados, todos los residuos de los
consumibles generados por sus equipos, de acuerdo con la normativa ambiental vigente,
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debiendo presentar al hospital, cuando ésta lo solicite, los documentos acreditativos de la
gestién realizada de dichos residuos.

El adjudicatario debera certificar por escrito al hospital su compromiso para gestionar los
residuos generados por sus equipos y sus consumibles, de acuerdo con lo expresado en el
parrafo anterior.

En caso necesario, dentro de las tareas de mantenimiento se medira el nivel acustico del
equipo, retirando las piezas que, por su uso, sobrepasen el nivel acustico de origen.

El adjudicatario se compromete a cumplir con todos los requisitos legales vigentes en
materia ambiental y de residuos.

El licitador debera cumplir todas las disposiciones legales y administrativas de aplicacion
en materia de Seguridad, Higiene y Salud en el Trabajo que estén en vigor durante la
ejecucion de los trabajos, siendo el responsable exclusivo de su aplicacién y de las
consecuencias derivadas de su incumplimiento, tanto en lo concerniente al mismo como a
sus posibles subcontratistas.

El licitador presentara los proyectos que en su empresa se estén realizando en cuanto a
Responsabilidad Social Corporativa y los certificados o acreditaciones que tengan
relacionados con este tema; asi como los proyectos que en este sentido puedan llevarse a
cabo o implementarse en el hospital

La autenticidad de este documento se puede comprobar en
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Elaborado el Pliego de Prescripciones Técnicas correspondiente al PASA A/SUM-
040808/2025 “suministro e instalacion de tunel de lavado para el Hospital Universitario
Santa Cristina” y para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 124, de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, el 6rgano de contratacion del Hospital

Universitario Santa Cristina

RESUELVE

Aprobar el presente Pliego de Prescripciones Técnicas para la suministro
e instalacién de tunel de lavado para el Hospital Universitario Santa
Cristina (PASA A/SUM-040808//2025).

Firmado digitalmente por: VIDAL LACOSTA VICTOR
Fecha: 2025.10.02 14:09

El Director Gerente
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