Madrid, 13 de febrero de 2026

Exclusiones en la fase de valoracion técnica correspondientes a la licitacidn, por procedimiento
abierto, de un SERVICIO DE CONTROL Y GESTION DOCUMENTAL, EN MATERIA DE PREVENCIGN,
DE EMPRESAS CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS (LICITACI()N 6012500304)

Metro de Madrid S.A., una realizada la valoracion técnica de las ofertas presentadas por las
empresas Q SAFETY BY QUIRON PREVENCION S.A.U., SGS TECNOS, S.A. y UTE DIVITEL MOVIL,
S.L. - EUROCONTROL, S.A. a esta licitacion, ha acordado, sus exclusiones por los motivos que se
indican a continuacidn:

El apartado 25 del cuadro resumen del Pliego de Condiciones Particulares indica expresamente lo
que sigue:

“dEs necesaria oferta técnica? Si
éSe exige contenido minimo de la oferta técnica? Si

La oferta técnica deberd presentarse con el contenido minimo siguiente:

e Descripcion del procedimiento de migracion a la nueva plataforma de los datos
existentes en la PLATAFORMA ACTUAL y de los datos existentes en
PLATAFORMA_O, para convivir todos los datos en una unica plataforma,
incluyendo cronograma de la puesta en produccion.

e Descripcion del procedimiento para el tratamiento de los documentos.

e Plan de formacion.

Se deberd rellenar el documento Excel “REQUISITOS PARA LA PLATAFORMA CAE”. Aquella
empresa que no conteste ‘S’ a estos requisitos se entenderd que no se cumplen, y serd excluida
instantdneamente.

El contenido minimo de este punto no podrd incluir informacion que permita deducir o conocer
la puntuacion de los criterios de formulas establecidos en el apartado 27 del cuadro resumen de
este PCP, siendo motivo de exclusion del licitador.

Nota: esta documentacion se presentard conforme a lo indicado en el apartado 42 del cuadro
resumen de este PCP.”
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Por otro lado, el apartado 42 del cuadro resumen del Pliego de Condiciones Particulares indica
expresamente lo que sigue:

“..)

Carpeta N°2

a. Documentacion relativa al contenido minimo de la oferta técnica especificada en
el apartado 25 del cuadro resumen del PCP,

b. Documentacion técnica relativa a los criterios de adjudicacion cuya cuantificacion
depende de un juicio de valor conforme a lo indicado en el apartado 27 del cuadro
resumen de este PCP

¢. Documento Excel “REQUISITOS PARA LA PLATAFORMA CAE” anexo a la
documentacion contractual.

La inclusion en esta carpeta 2 de informacion relativa a los criterios evaluables mediante
formulas o de cualquier documento que permita deducir o conocer la puntuacion de
estos criterios y/o la introduccion de la oferta econémica o de cualquier otro tipo de
documento que permita deducir o conocer su importe, conllevara la exclusion del
licitador.

(..)”

Por su parte, el apartado 27 del cuadro resumen del Pliego de Condiciones Particulares indica
expresemente lo que sigue:

27. Evaluacion de las ofertas

Oferta Técnica

Criterios cualitativos evaluables mediante juicios de valor:

1. Descripcidn del procedimiento de asignacion de recursos: se puntuard con un mdximo
de 5 puntos la descripcion de la estructura y organizacion del equipo de trabajo con
las funciones y responsabilidades de cada miembro, indicando el esfuerzo a dedicar en
cada tarea del proyecto y el nimero de personas necesarias por cada perfil.

Segun el grado de desarrollo del contenido de la oferta técnica, se distribuirdn 5 puntos de la
siguiente forma:

Valoracion Descripcion Puntuacion
Completay |Se considerardn ofertas completas y con un nivel de detalle
con nivel de | alto aquellas en la que se describa la organizacion del equipo
detalle alto |de trabajo con detalle preciso, con las funciones y| 5 puntos
responsabilidades de cada miembro, indicando el esfuerzo a
dedicar en cada una de las fases/tareas del proyecto
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incluyendo el numero de recursos para cada perfil.

Completa y
con nivel de
detalle medio

Se considerardn ofertas completas y con un nivel de detalle
medio aquellas en la que se describa la organizacion del
equipo de trabajo con detalle bdsico, con sus funciones y
responsabilidades de cada miembro, indicando el esfuerzo a
dedicar en cada una de las fases/tareas del proyecto
incluyendo el numero de recursos para cada perfil.

2.5 puntos

Incompleta o
con nivel de
detalle bajo

Se considerardn ofertas incompletas o con un nivel de detalle
bajo aquellas en la que se describa la organizacion del equipo
de trabajo de una forma muy general o incompleta.

0 puntos

2. Descripcion del procedimiento de migracion a la nueva plataforma de los datos
existentes en la PLATAFORMA _ACTUAL y de los datos existentes en PLATAFORMA_0,
para convivir todos los datos en una unica plataforma.

Descripcion de los trabajos y cronograma de la puesta en produccion. (puntuacion
mdxima: 10 puntos).
Valoracion Descripcion Puntuacion
Se considerardn ofertas completas y con un nivel de detalle
Completa y alto aquellas en las que se describa un plan de trabajo de una
con nivel de | forma muy precisa incluyendo las fases, tareas, recursos e| 10 puntos
detalle alto hitos importantes, para llevar a cabo cada una de las tareas
necesarias para la migracion y puesta en produccion.
Se considerardn ofertas completas y con un nivel de detalle
Completa y medio aquellas en las que se describa un plan de trabajo de
con nivel de una forma bdsica incluyendo las fases, tareas, recursos e hitos| 5 puntos
detalle medio |importantes, para llevar a cabo cada una de las tareas
necesarias para la migracion y puesta en produccion
Se considerardn ofertas incompletas o con un nivel de detalle
Incompleta o | bajo aquellas en las que se presente un plan de trabajo
con nivel de incompleto, o genérico con un nivel esquemdtico, donde se| O puntos
detalle bajo detalla de forma superficial las tareas necesarias para la
migracion y puesta en produccion

3. Descripcion del procedimiento para el tratamiento de los documentos. (puntuacion
mdxima: 5 puntos).

Valoracion Descripcion Puntuacion

Completa y Se considerardn ofertas completas y con un nivel de detalle

con nivel de alto aquellas en la que se describa con detalle preciso la

detalle alto metodologia a aplicar sobre las tareas y actividades para 3 puntos
realizar el tratamiento de los documentos.
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Completa y
con nivel de

Se considerardn ofertas completas y con un nivel de detalle
medio aquellas en la que se describa con detalle bdsico la

detalle medio | metodologia a aplicar sobre las tareas y actividades para 2,5 puntos
realizar el tratamiento de los documentos.
Incompleta o
con nivel de Se considerardn ofertas incompletas o con un nivel de detalle
detalle bajo bajo aquellas en la que no se describa completamente, o se
describa de una forma muy general, la metodologia a aplicar
sobre las tareas y actividades para realizar el tratamiento de
0 puntos

los documentos

Si la descripcion presentada no incluye o no suficientemente
detalle y explicacion, de las subtareas necesarias para realizar
el tratamiento estdndar y urgente de los documentos con el
nivel de calidad en la ejecucion del proyecto.

Nota: esta documentacion se presentard conforme a lo indicado en el apartado 42 del cuadro

resumen de este PCP.

Criterios cualitativos evaluables mediante la aplicacion de formulas:

1. Gestion de la documentacion (puntuacion mdxima: 5 puntos):

El tiempo de validacion de documento estd definido en el PPT en un plazo mdximo de
2 jornadas de servicio hdbiles, (20 horas hdbiles). Por cada 2 horas hadbiles de

reduccion, se asignard 1 punto.

Nota: La valoracion técnica para este criterio se realizard exclusivamente con la informacion

contenida en la declaracion del Anexo XII.

2. Tiempo de entrada en Produccion (puntuacion mdxima: 5 puntos):

El tiempo de puesta en produccion estd definido en el PPT en un plazo mdximo de 2
meses (61 dias naturales). Por cada 7 dias naturales de reduccion se asignardn 1
puntos.

Nota: La valoracion técnica para este criterio se realizard exclusivamente con la informacion

contenida en la declaracion del Anexo XllI.

Nota: esta documentacion se presentard conforme a lo indicado en el apartado 42 del cuadro

resumen de este PCP.

(..)
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Q SAFETY BY QUIRON PREVENCION S.A.U.

Analizada la documentacién presentada por la licitadora Q SAFETY BY QUIRON PREVENCION
S.A.U. en la Carpeta N2 2, se constata que el licitador incluye informacion que permite deducir o
conocer la puntuacion de los criterios de féormulas establecidos en el apartado 27 del cuadro
resumen del Pliego de Condiciones Particulares, concretamente, lo relativo al segundo criterio
(Tiempo de entrada en Produccion), al informar que la estimacién de la fase 1 tendra una duracién
de 5 semanas.

Por lo tanto, el licitador incluye informacion de los criterios evaluables mediante la aplicacién de
féormulas, que permite conocer la puntuacién del licitador en el segundo criterio cualitativo
evaluable mediante la aplicacion de férmulas.

En consecuencia, dicho licitador incumple los requerimientos indicados en los pliegos, en
concreto, se han infringido los apartados 25 y 42 del cuadro resumen del PCP y la condicion 8.3
del Pliego de Condiciones Particulares, produciéndose un menoscabo en la objetividad de la
valoracion y el tratamiento igualitario de los licitadores. Por ello, y de conformidad con lo previsto
en los apartados 25 y 42 del referido Pliego, la oferta presentada por la licitadora Q SAFETY BY
QUIRON PREVENCION S.A.U. queda excluida del procedimiento.

SGS TECNOS, S.A.

Analizada la documentacidn presentada por la licitadora SGS TECNOS, S.A. en la Carpeta N2 2, se
constata que el licitador incluye informacién que permite deducir o conocer la puntuacién de los
criterios de férmulas establecidos en el apartado 27 del cuadro resumen del Pliego de
Condiciones Particulares, concretamente, lo relativo al primer criterio (Gestion de la
documentacion), al informar de determinados plazos de respuesta para la revision documental y
la homologacidn de nuevas empresas, aplicables una vez finalizado el periodo de implantacion de
la herramienta. Dichos plazos se concretan en un tiempo maximo de 10 horas habiles en
situaciones normales de actividad y de hasta 24 horas laborables en escenarios de elevada carga
de trabajo. Asimismo, el soporte prestado por correo electrénico se encuadra dentro de las
mismas franjas horarias y contempla un plazo maximo de atencion de 10 horas laborables,
previéndose un tratamiento prioritario de las solicitudes urgentes con un tiempo de respuesta no
superior a 3 horas.

Por lo tanto, el licitador incluye informacidn de los criterios evaluables mediante la aplicacién de
férmulas, que permite conocer la puntuacion del licitador en el primer criterio cualitativo
evaluable mediante la aplicacion de férmulas.

En consecuencia, dicho licitador incumple los requerimientos indicados en los pliegos, en

concreto, se han infringido los apartados 25 y 42 del cuadro resumen del PCP y la condicién 8.3
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del Pliego de Condiciones Particulares, produciéndose un menoscabo en la objetividad de la
valoracion y el tratamiento igualitario de los licitadores. Por ello, y de conformidad con lo previsto
en los apartados 25 y 42 del referido Pliego, la oferta presentada por la licitadora Q SAFETY BY
QUIRON PREVENCION S.A.U. queda excluida del procedimiento.

UTE DIVITEL MOVIL, S.L. - EUROCONTROL, S.A.

Analizada la documentacién presentada por la licitadora UTE DIVITEL MOVIL, S.L. -
EUROCONTROL, S.A. en la Carpeta N2 2, se constata que el licitador incluye informacién que
permite deducir o conocer la puntuacién de los criterios de féormulas establecidos en el apartado
27 del cuadro resumen del Pliego de Condiciones Particulares, concretamente, lo relativo al
segundo criterio (Tiempo de entrada en Produccion), al informar que aplicard una metodologia en
5 fases con duracion total de 45 dias naturales.

Por lo tanto, el licitador incluye informacion de los criterios evaluables mediante la aplicacion de
formulas, que permite conocer la puntuacién del licitador en el segundo criterio cualitativo
evaluable mediante la aplicacion de férmulas.

En consecuencia, dicho licitador incumple los requerimientos indicados en los pliegos, en
concreto, se han infringido los apartados 25 y 42 del cuadro resumen del PCP y la condicion 8.3
del Pliego de Condiciones Particulares, produciéndose un menoscabo en la objetividad de la
valoracion y el tratamiento igualitario de los licitadores. Por ello, y de conformidad con lo previsto
en los apartados 25 y 42 del referido Pliego, la oferta presentada por la licitadora UTE DIVITEL
MOVIL, S.L. - EUROCONTROL, S.A. queda excluida del procedimiento.

Conforme a los articulos 119 y siguientes del Libro | del Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de
febrero, de medidas urgentes por el que se incorporan al ordenamiento juridico espafiol
diversas directivas de la Union Europea en el dambito de la contratacion publica en
determinados sectores; de seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del ambito
tributario y de litigios fiscales, el licitador podra formular reclamacién ante el Tribunal
Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid en el plazo recogido en los
mencionados articulos del RDL 3/2020 por la remisiéon que hacen en cuanto al régimen juridico
de la reclamacion a Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.
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