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INFORME JUSTIFICATIVO DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS

TITULO DEL CONTRATO: “OFICINA TECNICA PARA EL APOYO A LA IMPLANTACION,
DESARROLLO Y CONTINUIDAD OPERATIVA DEL SISTEMA INTEGRAL DE EMPLEO (SIE) DE LA
COMUNIDAD DE MADRID”.

De conformidad con lo que establece el articulo 116.4 f) de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre de Contratos del Sector Publico, se hace constar que la Direccion General del
Servicio Publico de Empleo no posee los medios humanos y materiales suficientes para la
correcta ejecucion de un contrato de servicios de esta naturaleza por lo que es necesaria su
licitacion mediante un procedimiento abierto, al objeto de un mejor cumplimiento de las
competencias encomendadas.

Explicacion detallada:

e El desarrollo y la implantacién desde la Direccidon general del servicio Publico
de Empleo del nuevo Sistema Integral de Empleo (SIE) basado en la plataforma
Microsoft Dynamics 365, representa un proceso técnico y organizativo
complejo, que requiere acompaiiamiento especializado y mecanismos de
gobernanza y control que garanticen su correcta ejecucion, evolucién vy
sostenibilidad.

¢ El objetivo fundamental de este contrato es asegurar este acompanamiento
especializado a través de una Oficina Técnica que ejercera como unidad de
apoyo estratégico, operativo y metodolégico a lo largo de todo el ciclo de vida
del proyecto.

e Se considera necesario que esta Oficina Técnica cuente con perfiles altamente
especializados, con experiencia demostrada en proyectos de transformacién
digital en el ambito del empleo publico y dominio de la plataforma Microsoft
Dynamics 365, perfiles muy especificos con los que no cuenta la Direccion

General del Servicio Publico de Empleo.
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