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MEMORIA DE NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO DE SERVICIOS TITULADO
“EVALUACION DEL IMPACTO INDIVIDUAL DE POLITICAS ACTIVAS GESTIONADAS POR EL
SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO DE LA COMUNIDAD DE MADRID. 2 LOTES”

De conformidad con lo que establece el articulo 28 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante, LCSP), se exponen a continuacion los
fines institucionales, la naturaleza y extensién de las necesidades que pretenden cubrirse
mediante el contrato proyectado, asi como la idoneidad de su objeto y contenido para
satisfacerlas.

En virtud del Decreto 230/2023, de 6 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el
gue se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, la
Direccion General del Servicio Publico de Empleo tiene encomendadas, entre otras, la
competencia para “la realizacién de los estudios e investigaciones del mercado de trabajo que
sean necesarios para planificar y ejecutar las politicas de empleo” y la de “planificacion de
estrategias, proyectos y politicas de empleo, asi como su evaluacion y difusion”.

Por ello, ha considerado de gran interés general, econdmico y social la tramitacién del
expediente de contratacidn de servicios para la realizacién de un estudio de EVALUACION DEL
IMPACTO INDIVIDUAL DE POLITICAS ACTIVAS GESTIONADAS POR EL SERVICIO PUBLICO DE
EMPLEO DE LA COMUNIDAD DE MADRID. 2 LOTES.

Los principales objetivos de las politicas activas de empleo (en adelante, PAE) son
mejorar las posibilidades de acceso al empleo, por cuenta ajena o propia, de las personas
desempleadas y el mantenimiento del empleo y la promocion profesional de las personas
ocupadas.

Desde un punto de vista normativo, la adopcién de PAE estd plenamente contemplada
en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, como integrantes de la politica de empleo.
Dicho texto las recoge en su Titulo Ill, articulo 31, y define las PAE como el conjunto de
servicios y programas de orientacion, intermediacion, empleo, formaciéon en el trabajo y
asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento dirigidas a impulsar la creaciéon de
empleo y a mejorar las posibilidades de acceso a un empleo digno, por cuenta ajena o propia,
de las personas demandantes de los servicios de empleo, al mantenimiento y mejora de su
empleabilidad y al fomento del espiritu empresarial y de la economia social.

Elevar la empleabilidad de las personas demandantes de los servicios de empleo,
reducir las brechas de género, y conseguir el ajuste simultdneo entre oferta y demanda de
empleo, a través de una mayor fluidez de la informacién y de unos servicios de empleo
eficaces y eficientes, seran objetivos prioritarios de las politicas activas. En particular, se
debera garantizar, a las personas pertenecientes a colectivos prioritarios para la politica de

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente c6digo seguro de verificacion:


JARP1
Diligencia UNA FIRMA


*******

% . g 4
Direcciéon General ]

del Servicio Publico de Empleo g " MINISTERIO

. g T DETRABAJO
Comunidad | CONSEJERIA DE ECONOMIA, 2 Y ECONOMIA SOCIAL
de Madrid | HACIENDAY EMPLEO

.

I\

empleo, la prestacién de los servicios especializados para facilitar su insercidn laboral o, en su
caso, el mantenimiento del empleo y la promocién profesional.

Asi mismo, en su Titulo VI, relativo a la evaluacién de la politica de empleo, establece
que la misma se llevara a cabo de forma continuada y planificada, dirigiéndose en el seno del
Sistema Nacional de Empleo y realizdndose con cardacter externo e independiente.

La disponibilidad de indicadores de los efectos sobre el empleo de dichas actuaciones
constituye, para los responsables del disefio y planificacién de las PAE, un elemento de
referencia de primer orden de cara a maximizar el impacto de cada medida en particular y del
conjunto de ellas, sobre los colectivos que vienen participando en las mismas y sobre el
mercado de trabajo en su conjunto.

Esto significa que, a la hora de programar unas u otras actuaciones, podrd
confeccionarse una combinacién dptima o cuasi dptima de las mismas. Es decir, que podran
introducirse mejoras en su disefio y composicién en funcion de los resultados laborales
detectados sobre los participantes y el mercado laboral. Ademas, dados unos objetivos de
partida (en términos de colectivos preferentes o distribucion temporal de recursos, por
ejemplo), posibilitaran la reasignacion de recursos presupuestarios entre unos y otros
capitulos de gastos.

El objeto del contrato es realizar una investigacion para evaluar la eficacia que
alcanzan distintas actuaciones de PAE, gestionadas por el Servicio Publico de Empleo de la
Comunidad de Madrid, desde la perspectiva del beneficio individual de los usuarios que
participan en ellas.

La evaluacién se desarrollard mediante el analisis dos bloques, el primero destinado a
la evaluacién de los programas de empleo, gestionados a través de subvenciones, en los que se
incentiva la contratacién de los colectivos que mas dificultades tienen de insercién en un
mercado abierto y el segundo enfocado a los servicios de empleo, canalizados a través de la
Red de Oficinas de Empleo, como son la orientacidon profesional personalizada, la gestién de
colocacion y la formacién en el trabajo.

Para satisfacer las necesidades descritas, la Direccion General del Servicio Publico de
Empleo ha realizado previas evaluaciones de impacto individual de PAE, la inmediatamente
anterior en 2021.

De acuerdo con los objetivos que se pretenden obtener, la prestacidon del servicio
objeto del presente contrato se configura en dos lotes:
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LOTE 1: EVALUACION DEL IMPACTO DE INCENTIVOS AL EMPLEO Y PROGRAMAS
MIXTOS DE EMPLEO Y FORMACION DE LA DIRECCION GENERAL DEL SERVICIO PUBLICO DE
EMPLEO.

Investigacion que tiene por objeto evaluar la eficacia del sistema de incentivos a la
contratacién y programas mixtos de empleo y formacion gestionados por la Direccién General
del Servicio Publico de Empleo de la Comunidad de Madrid (en adelante, DGSPECM) que
finalizaron en torno a 2023. En particular, se tratar de conocer la eficacia de estos incentivos
en términos de mejora de la empleabilidad de los individuos participantes o del
mantenimiento del empleo, asi como de la calidad de los empleos alcanzados.

LOTE 2: EVALUACION DE SERVICIOS DE EMPLEO: ORIENTACION, GESTION DE LA
COLOCACION Y FORMACION, GESTIONADOS POR EL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO DE LA
COMUNIDAD DE MADRID.

Investigacion que tiene por objeto evaluar la eficacia de servicios de las PAE
relacionados con orientacion (Definicion del curriculo, Técnicas para la busqueda activa de
empleo, Preparacion de pruebas de seleccién y Coaching), gestion de la colocacion y formacion
gestionados por el SPECM que finalizaron en 2023.

Las PAE relativas a la orientacion y la formacién son aquellas destinadas a mejorar la
empleabilidad de las personas desempleadas, asi como a promover el mantenimiento del
empleo incrementando las competencias profesionales y desarrollo de habilidades y aptitudes
que faciliten una mejor calidad del empleo.

El contrato estara financiado en un 100% con cargo a los fondos procedentes del
Servicio Publico de Empleo Estatal-SEPE (Orden TES/602/2024, de 10 de junio, por la que se
distribuyen territorialmente para el ejercicio econdmico de 2024, para su gestidon por las
comunidades auténomas con competencias asumidas, créditos del dmbito laboral financiados
con cargo a los Presupuestos Generales del Estado).

LA DIRECTORA GENERAL DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO

Firmado digitalmente por: GARCIA DIAZ MARIA BELEN
Fecha: 2025.07.14 16:03
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