
Agencia Cdad. Madrid para la Reeducación 
y Reinserción del Menor Infractor 
Consejería de Presidencia, Justicia y Admón. Local 

Comunidad de Madrid  
 
 
ANUNCIO DE LA CONVOCATORIA DEL CONTRATO DE SERVICIOS TITULADO: 
“DESARROLLO Y EJECUCIÓN DE UN PROGRAMA DE INTERVENCIÓN CON 
MENORES INFRACTORES POR CIBERDELITOS O USO INDEBIDO DE LAS 
TECNOLOGÍAS DE LA RELACIÓN, LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN (TRIC)”, 
A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO, MEDIANTE PLURALIDAD DE 
CRITERIOS 
 
 
1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtención de información. 
 
a) Organismo: Agencia de la Comunidad de Madrid para la Reeducación y Reinserción del Menor 

Infractor. 
 
b)  Número de Identificación Fiscal: Q2801385-B 
  
c) Dependencia que tramita el expediente: Agencia de la Comunidad de Madrid para la Reeducación 

y Reinserción del Menor Infractor 
 
d) Obtención de documentación e información: 
  
 1) Dependencia: Agencia de la Comunidad de Madrid para la Reeducación y Reinserción del 

Menor Infractor  
 
 2) Domicilio: C/ Albasanz, nº 2 – 1ª plta. 
 
 3) Localidad y código postal: 28037 - Madrid  
 
 4) Teléfono para información sobre cuestiones técnicas propias del servicio: 91 4934107 
  Correo electrónico: macarenayahaira.avila@madrid.org 
  Teléfono para información relativa a la documentación administrativa: 91 493 41 09  
  Correo electrónico: berta.soler.vigil@madrid.org 
 

5) Dirección de Internet del “Perfil del contratante”: Portal de la Contratación Pública de la 
Comunidad de Madrid: https://contratos-publicos.comunidad.madrid 
 En la que estarán disponibles los pliegos de la contratación para un acceso libre, directo, completo 
y gratuito 

  
 6) Fecha límite de obtención de documentación e información: 5 de noviembre de 2025, hasta 

las 14:00 horas. 
 
e) Número de expediente: A/SER-029426/2025 
 
2. Objeto del contrato: 
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a) Tipo: Servicios 
 
b) Descripción: Desarrollo y ejecución de un programa de intervención con menores y jóvenes 
infractores por ciberdelitos o uso indebido de las tecnologías de la relación, la información y la 
comunicación (TRIC). 
 
c)  División por lotes y número de lotes/número de unidades: Lotes: No 
 
d) Lugar de ejecución/entrega: Comunidad de Madrid 
 
e) Plazo de ejecución: 24 meses, a contar desde el 1 de octubre de 2025 o desde el día siguiente al de 
la formalización del contrato, si ésta fuera posterior. 
 
f) Admisión de prórroga: SÍ.  Duración del contrato incluidas las prórrogas: 48 meses 
 
g) Establecimiento de un acuerdo marco (en su caso): NO 
 
h) Sistema dinámico de adquisición (en su caso): NO 
 
i)  

Código CPV Descripción 
85311300-5 Servicios de bienestar social proporcionados a niños y jóvenes 

 
3. Tramitación y procedimiento: 
 
a) Tramitación: Ordinario 
 
b) Procedimiento: Abierto 
 
c) Subasta electrónica: NO 
 
d) Criterios de adjudicación: Pluralidad de criterios 
 
4. Valor estimado del contrato: 375.804,11 € 
 
5. Presupuesto base de licitación: 
 
Importe neto: 170.820,05 euros.         IVA: 17.082,01 euros.  Importe total: 187.902,06 euros. 

6. Garantías exigidas: 
 

Provisional: No procede 
 
Definitiva: 5,00 % del precio de adjudicación, IVA excluido 
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7. Requisitos específicos del contratista: 
 
a) Solvencia económica, financiera y técnica o profesional: Ver Punto 7. Solvencia económica, 

financiera y técnica o profesional, de la Cláusula 1. Características del contrato, del Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares. 

 

8. Condiciones especiales de ejecución del contrato: 
 Ver Punto 19 de la Cláusula 1. Características del contrato, del Pliego de Cláusulas Administrativas 

 

9. Presentación de ofertas: 
 

a) Fecha límite de presentación: 11 de noviembre de 2025 hasta las 23:59 horas. 
 

b) Modalidad de presentación. Licitación electrónica: SI 
 
c) Lugar de presentación: 
 

En el Portal de la Contratación Pública de la Comunidad de Madrid (https://contratos-
publicos.comunidad.madrid) se ofrece la información necesaria y el acceso al Sistema Licit@.  
 
Para la presentación de ofertas por medios electrónicos deben tenerse en cuenta las indicaciones 
de las cláusulas 10, 11 y 12 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares. 
 

d) Admisión de variante, si procede: NO 
 
e) Plazo durante el cual el licitador está obligado a mantener su oferta: 2 meses. 
 
10.     Apertura de ofertas: 
 
a) Apertura de la documentación administrativa: miércoles, 12 de noviembre de 2025, a las 10:00 

horas. 
 

b) Apertura de la documentación relativa a criterios que dependen de un juicio de valor: lunes, 17 de 
noviembre de 2025, a las 10:00 horas. 

 
c) Apertura de las ofertas económicas y criterios de valoración automáticos por aplicación de 

fórmulas: lunes, 24 de noviembre de 2025, a las 10:00 horas 
 
Personas autorizadas a asistir a dicha apertura: Los actos se celebrarán por medios telemáticos y no 
serán públicos, conforme al Art. 157.4 de la LCSP.  Las Actas de las reuniones se publicarán en el 
Portal de la Contratación pública de la Comunidad de Madrid. 
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11. Importe máximo de los gastos de publicidad: 4.000,00 euros 
 
12.   Nombre y dirección del órgano competente en los procedimientos de recurso  

a) Recurso especial en materia de contratación: 

1) Órgano competente: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de 

Madrid 

2) Dirección: Plaza de Chamberí, 8- 5ª plta 

3) Localidad y código postal: Madrid 28010 

4) País: España 

4) Plazo de presentación: 15 días hábiles 

5) Teléfono: +34 917206346 

6) Dirección electrónica: http://www.madrid.org/es/tacp 

b) Recurso potestativo de reposición:  

1) Órgano competente: Gerente de la Agencia de la Comunidad de Madrid para la Reeducación y 

Reinserción del Menor Infractor 

2) Dirección: c/ Albasanz, 2 

3) Localidad y código postal: Madrid 28037 

4) País: España 

5) Plazo de presentación: 1 mes 

c) Recurso contencioso-administrativo: 

1) Órgano competente: Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia 

de Madrid 

2) Dirección: c/ General Castaños, 1 

3) Localidad y código postal: Madrid 28001 

4) País: España 

5) Plazo de presentación: Dos meses. 

http://www.madrid.org/es/tacp 
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Dispuesta la publicación de este anuncio mediante Resolución de la Directora-Gerente de la Agencia 
de la Comunidad de Madrid para la Reeducación y Reinserción del Menor Infractor, de fecha 23 de 
octubre de 2025. Fdo.: Mª Pilar López González. 
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