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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA EN DIFERENTES INMUEBLES DE
LA CONSEJERIA DE EDUCACION, CIENCIA Y UNIVERSIDADES DE LA
COMUNIDAD DE MADRID, DIVIDIDO EN 3 LOTES

1. OBJETO

El objeto del presente pliego es definir las condiciones minimas de las operaciones a realizar, su
frecuencia, los materiales y medios personales y técnicos incluidos para la prestacién del servicio
de limpieza de forma respetuosa con el medio ambiente en diferentes inmuebles de la Consejeria
de Educacién, Ciencia y Universidades. A tal fin, el contrato se llevara a cabo sin utilizar métodos
o productos que puedan perjudicar al medio ambiente o bien minimizando sus efectos, sin crear
riesgos para el medio ambiente.

El presente pliego incluye un Anexo | en el que figura la relacién de sedes administrativas que
integran el servicio objeto del contrato, con indicacién de la direccién y superficie de las mismas,
segun la distribucion en los tres lotes indivisibles que en el mismo se detalla y un Anexo Il
constituido por la relacion del personal a subrogar.

Respecto a las tareas a realizar conforme al presente contrato, queda especificamente incluida
en el objeto del mismo la limpieza exterior de las sedes relacionadas, que comprende terrazas,
portales, patios, aparcamientos y garajes, asi como sus correspondientes rampas, aceras,
accesos, etc.

Por lo tanto, el objeto de este contrato es la limpieza de los inmuebles incluidos en el Anexo |,
preferentemente en horario de tarde, con el personal a subrogar y de acuerdo al nimero de horas
de desempefio minimo que se relaciona en el Anexo Il.

El licitador debera tener en cuenta que las superficies indicadas en el Anexo | son aproximadas
y se refieren a superficie util.

La autenticidad de este documento se puede compro
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Con el fin de facilitar un mejor conocimiento a los licitadores de las instalaciones objeto del
contrato las empresas licitantes podran visitar las instalaciones en los siete dias habiles
posteriores a la publicacién de la licitacion del presente contrato en el Perfil de Contratante del
Portal de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid, previa concertacién de la visita
con el Area de Régimen Interior dependiente de la Subdireccién General de Régimen Interior en
la direccion de correo electrénico regimenint.edu@madrid.org.

2. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del presente contrato se extendera desde el 1 de marzo 2026 hasta el 29
de febrero de 2028.
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3. CONDICIONES GENERALES

3.1. Cumplimiento de la normativa

En todas las operaciones que se realicen en cumplimiento del contrato, la/s contratista/s
observara/n escrupulosamente la normativa vigente en materia laboral y de prevencion de
riesgos laborales para trabajos de limpieza, concretamente la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,
de prevencion de riesgos laborales, modificada por la Ley 54/2003, de 12 de diciembre, de
reforma del marco normativo de la prevencion de riesgos laborales y demas normas de
desarrollo.

Asimismo, la/s empresa/s adjudicataria/s debera/n tener un plan especifico de cumplimiento de
la normativa de riesgos laborales adaptada a la realidad de los locales donde prestara servicios.

El incumplimiento de estas obligaciones por parte de la contratista no implicara responsabilidad
alguna para la administracién contratante.

En cumplimiento de la normativa de prevencién de riesgos laborales y en concreto, del Real
Decreto 171/2004, de 30 de enero, se requerira al adjudicatario del contrato, al inicio de la
actividad la siguiente documentacion:

- Certificado de haber realizado la evaluacion de riesgos y la planificacion preventiva.

- Informacién acerca de los riesgos inherentes a su actividad, asi como de las medidas
preventivas establecidas para los mismos.

- Certificacién de haber formado a sus trabajadores en materia de los riesgos propios de
su propio puesto de trabajo.

- Certificacidon de haber proporcionado a sus trabajadores la informacion acerca de los
riesgos existentes en los centros objeto del contrato.

Igualmente, estara obligada a aplicar todas aquellas medidas que, en materia de coordinaciéon
de actividades empresariales, sean establecidas durante la vigencia del contrato.

La empresa adjudicataria estara obligada a dotar al personal que utilice para la ejecucién del
contrato de todos los medios de seguridad necesarios, protecciones colectivas y personales, en
cumplimiento de la legislacion vigente.

La empresa adjudicataria debera informar, en el mismo dia que suceda, sobre cualquier
accidente o incidente ocurrido al personal de la empresa adjudicataria en la realizaciéon del
trabajo y servicios objeto de este contrato.

En caso de huelga en el sector al que pertenezcan los trabajadores adscritos al servicio, la/s
empresa/s adjudicataria/s debera/n informar, con la diligencia necesaria, al director de los
trabajos o responsable designado por la Subdireccion General de Régimen Interior de la
Secretaria General Técnica de la Consejeria de Educaciéon, Ciencia y Universidades, sobre el
desarrollo de la misma y los servicios minimos que se vayan a prestar. Una vez finalizada la
huelga, la/s empresa/s tendra/n la obligacién de presentar un informe, en el plazo maximo de
una semana, indicando cuales han sido los servicios minimos prestados, el numero de horas
que, en su caso, se hayan dejado de prestar y las dependencias donde se hubiera producido el
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incumplimiento, descontandose la parte proporcional al horario no prestado, con el alcance
previsto en el articulo 192 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico.

3.2. Medios materiales

La/s contratista/s podra/n utilizar, sin cargo, los suministros de agua y energia eléctrica existentes
en el edificio, que sean necesarios para la prestacion del servicio. Si por causas ajenas a la
administraciéon no pudieran suministrarse estos elementos, quedara exonerada de
responsabilidad por lo que se refiere a las imperfecciones y demoras del servicio de limpieza
atribuibles a esas carencias. La/s contratista/s sera/n responsable/s del adecuado uso de estos
medios por parte del personal de limpieza.

En cada centro de trabajo, la Consejeria de Educacion, Ciencia y Universidades, podra
proporcionar, en su caso, un espacio suficiente para el uso del personal adscrito al contrato.

3.2.1. Maquinaria, equipos auxiliares y productos de limpieza

Sera por cuenta de la/s contratista/s la aportacién de la maquinaria de limpieza y sus repuestos,
vestuario, herramientas, enceradoras, maquinas de vapor industrial, aspiradoras y accesorios,
andamios, escaleras, elementos especiales de seguridad y, en general, cualquier otro material o
elemento que se precise para la correcta prestacion del servicio, aunque no se citen
expresamente.

El personal de la/s contratista/s debera/n disponer de los carros necesarios para el transporte de
los productos, equipo auxiliar y herramientas que requiera para desarrollar su trabajo en el tiempo
minimo posible.

El suministro de todos los productos necesarios para la adecuada prestacién de los trabajos
objeto de contrato, en las cantidades que sean precisas para garantizar un perfecto estado de
limpieza del edificio, correran por cuenta de la/s contratista/s y, en ningun caso, supondran un
coste afiadido al precio del contrato. La reposicién por otro de similares caracteristicas de
dosificadores de jabén, tapas de los inodoros, escobillas de los bafos, ambientadores,
portadores de papel higiénico y papel para el secado de manos € higiénico correran a cargo de
la/s empresal/s adjudicataria/s.

La/s contratista/s debera/n formar a los trabajadores en la dosificacidén correcta de los productos
de limpieza usados en la prestacion del servicio, de acuerdo con las normas de los fabricantes y
segun las acreditaciones medioambientales, en las medidas preventivas adicionales que se
deban tomar y en los riesgos laborales que conlleva su manipulacién o empleo inadecuado.

Para la realizacion de las operaciones descritas en el presente pliego la/s contratista/s
empleara/n maquinaria para limpieza profesional que cumpla las normas europeas en materia
de seguridad general, compatibilidad electromagnética, vibraciones, ruido y emision sonora en
exteriores.

Los productos de limpieza y el material de aseo consumible seran de bajo impacto
medioambiental, de reconocida calidad y podran ser rechazados por la administracién si no
ofrecen las adecuadas garantias respecto a la seguridad de las personas o bienes de los
edificios.
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3.2.2. Sustancias prohibidas en los productos de limpieza

Los productos empleados en la limpieza de las dependencias de los edificios incluidos en este
contrato no podran contener las sustancias siguientes:

Alquilfenoletoxilatos (APEQO) y sus derivados.

Nitroalmizcles y almizcles policiclicos.

EDTA (etileno-diamino-tetra-acetato) y sus sales.

NTA (nitrito-triacetato).

Compuestos de amonio cuaternario.

Glutaraldehido.

Hidrocarburos aromaticos y halogenados.

Agentes blanqueadores con cloro (compuestos de cloro activo).

Ftalatos.

Ingredientes clasificados como cancerigenos, mutagenos o teratdégenos, de acuerdo con
el Reglamento (CE) 1272/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo, sobre
clasificacién, etiquetado y envasado de sustancias y mezclas, modificado por el
Reglamento (UE) 2016/918 de la Comision, de 19 de mayo de 2016, a efectos de su
adaptacion al progreso técnico y cientifico.

O OO0 o0 O 0O 0 o0 o0 o0

Asimismo, estaran prohibidos aquellos productos clasificados como muy tdxicos (T+), téxicos
(T), corrosivos (C), nocivos (Xn), irritantes Xi, que estén etiquetados como R41, R42
(sensibilizacién por inhalacion) y/o R43 (sensibilizacién por contacto con piel) o como peligrosos
para el medioambiente (N).

3.2.3. Material consumible de aseo. Jabones, papel celulosa y gel hidroalcoholico.

En el precio del contrato se incluye el material consumible de aseo, siendo la/s contratista/s la/s
encargada/s de reponer los jabones y papel celulosa higiénico y de toalla, adecuados a los
dispensadores existentes en todos los aseos de los inmuebles.

La autenticidad de este documento se puede compro
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En todo caso:

- El papel higiénico y el papel para el secado de manos debe ser papel 100% reciclado y
totalmente libre de cloro, lo cual se establece como condicién especial de ejecucién del
contrato de caracter medioambiental en cumplimiento del articulo 202 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de contratos del sector publico.

El cumplimiento de esta condicién habra de acreditarse a la direccion de los trabajos
mediante la entrega de los albaranes de compra de los referidos productos o cualquier
otro documento que exprese esta condicion respecto al papel higiénico y al papel para el
secado de manos efectivamente dispensados, al mes del inicio de la ejecucién del
contrato; a los ocho meses posteriores al inicio de la ejecucién del contrato y a los dos
meses anteriores a la finalizacién del contrato.

- Las bolsas de basura deberan ser del tamafio y color adecuados a cada contenedor.
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El personal de la/s empresa/s contratista/s optimizara, diariamente, los consumos de materiales
de reposicidén en los cuartos de aseo (tanto de jabén de manos, papel higiénico y papel para
secar), de forma que se suministre justo el que se necesite, respondiendo de la falta o carencia
de suministro del citado material consumible.

Asi mismo, debera suministrar el gel hidroalchdlico, que habra de tener la densidad adecuada
para ser dispensado a través de los dosificadores instalados en las distintas sedes y, en todo
caso, estar incluido en el listado de viricidas con eficacia demostrada publicado por la AEMPS.

3.2.4. Contenedores higiénicos sanitarios y otros elementos

Se prestara el servicio de recogida y reposicién de contenedores higiénicos en los aseos de
seforas.

En los cuartos de aseo donde no existan o en aquellos donde los contenedores no cumplan los
requisitos que se indican a continuacion, la/s empresa/s contratista/s instalara/n en cada inodoro,
en el plazo maximo de un mes desde la formalizacion del contrato, un contenedor higiénico
sanitario con las siguientes caracteristicas: debera ser de material 100% reciclado, tener una
trampilla basculante que permita introducir los desechos higiénicos y que, a su vez, impida ver
su contenido, ya que deben estar herméticamente cerrados y no deberan mostrar logotipo de la
empresa contratista. Cada unidad debera estar debidamente esterilizada, suprimiendo cualquier
bacteria u olor desagradable.

Sera obligatoria y por cuenta de la/s contratista/s la instalacion de tamices desinfectantes en los
urinarios masculinos.

3.2.5. Responsabilidad del contratista

La/s contratista/s respondera/n de los dafios y perjuicios que ocasione su personal o, en su caso,
el de las empresas subcontratadas, durante la prestacién del servicio de limpieza en los edificios
incluidos en el presente contrato.

4. TAREAS Y FRECUENCIAS

Las tareas de limpieza se realizaran conforme a los procedimientos mas adecuados y mediante
la utilizacién de productos idéneos con la naturaleza de los materiales constructivos y las
caracteristicas de la superficie objeto de limpieza.

La/s contratista/s acepta/n en todos sus términos los requerimientos minimos del plan de
limpieza, higiene y aseo que establece la administracion para la prestacién del servicio y que se
especifican a continuacion.

Los trabajos minimos que se especifican a continuacion, a excepcion de la colocacién y recogida
exterior de los contenedores de basura, que se efectuara a diario entre las 21:00 h y las 8:00h,
aproximadamente, se ajustaran al desempefio de la actividad laboral de cada centro de trabajo,
a la utilizacién de los espacios y se realizaran con las frecuencias siguientes:

La autenticidad de este documento se puede compro
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Tareas

Diariamente

- Limpieza de aseos (sanitarios y suelos).

- Colocacién de consumibles en aseos.

- Limpieza de papeleras.

- Traslado selectivo al exterior de basura a partir de las 21.00 h
y recogida de los contenedores antes de las 8.00 h.

- Traslado selectivo de material de desecho y papel para reciclar
a los contenedores destinados a ello.

- Barrido de suelos y fregado de hall de entrada.

- Retirada de papeles y anuncios fuera de lugares autorizados.
- Limpieza de suelos y mesas zona comedor y office.

- Limpieza de mesas y lugar de trabajo.

Frecuencias

Tareas

Dos dias
alternos no
consecutivos
en semana

- Aspirado de alfombras y moquetas.

- Fregado de suelos.

- Barrido de zonas de entrada (exteriores).

- Limpieza de teléfonos y aparatos informaticos.

- Fregado de escaleras y pasillos.

- Limpieza de ascensores (cabinas, suelos y paredes).

Semanalmente

- Limpieza de rampa del garaje.
- Limpieza de microondas.

Quincenalmente

- Limpieza de mobiliario, estanterias y paneles.
- Instalacién y recogida de contenedores higiénico sanitarios.

Mensualmente

- Limpieza de marcos y puertas.

- Limpieza en humedo de moquetas y quitado de manchas.

- Limpieza de cristales y espejos.

- Limpieza de frigorificos.

- Abrillantado de suelos.

- Limpieza de garajes y aparcamientos.

- Limpieza de alicatado y paramentos verticales.

- Eliminacién de propaganda, pintadas y grafitis en fachadas.

Trimestralmente

- Limpieza de cuadros y figuras.

- Limpieza de sillas y sillones.

- Limpieza de patios, terrazas y azoteas.

- Desempolvado de techos.

- Limpieza de archivos, sétanos u otras dependencias

similares.
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- Limpieza de polvo en extintores y boca de incendio
equipada.

- Limpieza de escaleras de emergencia externas.

- Limpieza de canaletas y sumideros.

- Pulido, abrillantado y cristalizado de pavimentos.

- Limpieza de falsos techos.

- Limpieza y lavado de banderas.

- Limpieza de muro cortina edificio Lote 2 Santa Hortensia.

Semestral

- Limpieza de estores, visillos y cortinas.
Anual - Limpieza de salida de aire.
- Limpieza de paneles de luz, luminarias o plafones.

Respecto a la colocacién y recogida exterior de los contenedores de basura, habida cuenta de
que las sedes objeto del contrato pueden no disponer de contenedor “amarillo” para reciclaje a
puerta de calle siendo necesario desplazar las bolsas con destino al mismo a zonas no siempre
cercanas, sera obligacion del contratista conformar el servicio para atender esta tarea.

El adjudicatario comunicara al coordinador de limpieza del centro cuando advierta falta de
mantenimiento y conservacion de la instalacion o de algun bien mueble o necesidad de recogida
de los contenedores de reciclaje.

La empresa adjudicataria estara obligada a realizar la limpieza de las dependencias en las que
se hayan efectuado obras de reparacién, como consecuencia del obligado mantenimiento y
conservacion de los edificios.

En caso de traslados de despacho o de movimientos dentro de la misma unidad, se efectuara la
limpieza a fondo de las zonas afectadas

Se presentara al responsable del edificio, del 1 al 5 de cada mes, los partes de las tareas
efectivamente realizadas cuya frecuencia es superior a la diaria o0 a la de dos dias alternos no
consecutivos en semana, las fechas, personas que lo ejecutan y los medios utilizados, de
conformidad con lo establecido en el cuadro de tareas y frecuencias. Ademas, se incluira la
prevision de los trabajos a realizar a lo largo del mes.
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A convocatoria de la Consejeria de Educaciéon, Ciencia y Universidades, se realizaran
evaluaciones del servicio y reuniones de seguimiento del contrato. En dichas reuniones se
atenderan los siguientes aspectos:

e Seguimiento del contrato y calidad del servicio: segun las evaluaciones realizadas
basadas en criterios tales como frecuencia de la prestacién, disponibilidad de medios de
trabajo, tratamientos y técnicas utilizadas, etc.

e Seguimiento de los medios personales y materiales asignado a los servicios.

¢ Cumplimiento del numero de horas asignadas a cada sede.

¢ Establecimiento de penalidades si procede.
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5. CONSIDERACIONES SOBRE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La prestacion del servicio de limpieza se concreta respecto al numero de horas de trabajo diarias
que son necesarias realizar para cumplir €l objeto del contrato. Este numero de horas, que figura
en el Anexo Il al presente pliego, correspondiente a la relacion del personal a subrogar, permite
a la administracién establecer un parametro de cumplimiento minimo y obligatorio para la
empresa contratista.

5.1. Recursos Humanos

Los medios humanos que sea preciso contratar, de acuerdo con la legislacién laboral vigente,
para el correcto desempefio del servicio de limpieza en los distintos inmuebles de la Consejeria
de Educacion, Ciencia y Universidades, seran por cuenta exclusiva de la/s contratista/s.

Corresponde a la/s contratista/s ejercer el poder de direccién inherente a todo empresario
respecto de sus trabajadores, procediendo al pago de los salarios, la concesién de permisos,
licencias y vacaciones, sustituciones, cumplimiento de las obligaciones en materia de prevencion
de riesgos laborales, imposicion de sanciones disciplinarias y asuncion de las correspondientes
obligaciones en materia de seguridad social, todo ello a tenor de lo dispuesto en la legislacién
laboral y social actualmente vigente o que, en lo sucesivo, pueda promulgarse sin que pueda
alegarse derecho alguno de dicho personal con relacion a la Consejeria de Educacion, Ciencia
y Universidades de la Comunidad de Madrid ni exigirle a ésta responsabilidad de cualquier tipo,
como consecuencia de las obligaciones existentes entre la contratista y sus empleados, aun
cuando las incidencias que lo afecten sean por causas directas o indirectas del cumplimiento,
incumplimiento, rescisién o interpretacion del contrato.

La Direccion de los trabajos recaera en la persona que se designe desde la Secretaria General
Técnica entre el personal adscrito a la misma y, concretamente, dentro de la Subdireccidon
General de Régimen Interior.

La/s empresa/s contratista/s designara/n un interlocutor, perteneciente a su plantilla, con el
director de los trabajos y asumira las funciones de coordinador de los servicios siendo ésta la
Unica via para reorganizar, redistribuir, canalizar las reclamaciones de cualquier modificacion o
incidencia que pueda surgir en la prestacién del servicio. Corresponde a este coordinador la
funcién de impartir directamente las érdenes e instrucciones de trabajo al resto de trabajadores
de la/s empresa/s contratista/s.

En relacién con las listas de empleados susceptibles de subrogacién que han sido aportadas por
las empresas que actualmente prestan el servicio de limpieza, la Consejeria de Educacién,
Ciencia y Universidades, no se hace responsable de la composicion de las mismas.

En este sentido, al inicio del contrato, la/s empresal/s contratista/s estara/n obligada a entregar a
la administracién, un listado del personal encargado de la prestacion del servicio, que contenga,
como minimo, los siguientes datos: nombre y apellidos, DNI, numero de la Seguridad Social,
categoria, tipo de contrato, jornada laboral, antigliedad y centro o centros pertenecientes a la
Consejeria de Educacién, Ciencia y Universidades, en los que realizaran los trabajos. Ademas,
la/s empresa/s contratista/s notificara/n al responsable del contrato, con la debida antelacién,
todas las incidencias o variaciones en la plantilla asignada al centro de trabajo en cuestiéon de
altas y bajas del personal, cambios de turnos, horarios y, en general, de cualquier otro dato que
se requiera para el adecuado control. La notificacidn debe ir acompafiada de la oportuna
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justificacion documental (contrato de trabajo y partes de alta y baja en la Seguridad Social, etc.).
Cuando la/s contratista/s deba/n realizar alguna sustitucién definitiva de un trabajador, ésta
deberéa ser comunicada por escrito a la Consejeria de Educacién, Ciencia y Universidades, con
especificacion del nombre del nuevo trabajador y del sustituido, al objeto de proveerle de la
autorizacién necesaria para el acceso al lugar de trabajo. En estos casos, se recogeran por la/s
contratista/s dichas autorizaciones, para devolverlas a la Consejeria de Educacion, Ciencia y
Universidades. En el supuesto de que se produzcan cambios de caracter imprevisible, se
notificara en el momento de la incorporacion del sustituto.

Todos aquellos acuerdos que pudieran celebrarse entre sindicatos y empresa adjudicataria del
servicio, al margen de lo establecido en los convenios colectivos, deberan ser comunicados
previamente a la Consejeria de Educacién, Ciencia y Universidades. Dichos acuerdos vincularan,
unicamente, a la empresa contratista.

La/s contratista/s se compromete/n a retribuir adecuadamente al personal que contrate
asumiendo de forma directa y no trasladable a la Consejeria de Educacién, Ciencia y
Universidades, el coste de cualquier mejora en las condiciones de trabajo o en las retribuciones
de dicho personal, tanto si dichas mejoras son consecuencia de convenios colectivos, pactos o
acuerdos de cualquier indole que puedan conllevar o conlleven equiparacion a otras situaciones,
como si lo fuera por la integracion del centro a otro organismo de la Administracion Publica, de
modo que, en ningun caso, podran repercutir dichas modificaciones en un incremento del precio
de adjudicacion.

En los casos en que, por aplicacion del convenio colectivo de limpieza de edificios y locales
vigente en la Comunidad de Madrid, la realizacién de ciertas tareas -como la limpieza de
cristales- hayan de realizarse por personal cualificado o especializado, distinto al que desarrolla
la limpieza regular, la/s contratista/s detallara/n en su programa de trabajo las horas necesarias
asociadas a las mismas. Este hecho hace especial referencia a la determinacién de las horas
necesarias para la realizacién de la limpieza de ventanas, cristales, superficies acristaladas y
asimilados, siendo de obligado cumplimiento.

Todo el personal de limpieza debera ir convenientemente uniformado e identificado, de acuerdo
con lo que establezca el convenio colectivo vigente, siendo este coste por cuenta de la
contratista.

Toda sustitucién motivada por baja, enfermedad, permiso, vacaciones o cualquier otra ausencia
previsible, sera cubierta por otro efectivo conocedor del servicio a prestar, de tal forma que no
menoscabe ni quede interrumpido el servicio contratado y que disponga de la informacién
adecuada sobre el funcionamiento del servicio.

Deberan comunicar con una antelaciéon de 48 horas a los responsables de los edificios en la
Subdireccién General de Régimen Interior los datos identificativos del nuevo trabajador.

La hora de entrada al edificio donde se va a prestar servicio no podra realizarse antes de los 20
minutos previos al inicio de su jornada

La autenticidad de este documento se puede compro
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5.2. Traslado de centro de trabajo

En el supuesto de que la Consejeria de Educacion, Ciencia y Universidades, tuviera que trasladar
sus dependencias a otra ubicacion dentro del mismo municipio por razones organizativas,
técnicas o de produccidén podra destinar al personal de limpieza a la nueva ubicaciéon siempre
que no se modifiquen sustancialmente las condiciones del contrato de limpieza.

La administracién, por razones de conveniencia, en funcion del servicio, podra modificar los
horarios diarios de inicio y final de la prestacién, asi como el lugar (dentro de las sedes objeto
del contrato) de prestacién del servicio, no implicando, en ningun caso, la realizaciéon de un mayor
numero de horas ni la variacién del precio del contrato.

5.3. Plan de autoproteccion y evacuacion de edificios

La direccion de los trabajos pondra a disposicion de la/s empresa/s contratista/s el plan de
autoproteccién y evacuaciéon de los edificios objeto del contrato y sera responsabilidad del
contratista la difusién del mismo a su personal.

6. PROGRAMA DE TRABAJO A PRESENTAR POR LA EMPRESA CONTRATISTA.

La/s empresa/s contratista/s debera/n presentar en el plazo maximo de ocho dias naturales, a
contar desde el siguiente al de la formalizacién del contrato en documento administrativo, un
programa de trabajo especifico por inmueble sobre la ejecucidén del servicio de limpieza en los
diferentes inmuebles de la Consejeria de Educacion, Ciencia y Universidades, objeto del
contrato, para su aprobacién por la direccién de los trabajos, que debera detallar obligatoriamente
los siguientes aspectos:

a. Indicacion del numero de trabajadores, horarios y horas diarias de limpieza y
concrecién de las dependencias asignadas a cada trabajador para el desarrollo de
la prestacion del servicio, teniendo en cuenta la obligacion contenida en el punto 5
del presente pliego referida al mantenimiento del numero de horas que figuran en el
Anexo |l relativo al personal a subrogar como obligacién contractual esencial.

4

Justificacion, para cada edificio, de los rendimientos (m#hora) por trabajador, de
acuerdo con la duracién de su jornada, las dependencias asignadas y la naturaleza
de las tareas a desarrollar.

c. Descripcion _de los medios materiales (vehiculos, maquinaria, herramientas y
utiles de trabajo) destinados al servicio, con indicacién de las caracteristicas de cada

uno y tareas en que se utilizaran.

P

Sistemas de control y seguimiento en coordinacion con el responsable del
contrato_en_cada_centro. Este sistema debera contener necesariamente la
descripcion detallada de procedimientos agiles y eficientes conducentes a la
resolucion de incidencias y discrepancias que conduzcan al normal desarrollo del
servicio y de su facturacién. En todo caso, la/s empresa/s deberd/n mantener una
reunién quincenal con el responsable de los trabajos designado por la

10
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administracion para revisar el cumplimiento de lo contratado y revisar “in situ” el
resultado del servicio. De estas visitas se levantara acta que firmaran las dos partes.

e. Medios de gestion que pondra a disposicion del servicio, entendiendo como tales,
procesos de organizacion interna, formulas de comunicacién con el personal
adscrito al servicio y herramientas y software de gestién.

Si el programa de trabajo no detallara los aspectos requeridos se le concedera por el Organo de
Contratacion a la empresa contratista un plazo de ocho dias naturales para su subsanacién. Una
vez subsanados lo defectos advertidos se procedera a su aprobaciéon por el Organo de
Contratacion.

Las modificaciones o alteraciones que introduzcan las contratistas en Iqs programas de trabajo
deberan estar debidamente justificadas y requeriran la aprobacion del Organo de Contratacion.

Madrid, a la fecha de la firma.

LA SECRETARIA GENERAL TECNICA

Firmado digitalmente por: MARIA PAZ CUESTA PEDRAJAS —-
Fecha: 2025.07.04 15:48

Fdo.: Paz Cuesta Pedrajas

La autenticidad de este documento se puede compro

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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ANEXO |

Relacion de sedes administrativas gue integran el servicio objeto del contrato

LOTE 1:
SEDES CONSEJERIA EDUCACION, CIENCIA Y UNIVERSIDADES
m2 - C/ . Camino
2 CIsl(\)I-t;azla, O’Donnell, Mc‘iriB"rgvgg CA::‘;S c/Albasanz,16 | Hormigueras, | TOTAL M2
12 (12 pta.) ’ ’ 152
Almacenes - - - 35,24 58,55 1.945,00 2.038,79
Archivos - - - - - -
Bafios 455,49 - 24,84 21,99 - 502,32
Escalera 989,07 - - - - 989,07
Garaje 1.404,08 - - - - 1.404,08
Hall +
escaleras 649,79 - 14,49 61,45 - 725,73
Oficina 6.254,04 591,65 195,67 138,85 757,21 - 7.602,90
TOTAL "
SEDES 9.752,47 591,65 235 257,53 815,76 1.945,00 13.597,41 §
g 2
s %
LOTE 2: 253
55§
EEo
S35
SEDE CONSEJERIA EDUCACION, g‘é%
2 CIENCIA Y UNIVERSIDADES b g‘g
 m )
C/ Sta. Hortensia, 30 §§g
Almacenes 622,22 %%{DE
TET
SEZEE
Archivos -
Barios 205,17
Escalera -
Garaje 1.859,67
Hall + escaleras 1.055,50
Oficina 2.208,73
TOTAL M2 5.951,29
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LOTE 3:
SEDE CONSEJERIA EDUCACION,
5 m2 CIENCIA Y UNIVERSIDADES
C/ General Diaz Porlier, 35
Almacenes -
Archivos 171,84
Barios 258,42
Escalera -
Garaje 402,69
Hall + escaleras 566,38
Oficina 2.205,13
TOTAL M2 3.604,46

La autenticidad de este documento se puede compro

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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ANEXO Il

Relacion del personal a subrogar

LOTE1
Umplezas y Servicios
SALAMANCA
caldamor ta entormo
Listado Personal Limpieza Sedes Consejeria de Educacion, Ciencia y Universidades
CENTRO TRABAJO cC |15 |CATEGORIA ANTIGU EDAD OBSERVACIONES
SEDE ALCALA 289 [26 |CRISTALERO/A [22/02/2018
200 |30 |LIMPIADOR/A  |09/01/2023
200 |30 |LIMPIADOR/A  |03/07/2017
280 |20 |CRISTALERO/A |01/12/2012
200 |35 |LIMPIADOR/A  |02/01/2003
200 |30 |LIMPIADOR/A  |04/05/2015 o =
200 |30 |LIMPIADOR/A  |07/08/2015 § 3
280 |35 |LIMPIADOR/A  |04/03/2020 § %
>
100 [39 |ENcARGADO/A |20/07/2002 Plus 150 € / mensual 23 3
200 |20 |UIMPIADOR/A  |20/01/2025 %% 5
289 |26 [umpiabor/a  [04/07/2022 EEZ
200 |20 |UIMPIADOR/A  |15/11/2016 %g §
200 |25 |ESPECIALISTA  |04/05/2015 § é g
SEDE O DONNELL 289 |20 |UIMPIADOR/A  |01/04/2021 3 33
280 |7,5 |CRISTALERO/A [22/02/2018 3 % §
EDIFICIO ALBASANZ 200 |20 |UMPIADOR/A  |01/08/2023 §,§f’_‘§
EDIFICIO HORMIGUERAS 200 |10 |ESPECIALISTA  |17/02/1994 § é‘é
EDIFICIO BR MURILLO/PA 289 |6 LIMPIADOR/A  |04/07/2022
Alcorcon (Madrid), 12 de Junio de 2025
_ Frmado digitalmante
BEATRIZ MARTIN ﬂnﬁzﬁ‘a‘f‘
(RA28023365) Fochezomsoelz
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.
a lt I1el1|a LISTADO DE PERSONAL ALTHENIA: SERVICIO DE UMPIEZA DE EDIFICIOS M22205 - CONSEIERIA DE EDUCACION
ACENTE CONVENIO CATECORIALABORAL | (10PF | JORNADA  |JORNADA {h/z) VENCIMIENTO|  PACIOS | SALARIO ANUAL 2025
|1¢4ll 1 UMPIEZA MADRID |15 PAGAS) LM PIADOR /A 200 51,28% 20 13.207 96 ¢
25718 2 LUMPIEZA MADRID LM PIADOR/A 220 51,28% 20 15.424,76 €
25719 3 UMPIEZA MADRID LM PIADOR/A 100 100,00% 39 3163352¢€
25722 < LIMPIEZA MADRID RESPONSABLE EQUPO 100 100,00% 33 Plut meniual 1208 3258273¢
25723 5 UMPIEZA MADR | lM?IimR‘(l 200 5128% 20 16133 00¢
27230 6 LUMPIEZA MADRID |15 PAGAS) LM PIADOR/A 229 51,28% 20 13.669.11€
27131 7 LUMPIEZA MADRID |15 PAGAS) |£_SPE(ALSIA 200 51.28% 20 14915 55¢€

Firmado por ANTONIO VILLALBA (R:
*¥*%4549%) el dia 13/06/2025 con un
certificado emitide por AC Representacién

LOTE3

Limplezas y Servicios

SALAMANCA

cnidznec b eptorno

La autenticidad de este documento se puede compro
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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3

3

Listado Personal Limpieza Sedes Consejeria de Educacion, Ciencia y Universidades g

SEDE GEN. DIAZ PORLIER 200 |35  |LIMPIADOR/A  [04/09/2017 £
289 [15 |CRISTALERO/A |01/12/2012 g,

200 (19,5 |LIMPIADOR/A  |02/01/2002 3

289 [20  |UMPIADOR/A  |04/10/2010 =

Alcorcén (Madrid), 12 de Junio de 2025

Firmado digitalmente
oo IR A W2
BEATRIZ MARTIN MARTIN (R:A28923365)

: Fecha: 2025.06.12
(R:A28923365) o2 %)
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