ACTA DEL ORGANO DE ASISTENCIA DE LA LICITACION 6012500340- SUMINISTRO E
INSTALACION DE EQUIPAMIENTO DEL SISTEMA DE MEGAFONIA EN RECINTOS DE
METRO DE MADRID

EXCLUSION EN LA FASE DE VALORACION TECNICA
Madrid, 31 de agosto de 2026:

El Organo de Asistencia, una realizada la valoracién técnica de las ofertas presentadas a esta
licitacion, Metro de Madrid, S.A. ha acordado las siguientes exclusiones por los motivos que se
indican a continuacién:

ECONOCOM PRODUCTS & SOLUTIONS S.A.U.

La oferta técnica presentada por la empresa ECONOCOM PRODUCTS & SOLUTIONS S.A.U. no ha
obtenido la puntuacién suficiente para ser calificada como APTA o TECNICAMENTE ACEPTABLE
segun lo especificado en el apartado 27 del Cuadro Resumen del Pliego de Condiciones

Particulares, el cual establece:

“Las ofertas técnicas que igualen o superen (2) los 50 puntos seran calificadas como aptas
o técnicamente aceptables.”

El resumen de la evaluacion de su oferta técnica es el siguiente:

Evaluacion de las ofertas

PUNT. | PUNT.

Criterios cualitativos evaluables mediante juicios de valor
MAX. | OFERTA

Descripcién del proceso de gestién de las instalaciones y despliegues

Descripcion del proceso de gestion de los proyectos de renovacion:

Descripcion que cubra todas las areas de actividad consideradas en el alcance
del proyecto durante todo el periodo de ejecucion, considerando la
propuesta de trabajos a realizar; abarcando desde el analisis de la instalacion 40,00 0,00
existente, proceso de desmontaje de dicha instalacion indicando tareas, hitos
temporales, plazo de ejecucion, medios materiales y de elevacion a utilizar,
gestion de residuos, etc. hasta descripcion detallada de las tareas en fase de
replanteo y ejecucion, pruebas de funcionamiento, fechas de

implementacion, medios materiales y humanos a emplear, etc.

Descripcion del proceso de gestién de la garantia

30,00 | 18,00

Descripcion que cubre todos ambitos de actuacion de la garantia tales como

proceso de gestion de incidencias desde su notificacion hasta la fase de
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actuacion en campo, tiempos de respuesta, stock disponible, tiempos de
resolucion, método de reposicion del material (reparacion o sustitucion a
nuevo), etc.

Criterios cualitativos evaluables mediante la aplicacion de formulas

PUNT. | PUNT.
MAX. | OFERTA

Plazo de garantia general

Plazo de garantia ofertado Puntuacién asignada 30,00 30,00
Hasta 24 meses 0 puntos
Entre mas de 24 meses y 30 meses 10 puntos
Entre mas de 30 meses y 36 meses 20 puntos
Mas de 36 meses 30 puntos
TOTAL 100,00 | 48,00

Para cada uno de los criterios y subcriterios evaluables mediante juicios de valor, la puntuacion se

asignara de acuerdo con el siguiente cuadro:

Se presenta la informacion solicitada de manera detallada y completa, Hasta 100%
describiendo sin ambigiiedades y de forma coherente todos los aspectos. puntos
Se presenta de manera completa (incluyendo toda la informacion requerida), Hasta 50%
pero se describe de forma poco detallada, aunque coherente. puntos
Se presenta de manera incompleta la informacion solicitada, sin incluir todo

lo requerido. Ademas, esta informacion no se describe en detalle, es 0 puntos
ambigua o incoherente

Como resultado del examen de la oferta técnica de la empresa ECONOCOM PRODUCTS &
SOLUTIONS S.A.U. se concretan los siguientes aspectos referidos a los criterios cualitativos

evaluables mediante juicios de valor:

e DESCRIPCION DEL PROCESO DE GESTION DE LAS INSTALACIONES Y DESPLIEGUES

La oferta presentada presenta de manera incompleta la informacion solicitada, sin incluir

todo lo requerido. Ademas, esta informacion no se describe en detalle, es ambigua o

incoherente.

Por lo tanto, obtiene 0,00 puntos.

e DESCRIPCION DEL PROCESO DE GESTION DE LA GARANTIA

La oferta presentada contiene una descripcion detallada, correcta y coherente que cubre los

ambitos de actuacion de la garantia tales como proceso de gestion de incidencias, stock de

repuesto y proceso de reposicion de material.

Por lo tanto, obtiene 18,00 puntos.
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Por lo tanto, la puntuacién otorgada a los criterios evaluables mediante juicios de valor es de
18,00 puntos.

La puntuacién otorgada a los criterios evaluables mediante la aplicacién de férmulas es de 30,00
puntos.

La suma de los puntos otorgados a cada uno de los criterios de valoracién y, por lo tanto, la
puntuacion total tras la suma de la valoracion de los criterios evaluables mediante juicios de valor
y de los criterios evaluables mediante la aplicacién de férmulas de la oferta técnica de la empresa
ECONOCOM PRODUCTS & SOLUTIONS S.A.U. es de 48,00 puntos.

El umbral de suficiencia de las ofertas técnicas para considerarlas aptas o técnicamente
aceptables, establecido en el apartado 27 del cuadro resumen del Pliego de Condiciones
Particulares, consiste en que dichas ofertas tienen que igualar o superar () los 50,00 puntos.

La oferta técnica de la empresa ECONOCOM PRODUCTS & SOLUTIONS S.A.U. al haber obtenido
48,00 puntos, no iguala ni supera los 50,00 puntos, no alcanzando el minimo establecido, por lo
que se considera “NO APTA” o “TECNICAMENTE NO ACEPTABLE”.

La condicién 2.2. “Criterios de adjudicacion del acuerdo marco” del Pliego de Condiciones
Particulares establece lo que sigue:

“Los criterios de adjudicacion del acuerdo marco serdn los previstos en el apartado 26 'y 27
del cuadro resumen del PCP.

Se establecerd un umbral de suficiencia técnica, con el valor previsto en su caso en el
apartado 27 del cuadro resumen del PCP, de tal forma que, valorada la oferta de los
licitadores en relaciéon con los concretos criterios cualitativos a que se refiere dicho
apartado, serdn excluidas las ofertas que no igualen o superen dicho umbral.”

La condicion 8.4. “Apertura y valoracién de la documentacién incluida en la carpeta N23” del
Pliego de Condiciones Particulares establece lo que sigue:

“Las ofertas técnicas que tras la suma de la puntuacion correspondiente a los criterios
cualitativos evaluables mediante juicios de valor y/o evaluables de forma automdtica
por aplicacion de formulas hayan obtenido una puntuacion inferior al limite de
suficiencia técnica establecido en el apartado 27 del cuadro resumen del PCP serdn
excluidas del procedimiento de adjudicacion del contrato.”

En consecuencia, y de conformidad en lo previsto en las condiciones 2.2. “Criterios de
adjudicacion del acuerdo marco” y 8.4. “Apertura y valoracién de la documentacion incluida en la
carpeta N23” del Pliego de Condiciones Particulares, la oferta presentada por la empresa
ECONOCOM PRODUCTS & SOLUTIONS S.A.U. queda excluida de la licitacién.

SUMINISTROS, IMPORTACIONES Y MANTENIMIENTOS ELECTRONICOS, S.A.U. (SERMICRO)

Avda. de Asturias, 4
28029 Madrid
www.metromadrid.es




La oferta tecnica presentada por la empresa SUMINISTROS, IMPORTACIONES Y
MANTENIMIENTOS ELECTRONICOS, S.A.U. (SERMICRO) no ha obtenido la puntuacion suficiente
para ser calificada como APTA o TECNICAMENTE ACEPTABLE segtn lo especificado en el apartado
27 del Cuadro Resumen del Pliego de Condiciones Particulares, el cual establece:

“Las ofertas tecnicas que igualen o superen (2) los 50 puntos seran calificadas como aptas

o técnicamente aceptables.”

El resumen de la evaluacion de su oferta técnica es el siguiente:

Evaluacion de las ofertas

PUNT. | PUNT.

Criteri litati luabl diante juicios de val
riterios cualitativos evailuapbies mediante jJuiCios ae vaior MAX. | OFERTA

Descripcién del proceso de gestién de las instalaciones y despliegues

Descripcion del proceso de gestion de los proyectos de renovacion:

Descripcion que cubra todas las areas de actividad consideradas en el alcance
del proyecto durante todo el periodo de ejecucion, considerando la
propuesta de trabajos a realizar; abarcando desde el analisis de la instalacion 40,00 | 0,00
existente, proceso de desmontaje de dicha instalacion indicando tareas, hitos
temporales, plazo de ejecucion, medios materiales y de elevacion a utilizar,
gestion de residuos, etc. hasta descripcion detallada de las tareas en fase de
replanteo y ejecucion, pruebas de funcionamiento, fechas de

implementacion, medios materiales y humanos a emplear, etc.

Descripcién del proceso de gestién de la garantia

Descripcion que cubre todos ambitos de actuacion de la garantia tales como
proceso de gestion de incidencias desde su notificacion hasta la fase de 30,00 | 15,00
actuacion en campo, tiempos de respuesta, stock disponible, tiempos de
resolucion, método de reposicion del material (reparacion o sustitucion a

nuevo), etc.

PUNT. | PUNT.

Criterios cualitativos evaluables mediante la aplicacion de formulas méix. |oFerTA

Plazo de garantia general

Plazo de garantia ofertado Puntuacién asignada 30,00 30,00
Hasta 24 meses 0 puntos

Entre mas de 24 meses y 30 meses 10 puntos
Entre mas de 30 meses y 36 meses 20 puntos
Mas de 36 meses 30 puntos
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TOTAL | 1oo,oo| 45,00 |

Para cada uno de los criterios y subcriterios evaluables mediante juicios de valor, la puntuacion se

asignara de acuerdo con el siguiente cuadro:

Se presenta la informacion solicitada de manera detallada y completa, Hasta 100%
describiendo sin ambigiiedades y de forma coherente todos los aspectos. puntos
Se presenta de manera completa (incluyendo toda la informacion requerida), Hasta 50%
pero se describe de forma poco detallada, aunque coherente. puntos

Se presenta de manera incompleta la informacion solicitada, sin incluir todo
lo requerido. Ademas, esta informacion no se describe en detalle, es 0 puntos
ambigua o incoherente

Como resultado del examen de la oferta técnica de la empresa SUMINISTROS, IMPORTACIONES Y
MANTENIMIENTOS ELECTRONICOS, S.A.U. (SERMICRO) se concretan los siguientes aspectos
referidos a los criterios cualitativos evaluables mediante juicios de valor:

e DESCRIPCION DEL PROCESO DE GESTION DE LAS INSTALACIONES Y DESPLIEGUES

La oferta presentada presenta de manera incompleta la informacion solicitada, sin incluir
todo lo requerido. Ademas, esta informacion no se describe en detalle, es ambigua o

incoherente.
Por lo tanto, obtiene 0,00 puntos.

e DESCRIPCION DEL PROCESO DE GESTION DE LA GARANTIA

La oferta presentada contiene una descripcion completa, poco detallada y coherente que

cubre los ambitos de actuacion de la garantia.

Por lo tanto, obtiene 15,00 puntos.

Por lo tanto, la puntuacion otorgada a los criterios evaluables mediante juicios de valor es de
15,00 puntos.

La puntuacion otorgada a los criterios evaluables mediante la aplicacién de férmulas es de 30,00

puntos.

La suma de los puntos otorgados a cada uno de los criterios de valoracion y, por lo tanto, la
puntuacién total tras la suma de la valoracion de los criterios evaluables mediante juicios de valor
y de los criterios evaluables mediante la aplicacion de formulas de la oferta técnica de la empresa
SUMINISTROS, IMPORTACIONES Y MANTENIMIENTOS ELECTRONICOS, S.A.U. (SERMICRO) es de
45,00 puntos.
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El umbral de suficiencia de las ofertas técnicas para considerarlas aptas o técnicamente
aceptables, establecido en el apartado 27 del cuadro resumen del Pliego de Condiciones
Particulares, consiste en que dichas ofertas tienen que igualar o superar (=) los 50,00 puntos.

La oferta técnica de la empresa SUMINISTROS, IMPORTACIONES Y MANTENIMIENTOS
ELECTRONICOS, S.A.U. (SERMICRO) al haber obtenido 45,00 puntos, no iguala ni supera los 50,00
puntos, no alcanzando el minimo establecido, por lo que se considera “NO APTA” o
“TECNICAMENTE NO ACEPTABLE".

La condicién 2.2. “Criterios de adjudicacion del acuerdo marco” del Pliego de Condiciones
Particulares establece lo que sigue:

“Los criterios de adjudicacion del acuerdo marco serdn los previstos en el apartado 26 y 27
del cuadro resumen del PCP.

Se establecerd un umbral de suficiencia técnica, con el valor previsto en su caso en el
apartado 27 del cuadro resumen del PCP, de tal forma que, valorada la oferta de los
licitadores en relacion con los concretos criterios cualitativos a que se refiere dicho
apartado, serdn excluidas las ofertas que no igualen o superen dicho umbral.”

La condicion 8.4. “Apertura y valoracién de la documentacién incluida en la carpeta N23” del
Pliego de Condiciones Particulares establece lo que sigue:

“Las ofertas técnicas que tras la suma de la puntuacion correspondiente a los criterios
cualitativos evaluables mediante juicios de valor y/o evaluables de forma automdtica
por aplicacion de formulas hayan obtenido una puntuacion inferior al limite de
suficiencia técnica establecido en el apartado 27 del cuadro resumen del PCP serdn
excluidas del procedimiento de adjudicacion del contrato.”

En consecuencia, y de conformidad en lo previsto en las condiciones 2.2. “Criterios de
adjudicacion del acuerdo marco” y 8.4. “Apertura y valoracion de la documentacién incluida en la
carpeta N93” del Pliego de Condiciones Particulares, la oferta presentada por la empresa
SUMINISTROS, IMPORTACIONES Y MANTENIMIENTOS ELECTRONICOS, S.A.U. (SERMICRO)
gueda excluida de la licitacion.

Contra el presente acto, podra interponerse, con caracter potestativo, reclamacion, conforme a
los articulos 119 y siguientes del Libro I del Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, de
medidas urgentes por el que se incorporan al ordenamiento juridico espaiol diversas directivas
de la Union Europea en el ambito de la contratacion publica en determinados sectores; de
seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del ambito tributario y de litigios fiscales, en
el plazo de quince dias habiles computados conforme a lo dispuesto en su articulo 121, y en la
forma prevista en dicho articulo, ante el d6rgano de contratacion o ante el Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid como drgano competente
para resolverlo. Alternativamente, podra interponerse recurso contencioso-administrativo en el
plazo de dos meses ante los Juzgados de lo Contencioso-administrativo de Madrid, segtin se
establece en los articulos 8, 10 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
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Jurisdiccion Contencioso-administrativa. Todo ello sin perjuicio de cualquier otro recurso que se
estime procedente interponer.

Para que conste y surta efectos en el expediente, se extiende la presente acta, que firma el
Presidente/a juntamente con el Secretario/a en representacién del Organo de Asistencia tras los
acuerdos alcanzados.

EL/LA SECRETARIO/A EL/LA PRESIDENTE/A

El presente documento, emitido a efectos de cumplimiento de obligaciones en materia de transparencia, es copia fiel del original, en el que constan
las firmas auténticas y completas de las personas firmantes.

En cumplimiento de las obligaciones de proteccion de datos personales, no constan en esta copia datos identificativos adicionales a nombre y
apellidos
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