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NÚMERO: 763 / 2025

Unidad Administrativa
Área de Gestión de la 

Contratación

Exp. Núm.: ECON/000061/2025

Resolución de la Consejera Delegada de la Agencia para la Administración Digital de la Comunidad de Madrid, 
por la que se inicia el expediente de contratación denominado MANTENIMIENTO DE LICENCIAS DE 
SOFTWARE INFOSCALE STORAGE

De conformidad con lo que establece el Artículo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del 
Sector Público (LCSP), en uso de las atribuciones que me han sido conferidas, de conformidad con lo 
dispuesto en el Artículo 10.8.2 b) de la Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas, 
y a la vista de la propuesta de contratación efectuada por la Dirección de Sistemas,

RESUELVO

Autorizar el inicio y ordenar la tramitación del expediente de contratación del servicio denominado 
MANTENIMIENTO DE LICENCIAS DE SOFTWARE INFOSCALE STORAGE , cuyo presupuesto 

máximo de licitación asciende a 118.483,20 euros, IVA incluido.

Motivación de la necesidad del contrato:

La Agencia para la Administración Digital de la Comunidad de Madrid dispone de software que mejora el 
acceso a los datos de los Sistemas, la mayoría de misión crítica, que soportan las bases de datos y muchas de 
las aplicaciones de los sistemas de información que gestiona esta Agencia, instalados en un CPD gestionado 
por Madrid Digital ubicado dentro del territorio que delimita la Comunidad de Madrid.

Actualmente en los Sistemas de BBDD Oracle SPARC T8 disponemos de un software de Almacenamiento que 
proporciona alta disponibilidad (HA) y mejora el rendimiento del acceso a disco de las BBDD. La adquisición, 
con actualización y soporte de este software, denominado Infoscale Storage, se llevó a cabo mediante el 
contrato ECON/000007/2021 (Contrato basado en el Acuerdo Marco: 13 / 2018 SUMINISTRO DE 
SERVIDORES, SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO Y SOFTWARE DE INFRAESTRUCTURA).

A lo largo de este periodo, se han migrado aplicaciones a una infraestructura de servidores Intel y a un 
software de virtualización más actualizado, OLVM KVM. Sin embargo, aún quedan aplicaciones en producción 
que no han sido migradas y que necesitan este software para mantener el nivel de servicio adecuado.

Para garantizar el soporte y continua disponibilidad de dichas licencias, resulta necesario contratar un servicio 
de soporte técnico y actualización de versiones para cuatro licencias de software INFOSCALE STORAGE UX 
1 SERVER HARDWARE TIER K ONPREMISE STANDARD PERPETUAL LICENSE", propiedad de Madrid 
Digital.

Ante la procedencia de dar cobertura a las necesidades descritas, y siendo competencia de la Agencia 
proporcionar el servicio que se pretende, y la necesidad de abordar los mismos de manera eficaz y con las 
garantías requeridas, procede la tramitación del oportuno expediente de contratación.

En Madrid, a fecha de firma
LA CONSEJERA-DELEGADA

Este documento se ha obtenido directamente
del original que contenía todas las firmas auténticas
y se han ocultado los datos personales protegidos 
y los códigos que permitirían acceder al original
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