Ref: 67/133509.9/25

‘; H(_)spital Asociado Universitario
sauvead Virgen de la Poveda

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR EN EL CONTRATO DE
SUMINISTRO E INSTALACION DE UN SISTEMA AVANZADO PARA REHABILITACION CON
MOVILIZACION ROBOTICA DE MIEMBROS INFERIORES, ESTIMULACION ELECTRICA
FUNCIONAL Y VERTICALIZACION PROGRESIVA, PARA EL HOSPITAL ASOCIADO
UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA POVEDA.

Expediente n° A/ISUM-049618/2025

1. ALCANCE DEL CONTRATO

El presente pliego tiene por objeto la adquisicion de un sistema avanzado para rehabilitacion con movilizacion
robética de miembros inferiores para el Hospital Asociado Universitario Virgen de la Poveda. En él se
describen las prescripciones técnicas que regiran en la contratacion de la adquisicion de sistema avanzado
con movilizacién robética de miembros inferiores con destino al Servicio de Rehabilitacion del Hospital
Asociado Universitario Virgen de la Poveda.

2. CONDICIONES GENERALES DE EJECUCION DEL SUMINISTRO

El adjudicatario suministrard e instalara el sistema en el Servicio de Rehabilitacion del Hospital Asociado
Universitario Virgen de la Poveda. La instalacién incluye el transporte, montaje, conexién y puesta en marcha
del equipo.

El equipo a suministrar debera cumplir las siguientes especificaciones técnicas. Si alguna de las
caracteristicas establecidas en ellas determinara una marca o modelo exclusivo, deberan considerarse
unicamente como guia u orientacion.

3. CARACTERISTICAS TECNICAS

Como requisito general, la adquisicién, suministro e instalacién cumplira, como minimo, con las siguientes
especificaciones:

Hardware:
= Movilizacién robética sincronizada de piernas, simulando el patrén fisiolégico de la marcha.
= Sistema de verticalizacion progresiva, ajustable al nivel de tolerancia ortostatica del paciente.
= Entrenamiento cardiovascular, postural y sensorial.

= Interfaz intuitiva, con posibilidad de ajuste fino de parametros y monitorizacién de constantes
fisiologicas.

= Disefio ergonémico y seguro.

Software:

e Interfaz grafica de usuario intuitiva para ajustar y guardar parametros de entrenamiento mediante
pantalla tactil (15,5 pulgadas / relacién de aspecto 16:9).

e Fuerza de guiado ajustable para accionamientos de piernas 0-100% (simétrica/asimétrica)

I
Ctra. del Hospital Km.5 BHsH

28630 — Villa del Prado (Madrid)
Tfno. — 91 860 80 00

Hospitales sin Hum -

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

0889426363403400077678

mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:



H(_)spital Asociado Universitario
sauvead Virgen de la Poveda

e Rango de movimiento ajustable de 0 a 45° (simétrico/asimétrico)

e Carga de pierna ajustable

e Angulo de verticalizacion ajustable de 0° a 90°

e Historial especifico del paciente, funciéon de entrenamientos realizados

e Funcionalidad de informes para documentar el progreso de la terapiaHerramientas de soporte remoto y
diagndstico de servicio para la gestion de errores

Datos Técnicos

Conexiones de red

e 220-240V~/50-60Hz

e 110-120V~/50-60Hz

Dimensiones

e Largo x Ancho x Alto: 227 x 86 x 242 cm con un margen del 10%

0889426363403400077678

e Requisitos de espacio: Largo x Ancho x Alto: 400 x 240 x 245 cm con un margen del 10%
Requisitos del paciente

e Capacidad de peso del paciente: max. 135 kg (297 Ib).

e Adaptacioén continua a la longitud de la pierna del paciente: 69-104 cm (27-41 pulgadas)

e Ajuste de altura para la transferencia del paciente (56—-84 cm)

e Arnés flexible para el paciente y diferentes tamafios de manguitos para las piernas
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e Ancho de zancada ajustable de forma continua

e Plataformas ajustables para diferentes posiciones del pie (flexién plantar/dorsal, pronacién/supinacion),

mecanismo para bloquear/permitir movimiento adicional de la articulacion del tobillo

e Cojin de respaldo desmontable (70 mm de grosor), funda impermeable y bioestatica, biocompatible
segun ISO 10993.

¢ Almohadillas desmontables para los pies que permiten entrenar; cubierta impermeable y bioestatica,
biocompatible segun ISO 10993.
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Riel estandar integrado (25x10 mm) para la fijacion de equipos hospitalarios adicionales, como sistemas

de monitorizacion.
e Ajuste de altura, verticalizacion, y longitud de pierna mediante control remoto.

e Cuatro ruedas con bloqueo central integrado y funcidn de control de direccidn para las ruedas

delanteras.

e Disparo mecanico de emergencia en caso de corte de energia

Servicios:
= |nstalacion.
= Entrenamiento de un dia completo por instructor certificado (mas de 1 afio).

= Actualizaciones de software gratuitas.

4. MANTENIMIENTO Y GARANTIA

El plazo de garantia de los equipos, incluidos sus componentes y accesorios, sera, como minimo de 1 afo,
contado desde la recepcion formal del equipo en la que conste la conformidad de su instalacion,
funcionamiento y haber superado el test de aceptacion. Ademas del compromiso de disponibilidad de
repuestos durante al menos 10 afos.

La garantia total incluira todos los componentes del equipo, elementos auxiliares, instalaciones y piezas de
repuesto, mano de obra, desplazamientos, dietas y demas costes que puedan derivarse del cumplimiento de
la misma. En el caso de averia por mal uso claro, se debera presentar informe al servicio técnico del Hospital
y una vez aprobado, la adjudicataria cubrira los costes de mano de obra y desplazamientos, pero no los
repuestos.

Durante todo el periodo de garantia, la empresa adjudicataria se compromete a cumplir las clausulas
establecidas en este pliego, asi como a corregir las deficiencias, en el plazo maximo de 24 horas a contar
desde la puesta en conocimiento por parte del Hospital Asociado Universitario Virgen de la Poveda.

La garantia incluira lo siguiente:

- La sustitucién del equipo en caso de vicios o defectos importantes (materiales y de funcionamiento).

- Mantenimiento preventivo programado: revisiones periddicas y control de funcionamiento, ajustes,
calibraciones y otras operaciones necesarias para el correcto funcionamiento, segun lo indicado en la
documentacion técnica del fabricante.

- Todas las operaciones correctivas necesarias para la reparacion de averias y defectos, incluidas todas
las piezas de recambio.

- Mantenimiento Técnico-Legal al menos durante el periodo de garantia solicitado.

- Las actualizaciones de todos los softwares del equipamiento objeto del presente contrato que se
lancen durante el periodo de la garantia.
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En estas actuaciones, se incluira todo el equipamiento y material sin que se devenguen gastos por mano de
obra, dietas, desplazamientos, piezas cuya sustitucion sea necesaria y tampoco por la reposicidén de aquellos
materiales que, no siendo fungibles, deben ser cambiados periédicamente.

El adjudicatario entregara al servicio técnico del Hospital las hojas de las revisiones en las cuales se
especificaran las piezas sustituidas con sus referencias y se detallaran las intervenciones realizadas.

El adjudicatario comunicara al servicio técnico las fechas de las operaciones de mantenimiento preventivo
con suficiente antelacion acordandose el horario en funcién de la actividad del servicio donde se ubica el
equipo.

Las revisiones y reparaciones realizadas al equipo durante el periodo de garantia se realizaran en el lugar
donde esté instalado el equipo. El Hospital autorizara en su caso, la reparacion fuera del Centro, previa
justificacion.

El adjudicatario se compromete a que todos los trabajos de mantenimiento seran efectuados por personal
especializado en el mantenimiento de los sistemas ofertados.

El compromiso de demora en la respuesta técnica ante una solicitud de asistencia en ningun caso podra ser
superior a 12 horas en dias laborables y 48 horas en dias festivos, a contar desde la solicitud de asistencia
hasta la presencia fisica del técnico en el Hospital en caso de ser necesaria.

Si por algin motivo excepcional, no fuera posible reparar los equipos por las razones indicadas anteriormente,
el adjudicatario tendra la obligacién de sustituir el equipo por uno de iguales o superiores caracteristicas en el
plazo de 7 dias naturales desde que se le comunique la averia.

El licitador debera incluir en su oferta un compromiso en el que se indique que, al menos durante los 10 afios
siguientes a la adjudicacién, todos los equipos y componentes ofertados dispondran de soporte técnico.

El adjudicatario debe disponer de un servicio técnico oficial en territorio espafiol.

Si el equipo dispone de algun software para su funcionamiento, se debera garantizar que el hardware
suministrado soportara posibles actualizaciones durante los 10 afos mencionados, siendo a cargo del
adjudicatario dichas actualizaciones si fuesen necesarias para mantener las prestaciones originales del
equipo.

Las empresas adjudicatarias, se haran cargo, sin coste alguno para el hospital, de la retirada, una vez cause
baja, y gestion de los residuos a la finalizacién de la vida util del equipo ofertado conforme a lo estipulado en
el Real Decreto 110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos eléctricos y electronicos.”

5. CARACTERISTICAS DE INSTALACION Y MONTAJE

Dentro del precio establecido en la oferta, se encontraran incluidos los siguientes trabajos que deberan ser
realizados por personal de la empresa adjudicataria, sin que pueda por ello repercutir al Hospital Asociado
Universitario Virgen de la Poveda, cantidad alguna por estos conceptos:
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o Trabajo de instalacion e integracion.

e Las obras de adecuacion que hayan de llevarse a cabo, asi como todo tipo de materiales y elementos
de construccion y montaje que conlleve la correcta instalacion, asi mismo el suministro e instalacion de
todo lo necesario para su correcto funcionamiento.

Al objeto de no interrumpir el normal desarrollo de las actividades terapéuticas, la completa instalacidon debera
realizarse en horario acordado con los responsables del centro, incluyendo la posibilidad de horario nocturno,
fines de semana y festivos.

El personal de la empresa adjudicataria que acuda a prestar los servicios sefialados, debera cumplir las
disposiciones vigentes en materia de legislacion laboral, de seguridad social y prevencion de riesgos
laborales, incluida gestion de residuos, y asi como aquellas que en un futuro pudieran promulgarse.

Dicha obligacion se extiende a las normas que puedan promulgarse durante la ejecucion del contrato y hasta
la extincion del mismo, debiendo el contratista en todo momento acomodar sus actuaciones a dichas normas.

En ningun caso la celebracion de este contrato supondra la existencia de relacion laboral alguna entre el
Hospital Asociado Universitario Virgen de la Poveda y los trabajadores de que disponga el empresario para
la ejecucion del suministro.

En todo caso, todas las personas que la empresa adjudicataria emplee en la ejecucidon de este contrato, se
someteran a las normas de control y seguridad de las instalaciones que estén establecidas, incluyendo las de
organizacion, proteccion contra incendios y confidencialidad, y asumiendo la obligacién de realizar cuantas
actuaciones o actividades resulten precisas objeto de garantizar el debido cumplimiento de objeto contractual,
dentro de la estricta observancia de las normas.

6. FORMACION

El adjudicatario realizara la instalacién del sistema y el entrenamiento de los técnicos encargados de su uso.
Correran a cargo del adjudicatario todos los gastos derivados del entrenamiento. (Desplazamientos,
tiempos y otros).

Los manuales de uso o cualquier otro deberan ser presentados en castellano, asi como el software que podra
presentarse ademas en multiples idiomas.

7. LEGISLACION

Se exigira el cumplimiento de la legislacién aplicable asi como el marcado CE. Ademas, sera obligatorio el
cumplimiento del RD 192/2023 de 21 de marzo, por el que se regulan los productos sanitarios.
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8. MANUALES

El adjudicatario del Procedimiento debera remitir dos manuales de usuario en castellano (uno para el servicio
de rehabilitacion y otro para custodia del Servicio Técnico de Mantenimiento). Ademas, se adjuntara un
manual técnico con toda la informacion correspondiente a solucion de averias, planos eléctricos, etc.

En la oferta técnica bastara con la indicacién del tipo de manuales que se incluyen, su nimero y el idioma.
Ambos documentos deberan estar redactados en lengua castellana. Se anexaran también protocolos de
mantenimiento y periodicidad de los mismos. Se entiende que parte o toda la documentacién solicitada puede
constituir un valor especifico de la empresa ofertante por lo que el Hospital asegurara su uso exclusivamente
dentro de la institucion.

9. DOCUMENTACION TECNICA

Los licitadores deberan presentar la descripcién técnica de los productos y equipos ofertados, catalogos,
fichas técnicas y toda aquella informacién que consideren oportuna a efectos de acreditar el cumplimiento de
todas las prescripciones técnicas exigidas en este Pliego.

Toda la documentacion debera proporcionarse en castellano, incluyendo un indice de documentos que
contendra los numeros de pagina o ficheros.

En Villa del Prado, a la fecha de la firma
El Director Médico

Firmado digitalmente por: BLANCO PASCUAL EDELIO
Fecha: 2025.11.19 10:59
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