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ORDEN NUMERO 2657/2025

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES | UNIDAD ADMINISTRATIVA:

Expte.: 056/2026 DIVISION DE CONTRATACION

En uso de las atribuciones que me han sido conferidas por las disposiciones vigentes

En virtud de lo que establece el articulo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014

DISPONGO

Acordar el inicio y tramitacién del expediente correspondiente al contrato de servicios denominado
“GESTION DEL CENTRO DE ATENCION PSICOSOCIAL PARA VICTIMAS DE VIOLENCIA DE
GENERO DE LA COMUNIDAD DE MADRID, PROGRAMA MIRA,” a propuesta de la Direccién
General de la Mujer, cuya adjudicacion se efectuara mediante tramitacién ordinaria por
procedimiento abierto y pluralidad de criterios, al amparo de lo previsto en los articulos 131y 146.2
de la mencionada Ley 9/2027, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, justificando su
necesidad en los siguientes motivos.

La violencia de género es una manifestacion de la desigualdad entre mujeres y hombres, que
conculca los derechos fundamentales de las mujeres y vulnera el principio de igualdad, reconocido
constitucionalmente.

La Comunidad de Madrid, ha asumido la competencia, en virtud de su Estatuto de Autonomia, por
lo que respecta a la «promocion de la Igualdad respecto a la mujer que garantice su participacién
libre y eficaz en el desarrollo politico, social, econdmico y cultural», en el marco de la Ley Organica
1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccidn Integral contra la Violencia de Género y de
la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la Violencia de Género de la Comunidad de
Madrid.

La Ley 5/2005, de 20 de diciembre, tiene por objeto prevenir y combatir la violencia de género en
sus diferentes causas, formas y manifestaciones, asi como garantizar la asistencia y proteccién
de las victimas, con medidas de caracter integral.

La autenticidad de este documento se puede com
mediante el siguiente codigo seguro de verificacid

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

El Decreto 241/2023, de 20 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la
estructura organica de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, modificado por
Decreto 107/2024, de 4 de diciembre, del Consejo de Gobierno, atribuye en su articulo 9 a la
Direccién General de la Mujer, en materia de asistencia a las victimas, prevencién y erradicacion
de la violencia contra la mujer:

a) La adopciéon de medidas dirigidas a prevenir y erradicar cualquier manifestacién de la
violencia que se ejerce sobre las mujeres, sus hijos e hijas y otras personas dependientes de
ellas, trabajando coordinadamente con todas las administraciones publicas implicadas.

c) La adopcién de medidas de atencién integral a través de la Red de Puntos Municipales del
Observatorio Regional de la Violencia de Género y de la Red de Centros y Servicios para
Mujeres victimas de violencia de género de la Comunidad de Madrid, con especial atencién a
aquellas que se encuentran en situacion de mayor vulnerabilidad, sin perjuicio de las
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competencias atribuidas a la red de Oficinas de Asistencia a Victimas de Delito de la Comunidad
de Madrid.

La Ley 5/2005, de 20 de diciembre, en sus articulos el 2.2 establece que la violencia de género
comprende toda agresion fisica o psiquica a una mujer, que sea susceptible de producir en ella
menoscabo de su salud, de su integridad corporal, de su libertad sexual, o cualquier otra situacién
de angustia o miedo que coarte su libertad. Asimismo, se considera violencia de género la ejercida
sobre los menores y las personas dependientes de una mujer cuando se agreda a los mismos con
animo de causar perjuicio a aquélla.

Por otra parte, el articulo 19.2 letra b) prevé que la atencién psicologica y social se prestara, entre
otros, en el centro para mujeres victimas de violencia de género de la Comunidad de Madrid que
constituye la Unidad Psicosocial. En ella se proporcionara atencién a las mujeres e hijos e hijas
que dependan de ellas, que sufran afectacidn emocional por violencia de género y que se llevara
a cabo de forma individual y colectiva.

Dicho centro esta integrado en la Red Integral de Atencion para la Violencia de Género de la
Comunidad de Madrid, dependiente de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
(Direccién General de la Muijer).

Las personas usuarias del Programa MIRA son mujeres, sus hijos e hijas y personas dependientes
de la mujer, afectados por la violencia de género en cualquiera de sus formas, prestando un
servicio especifico, integral y especializado de intervencion psicosocial, que les acomparie y apoye
en su proceso de recuperacién integral, para el restablecimiento de unos niveles aceptables de
seguridad y la recuperacién de su identidad, bienestar emocional y su salud, y la consecucién de
una vida auténoma, con plena y efectiva incorporacién en los ambitos social, laboral y econémico.

Los requisitos de entrada en este recurso seran los estipulados por parte de la Direccién General
de la Mujer, en el marco de la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la violencia de
género de la Comunidad de Madrid. Los criterios y requisitos de acceso podran ser modificados
en cualquier momento de la vigencia del contrato por la Direccion General de la Mujer de la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales.

Los objetivos de este programa seran los siguientes:

- Sensibilizacion y prevencion en materia de violencia de género.

- Atencion y asistencia integral y especializada a mujeres victimas de violencia de género, a sus
hijos y a las personas dependientes de la mujer.

- Apoyo para la adquisicién o recuperacion de habilidades y capacidades personales que
permitan la autonomia y la integracién en la vida social, laboral y econémica.

La intervencidn personalizada para cada una de las usuarias se prestara por un equipo
multidisciplinar de profesionales. A este respecto, se sigue tratando de dotar de estabilidad a los
equipos profesionales al introducir en la documentacién del expediente del contrato, clausulas
sociales que van a redundar en una mayor calidad del servicio prestado.

Por lo que se refiere ala subcontratacién, debera procurarse que el personal que atiende el recurso
tenga una relacién laboral de caracter estable para garantizar la atencién a las mujeres por los
mismos profesionales, evitando la revictimizacidn que interfiera en la recuperacion de las victimas,
y que no se reproduzcan el ciclo de la violencia y las consecuencias asociadas.
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Ello exige contar con un equipo multidisciplinar y de alta especializaciéon, con formacion,
cualificacion y experiencia especificas en la materia que es objeto de atencién en este centro, para
gue continue su labor de prevencion, deteccion y erradicacion de la violencia de género.

Por estas razones, las Unicas prestaciones que no podran ser objeto de subcontratacion son las
realizadas por el equipo profesional en su conjunto previsto en la Clausula 12, relativa a los
“‘Medios personales”, del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Esta limitacidn se justifica en el estricto control que el contratista debe ejercer sobre la atencién
directa desarrollada por los profesionales que deben atender este recurso, como parte esencial
del servicio que se contrata, y por la especial protecciéon de las personas usuarias del mismo, en
su condicion de victimas de violencia de género.

Tal control se garantiza si la relacion de la empresa contratista sobre el personal directamente
adscrito a la prestacion principal del contrato, es la definida en el articulo 1 del Estatuto de los
Trabajadores (Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre), y los servicios prestados por
las personas profesionales quedan estrictamente dentro de su ambito de organizacién y direccién.

El incumplimiento de esta limitacion en materia de subcontratacion sera causa de resolucion del
contrato.

En todo caso, el contratista asumira la total responsabilidad de la ejecucion del contrato frente a la
Administracién.

Las actuaciones descritas deben ser prestadas por personal cualificado y con experiencia
constatada para tal fin, que garantice la mejor atencion para las personas destinatarias del Centro,
en el marco del presente contrato.

Por todo ello se considera oportuno, iniciar el expediente para la tramitacién del contrato de
servicios para la “GESTION DE UN DISPOSITIVO DE ACOGIDA TEMPORAL (PISO TUTELADO
N° 3) PARA MUJERES CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL VICTIMAS DE VIOLENCIA DE LA
COMUNIDAD DE MADRID”, considerandose el tipo contractual adecuado para satisfacer las
necesidades descritas, de acuerdo con la definicion dada por el articulo 13 de la Ley 9/2017, de 8
de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Madrid, LA CONSEJERA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
a fecha de firma (P.D. Orden 3147/2023, de 5 de diciembre, BOCM n° 304, de 22/12/2023)
LA DIRECTORA GENERAL DE LA MUJER

Firmado digitalmente por: REYES RIVERA PATRICIA-ISAURA
Fecha: 2025.08.08 12:48
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