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Este documento estd correctamente firmado en el expediente. Se publica sin firmas por
proteccion de datos.

CONTRATACION POR LA FUNDACION PARA LA INVESTIGACION BIOMEDICA DE
LA RENOVACION DE LA PAGINA WEB Y LOS SERVICIOS Y RECURSOS DIGITALES
ASOCIADOS DE LA RED DE ENFERMEDADES INFLAMATORIAS (REI), POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS, NO
SUJETO A REGULACION ARMONIZADA. FINANCIADO POR EL INSTITUTO DE
SALUD CARLOS Il (ISCIIl), COFINANCIADO POR LA UNION EUROPEA.

EXPEDIENTE: PAS 12/25
Cddigo del Proyecto: RD24/0007/0001.
INFORME DE NECESIDAD

Por parte de Fundacién para la Investigaciéon Biomédica del Hospital Clinico San Carlos (en
adelante, “La Fundacion”), se promueve la contratacion referida en el titulo del presente
documento, que se articulara mediante procedimiento ABIERTO SIMPLIFICADO CON PLURALIDAD
DE CRITERIOS, para su posterior formalizacién por contrato de servicios de los previstos en el

articulo 17 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico.
NECESIDAD DEL CONTRATO E INSUFICIENCIA DE MEDIOS:

La FIBHCSC, entidad que tiene como finalidad la gestion de programas y proyectos de
investigacion clinica y otras actividades conexas en el campo de la biomedicina e innovacion. La
FIBHCSC es el 6rgano de gestién del Instituto de Investigacion Sanitaria del Hospital Clinico San

Carlos.

La FIBHCSC, a través del Investigador Principal D. Luis Rodriguez Rodriguez coordina la Red de
enfermedades inflamatorias (en adelante REI) en el marco del proyecto RD24/0007/0001, con

subvencion concedida por el Instituto de Salud Carlos Il cofinanciado por la Unidn Europea.
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La Red REIl, necesita un soporte integral de sus recursos digitales. Requiere una prestacion
consistente en coordinar y proporcionar, los servicios y las mejoras funcionales y de disefio web,
la gestion del dominio (por determinar), servidor, certificado de seguridad de la pagina web,
almacenamiento, gestion de los contenido y aplicaciones, con el fin de atender las necesidades

de los grupos que conforman la REI.

Este servicio es necesario porque siendo una cuestion técnica y dado que la FIBHCSC no dispone
de personal cualificado que tenga los conocimientos requeridos para contratar la mejores
opcionesy hacer que de forma coordinada funcionen los diferentes elementos interrelacionados,
mantenerlos con un rendimiento Optimo, actualizados, es imprescindible contratar a

profesionales que nos asistan, ya que las herramientas descritas son vitales, hoy en dia.

Por lo expuesto, el objeto de la presente licitacién constituye un servicio de soporte integral de
los recursos digitales: coordinacion, suministro, gestion y mantenimiento. La prestacién abarca:
el disefio y actualizacion de la web (producto e interfaz) del IdISSC, su desarrollo, la interaccion
e integracion del producto con los sistemas externos, el alojamiento web, gestidn del espacio del
servidor y sus contenidos, dominio, cuentas de correo, certificado de seguridad asi como el

posterior mantenimiento de los servicios y tecnologias vinculadas a los servicios descritos.

Todo ello de conformidad con lo descrito en el Pliego de Prescripciones Técnicas y en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares de este procedimiento, todos los cuales se entienden de

caracter esencial a efectos legales, salvo cuando otra cosa se indique expresamente.
NO DIVISION EN LOTES DEL OBJETO DEL CONTRATO:

El contrato no estard dividido en lotes, dada la estrecha interdependencia de los aspectos del
mismo, resulta necesario el tratamiento unitario de todos ellos a efectos de garantizar la calidad
técnica y viabilidad del servicio y la eficiencia econémica de la contratacién, toda vez que todas
las fases se interrelacionan y dependen unas de otras resultando en una unidad funcional
destinada a satisfacer la necesidad del 6rgano de contratacion. Se necesita un servicio de Soporte

global.
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PROCEDIMIENTO SEGUIDO:

El procedimiento a seguir en la presente licitacién es un procedimiento abierto simplificado con
pluralidad de criterios al hallarse dentro del dmbito de aplicacion del articulo 159.1 de la LCSP al
tratarse de un contrato de servicios cuyo valor estimado es inferior a 100.000 euros y que entre
los criterios de adjudicacién mediante juicio de valor su ponderacidn no supera el veinticinco (25)

por ciento del total.

Se ha tenido en cuenta las caracteristicas de la prestacion y los plazos requeridos dada la duracion
del proyecto.

ESPECIFICACIONES TECNICAS:

Para dar adecuado cumplimiento a las obligaciones que derivaran del Contrato, serdn necesarios,
con caracter esencial, todos los requisitos y especificaciones previstos en el Pliego de Clausulas

Administrativas Particulares y en el Pliego de Prescripciones Técnicas.
CRITERIOS DE SOLVENCIA.

Solvencia econdmica y financiera. De conformidad con el articulo 87 LCSP

De conformidad con el articulo 87 LCSP, el criterio serd el volumen anual de negocios referido al
mejor ejercicio dentro de los tres uUltimos disponibles. El volumen de negocios minimo anual serd
de 1,5 veces la anualidad media del contrato: siete mil ochocientos ochenta y un euros (7.881€)

El licitador debera presentar declaracion responsable sobre el volumen global anual de negocios en el
ambito de actividades correspondiente al objeto del contrato, referido al mejor de los tres (3) ultimos
ejercicios disponibles en funcién de la fecha de creacion o de inicio de las actividades del empresario,
en la medida en que se disponga de las referencias de dicho volumen de negocios. Esta declaracién
responsable, se incluird en el DEUC.

La acreditacién documental de la suficiencia de la solvencia econdmica y financiera se efectuard

mediante la aportacion de las correspondientes cuentas anuales o declaracion del empresario
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indicando el volumen de negocios global de la empresa referido como maximo a los tres (3)

ultimos ejercicios disponibles.

Si por razones justificadas el empresario no esta en condiciones de presentar la solvencia
anteriormente descrita por falta de actividad en alguno de los tres ultimos ejercicios, podra
sustituirla por la aportacién de una declaracion censal de comienzo de actividad, asi como, un
informe emitido por una institucién financiera que, declarando conocer las condiciones del
contrato, acredite la solvencia econdmica de la empresa para responder de las obligaciones
econdmicas derivadas del mismo o, en su defecto acreditarlo a través de un justificante de un
seguro de indemnizacidén por riesgos profesionales, vigente hasta el fin del plazo de presentacion
de ofertas, por importe no inferior al valor estimado del contrato, asi como aportar el
compromiso de su renovacién o prorroga que garantice el mantenimiento de su cobertura

durante toda la ejecucién del contrato.

En todo caso, la inscripcién en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico acreditara frente a todos los 6rganos de contratacion del sector publico, a tenor de lo en
él reflejado y salvo prueba en contrario, las condiciones de solvencia econémica y financiera del

empresario. Se requerira aportacion del certificado correspondiente.
B) Acreditacion de la solvencia técnica:

Ademas, conforme al articulo 90 LCSP, la solvencia técnica se apreciara teniendo en cuenta los
conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y fiabilidad lo que debera acreditarse, por los siguientes

medios:

-Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza de los que
constituyen el objeto del contrato, en el curso de los tres uUltimos afios, indicando importe, fecha,

destinatario, publico o privado de los mismos

Certificados de buena ejecucion de al menos 3 trabajos que acrediten experiencia en

materias de asesoramiento en seguridad y proteccién de datos en proyectos de
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investigacion biomédica en los que haya participado la empresa, expedidos por instituciones

de investigacidn en el ambito nacional o internacional.

B) Acreditacién de la solvencia técnica:

Ademas, conforme al articulo 90 LCSP, la solvencia técnica se apreciard teniendo en cuenta sus
conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y fiabilidad, lo que debera acreditarse, por los medios
siguientes:

Una relacién de los principales servicios realizados de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo los tres ultimos afios, en la que
se indigue el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos.

Se deberdn acreditar al menos TRES (3) servicios o trabajos analogos completos efectuados en los
ultimos tres (3) afios, mediante certificados de buena ejecucion, expedidos o visados por el drgano
competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico o, cuando el destinatario sea
un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste.

C) Compromiso de adscripcion a la ejecucién del contrato de medios personales y/o materiales: Si
procede. Conforme al articulo 76.2 de la LCSP.

El contratista debera comprometerse a adscribir los siguientes medios personales.

Para la prestacion del servicio objeto del presente contrato se requiere asignar a su ejecucion un
equipo de trabajo con experiencia en la prestacion objeto del contrato, formado como minimo
por tres personas, apoyadas por los consultores y técnicos que estimen necesarios, incluidos
todos en el contrato. Dicho equipo estara compuesto como minimo por:

° Un coordinador de proyecto.
° Un técnico especializado en disefio web UX/UI
° Un técnico especializado en el mantenimiento de redes, servidores, bases de datos vy el

software y hardware asociado.

El coordinador del proyecto serd el interlocutor con la REIl. Entre sus funciones, a modo no

exhaustivo, se encuentran:

° Asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada.
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° Dictar instrucciones al personal del adjudicatario en base a las decisiones adoptadas por la
Fundacion.

° Velar por el adecuado cumplimiento del contrato y verificar la calidad técnica de los
trabajos realizados por el personal del adjudicatario.

° Informar a la REI de cualquier incidencia que se produjera durante el desarrollo de los
trabajos.

CRITERIOS DE ADJUDICACION:

Este procedimiento NO se articula en fases, por lo que la puntuacién de cada licitador
correspondera a la suma de los puntos obtenidos conforme a cada uno de los criterios descritos
a continuacién.

Los criterios que determinaran la adjudicacion, encuentran su justificacidn en la necesaria
calidad en la ejecucién del contrato, asi como la experiencia y el personal que se entiende
imprescindible para poder desarrollar la prestacién sin olvidar las caracteristicas técnicas que se
consideran necesarias.

La adjudicacion del contrato se decidird conforme a los resultados de la aplicacién de los criterios
gue a continuacion se enumeran y describen.

CRITERIO Puntos

Criterios evaluables mediante juicio de valor 20

Oferta técnica 20

Criterios evaluables automaticamente mediante férmula 80

Precio. 50

Experiencia acreditada del Perfil 1 (Coordinador) en servicios analogos 10
alos del contrato en instituciones de investigacidn, universidades, 1+D

Capacidad de alojamiento, memoria RAM y correo corporativo. 10

Bolsa minima de horas de trabajo destinada a ajustes o nuevas 10

funcionalidades derivadas del uso y evolucidn del sistema.

9.1. Criterios evaluables mediante juicio de valor: Oferta técnica HASTA 20 PUNTOS.
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Oferta técnica:

Debera incluir el portfolio de la empresa, y una propuesta del servicio, describiendo la
organizacién, planificacion, metodologia y otros aspectos referidos por los licitadores
incluyendo la capacidad de coordinacién y resolucidon de problemas y la disponibilidad para
dar respuesta a los mismos en menos de 24 horas, todo lo cual deberd dar cumplimiento a
los requerimientos del pliego técnico. También se puede opcionalmente aportar un
prototipo de la web demandada en los pliegos. La valoracion de estos aspectos de la oferta
se realizara conforme a una escala cerrada de tres niveles, basada en la amplitud, calidad y
adecuacién de los trabajos aportados:

e Por el portfolio presentado se podra obtener una puntuacién maxima de 10 puntos.

Portfolio insuficiente o no aportado

Cuando el portfolio no incluya proyectos suficientes para
acreditar experiencia, o bien sean proyectos muy limitados, poco
desarrollados o sin relacién con las caracteristicas del servicio
objeto del contrato. Se incluye también la falta total de portfolio
o enlaces no operativos.

0 puntos

Portfolio basico o de calidad media

Cuando el portfolio incluya algunos proyectos validos, pero su
numero, calidad de disefio o funcionalidad sean moderados. Se
trata de portfolios con trabajos correctos, pero sin especial
complejidad, variedad o cuidado estético, o que solo demuestren
experiencia parcial en los requisitos del contrato.

5 puntos

Portfolio amplio, variado y de alta calidad 10 puntos
Cuando el portfolio evidencie un numero suficiente de
proyectos relevantes, con disefios visualmente cuidados,
actuales, funcionales, accesibles y comparables a lo requerido.
Incluye trabajos con buena arquitectura de informacion,
estética profesional, navegacion fluida y estandares modernos
de disefio y usabilidad.

e Por la propuesta de servicio se podra obtener una puntacién maxima de 5 puntos.

Propuesta genérica, poco desarrollada o que no explica 0 puntos
metodologia ni recursos.
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Propuesta adecuada, con metodologia comprensible, pero sin 3 puntos
especial profundidad o detalle.
Propuesta completa, bien estructurada, con fases, plazos, 5 puntos

recursos, mecanismos de control y explicacion sélida de la
solucién.

e Por la presentacion de un prototipo de la web junto con la propuesta se podra

obtener una puntuacién maxima de 5 puntos.

con los requisitos del contrato, mostrando navegacion, estética y
estructura avanzada.

No se aporta prototipo o es irrelevante/incompleto. 0 puntos
Prototipo funcional basico que refleja la estructura general, 3 puntos
aungue con un nivel de disefio o definicién limitado.

Prototipo detallado, coherente, visualmente depurado y alineado | 5 puntos

Esta documentacion se introducira en el SOBRE n? 1.

9.2 Criterios relacionados con los costes: Precio: 50 puntos

Se atribuira la puntuacién maxima de cincuenta (50) puntos a la oferta que incluya el precio mas

bajo.

Respecto de los demas licitadores, la puntuacion se asignara proporcionalmente, conforme a la

siguiente formula:
PX = (A*50) / XP

Donde:
e  XP=oferta econdmica del licitador
e A=oferta econdmica mas baja

e  PX=puntuacién del licitador

9.3. Criterios cualitativos evaluables de forma automatica por aplicacion de férmulas:

9.3.1. Experiencia acreditada del Perfil 1, Coordinador, en servicios analogos a los del contrato

en instituciones de investigacion, universidades, e I+D......... Hasta 10 puntos.
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Se valorara la experiencia mediante la presentacion de al menos (2) dos certificados que
acrediten dicha experiencia en Instituciones publicas o privadas del dmbito de la
investigacion, universidades, tecnologia e I+D.

Hospital Clinico San Carlos

Los certificados deben de estar firmado por persona legalmente legitimada, de la empresa
gue recibid la prestacion con indicacién de la fecha del contrato y su duracidn, el objeto del
contrato o la actividad realizada, de tal forma que se pueda asignar la puntuacién conforme
a la siguiente tabla.

La puntuacidn se asignara del modo que sigue:

e Experiencia de 3 a 5 afios 3 puntos.
e Experiencia a partir de 5 hasta 7 afos 6 puntos.
e Experiencia a partir de 7 afos en adelante 10 puntos.

9.3.2.: Capacidad de almacenamiento, memoria RAM y Correos. Hasta 10 puntos.

Almacenamiento 1TB-2TB 2,1TB-4TB >4 GB
1 punto 2 puntos 4 puntos
Memoria RAM 16 -32 GBRAM | 33-127 GB RAM | >128 GB RAM
1 punto 2 puntos 4 puntos

Correo corporativo | 10-20 cuentas >20 cuentas
1 punto 2 puntos

9.3.3.: Bolsa minima de horas de trabajo destinada a ajustes o nuevas funcionalidades
derivadas del uso y evolucién del sistema.

500-600 horas 601-700 horas 701-800 horas 801-1000 horas >1000 horas
1 punto 2 puntos 4 puntos 6 puntos 10 puntos
anteriormente.

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION Y CREDITO EN QUE SE AMPARA: se calculan las cantidades

siguientes:
VALOR ESTIMADO
CONCEPTO IMPORTE
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION 10.508,00.-€
PRORROGAS (1 afio). 0,00.-€
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MODIFICACIONES (méximo 20%) 0,00.-€
TOTAL 10.508,00.-€

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

CONCEPTO IMPORTE
BASE IMPONIBLE 10.508,00-€
IVA (21%) 2.206,68.-€
TOTAL 12.714,68.-€

En el precio del contrato se consideran incluidos los demas tributos (impuestos y/o tasas) y canones
de cualquier indole, que sean de aplicacién, asi como todos los gastos que se originen para el
adjudicatario como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente
pliego.

Método de célculo aplicado: Para el método de calculo del presupuesto se ha partido de los costes
de personal establecidos en el XIX Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria,
tecnologias de la informacién y estudios de mercado y de la opinién publica. Tomando como base
las categorias profesionales necesarias para la correcta prestacion del servicio y aplicando los
salarios, complementos y cargas sociales vigentes.

Sobre estos importes se han afiadido los gastos directos vinculados a la ejecucion, asi como los
gastos indirectos asociados a la estructura minima necesaria para asegurar la prestacion (gestion,
coordinacién y soportes internos).

Finalmente, se ha incorporado un beneficio industrial del seis por ciento sobre los costes de
ejecucion, de acuerdo con la practica habitual en contratos de servicios

El desglose es siguiente:

Concepto % sobre el total Importe en euros
Gastos directos 80% 8.406,40€

Gastos indirectos 14% 1.471,12¢€

Beneficio industrial 6% 630,48€

TOTAL 100% 10.508,00€

Crédito en el que se ampara: Estas tareas se enmarcan en el Proyecto RD24/0007/0001, con

subvencion concedida por el Instituto de Salud Carlos Ill para Redes de Investigacion Cooperativa
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Orientadas a Resultados en Salud (RICORS) de la convocatoria 2024 de la Accién Estratégica en
Salud 2021-2023.

Cddigo del Proyecto RD24/0007/0001

Remuneracién: integra por Fundacion para la Investigacion Biomédica del Hospital Clinico San Carlos.

Organo de contratacién

D2 Patricia Rodriguez Lega

Directora.
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