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INFORME TECNICO SOBRE LA JUSTIFICACION DE LAS OFERTAS ANORMALMENTE
BAJAS PRESENTADAS EN EL CONTRATO DE SUMINISTROS DENOMINADO
“PLATAFORMA PARA LA DIGITALIZACION Y PROMOCION DEL ENOTURISMO EN LA
COMUNIDAD DE MADRID (ENOTURISMO INTELIGENTE C. MADRID), PRESENTADO EN
EL MARCO DE LA ORDEN ITU/1423/2023, DE 29 DE DICIEMBRE”

EXPEDIENTE: A/SUM-028395/2025

Con fecha 6 de febrero de 2026 se reunié la Mesa de contratacién de la Consejeria de
Presidencia, Justicia y Administracién Local para proceder a la apertura de las proposiciones
presentadas por las empresas interesadas en la licitacién del mencionado contrato.

De conformidad con lo previsto en el articulo 149.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero
de 2014 (en adelante LCSP), y en los parametros objetivos recogidos en el pliego de clausulas
administrativas particulares, la Mesa determind que las ofertas de tres de las empresas se
encontraban formuladas en términos que las hacen anormalmente bajas, por lo que, siguiendo
el procedimiento establecido en el articulo 149.4 de la LCSP, se las requiri6 para que
justificasen y desglosasen razonada y detalladamente el bajo nivel de los precios mediante la
presentacion de aquella informacion y documentos que resultasen pertinentes a estos efectos.

El presupuesto base de licitacién de este contrato es de 769.421,49 € y los datos de las tres
ofertas formuladas en términos que las hacen anormalmente bajas son:

LICITADOR g’ifm‘; BAJA
RIAM INTELEARNING LAB SL 42525929 | 4473 %
ADD4U SOLUCIONES PARA GESTION Y 42649033 | 4\ 7o
DESARROLLO SL e| 44
INNOVACIONES TECNOLOGICAS DEL SUR SL 077104 1 47,01 %

Con fecha 16 de febrero de 2026, la Division de Contratacion de la Consejeria comunica que
estos tres licitadores han presentado en plazo la justificacidon correspondiente y solicita la
emision de informe técnico sobre la documentacién facilitada.

Asi, se procede al examen de la documentacién justificativa aportada por los licitadores.

- RIAM INTELEARNING LAB SL

En el documento presentado, la empresa hace alusion a las siguientes cuestiones en relacién
con la justificacion del precio ofertado:

- Argumenta que el conocimiento previo acumulado y _

les permite proponer soluciones técnicas que
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optimizan los procesos clave para el suministro e implantacion de la plataforma objeto del
presente contrato. Dice que dicho conocimiento se ha acumulado en mas de

Asimismo, considera que su conocimiento de la PID y el proyecto de SEGITTUR, les

También sefala que

Este conocimiento previo, considera que les permite desarrollar el proyecto sin necesidad
de asumir y cumplir con este proyecto en los plazos previstos.
Expone que, para la ejecucion del contrato, emplearia un modelo de gestién de proyecto
y unas herramientas informaticas

- Vuelve a sefalar que emplearia

Sefiala que cumplen con las obligaciones laborales, medioambientales y sociales de
aplicacion.
Expone que aportaria al contrato un equipo de trabajo

A la vista de lo expuesto, se realizan las siguientes consideraciones:
- Justifica parte del ahorro en la integracion de los médulos comunes y los ya desarrollados
por otros DTls.

- Hace referencia a que la duracion del suministro _

Por lo tanto, la justificacion enviada explica satisfactoriamente los costes propuestos por el
licitador.

- ADDA4U SOLUCIONES PARA GESTION Y DESARROLLO SL
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En el documento presentado, la empresa hace alusion a las siguientes cuestiones en relacion
con la justificacion del precio ofertado:

- Expone que es una empresa especializada en el desarrollo de soluciones tecnolégicas
para la administracion publica, que dispone de GestDocAl, una plataforma integral de
administracion electronica desarrollada por la empresa,

; y dispone de infraestructura tecnoldgica

propia y servicios contratados en entornos cloud profesionales, que le permiten compartir

recursos con otros proyectos.

Argumenta que cuenta con

Justifica que reutilizaria y parametrizaria componentes tecnoldgicos ya desarrollados y en
produccion dentro de la plataforma GestDocAl para el desarrollo de los mdodulos previstos
en el proyecto: SIT; Plataforma de participacion y apps moviles; Chatbot de Inteligencia
Artificial; Control de aforo, encuestas y gestion de visitantes; Realidad aumentada;
Gamificacién; Marketplace y CRM; Calculadora de huella de carbono y economia circular;
Movilidad y transporte; Planificador de rutas y mapas 3D.

Respecto a la integracion con la PID, considera que se trata de trabajos abordables por la
empresa, que no requieren desarrollos estructurales complejos.

Considera que la metodologia de trabajo de la empresa le permite una ejecucion eficiente
en el plazo establecido.

- Desglosa los costes directos considerando varios conceptos que engloba en: Direccion y
gestion del proyecto; Analisis y adaptacion PID/SEGITTUR; Desarrollo y adaptacion de
modulos; Carga de contenidos y datos iniciales; Infraestructura y servicios técnicos;
Seguridad y proteccién de datos; Plan de pruebas y evidencias; Capacitacion y
transferencia; Comunicacion y difusion; y Contingencias y margen;
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Declara que cumple las obligaciones sociales, laborales y medioambientales, y cumplira

las condiciones especiales de ejecucion establecidas en el PCAP, y los fondos PRTR.

- Planifica los medios y un calendario orientativo para cumplir con el plazo del contrato y el
compromiso de garantia de 5 afios establecido.

A la vista de lo expuesto, se realizan las siguientes consideraciones:

- La empresa expone circunstancias como su experiencia en la prestacién de servicios
informaticos, que pueden influir en la eficiencia de la ejecucion contractual. Conoce los
modulos de la PID.

- Justifica parte del ahorro en que reutilizaria y parametrizaria desarrollos propios y
considera que la integracion con la PID es abordable por la empresa.

- Justifica la

Por lo tanto, la justificacion enviada explica el nivel de los costes propuestos por el licitador.
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- INNOVACIONES TECNOLOGICAS DEL SUR SL

En el documento presentado, la empresa hace alusion a las siguientes cuestiones en relacion
con la justificacion del precio ofertado:

Justifica su ahorro en un menor coste por la

Considera que sus condiciones excepcionalmente favorables se deben a soluciones
técnicas, con certificaciones que les permiten un ahorro de costes (ISO 9001:2015, ISO
27001:2014, ISO 14001:2015, Esquema Nacional de Seguridad en nivel Alto, plataforma
de gestion de ciudad IN4ACITY certificada en la norma UNE 178104:2017, adhesion a la
Red Nacional de SOC); ejecucion de los trabajos con medios propios; rendimientos de
trabajo optimizados; soluciones técnicas de software propias y CPDs propios; analisis
economico de la oferta; acuerdo de suministro con los diferentes proveedores.
Basa el proyecto en

y que es una plataforma horizontal y abierta,
compatible con los requisitos de la norma UNE 178104:2017 en la que esta certificada.
Expone que la eficiencia en costes se debe a que

Hace referencia a su amplia experiencia, y

, que argumenta le permitiran ahorrar costes, al optimizar recursos y
reutilizar desarrollos previos y ademas les permitira acelerar el plazo de ejecucion.
- Indica que cuenta

La autenticidad de este documento se puede comprobar en
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Sefiala que cumplen las obligaciones sociales, laborales y medioambientales.
Expone que aportaria al contrato un equipo de trabajo

Manifiesta que la reduccion de costes no conlleva recortes en la calidad de los materiales

ni en la capacitacion del personal, sino a través de la optimizacién técnica de los procesos,

la reutilizacion de desarrollos previos y la automatizacion de diversas fases del proyecto,
justificando el cumplimiento de la normativa aplicable y acreditando la existencia de las
certificaciones UNE EN ISO 9001, 14001, 27001, ENS ALTO, UNE 178104:2017, SOC
con las que cuenta.

- Aporta el desglose presupuestario e indica que es posible debido, entre otros motivos, a
haber realizado anteriormente proyectos similares y desarrollado software especializado,
introduciendo una serie de
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Por lo tanto, la justificacion enviada explica satisfactoriamente el bajo nivel de los costes
propuestos por el licitador.

Después de haber analizado con detalle la documentacion aportada por los licitadores, y
segun se ha indicado anteriormente de manera individualizada, se estima que los argumentos
expuestos en la justificacion de su respectiva oferta, formulada en términos que las hacen
anormalmente bajas, acreditan las circunstancias y costes que les permitirian abordar la
prestacion ofertada (la ejecucion del contrato en las condiciones previstas en los pliegos que
lo regulan), en las condiciones de precio por el que han licitado.

En consecuencia, tras el analisis y evaluacion de documentacion justificativa aportada por los
licitadores, se concluye su justificacion técnica, econémica y organizativa, proponiendo la
admision de todas ellas.

Madrid, a fecha de la firma
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