CONTESTACION A CONSULTAS DE LA LICITACION
6012500364 — SERVICIO DE CONTRATACION DE LICENCIAS
INFORMATICAS PARA LA REALIZACION DEL CURSO
ONLINE DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES NIVEL
BASICO 50 HORAS PARA METRO DE MADRID

Consulta 1:

Se nos plantea la duda de saber si existe la opcion de que el soporte informatico de la
plataforma lo pueda llevar una persona ajena a nuestra organizacion, por lo tanto, gestion
informatica subcontratada.

Nuestra sociedad se encarga de la gestion total del curso con respecto al alumnado y las dudas
e incidencias frecuentes que surgen durante el curso y con el uso de la propia plataforma de
formacidn la gestionamos con medios propios, sin bien, puntualmente, puede ser necesaria la
colaboracion de un informatico de la empresa con la que trabajamos para alojar nuestros
cursos online.

Respuesta 1:

En relacion con su consulta, les informamos de que tal y como se indica en el correspondiente
Anexo Il “DECLARACION RESPONSABLE PARA ACREDITAR CLASIFICACION O SOLVENCIA Y/O
ADSCRIPCION DE MEDIOS POR OTRAS ENTIDADES” del Pliego de Condiciones Particulares (PCP)
es posible la subcontratacién de la adscripcion de medios personales y materiales
correspondientes al técnico informatico. No obstante, siempre habra que tener en cuenta el
apartado “32. Subcontratacidon” del cuadro resumen del PCP donde indican las tareas criticas
respecto de las que no es posible la subcontratacién.

En Madrid, a 09 de enero de 2026.
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