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MEMORIA TECNICA Y ECONOMICA DEL ENCARGO DE LA CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y
ASUNTOS SOCIALES AL MEDIO PROPIO “TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS, S.A., S.M.E.,
M.P.” (TRAGSATEC), PARA LA ASISTENCIA TECNICA QUE TIENE POR OBJETO LA GESTION Y
TRATAMIENTO DE LAS SOLICITUDES DE FAMILIAS NUMEROSAS PARA LA SUBDIRECCION
GENERAL DE FAMILIAY FOMENTO DE LA NATALIDAD

OBJETO
El presente encargo tiene por objeto encargar a “Tecnologias y Servicios Agrarios S.A., S. M. E., M.
P. (TRAGSATEC), la asistencia técnica necesaria para la gestién y tratamiento de las solicitudes de

Familias Numerosas.

ACTIVIDADES A REALIZAR

Las competencias relativas a la proteccién de la infancia y la adolescencia y fomento de la natalidad
y el apoyo a la familia, la maternidad y de la paternidad en la Comunidad de Madrid se asumen
desde la Direccion General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad (en adelante DGIFN)
dentro de la actual Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales. En concreto, asume las
competencias de la gestion de la informacidn, documentacién, expedicién y renovacion del titulo
de familia numerosa en la Comunidad de Madrid.

COORDINACION Y SEGUIMIENTO DE LOS TRABAJOS

El correcto desarrollo de los trabajos previstos en el encargo requiere de una serie de actuaciones
que TRAGSATEC debera llevar a cabo. En concreto, deberd realizar las tareas que se indican a
continuacién con respecto a cada expediente de titulos de familia numerosa y tendra lugar
regularmente una reunidn de coordinacidn presencial en la sede de la Subdireccién General de
Familia y Fomento de la Natalidad, ademas de las reuniones diarias que se consideren necesarias
por canal telematico, con la persona encargada de coordinar el proyecto por parte de TRAGSATEC,
los miembros de su equipo que se considere necesario y los miembros de la Subdireccidon General
de Familia y Fomento de la Natalidad que, en cada caso, se estime oportuno.

La Subdireccion General de Familia y Fomento de la Natalidad se encargard de la formacién del
personal de TRAGSATEC para la ejecucién de todo el proyecto el tiempo que sea necesario.

Las actividades objeto del encargo se desarrollaran todas ellas de acuerdo con los criterios que,
desde la DGIFN se comunique al jefe de equipo de TRAGSATEC.

Para la elaboracidn de los expedientes anteriormente mencionados, se realizaran actuaciones
administrativas de procesamiento y clasificacion de la documentacién obtenida para la tramitacion
de los titulos de familia numerosa, asi como la grabacion de datos en la correspondiente aplicacion
informatica.

La colaboracion de TRAGSATEC comprendera las siguientes tareas:
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Consultor vy Jefe de Proyecto:

a) Relacién con la Administracién.

b) Seleccidon del personal conforme a los requisitos de titulacidn y experiencia exigidos.

c) Coordinaciéon del equipo, llevando a cabo el control horario y solicitud de vacaciones.

d) Gestiones econdémico-administrativas del encargo: facturas, memorias justificativas vy
relaciones valoradas.

Jefe de equipo:

a) Observancia de los procedimientos y protocolos establecidos.

b) Distribucidon del trabajo entre el personal asignado para la ejecucién del encargo.

c) Organizacién del equipo de trabajo a su cargo, asignando las tareas y cuidando que todo el
personal siga las directrices marcadas.

d) Control del correcto funcionamiento de los equipos.

e) Elaboracién de los informes conteniendo las gestiones desarrolladas.

Técnicos de Célculo y Técnicos de Grado Superior:

a) Consulta en la aplicacién informatica Gestidn de Titulos de Familia Numerosa (GTFN).

b) Grabacién de los datos obtenidos en la aplicacién informatica, rectificacién, mantenimiento y
depurado de los errores detectados en los datos obrantes en la aplicacién.

c) Digitalizacién y archivo de la documentacién aportada por los solicitantes.

d) Preparacion, clasificacion, digitalizacidon y ordenacion de la documentacion para su envio a los
solicitantes (oficios, requerimientos, comunicaciones, etc).

e) Preparacion, clasificacion y ordenacion de los expedientes para su tramitacién en otros
departamentos de la DGIFN.

GRABACION Y TRATAMIENTO DE DATOS Y DE LA INFORMACION

Para la realizacién de los trabajos se utilizara la aplicacién informatica Gestion de Titulos de Familia
Numerosa (GTFN), facilitada por la DGIFN y desarrollada por la Agencia para la Administracidn
Digital de la Comunidad de Madrid, a cuyas instrucciones debe atenerse.

TRAGSATEC debera ajustarse en todo momento a los protocolos de seguridad establecidos por la
Comunidad de Madrid para el acceso y consulta a las aplicaciones institucionales.

Para efectuar la gestién de los titulos de familias numerosas podra emplear de forma auxiliar y

complementaria aquellas aplicaciones que considere oportuno para la correcta ejecucién del
trabajo y/o comprobacion de los expedientes objeto de entrega.

MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES.
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TRAGSATEC deberd incorporar el personal necesario para el desarrollo del encargo. Los perfiles
requeridos para el desempefio de las funciones son los siguientes:

*  Consultor (1). Con un 5% de dedicacion al presente encargo.

* Jefe de proyecto (1). Con un 10% de dedicacion al presente encargo.

* Jefe de equipo (1). Con un 50% de dedicacién al presente encargo.

*  Técnicos de Calculo (3). Con un 100% de dedicacidn al presente encargo.

* Técnicos de Grado Superior (3). Con un 100% de dedicacién al presente encargo.

TRAGSATEC identificara, mediante nombre y categoria profesional, a las personas que vayan a
participar en el encargo, y notificard tanto las bajas como altas que se produzcan durante el
desarrollo del mismo.

Los listados del personal de TRAGSATEC serviran de base para la tramitacion, de las altas necesarias
como personal externo a las aplicaciones y carpetas departamentales que se requieran para el
desempeiio de las funciones encomendadas.

El personal adscrito al encargo mantendra relaciéon laboral directa y exclusivamente con
TRAGSATEC cuyos responsables dirigirdn, organizaran, controlaran y daran las instrucciones
necesarias para el desarrollo de los trabajos encomendados a TRAGSATEC.

Por razones de operatividad y eficacia, las tareas se desarrollaran en las instalaciones de
TRAGSATEC.

DIRECCION Y PLANIFICACION

La direccién y control de las tareas encomendadas corresponde a la DGIFN, quien designard un
responsable de la actuacién con la finalidad de supervisar y validar los objetivos alcanzados de
acuerdo con las prescripciones técnicas definidas. La responsabilidad recaera sobre el equipo de
gestidn de la Subdireccidon General de Familia y Fomento de la Natalidad.

Los periodos formativos y los vacacionales serdn comunicados por TRAGSATEC con la mayor
anticipacioén posible.

PLAZO DE EJECUCION

El presente encargo tendra una duracion de doce meses, a contar desde el dia 1 de diciembre de
2025 o desde el dia siguiente a la notificacidon de la autorizacidn del encargo, si este hecho fuera
posterior.

No obstante, se prevé la posibilidad de ampliacidn de dicho plazo para la ejecucion completa de los
trabajos, objeto del presente encargo, para el caso de que, por causas no imputables a TRAGSATEC,
estos no se hayan podido finalizar en el plazo inicialmente previsto, y sin perjuicio de las
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ampliaciones de plazo que legalmente pudieran aprobarse por orden de la Consejeria de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales. En caso de prérroga, no se modificara el presupuesto total de Ia
actuacidn encargada.

El presente encargo podrd modificarse de manera ejecutiva por Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales cuando resulte necesario para la mejor realizacién de su objeto, sin perjuicio del
resarcimiento a TRAGSATEC de los compromisos que pudiera haber adquirido para su correcta
ejecucién tal como estaba definida con anterioridad a su modificacién.

En ningun caso seran aplicables a la modificaciéon del encargo, los limites establecidos en los
articulos 203 vy siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
para los contratos.

El encargo podra finalizar anticipadamente por razones de interés publico, mediante orden de la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, sin perjuicio de la continuidad de aquellas
actuaciones que se encontraran en ejecucion y del resarcimiento a TRAGSATEC de los compromisos
gue pudiera haber adquirido para su correcta ejecucion tal como estaba definida con anterioridad
a la resolucion.

REQUISITOS Y LIMITACIONES A LA SUBCONTRATACION

La empresa TRAGSATEC deberd ejecutar directamente las actividades encomendadas no pudiendo
subcontratar con terceros la realizacién total o parcial de las mismas.

MEDIOS DE CONTROL Y COMPROBACION

El control de los trabajos realizados por TRAGSATEC en el marco de este encargo se realizara por la
Subdireccién General de Familia y Fomento de la Natalidad de la DGIFN, o Direccién General que
resulte competente en la instruccidon del expediente, mediante el registro de los expedientes
encomendados a TRAGSATEC y de las principales actuaciones realizadas.

Por parte de la DGIFN se estima que mensualmente se gestionen 4.000 expedientes. Estos
expedientes objeto de procesamiento y clasificacién se determinardn por la DGIFN, quien facilitara
al personal de TRAGSATEC los listados correspondientes. Esta estimacién es a efectos puramente
indicativos y no vincula en ningln caso a la DGIFN, quien podra modificar los procesos, la
distribucidn y el nimero de los mismos en funcidn de las necesidades de gestidon durante la vigencia
del encargo.

TRAGSATEC presentard un informe semanal que contendra, al menos, la siguiente informacién:

e Expedientes entregados para tratamiento y grabacion.
e Numero de expedientes tramitados.
e Expedientes devueltos por incidencias a la unidad.
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e Incidencias surgidas que afectan a la normal evolucién del servicio.

Ademas, mensualmente sera relacionado en documento independiente la totalidad de los informes
entregados y aceptados. Este documento serd incorporado a la factura.

VALORACION ECONOMICA

La presente valoracidon econdmica se realiza teniendo en cuenta las actividades a desarrollar por la
empresa TRAGSATEC, los perfiles del personal necesarios para el desempefio de las actividades
encomendadas, el plazo de ejecucién, los recursos humanos necesarios para alcanzar el objetivo
propuesto, las tarifas oficiales y el volumen de expedientes a revisar.

El importe senalado es el resultante de la aplicacidon de las tarifas oficiales del Grupo TRAGSA,
conforme a lo dispuesto en la DA 242 LCSP por la que se regula el régimen juridico de TRAGSA y su
filial TRAGSATEC y en el Real Decreto 345/2025 de 22 de abril, por el que se desarrolla el régimen
juridico de la Empresa de Transformacién Agraria, S.A., S.M.E., M.P. (TRAGSA) y de su filial
Tecnologias y Servicios Agrarios, S.A., S.M.E., M.P. (TRAGSATEC), aprobadas por Acuerdo de la
Comisidn para la determinacion de Tarifas de TRAGSA, por el que se aprueban las Tarifas TRAGSA
2025 aplicables a las actuaciones a realizar por TRAGSA y TRAGSATEC para aquellas entidades
respecto de las cuales tenga la consideracién de medio propio personificado y servicio técnico en
los términos previstos en la disposicién adicional vigésima cuarta de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, y se revisan los coeficientes para la actualizacién de los
precios simples en actuaciones no sujetas a impuestos (B.O.E. n2 103 de 29 de abril de 2025). Las
Tarifas actualizadas (Tarifas TRAGSA 2025) se encuentran depositadas en la Secretaria de la citada
Comisién y pueden ser consultadas en la pagina web de la empresa (www.tragsa.es).

La valoracién de los trabajos se realiza teniendo en cuenta que para llevar a cabo las actuaciones
descritas en la presente memoria se hace necesario el trabajo de al menos un jefe de proyecto (al
10% de la jornada), un consultor (al 5% de la jornada), un jefe de equipo o coordinador (al 50 % de
la jornada), 3 Técnicos de Calculo (a jornada completa de 37,5 horas semanales) y 3 Técnicos de
Grado Superior (a jornada completa de 37,5 horas semanales). El cdmputo anual es de 1.620 horas
laborales, o lo que es lo mismo, una media de 135 horas al mes, una vez descontadas las vacaciones
y permisos correspondientes por convenio.

A continuacidn, se detalla el coste del presupuesto de ejecucion:
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A.001 Coordinacion y seguimiento de los trabajos

Precio Compuesto Cédigo Precio (€) N° unidades Importe (€)
Consultor senior especialista PC.001 55,96 81,00 4.532,76
Jefe de Proyecto PC.002 47,25 162,00 7.654,50

Total A.001 12.187,26

A.002 Apoyo alatramitacion de ayudas

Precio Compuesto Cédigo Precio (€) N° unidades Importe (€)
Titulado Superior menos de 5 afios de experiencia PC.003 29,03 810,00 23.514,30
Técnico de célculo PC.004 22,04 4.860,00 107.114,40
Técnico de grado superior (FPIl) PC.005 17,64 4.860,00 85.730,40
Total A.002 216.359,10
(A) COSTES DIRECTOS TOTALES 228.546,36
(B) % Costes Indirectos (s/A) 4,15% 9.484,67
(C) % Gastos Generales (s/A+B) 4,57% 10.878,02
(D) TOTAL PRESUPUESTO DE EJECUCION POR ADMINISTRACION (A+B+C) 248.909,05
FORMA DE ABONO

El importe de los trabajos realizados sera satisfecho, mediante pagos mensuales previa

comprobacidon de su realizacidn, extendiéndose certificacion de las unidades ejecutadas con
expresion de las realizadas desde su comienzo y su correspondiente valoracién mediante informe
justificativo que acompainie la factura.

La certificacidn se realizara aplicando a las unidades realizadas (horas de trabajo técnico asignadas
y medios utilizados) en el periodo especificado al que se corresponde la certificacion, el precio
unitario aprobado, los gastos indirectos y generales de acuerdo con las tarifas vigentes, aprobadas
por Acuerdo de la Comisidn para la determinacion de Tarifas de TRAGSA, por el que se aprueban
las Tarifas TRAGSA 2025 aplicables a las actuaciones a realizar por TRAGSA y TRAGSATEC para
aquellas entidades respecto de las cuales tenga la consideracidon de medio propio personificado y
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servicio técnico en los términos previstos en la disposicién adicional vigésima cuarta de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, y se revisan los coeficientes para la
actualizacién de los precios simples en actuaciones no sujetas a impuestos (B.0.E. n2 103 de 29 de
abril de 2025).

De acuerdo con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso a
la factura electrénica y creacion del registro contable de facturas en el Sector Publico, en la factura
debe identificarse los drganos a los que vaya dirigida, de conformidad con la disposicidn adicional
trigésima segunda de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre, que establece que las facturas emitidas por
la empresa deberdn presentarse, ante un registro administrativo, a efectos de su remisién al 6rgano
administrativo o unidad a quien corresponda la tramitacién de la misma.

PRESUPUESTO
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El importe del presupuesto total de ejecucidn por TRAGSATEC asciende a 248.909,05 euros para un
periodo inicial de ejecucidn comprendido entre el 1 de diciembre de 2025 y el 30 de noviembre de
2026, que sera financiado con cargo a la aplicacion presupuestaria 22706 del Programa 232F del
Presupuesto de gastos de la Direccidn General de Infancia, Familia y fomento de la Natalidad, de la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales:

. MESES
Anualidad DESDE HASTA EJECUCION TOTAL
2025 01/12/2025 31/12/2025 1 20.742,42 €
2026 01/01/2026 30/11/2026 11 228.166,63 €
TOTAL 12 248.909,05 €

Los servicios prestados por TRAGSATEC, no estaran sujetos al Impuesto sobre el Valor Afiadido, de
conformidad con lo establecido en el articulo primero apartado dos de la Ley 28/2014, de 27 de
noviembre, por la que se modifica la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor
Afadido.

De conformidad con la Instruccién de la Intervencidn General, de fecha 30 de octubre de 2019, que
establece los criterios de actuacion en relacién con los expedientes que incluyan en su ejecucién
material, el mes de diciembre y requieran conformidad de la prestacién, el desglose de anualidades
para el periodo inicial de ejecucién comprendido entre el 1 de diciembre de 2025 y el 30 de
noviembre de 2026, seria el siguiente:

Anualidad DESDE HASTA EJ::I:ESCElséN IMPI\:IJE_SAECSION TOTAL
2025 | 01/12/2025 | 31/12/2025 1 0 0,00 €
2026 | 01/01/2026 | 30/11/2026 11 12 248.909,05 €

TOTAL 12 12 248.909,05 €

Madrid a fecha de firma.

LA DIRECTORA GENERAL DE INFANCIA, FAMILIAY FOMENTO DE LA NATALIDAD

Fdo.: Silvia Valmana Ochaita
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