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1. OBJETO

Suministro de dos (2) impresoras nuevas en red multifuncién de pago por uso, incluyendo servicio
técnico, consumibles y téner B/N y color, sin incluir papel.

Las Caracteristicas técnicas minimas de las impresoras se recogen en el Anexo | del presente
Pliego de Prescripciones Técnicas.

2. DESARROLLO DE LOS TRABAJOS

La empresa adjudicataria debera realizar la instalacion de las impresoras y proporcionar una
linea Unica de atencion telefénica (nunca un 902 o similar) para resolver incidencias.

En cuanto al tiempo de resolucion de incidencias, el adjudicatario del contrato debera dar solu-
cion a los avisos comunicados por parte de Canal en un plazo maximo de 48 horas si no se trata
de una asistencia urgente, en caso contrario, la resolucién a las incidencias se realizaran en
menos de 24 horas.

La resolucion de incidencias en el plazo establecido se considera una condicion especial de eje-
cucion, por lo tanto, el retraso en el servicio podra conllevar la rescision del contrato si se produ-
cen mas de tres retrasos en un ejercicio, conforme a lo establecido en el apartado 9 del Anexo |
del pliego de clausulas administrativas.

La oferta que no cumpla con los apartados definidos anteriormente no sera tomada en conside-
racién en el presente procedimiento de licitacion.

3. DIRECCION DEL SERVICIO

Canal de Isabel Il designara un Representante que dirigira la realizacion del contrato de servicios
y realizara las comunicaciones con el adjudicatario.

4. PLAZO

Conforme al Informe de necesidad, el plazo inicial de duracion de las prestaciones objeto del
Contrato sera de 4 afios.

5. OFERTA ECONOMICA

La oferta econdmica se presentara de conformidad con lo establecido en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares que rige el Contrato.

Firmado digitalmente por:
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COMUNIDAD DE MADRID

Angel lllera Gil
Jefe de Area Servicios Administrativos
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ANEXO |

CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS DE LAS IMPRESORAS:

- Generales

Velocidad de impresion de un minimo de 50 hojas por minuto. (A4 — color y B/N)
Velocidad de impresion de un minimo de 26 hojas por minuto. (A3 — color y B/N)
Tamano del Papel: Min.-Max.: AG-A3

Peso del papel (g7m2): 55 - 300 60-300

Capacidad de papel estandar (hojas) 1140 maxima 6140

Duplex: STD

Disco duro: STD

Capacidad del disco duro (GB): 500 GB; cifrado de hardware AES 256; capacidades
de borrado seguro (archivos de trabajo temporales con borrado seguro, datos de tra-
bajo con borrado seguro y disco de borrado seguro ATA)

Memoria General minima/maxima (MB): 6000

Requisitos de alimentacion - voltaje nominal local CA (Hz): 200 — 240V, 50/60Hz
Consumo de energia maximo 1000 vatios

Registro EPEAT®; Declaracion ECO de TI; Blue Angel Fuentes disponibles:
80(PCL), 136 (PS3)

- Copiadora

- Escaner

Tamano de papel original (maximo): A3

Clasificacion electronica estandar.

Copia continua (Numero maximo de copias): 999
Resolucion de escaneado ByN (ppp): 600 x 600,600 x 400
Resolucion de escaneado Color (ppp): 600 x 600
Resolucion de impresion (ppp): 600 x 600, 1200X1200

Escaner en red (estandar/opcional): STD

Método de escaneado directo y remoto

Resolucion de escaneado directo (ppp): 100, 150, 200, 300, 400, 600

Resolucion de escaneado remoto (ppp): 75, 100, 150, 200, 300, 400, 600
Formatos de archivo: XPS, TIFF, PDF, Encrypted Pdf, Compact PDF, PDF/A JPEG
(colour only)

Destinos de escaneado escritorio: FTP, correo electrénico, carpeta de red, USB
Generador de OCR, informacién textual buscable

tecnologia Reverse and Retry que impida atascos en el alimentador de originales
separacion de trabajos de escaneados por lotes (por nUmero de paginas, al detectar
una pagina en blanco o un cddigo QR

Pagina 4 de 5



+
*) PLIEGO DE PRESCRIPICIONES TECNICAS PARA CONTRATO DE SERVICIO DE IMPRE-
CYil

SORAS EN RED MULTIFUNCION DE PAGO POR USO, INCLUYENDO SERVICIO TECNICO,

H CONSUMIBLES Y TONER. Contrato N.° 2025/74
- Finalizador

* Capacidad de salida Max.: 500 — 3000

* Max. capacidad grapado (hojas): 50

* Encuadernacion: OPT

* Desplazamiento offset: STD

* Perforado 2 taladros.

- Impresora
* Resolucion (PPP): 1200 x 1200, 600 x 600
* Impresora en red (Estandar/opcional): STD
* Interfaz estandar/opcional: STD USB2.0, 10Base-T/100Base-TX/1000Base.t
* SO compatible estandar: Windows 10, Windows 7, Windows Server 2003/2008
* Protocolos de red: TCP/IPA(IPv4), IPv6), IPX/SPX (NetWare), EtherTalk(Apple Talk)

Protocolos de Impresion: LPR, Raw TCP (port 9100), POP3(e-mal printing), HTTP,

Novell Printserver application with NDS an Bindey, FTP for downloading print files,

Ether Talk printin, IPP

* PDL estandar/opcional: STD PCL6, PS3 OPT XPS

e Driver universal para toda la flota de maquinas (no se necesita un driver especifico y
dedicado por cada modelo de dispositivo)

* Las impresoras a instalar deberan cumplir con el Esquema Nacional de Seguridad

(ENS), nivel medio.

"Este documento es copia del original firmado. En aplicacién de la normativa vigente, se han ocultado datos personales y los cédigos que
permitirian acceder al original”
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