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ORDEN

Unidad administrativa:

Exp.: AISER-037399/2025 DIVISION DE CONTRATACION

Orden 469/2025 de la Consejeria de Digitalizacion, por la que se dispone el inicio del expediente de
contratacion titulado: “CONTRATACION DE LOS SERVICIOS PARA LA ESTABILIZACION Y
ACTUALIZACION DE LA APLICACION “AP MADRID”.

De conformidad con lo que establece el articulo 28 y 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, y en uso de las
atribuciones que me han sido conferidas por las disposiciones vigentes,

DISPONGO

Autorizar el inicio y ordenar la tramitacion del expediente de contratacién titulado “CONTRATACION
DE LOS SERVICIOS PARA LA ESTABILIZACION Y ACTUALIZACION DE LA APLICACION “AP
MADRID”, cuyo presupuesto base de licitacién asciende a 2.349.880,50 euros (IVA incluido).

De conformidad con lo establecido en los articulos 28 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico y el articulo 73 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, a continuacién, se
exponen la naturaleza y extension de las necesidades que pretenden cubrirse mediante el contrato
proyectado, asi como la idoneidad de su objeto y contenido para satisfacerlas.

Segun se dispone en el Decreto 76/2023, de 5 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se establece
la estructura organica basica de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, y segun Decreto 261/2023,
de 29 de noviembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura organica de la
Consejeria de Digitalizacion, corresponde a la Direccion General de Salud Digital (DGSD): “La
planificacién, disefio, implantacién y mantenimiento de los sistemas y tecnologias de la informacion para
la organizacién y funcionamiento del Servicio Madrilefio de Salud, de acuerdo con las necesidades
explicitadas por este ultimo, asi como la tramitacién electrénica en el Servicio Madrilefio de Salud” y “La
provision y gestion de los servicios y equipamientos informaticos sanitarios del Servicio Madrilefio de
Salud, en colaboracién con el Servicio Madrilefio de Salud”.
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Con el objetivo de alcanzar una Atencién Primaria (AP) de calidad, orientada a la ciudadania, con una
alta capacidad de resolucion y que potencie la continuidad asistencial, en abril de 2019 se aprobd el
Marco Estratégico para la Atencién Primaria y Comunitaria (MAPyC) en el seno del Consejo
Interterritorial del Sistema Nacional de Salud (CISNS).

Tras el analisis de la situacion de la Atencién Primaria, que ha servido para identificar las principales
areas de mejora, nace el actual Plan de Accion de Atencidén Primaria y Comunitaria 2025-2027 como
herramienta de continuidad en la implementaciéon del MAPyC del SNS.

Dentro del citado plan se indica como linea 6: “Atencion integrada y continuidad asistencial’ que tiene
por objetivo “reforzar la coordinacién y comunicacién entre Atencidon Primaria y otros ambitos
asistenciales y actores necesarios para la mejora de la continuidad asistencial”.

Con los servicios que se desean adquirir se quiere avanzar en ampliar y mejorar los servicios de
integracion e interoperabilidad de las historias de salud digitales del Servicio Madrilefio de Salud
(SERMAS) en el ambito de Atencién Primaria como herramienta fundamental para la continuidad
asistencial.
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De esta forma se quiere continuar promoviendo la mejora constante de la interoperabilidad de la historia
clinica digital, como componente clave para el intercambio de informacién entre profesionales de
diferentes niveles asistenciales, especialmente entre Atencién Primaria y Atencién hospitalaria. Asi
como, seguir fomentando el desarrollo de herramientas digitales que permitan la visualizacién de
informaciéon compartida con la Atencién Sociosanitaria.

Actualmente, con la puesta en marcha de diferentes planes de mejora para la sostenibilidad de la
atencion sanitaria, que han afectado a los sistemas de informacién de Atencién Primaria y Comunitaria,
se precisa actualizar las tecnologias, arquitecturas y los sistemas que los soportan para que puedan
atender las nuevas necesidades sin riesgos de obsolescencia, denegaciéon de servicio o amenazas de
ciberseguridad. Por ello, este proyecto busca la actualizacion y estabilizacion de la aplicacion AP
Madrid, incorporando nuevas funcionalidades a la Historia Clinica de Atencién Primaria, cuando sea
preciso, para garantizar su operativa en los proximos afios.

El objeto de esta licitacion es la adquisicion de servicios de desarrollo de sistemas para garantizar la
estabilidad y actualizacion del sistema de informacion que soporta la historia clinica de atencién primaria
y comunitaria (AP Madrid).

En virtud de lo expuesto, se considera necesario la contratacion de este servicio de monitorizacién y
captura de datos.

Por lo tanto, y con el objeto de dar cumplimiento a los preceptos citados y con el fin de poder adjudicar
este contrato mediante el procedimiento ordinario abierto, con pluralidad de criterios, se hace
necesaria la tramitacion del correspondiente expediente de contratacion.

En Madrid, a fecha de la firma ]
EL CONSEJERO DE DIGITALIZACION
P.D. Orden 47/2024, de 1 de abril (BOCM 16/04/2024)
EL VICECONSEJERO DE LA CONSEJERIA DIWION
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