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Ref. C-241A/011-25 Lote n°9
Exp.: A/SER-022580/2025

ORDEN

Orden de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se desestima la reclamacion efectuada por la
empresa EXPERIS MANPOWERGROUP, S.L.U., en relacion con el LOTE N° 9: FORMACION SAP del contrato de
servicios titulado CONTRATACION DE CURSOS DE FORMACION PROFESIONAL EN EL CENTRO DE
FORMACION PROFESIONAL EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (CRN
GETAFE) (21 LOTES).

En uso de las atribuciones que me han sido conferidas por las disposiciones vigentes y de conformidad con
lo que establece el articulo articulo 20.7 del Reglamento General de Contratacion Pubica de la Comunidad de Madrid,
aprobado por Decreto 49/2003, de 3 de abril, vista la reclamacion efectuada por la empresa EXPERIS
MANPOWERGROUP, S.L.U., a la valoracién dada a los criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de valor
para el lote n° 9 FORMACION SAP, a propuesta de la Mesa de Contratacién de la Consejeria de Economia, Hacienda
y Empleo, reunida el 25 de febrero de 2026 y atendiendo al informe de la Direccidon del CRN Getafe de fecha 25 de
febrero de 2026, del que se deja constancia como Anexo a la presente orden.

DISPONGO

Desestimar la reclamacion efectuada por la empresa EXPERIS MANPOWERGROUP, S.L.U. en relacién con
el Lote n° 9: FORMACION SAP del contrato titulado CONTRATACION DE CURSOS DE FORMACION
PROFESIONAL EN EL CENTRO DE FORMACION PROFESIONAL EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES (CRN GETAFE) (22 LOTES), de acuerdo con lo sefialado en el informe de la direccion del
CRN de Getafe, emitido el 25 de febrero de 2026.

Contra el presente acto, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse con caracter potestativo recurso
especial en materia de contratacién, en el plazo de quince dias habiles contados desde el dia siguiente a aquel en
que se remita la notificacién, ante el mismo 6rgano que lo ha dictado o ante el Tribunal Administrativo de Contratacion
Publica de la Comunidad de Madrid, o en los lugares establecidos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (LPACAP), segun el
procedimiento indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por
la que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP), o bien, directamente, recurso contencioso-
administrativo en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente al de la recepcidn de la notificacion, ante la
Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Madrid, sin perjuicio de cualquier otro
recurso que se estime procedente interponer. Todo ello conforme a lo dispuesto en los articulos 44 y siguientes de
la mencionada LCSP, articulo 123 y 124 de la LPACAP vy articulos 8 a 12 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

LA CONSEJERA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO
P.D. LA VICECONSEJERA DE ECONOMIA'Y EMPLEO
Orden de 17 de abril de 2024 (BOCM de 7 de mayo)
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INFORME DE RESPUESTA AL ESCRITO DE ACLARACION DE LOS
CRITERIOS SOMETIDOS A JUICIO DE VALOR PRESENTADO POR LA
ENTIDAD “EXPERIS MANPOWERGROUP SLU.” EN RELACION A LA
VALORACION DE LOS CRITERIOS CUALITATIVOS CUYA
CUANTIFICACION DEPENDA DE UN JUICIO DE VALOR DEL LOTE 9
“FORMACION SAP”: EXP. C-241A/011-25 (A/SER-022580/2025) CRN
GETAFE.
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En relacion al escrito de alegaciones presentado por la entidad “Experis Manpowergroup
SLU.”, con fecha del 24/02/2026 a las 11:25, en el que solicita la revisidn y aclaracién
de los criterios de valoracion del lote 9 “FORMACION SAP”, del contrato de referencia,
sefialar que, los criterios seguidos para la valoracién se han ajustado a lo marcado en
el PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES, que rige el contrato

de servicios titulado Contratacion de cursos de formacién profesional en el Centro de

que permitiria comprobar el ori

g0 ¢

Formacion Profesional en Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (CRN
Getafe) (21 lotes).

En la pagina 35 de dicho pliego, en la seccién 10 “Documentacién a presentar en

Este documento se ha obtenido directamente del original

relacion con los criterios objetivos de adjudicacion del contrato”, se indica que:

“Para la valoracion de estas mejoras, el licitador presentara el documento
conforme al establecido en el Anexo VIII del presente Pliego de Clausulas
Administrativa FICHA A CUMPLIMENTAR RELATIVA A LOS CRITERIOS CUYA
CUANTIFICACION DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR presentara un solo
documento por lote, que debera respetar los diferentes apartados del
modelo, cumplimentado aquellos aspectos que aporta como mejoras a lo
especificado en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.”

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Asimismo, en la pagina 33 del PCAP, en el apartado 9 “Criterios objetivos de
adjudicacion del contrato”, asi como en el anexo VIl “FICHA A CUMPLIMENTAR
RELATIVA A LOS CRITERIOS CUYA CUANTIFICACION DEPENDE DE UN JUICIO
DE VALOR” indica explicitamente:

“Si el lote incluye varias especialidades, seran objeto de valoracion
independiente y la puntuacion en este criterio “Equipo docente”, se obtendra
como la suma de las puntuaciones obtenidas en cada especialidad dividido por
el n° de especialidades que contenga el lote objeto de valoracion atendiendo a
lo especificado en el apartado “Criterios de adjudicacion del contrato” del Pliego
de Condiciones Administrativas Particulares (PCAP)”

Firmado por: SISTEMA DE FIRMA COMUNIDAD DE MADRID
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Atendiendo a lo indicado, la valoracién realizada en cada una de las especialidades es

la siguiente:

En la especialidad "CONSULTORIA SAP S4HANA GESTION DE MATERIALES Y
COMPRAS" no se valora la experiencia profesional indicada en la empresa
EXPERIS MANPOWER GROUP, dado que en el apartado "tareas realizadas", se
indica de forma genérica “Consultor SAP”, no detallando ninguna tarea especifica
relacionada con la especialidad objeto de valoracion, requiriendo en este caso , el

ejercicio de tareas especializadas en el moédulo SAP de materiales y compras.

Lo especificado en las tareas realizadas en la empresa LA BARBACANA, “gestion
administrativa, financiera, operativa y de coordinacién internas”, no se valoran ya
que, aunque se detallan algunas tareas, no se puede determinar si estan
relacionadas con la especialidad objeto de valoracion, requiriendo en este caso , el

ejercicio de tareas especializadas en el moédulo SAP de materiales y compras.

En la especialidad "CONSULTORIA SAP S4HANA VENTAS" no se valora la
experiencia profesional indicada en la empresa EXPERIS MANPOWER GROUP,
dado que en el apartado "tareas realizadas", se indica de forma genérica “Consultor
SAP’”, no detallando ninguna tarea especifica relacionada con la especialidad objeto
de valoracion, requiriendo en este caso , el ejercicio de tareas especializadas en el
modulo SAP ventas. Lo especificado en las tareas realizadas en la empresa LA
BARBACANA, “gestion administrativa, financiera, operativa y de coordinacion
internas”, no se valoran ya que, aunque se detallan algunas tareas, no se puede
determinar si estan relacionadas con la especialidad objeto de valoracion,
requiriendo en este caso , el ejercicio de tareas especializadas en el médulo SAP

de ventas.

En la especialidad "CONSULTORIA SAP S4HANA CONTABILIDAD ANALITICA
(CONTROLLING)" no se valora la experiencia profesional indicada en la empresa
EXPERIS MANPOWER GROUP, dado que en el apartado "tareas realizadas", se
indica de forma genérica “Consultor SAP”, no detallando ninguna tarea especifica
relacionada con la especialidad objeto de valoracion, requiriendo en este caso , el
ejercicio de tareas especializadas en el médulo SAP de contabilidad analitica

(Controlling).

Lo especificado en las tareas realizadas en la empresa TELEFONICA TECH, no se

valoran ya que se indica de forma genérica una ocupacion, “Gerente en el area
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econdmico-financiera”, no pudiéndose determinar si las tareas realizadas estan
relacionadas con la especialidad objeto de valoracién, requiriendo en este caso , el
ejercicio de tareas especializadas en el médulo SAP de contabilidad analitica

(Controlling).

En la especialidad "CONSULTORIA SAP S4HANA FINANZAS" no se valora la
experiencia profesional indicada en la empresa EXPERIS MANPOWER GROUP,
dado que en el apartado "tareas realizadas", se indica de forma genérica “Consultor
SAP”, no detallando ninguna tarea especifica relacionada con la especialidad objeto
de valoracion, requiriendo en este caso , el ejercicio de tareas especializadas en el

modulo SAP de finanzas.

Lo especificado en las tareas realizadas en la empresa LA BARBACANA, “gestion
administrativa, financiera, operativa y de coordinacién internas”, no se valoran ya
que, aunque se detallan algunas tareas, no se puede determinar si estan
relacionadas con la especialidad objeto de valoracién, requiriendo en este caso , el

ejercicio de tareas especializadas en el moédulo SAP de finanzas.

En la especialidad "SAP S4HANA INTEGRACION DE PROCESOS DE NEGOCIO
(LOGISTICA)" no se valora la experiencia profesional indicada en la empresa
EXPERIS MANPOWER GROUP, dado que en el apartado "tareas realizadas", se
indica de forma genérica “Consultor SAP”, no detallando ninguna tarea especifica
relacionada con la especialidad objeto de valoracion, requiriendo en este caso , el

ejercicio de tareas especializadas en el médulo SAP de logistica.

Lo especificado en las tareas realizadas en la empresa LA BARBACANA, “gestiéon
administrativa, financiera, operativa y de coordinacion internas”, no se valoran ya
que, aunque se detallan algunas tareas, no se puede determinar si estan
relacionadas con la especialidad objeto de valoracién, requiriendo en este caso , el

ejercicio de tareas especializadas en el modulo SAP de logistica.

En la especialidad "SAP S4HANA INTEGRACION DE PROCESOS DE NEGOCIO
(FINANCIERO)" no se valora la experiencia profesional indicada en la empresa
EXPERIS MANPOWER GROUP, dado que en el apartado "tareas realizadas", se
indica de forma genérica “Consultor SAP”, no detallando ninguna tarea especifica
relacionada con la especialidad objeto de valoracion, requiriendo en este caso , el

ejercicio de tareas especializadas en el moédulo SAP de finanzas.

Lo especificado en las tareas realizadas en la empresa TELEFONICA TECH, no se

valoran ya que se indica de forma genérica una ocupacion, “Gerente en el area
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econdémico-financiera”, no pudiéndose determinar si las tareas realizadas estan
relacionadas con la especialidad objeto de valoracién, requiriendo en este caso , el

ejercicio de tareas especializadas en el médulo SAP de finanzas.

e En la especialidad "DESARROLLO SAP BACK END ABAP CLOUD" no se valora
la experiencia profesional indicada en la empresa EXPERIS MANPOWER GROUP,
dado que en el apartado "tareas realizadas", se indica de forma genérica “Consultor
SAP”, no detallando ninguna tarea especifica relacionada con la especialidad objeto
de valoracion, requiriendo en este caso, el ejercicio de tareas especializadas en

desarrollo ABAP, lenguaje de programacién en entornos SAP.

e En la especialidad "CONSULTORIA SAP S4HANA SUCCESS FACTORS
(GESTION DEL TALENTO)" no se valora la experiencia profesional indicada en la
empresa EXPERIS MANPOWER GROUP, dado que en el apartado "tareas
realizadas", se indica de forma genérica “Consultor SAP”, no detallando ninguna
tarea especifica relacionada con la especialidad objeto de valoracion, requiriendo en
este caso, el ejercicio de tareas especializadas en el médulo SAP Success Factors

(Gestion del talento).

Por todo lo anterior, y una vez revisada toda la documentacion presentada por la
empresa, se concluye que la valoracién realizada y publicada en el Portal de
Contrataciéon con fecha 18 de febrero de 2026 es correcta, no dando lugar a

modificacion o rectificacion alguna.

El Director del CRN Getafe

Firmado digitalmente por: TORRENO PEROMINGO LUIS
Fecha: 2026.02.25 09:01

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:



		2026-03-05T09:12:09+0100
	DIRECCIÓN GENERAL DE PATRIMONIO Y CONTRATACIÓN




