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1 OBJETO

El presente contrato tiene por objeto los servicios de las actividades de difusion y gestion de las
visitas del Parque Arqueologico del Calvero de la Higuera, “Valle de los Neandertales durante el

gjercicio 2026.

2 DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS

Los trabajos consistiran en realizar la gestion y coordinacion de las citas y la realizacion de las
visitas guiadas al Parque Arqueoldgico del Valle de los Neandertales y posibles talleres.
Se procederi a la limpieza del Parque en lo referente a lo que ensucien los visitantes al Parque
Arqueologico.
La empresa adjudicataria se encargara de planificar y organizar las visitas publicas dentro del
parque arqueologico del Calvero de la Higuera.
Las obligaciones del adjudicatario son las siguientes:
- Promover, planificar y organizar las visitas publicas dentro del parque arqueologico del
Calvero de la Higuera.
- Gestionar el cobro de la entrada al parque arqueologico de acuerdo con las siguientes
tarifas: para las visitas guiadas el precio de la entrada de adultos sera de 2 € y la de nifios
entre 12 y 8 aflos y para grupos sera de 1 €. Para los niflos menores de 8 ailos, la entrada
sera gratuita.
- Abonar lo ingresado de las entradas mediante los modelos 030 de abono de tasas y
precios publicos de la Comunidad de Madrid.

(https://gestiona7.madrid.org/rtas_webapp_pagotasas/#!/main). Se adjuntara

comprobante del abono de cada mes y de cada precio publico.

- Hacerse cargo de la gestion de las solicitudes de reserva a través de la pagina web
www.elvalledelosneandertales.com. Dichas solicitudes deberan ser respondidas en un
plazo maximo de 24 horas si la solicitud se realiza de lunes a viernes, y de 48 horas si se
realiza sabados, domingos o festivos.

- Hacerse cargo de los soportes impresos necesarios (tickets) para el acceso de los
visitantes al Parque Arqueologico.

- Respetar los siguientes horarios de visitas: de Martes a Sabado, tres visitas diarias a las
10:30, 12:30 y 15:45. Domingos y Festivos: 10:30 y 12:30. Los lunes el Parque estara
cerrado, siendo éste el dia de descanso de los guias.

- Las personas que vayan a realizar el trabajo tendran la siguiente distribucion de horas a

la semana: dos guias trabajaran a tiempo completo que, segtn el articulo 49 del convenio
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colectivo del Sector de Ocio Educativo y Animacion Sociocultural de la Comunidad de
Madrid, son en total 38 horas y 30 minutos a la semana, mientras que el tercer guia
(reservas y suplencias) trabajara a media jornada en total 19 horas y 15 minutos a la
semana.
- Tener a disposicion de los usuarios hojas de reclamaciones. El Museo Arqueologico y
Paleontolégico de la Comunidad de Madrid se hace responsable de las posibles
reclamaciones de los usuarios, no obstante, de las reclamaciones que se presenten, se
remitira en el mismo dia o en el siguiente habil, un ejemplar de las mismas con un informe
al Museo Arqueologico y Paleontologico de la Comunidad de Madrid.
- Cualquier tipo de obra grafica o informativa que el adjudicatario desee hacer tanto en
su contenido como en su disefio final debera contar con la autorizacion expresa del Museo
Arqueologico y Paleontolégico de la Comunidad de Madrid. Ademas, se incorporara la
imagen corporativa del Proyecto Valle de los Neandertales de acuerdo con el libro de
estilo al efecto.
- Debera elaborar una memoria final en la que se expliquen todas las acciones y
actividades realizadas en el Parque; asi como el detalle de las visitas realizadas (indicando
el nimero total, por edades, privados, colegios, instituciones, origen del visitante, etc.) y
de las ventas de las entradas.
- A su vez y para realizar los abonos mensuales, junto con la factura del mes
correspondiente, debera presentar un informe mensual con las mismas caracteristicas
anteriormente descritas y resguardo modelo 030 de haber abonado a la Comunidad de
Madrid los precios ptblicos de las entradas vendidas, tal y como se aclara en el apartado
3.5 del presente pliego.
Para una mejor prestacion del servicio y, tratandose de un yacimiento de gran importancia,
considerado Bien de Interés Cultural y estando localizado en un entorno con tanta riqueza
medioambiental se hace necesario de una conservacion minima de las instalaciones y del
yacimiento.
No estara permitido fumar, comer o beber dentro de las instalaciones del Parque. Este aspecto
sera vigilado por el personal que preste el servicio
La empresa adjudicataria deberd realizar las acciones necesarias para que haya un correcto
mantenimiento del Parque, quedando siempre en Optimas condiciones una vez finalizadas las

visitas.
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3 INSTRUCCIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

3.1 GENERALIDADES

El Licitador debera ajustarse en su oferta a lo dispuesto en el presente Pliego de Prescripciones
Técnicas Particulares, en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y en el contrato.

El Adjudicatario debera asumir expresamente el Pliego Clausulas Administrativas Particulares,
donde se especifican las relaciones del contratista con el Museo Arqueologico y Paleontologico

de la Comunidad de Madrid, para el correcto desarrollo de las labores objeto del presente Pliego.

3.2 PLAN DE VISITAS

El adjudicatario se encargara de llevar a cabo las reservas de las visitas y su organizacion.
Informara al Museo Arqueoldgico y Paleontoldgico de la Comunidad de Madrid de la
planificacion y las visitas que se van a realizar, asi como del momento en el que hara la
recaudacion de las entradas.

En caso de que se realice alguna visita directamente al Parque, sin reserva previa, el responsable

del contrato debera informar al Museo.

3.3 EQUIPO DE TRABAJO

El adjudicatario que realice los trabajos debera disponer de elementos y personal suficiente para
la realizacion de los mismos y nombrara a uno de los guias que realizaran los trabajos del contrato
como interlocutor tinico valido ante el Museo Arqueologico y Paleontologico, y que asegurara el
fiel cumplimiento de lo dispuesto en la presente contratacion, y sera responsable de proporcionar
la informacion y documentacion relacionada con el desarrollo del contrato.

El equipo que se precisa adscribir al contrato para poder realizar correctamente las tareas objeto
del mismo estaria formado por tres personas, (2 como guias, a tiempo completo y 1 a media
jornada para gestionar la central de reservas y para cubrir bajas y vacaciones de los guias) para el
adecuado desarrollo de los servicios y actividades de gestion de las visitas al parque arqueologico.
Se debera acreditar y cumplir con la solvencia técnica y la adscripcion de medios especificados
en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

El personal contratado por el adjudicatario dependerd unica y exclusivamente del mismo, que
asumira la condicion de empresario con todos los derechos y deberes respecto a dicho personal
de acuerdo con la legislacion vigente en cada momento, sin que en ningin caso resulte
responsable el Museo Arqueologico y Paleontologico de la Comunidad de Madrid o la
Comunidad de Madrid de las obligaciones del adjudicatario con sus trabajadores. Los dafios
ocasionados por el personal, ya sea por dolo o por negligencia, seran indemnizados por el

adjudicatario a la Comunidad de Madrid.
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Dadas las caracteristicas de las visitas y la informacion que se va proporcionar durante las mismas,
para una correcta prestacion del servicio, es absolutamente imprescindible que los guias conozcan
el mundo de los yacimientos Neandertales y Musterienses puesto que los visitantes hacen
preguntas que exigen conocimiento muy detallado. Por ello: todos los guias que prestaran el
servicio deben haber participado en al menos 4 campafias de excavacion en yacimientos
musterienses y con restos neandertales. La acreditacion de este extremo se efectuara mediante los
consiguientes certificados de excavacion emitidos por los Directores del Proyecto de
Investigacion.
Ademas estos guias deberan poseer formacion (acreditada con titulo original o copia
compulsada/cotejada) en alguna de las titulaciones siguientes:

- Licenciatura en Filosofia y Letras/Geografia e Historia especialidad Arqueologia o

Prehistoria.

- Licenciatura en Biologia- especialidad en Paleontologia.

- Licenciatura en Geologia- especialidad en Paleontologia.

- Grado correspondiente a las licenciaturas indicadas en los puntos anteriores.
El personal debera prestar los servicios de manera que quede perfectamente identificado y
asociado al mismo (con uniforme de trabajo y galleta identificativa), siguiendo las instrucciones
del responsable.
Dicho personal sera el encargado, ademas de realizar las visitas guiadas, de mantener y vigilar los
bienes culturales y naturales integrantes del parque arqueoldgico.
El Director Técnico de los trabajos sera la persona designada por el Director del Museo
Arqueologico y Paleontologico de la Comunidad de Madrid, cuya funcidn consistira en velar por
la buena marcha de los trabajos que permitan obtener los objetivos previstos exigiendo el estricto
cumplimiento de las condiciones establecidas.
El Adjudicatario sera el responsable de realizar las acciones de control interno y disciplinario
entre los miembros del equipo que sean necesarias. Debera presentar una propuesta para
garantizar que en todo momento, y a pesar de posibles bajas laborales, se cubra el servicio
contratado en perfectas condiciones de calidad segiin lo establecido en los pliegos y el contrato.
Esta propuesta la realizara el Adjudicatario y debera ser aprobada por el Director Técnico de los
trabajos.
La empresa sera responsable de la disciplina de su personal. El adjudicatario se hara responsable

de los dafios y perjuicios que su equipo pudiera ocasionar.

3.4 HORARIO

El horario de las visitas al parque sera:
- De Martes a Sabado, tres visitas diarias a las 10:30, 12:30 y 15:45.
- Domingos y Festivos: 10:30 y 12:30.
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- Los lunes ¢l Parque estara cerrado (dia de descanso de los guias). Durante el periodo
entre el 15 de agosto y el 15 de septiembre el parque estara cerrado al pablico por lo que
no se realizara el servicio de visitas guiadas durante ese plazo debido a que se realizaran

los trabajos de excavacion.

3.5 GESTION, LIQUIDACION Y RECAUDACION.

Se ha incluido en el Catalogo de Precios Pablicos de la Comunidad de Madrid el servicio de visita
guiada al Parque de “El Valle de los Neandertales™ en Pinilla del Valle, por acuerdo del Consejo
de Gobierno de fecha 8 de noviembre de 2016 (BOCM 24 de noviembre de 2016). Como
consecuencia de ello, por Orden 4888/2016, de 14 de diciembre, (BOCM de 29 de diciembre de
2016) de la Consejeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno, se establecen las
normas para la gestion, liquidacion y recaudacion de los precios pablicos por el servicio de visita
guiada al Parque Arqueologico de “El Valle de los Neandertales”, en Pinilla del Valle.

Esta modificacion en dicho catalogo supuso la inclusion en el apartado H) del Anexo I del
Catalogo de un nuevo epigrafe, H02" Prestacion del Servicio de visita guiada al Parque del Valle
de los Neandertales en Pinilla del Valle", fijando las cuantias H02.1 entrada para adultos 2 € y,
HO02.2 entrada para nifos entre ocho y doce anos 1€.

Por ello, el adjudicatario, en cuanto a la gestion, liquidacion y recaudacion de las visitas guiadas
al Parque, debera seguir estas normas, procediendo al ingreso de los modelos 030

correspondientes. (https://gestiona7.madrid.org/rtas_webapp_pagotasas/#!/main)

3.6 ITINERARIO DE LAS VISITAS.

La empresa adjudicataria sera la encargada de la programacion y elaboracion del recorrido de las
visitas guiadas por el Parque. En dicho itinerario se debera contener al menos:

- Explicacion del entorno en el que se encuentra situado el Parque,

- Explicacion de la necesidad de mantener y respetar el entorno medioambiental,

- El recorrido tendra que transcurrir por las diversas zonas de excavacion del Parque, explicando
las actividades que se realizan durante la excavacion asi como una contextualizacion de la forma

de vida que habia en funcion de los restos arqueologicos encontrados.

4 PLAZO

El plazo de ejecucion comienza el 15 de marzo de 2026 y finalizara el 30 de noviembre de 2026.
Las visitas al Parque se realizaran entre el 1 de abril de 2026 y el dia 30 de noviembre de 2026.
Desde el 15 de marzo de 2026 al 31 de marzo de 2026, y mediante el guia que prestara los servicios

a media jornada, se realizara la gestion de las reservas que se pudieran tramitarse en esas fechas.
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Por razones de organizacion relacionadas con la excavacion arqueologica de los yacimientos, por
parte del Museo Arqueoldgico y Paleontologico de la Comunidad de Madrid, el Parque
necesariamente estara cerrado al publico entre el 15 de agosto y el 15 de septiembre, ambos
inclusive, por lo que la realizacion de las visitas quedara interrumpida durante este plazo, no asi
la interrupcion del contrato ya que durante ese periodo, es decir del 15 de agosto al 15 de
septiembre, y mediante el guia que prestara los servicios a media jornada, se realizara la gestion

de las reservas que se pudieran tramitarse en esas fechas.

5 COMPROMISOS EN CUANTO AL USO DE LA INFORMACION

El personal destinado a este contrato, no podra hacer uso de los informes o datos a los que tenga
acceso con motivo de la realizacion de este trabajo. Todos los documentos elaborados durante la
ejecucion del presente encargo seran propiedad del Museo Arqueoldgico y Paleontologico de la

Comunidad de Madrid.

6 DOCUMENTACION A ENTREGAR

El Adjudicatario entregara al Museo Arqueologico y Paleontologico de la Comunidad de Madrid
un informe para cada certificacion de la prestacion del servicio. Estas certificaciones se realizaran
mensualmente. Dichos informes reflejaran la descripcion de los trabajos efectuados en los meses
correspondientes de duracion del servicio. Estos informes contendran, al menos los siguientes
apartados:

- El nimero total de visitas realizadas al Parque Arqueoldgico

- Desglose de entradas total en funcion del tipo de visitante y mes, es decir, entradas de

nifios/grupos y entradas de adulto en cada mes.

- Desglose de entradas total en funcion de los dias de visita y mes, es decir si se trata de

visitas de martes a viernes o de entradas de fin de semana.

- Desglose de entradas en funcion de si fueron entradas con reserva o sin reserva.

- Importe total de la venta de las entradas.

7 RELACIONES CON LA ADMINISTRACION

Para el seguimiento y control del Servicio, la Consejeria de Cultura y Turismo designara al
Director Técnico que coordine los trabajos objeto del contrato, recayendo esta tarea en el Director

del Museo Arqueologico y Paleontolégico de la Comunidad de Madrid.
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En la prestacion del Servicio se seguiran en todo momento las instrucciones contenidas en este
Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, en el Pliego de Clausulas Administrativas y en el
Contrato del Servicio. Se seguiran de igual forma las instrucciones dadas por el Director Técnico
y/o el Supervisor Técnico y, en su caso, lo contenido en las planificaciones y programas de trabajo

entregados por el Adjudicatario y aprobados por el Director Técnico.

Firmado digitalmente por: BAQUEDANO PEREZ ENRIQUE
Fecha: 2025.11.03 10:58

Alcala de Henares

Enrique Baquedano

Director del Museo Arqueologico y Paleontolégico de la Comunidad de Madrid
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Calle Eugenio Salazar 27, 6° C
28002 Madrid
00 34 663 892 801

WWW.inversa.org.es
info@inversa.org.es

LISTADO DE TRABAJADORES EN EL PROYECTO SERVICIO DE LAS ACTIVIDADES DE D N Y GESTION DE VISITAS DEL

PARQUE ARQUEOLOGICO DEL CALVERO DE LA HIGUERA, “VALLE DE LO NDERTALES” 2025.

El convenio vigente de la empresa es el XX Convenio Colectivo Nacional de empresas de Ingenieria y Ofn:lnaﬁéQEstudlos Técnicos (tablas salariales de
2024). Hay que sefialar que el XXI convenio, para 2025 y siguientes afios, estd actualmente en proceso de negﬁ:ﬁcmn por lo que, de forma preventiva,
INVERSA ha aumentado las retribuciones a su personal en base al IPC consohdeé‘ig@e 2024.

E

HORAS REALIZADAS POR CADA TRABAJADOR

INVERSA, i, i y Gestion de i i L l, 3L Inecrita en el Registra Mercantil de Madrid, tomoe 27944, lbro 0, falic 200, seccicon B, hoja M-503657. BRSASE548




Calle Eugenio Salazar 27, 6° C
28002 Madrid

00 34 663 892 801
Www.inversa.org.es
info@inversa.org.es

INVERSA,

DATOS DE CADA TRABAJADOR

iy Geatitn de

l, S.L. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 27044, libro 0, falic 200, seccion 8, hoja M-503657. BS5956548
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