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1. Introduccion

REDIMadrid es la Red Telematica de Investigaciéon de la Comunidad de Madrid y
en su trayectoria ha vivido la explosién de Internet que ha supuesto el desarrollo de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones como elemento fundamental de la
sociedad de la informacién.

El objetivo principal de la Red Telematica de Investigacion de la Comunidad de Ma-
drid es la provisiéon de una infraestructura de alta fiabilidad, flexibilidad y capacidad
que permita la experimentacién de una amplia gama de servicios telematicos, asi como
la puesta en marcha de multitud de aplicaciones y proyectos de investigacion.

Se pretende también mejorar y favorecer el desarrollo del trabajo cooperativo entre
grupos docentes, investigadores y del colectivo cientifico en general de las diferentes
universidades y centros de investigaciéon de la Comunidad de Madrid y posiblemente
de otras instituciones, asi como la interaccién de diferentes grupos de trabajo indiscipli-
nares dispersos, no necesariamente dentro del entorno académico.

Todos estos objetivos llevan al desarrollo de una serie de servicios que, de forma no
exhaustiva, podemos ver listados a continuacién:

» Servicios de Telefonia sobre IP / Videoconferencia.

» Servicios de Video Bajo Demanda (VoD).

» Servicios de Teleeducacién y Teleformacion.

» Servicios de Telemedicina.

» Soporte de Redes Privadas Virtuales.

» Servicio de acceso a bases de datos multimedia (Bibliotecas Digitales).
» Servicios de Laboratorios Cooperativos (Laboratorios Virtuales).

» Sistemas de Tiempo Real de altas prestaciones.

» Experimentacion de red piloto basada en IPv6 y QoS.

» Experiencias de Supercomputacion en Red.

s Comunicaciones cuanticas.
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» Andlisis y mitigacién DDoS.

La combinacién de los requisitos anteriores se concreta en la necesidad de gran capa-
cidad de transporte a bajo coste y la posibilidad de su ampliacién, asi como la utilizacién
de Protocolos de Internet (IP) y servicios de nivel 2.

Las necesidades de los investigadores estdn cambiando y eso exige una estructura de
comunicaciones en la que el énfasis esté en los servicios diferenciados y en la utilizacion
de la red como medio de colaboracién para grupos cerrados de usuarios o como parte
de grandes experimentos cientificos de caracter regional, nacional e internacional.

En la actualidad es responsabilidad de la Fundacién IMDEA Software la gestion de
REDIMadrid. A efectos del presente pliego técnico se utiliza “REDIMadrid” e “IMDEA
Software” indistintamente para referirse a la entidad que publica el pliego y que solicita
propuestas para el suministro que se describe en dicho pliego.

2. Obijeto del contrato

El objeto del presente procedimiento de licitacién es la adquisicién de infraestructura
de red 6ptica con garantia de puesta a disposicién para REDIMadrid.

Se debe realizar la conexién con los puntos de presencia de REDIMadrid situados
en CSIC o en el Instituto IMDEA Software de las sedes descritas en el apartado 4.1.1
(Obligatorios) . La conexién se realizard desde una de las sedes a conectar hasta el PdP
de REDIMAGJrid y desde esta las otras dos sedes a conectar.

Las conexiones se realizaran siguiendo el modelo de conectividad basado en alquiler
de fibra oscura mediante IRU (Derecho Irrevocable de Uso) por REDIMadrid, se contra-
tard el suministro de los hilos de fibra 6ptica garantizada entre las sedes que variard en
funcién de la opcién ofertada de acuerdo al apartado 4.1.1 (Obligatorios) del presente
Pliego de Prescripciones Técnicas.

La adquisicién de la fibra 6ptica oscura se realizara en las condiciones establecidas
en el apartado 3.2 (Definicién y Concesiones de la Cesién del Derecho de Uso (IRU)) del
presente Pliego de Prescripciones Técnicas. Forman parte asimismo del objeto del pre-
sente procedimiento todas las actuaciones de instalacion y despliegue necesarias para la
puesta en marcha de esta infraestructura que se describen en las prescripciones técnicas
expuestas en el presente documento.

El detalle, las caracteristicas y la forma en que debe realizarse el suministro de la in-
fraestructura objeto del presente procedimiento se establece en los apartados siguientes.



=i dea %&‘2&5

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE REGIRAN LA REALIZACION DEL
CONTRATO DE SUMINISTRO DE FIBRA OPTICA GARANTIZADA Y SU DERECHO
IRRENUNCIABLE DE USO PARA CONECTAR LAS SEDES DE TECNOGETAFE

PROCEDIMIENTO ABIERTO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS

El proyecto comprende la realizacién por parte de la empresa que resultara adjudi-
cataria del presente procedimiento de las prestaciones que a continuacion se refieren:

Suministro, instalacion y despliegue de fibra éptica oscura en las condiciones referidas en los
apartados 3 (REQUISITOS) , 4 ( TOPOLOGIA) , 5 (REQUISITOS) yo6( GARANTIA) del
presente Pliego.

No forman parte del objeto del presente procedimiento la adquisicién de electrénica
de red para iluminar los enlaces de fibra 6ptica oscura.

Consideraciones Previas:

En los siguientes apartados se detallan las caracteristicas que deben cumplir el con-
trato objeto de esta licitacion. En su solucién, el licitador deberd ajustarse a la termino-
logia utilizada en los apartados 3 (REQUISITOS) , 4 (TOPOLOGIA), 5 (REQUISITOS) ,
6 (GARANTIA) , 7 (CONTROL ECONOMICO Y FACTURACION) y 8 (FORMATO Y
CONTENIDO DE LA PROPUESTA) . Los siguientes requisitos enumerados responden
a la tipologia:

Se considera “nodo” cualquiera de los puntos a conectar.

Se considera “seccién” de fibra a la parte de fibra comprendida entre dos empalmes
o fusiones consecutivas.

Se considera “enlace” de fibra a la parte de la fibra comprendida entre dos entidades
(nodos) conectadas fisicamente.

Se considera “camino” de fibra a la conexién légica entre una entidad A con una
entidad C a través de un “enlace” de A a B y otro “enlace” de B a C. Camino es una
sucesion de enlaces que conectan un punto y otro.

El detalle, las caracteristicas y la forma en que la que debe realizarse el Objeto del
Contrato son los que se detallan los apartados siguientes (del 2 al 8 ambos inclusive) del
presente Pliego.

Los apartados 3 (REQUISITOS) , 4 (TOPOLOGIA) , 5 (REQUISITOS), 6 (GARANTIA)

y 7 (CONTROL ECONOMICO Y FACTURACION) especifican los requisitos obliga-
torios que debe cumplir el objeto del Suministro. Las propuestas que ofrezcan carac-
teristicas inferiores no serdn tomadas en consideracién en el presente procedimiento de
licitacién, y por tanto, serdn motivo de exclusion.

El adjudicatario suministrard todas las herramientas, aparatos, equipos de medida,
material de seguridad, asi como el personal técnico adecuado con la preparacién y expe-
riencia necesarias, para llevar a cabo las tareas requeridas para la ejecucién del Contrato.

Seran por cuenta del adjudicatario, los equipos de protecciéon individual necesarios
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(guantes, mascarillas, ...) para la realizacién de las actividades objeto del presente pliego
cumpliendo con la normativa vigente.

Siendo uno de los objetivos fijados la entrega de Fibra Optica en IRU antes del
31/12/26 , cualquier retraso tendrd que motivarse adecuadamente quedando documen-
tado en el expediente y podra llevar asociadas las penalizaciones indicadas en el PCAP.

3. REQUISITOS

3.1. Requisitos De La Fibra Optica

Toda la fibra 6ptica ofertada por el licitador debera cumplir con los siguientes requi-
sitos:

3.1.1. Requisitos De La Fibra Optica

» La fibra 6ptica requerida es de tipo silice-silice monomodo. El perfil del indice de
refraccion serd del tipo salto de indice.

» Todos los hilos de fibra 6ptica se suministraran sin ningtn tipo de equipamiento
activo intermedio del adjudicatario.

» La fibra 6ptica debe tener una antigiiedad inferior o igual a 20 afios en la fecha
de entrega de cada enlace. No puede haber ningtn elemento de fibra con una
antigitiedad mayor. La antigtiedad de la fibra viene determinada por el elemento
mads antiguo.

» La fibra 6ptica de los enlaces deben ser del tipo G.652D o G.655 (cualquiera de sus
versiones o revisiones). No puede haber ninguna seccién de fibra de los enlaces
de otro tipo, la fibra debera seguir las especificacién ITU-T que corresponda, sin
embargo, REDIMadrid se reserva el derecho de aceptar fibras superiores técnica-
mente a las indicadas anteriormente.

= No esta permitido que ningtin tramo de fibra sea fibra aérea, siendo la tinica fibra
aceptada la fibra soterrada.
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3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

Requisitos de los Empalmes

La tecnologia para realizar empalmes en las fibras serd por fusién con alineamiento
automatico.

La atenuacion generada por este tipo de empalmes en los tramos NO urbanos
serd < 0,15 dB por empalme (@ 1310nm y @1550 nm), siendo la atenuacién media
en el enlace < 0,10 dB por empalme (la atenuacién media del camino también debe
ser < 0,10 db por empalme).

La atenuacién generada por este tipo de empalmes en los tramos urbanos serd <
0,15 dB por empalme (@ 1310nm y @1550 nm), pudiendo haber hasta un méximo
de 6 empalmes de todos los enlaces ofertados que superen los 0,15 db pudiendo
pasar a tener una una atenuaciéon maxima < 0,25db, siendo la atenuacién media en
el enlace < 0,15 dB por empalme (la atenuacién media del camino también debe
ser < 0,15 db por empalme).

No podra haber mas de un empalme por cada 2 Km., salvo en zonas urbanas.

IMDEA Software se reserva el derecho de admitir distancias menores.

Requisitos de los Conectores

Los conectores de las terminaciones de los hilos de fibra en los paneles/repartidores/PTRO
Opticos seran del tipo SC conformes a la especificacion ITU-T G.671.

La atenuacién por conector no debe ser superior a 0.35 dB.

Todos los conectores han de entregarse con tapones puestos.

Requisitos de los enlaces

Todos los enlaces deben presentar una atenuacién media db/km sin perdida de
insercion < 0,33 db (@1550 nm).

Ningtin enlace debe tener una atenuacién total sin perdidas de insercién > 13db
(@1550 nm) y no podran superar los 40km.
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3.1.5. Supervisiéon del cable de fibra

Se valorara positivamente que el cable de fibra 6ptica por donde estan desplegados
los hilos de fibra objeto del presente contrato estén supervisados por parte del licitador,
y que de esta forma, le permita detectar, con dicha supervision, cortes o incidencias en el
mismo. No se permite que la supervisién tenga ningtin impacto en la garantia de puesta
en operacion de los hilos de fibra requeridos, en este sentido, los hilos de supervision
siempre serdn distintos a los hilos ofrecidos en el presente pliego.

La puntuacién asignada de la supervision se asignaréd en el sobre 2 apartado 8.1 (Pro-
puesta Relativa a los Criterios Cuya Valoraciéon Depende de un Juicio de Valor (Sobre
2)) , juicio de valor, en funcién del porcentaje de fibra monitorizada en relacién al total
de fibra desplegada en el proyecto.

Se debe indicar que parte esta supervisada y cual no, esto es, se debe indicar en un
mapa donde se pueda distinguir exacta y claramente que parte de la fibra esta supervi-
sada y que parte de la fibra no lo esta.

3.1.6. Nomenclatura de los enlaces

» Los enlaces de fibra oscura se identificaran siguiendo una nomenclatura especifi-
cada por IMDEA Software y que sera proporcionada al adjudicatario durante la
fase inicial de planificacién del despliegue del proyecto. Esta nomenclatura es la
que se utilizard para referirse a las FO’s de los enlaces, tanto en la fase de desplie-
gue como en la fase de soporte, por tanto en ningtin momento se referira a la FO o
a las FO’s objeto de esta licitacién por el numero identificativo de cada licitador.

» En la siguiente tabla se muestra la codificacion “tipo” del identificador de la FO de
un enlace, que consiste en etiquetar los nombres de los nodos en los extremos, con
sus nombres:

Identificador
EXTREMO A-EXTREMO B-ano-XY-F

Por ejemplo, si hubiera un enlace de FO entre el CSIC e IMDEA Software Nodo
secundario la codificacién del enlace seria:
CSIC-IMSOF-afio-XY-F
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El valor XY es un valor que tiene que venir dado por REDIMadrid.

Para cada hilo del enlace se definird un valor que viene dado con un numero que ira
indicado despues de la letra F en el indicador del enlace, por ejemplo:

CSIC-IMSOF-afo-XY-F1

CSIC-IMSOF-afio-XY-F2

3.2. Definicién y Concesiones de la Cesion del Derecho de Uso (IRU)
» La duracién del IRU terminara obligatoriamente el 31/12/2045.

» La definicién y condiciones obligatorias de la Cesién del Derecho de Uso (Dere-
cho Irrevocable de Uso o IRU) se recogen en el ANEXO I — Condiciones Derecho
Cesion.

4. TOPOLOGIA

El suministro de fibra 6ptica garantizada, debe realizarse satisfaciendo los siguientes
principios:

4.1. Puntos a conectar
4.1.1. Obligatorios

Para construir la infraestructura de red de fibra 6ptica objeto de la licitacion se re-
quiere de forma obligatoria interconectar los nodos que se indican a continuacién con
la siguiente topologfia:

» Enlace (Conexion directa) desde el campus de Carlos III en Getafe a uno de los
PdP de REDIMadrid IMDEA Sofware o CSIC.
El campus de Carlos Il en Getafe puede terminar en CSIC o en IMDEA Software

e CSIC: C/Pinar 19, 28006 Madrid, SGAI (Secretaria general adjunta e informati-
ca).
Coordenadas GPS: 40°26'22.2”N 3°41'16.1"W
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e Fundacién IMDEA Software (IMSW): Campus de Montegancedo, s/n, 28223
Pozuelo de Alarcén, Madrid.

Coordenadas GPS: 40°24'26.1”N 3°50°08.9”"W

e Edificio Luis Vives Universidad Carlos III, C. Madrid, 126, 28903 Getafe, Ma-
drid
Coordenadas GPS: 40°18'57.02”N 3°43'27.93”"W

» Enlace (Conexioén directa) desde el campus de Carlos III en Getafe a la Universidad
Politecnica de Madrid campus de Tecnogetafe

e Edificio Luis Vives Universidad Carlos III, C. Madrid, 126, 28903 Getafe, Ma-
drid
Coordenadas GPS: 40°18°57.02”N 3°43'27.93”W

e Universidad Politecnica de Madrid, Campus de Tecnogetafe
Coordenadas GPS: 40°16"24.18”N 3°4329.03"W

» Enlace (Conexién directa) desde la Universidad Politecnica de Madrid campus de
Tecnogetafe a IMDEA Materiales

e Universidad Politecnica de Madrid, Campus de Tecnogetafe
Coordenadas GPS: 40°16"24.18”N 3°43729.03"W

e IMDEA Materiales, Getafe
Coordenadas GPS: 40°16"21.39”N 3°43’35.21"W

4.1.2. Opcionales

Adicionalmente se puntuard de manera positiva el realiazar las siguientes conexio-
nes que se consideran opcionales

= Enlace del C3N-IA del Parque Cientifico UC3M con el Edificio Luis Vives de Geta-
te, o con la Universidad Carlos Tercero de Leganes

e C3NIA Parque cientifico Leganes, Parque Tecnoldgico, Av. Gregorio Peces
Barba, 1, 28919 Leganés, Madrid

Coordenadas GPS: 40°21’16.36”N 3°44’41.43”"W
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e Edificio Luis Vives Universidad Carlos III, C. Madrid, 126, 28903 Getafe, Ma-
drid
Coordenadas GPS: 40°18°57.02”N 3°43'27.93”W

e UC3M, Edificio Agustin de Betancourt, C. Carlos III, 15, 28912 Leganés, Ma-
drid
Coordenadas GPS: 40°20°0.15”N 3°45’55.56”W
» Enlace del ACAR con el Edificio Luis Vives de Getafe
e Edificio Luis Vives Universidad Carlos III, C. Madrid, 126, 28903 Getafe, Ma-
drid
Coordenadas GPS: 40°18'57.02”N 3°43'27.93”"W

e Agrupacién acuartelamiento aereo (ACAR), C. Luxemburgo, 11D, 28901 Ge-
tafe, Madrid

Coordenadas GPS: 40°18'23.81”N 3°43'24.32”W

4.2. Solucién a Desplegar

La solucién que debe aportar el licitador consiste en conectar los nodos citados en
el apartado anterior 4.1.1 (Obligatorios) segtn se describe en el mismo apartado, se
adjunta un plano gréfico con los trazados solicitados para mayor aclaracion:
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REDIMadrid

UC3M
campus
leganes

. campus
'\ Getafe /’.§ —
g g

UPM
Tecnogetafe

IMDEA
Materiales

Enlace obligatorio

*—9
o— —0 Enlace obligatorio que tiene diferentes opciones de conexion
o*—9 Enlace opcional

- —0

Enlace opcional que tiene diferentes opciones de conexion

Se requiere que se cumplan los siguientes requisitos:

» Los enlaces que llegan al nodo de la UPM e IMDEA Materiales, deben utilizar
canalizaciones diferentes a las propias del campus de tecnogetafe

= No serd valida ninguna combinacién de disefio distinta de la descrita en el esque-
ma y de la expuesta anteriormente en el punto 4.1.1 (Obligatorios) .
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4.3. Reglas de conexidén
4.3.1. Reglas de terminacion de los hilos de fibra en cada Punto de Presencia

En estos puntos se requiere que los hilos de fibra 6ptica que se suministren se ter-
minen en un panel éptico instalado en un bastidor. Tanto el suministro del panel éptico
como el del bastidor forman parte del objeto del presente procedimiento de licitacion y
seran instalados y suministrados con garantia por el adjudicatario. El lugar exacto don-
de se instalard el panel y el bastidor serd indicado por personal de IMDEA Software,
acordado conjuntamente con personal de los Puntos de Presencia.

El bastidor suministrado debe ser un bastidor estandar de 42 RU. IMDEA Software
se reserva el derecho de indicar las medidas exactas una vez analizada las necesidades
del punto de presencia.

El panel 6ptico donde deben terminar todos los hilos de fibra 6ptica se debe compo-
ner de las siguientes bandejas bandejas:

= Bandeja de empalme para conjunto modular de reparticién éptica: Es una ban-
deja para proteger, alojar y ordenar los empalmes a fusionar de fibra 6ptica ademas
de permitir gestionar los sobrantes de cable.

= Bandeja de conectores para conjunto modular de reparticién éptica: Es una ban-
deja donde se colocan los conectores en los que finalizan las fibras 6pticas de los
cables de enlace para realizar la interconexién 6ptica fibra a fibra.

Todos los conectores de fibra han de entregarse con tapones puestos.

REDIMadrid se reserva el derecho de solicitar al contratista que en los casos en los
que dos enlaces de fibra lleguen a un mismo PdP se realice la fusién o parcheo de ambos
enlaces de tal manera que de esa unién quede un enlace en paso por dicho PdP. Es decir,
si los enlaces A - C y B - C tienen en comun el extremo C, REDIMadrid podré solici-
tar el parcheo o fusionado de las fibras en C para dar como resultado el enlace A - B.
Igualmente a lo largo de la vida del contrato podra solicitar el desparcheo o rotura del
enlace fusionado volviendo a terminar las fibras en un panel de parcheo en el PdP ori-
ginal y que se dej6 en paso. REDIMadrid podra solicitar hasta un maximo de DIEZ (10)
operaciones de estos tipos para todas las fibras incluidas en este pliego, tanto fusionar o
parchear, como lo contrario.
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5. REQUISITOS

5.1. Requisitos de Implementacién

El licitador debera incluir todas las prestaciones asociadas al despliegue de las fibras
que se describen a continuacién. Adicionalmente, el licitador debe incluir en su pro-
puesta cualquier prestacion no descrita en este punto que considere indispensable para
la correcta puesta en servicio de la fibra suministrada.

i. Suministro, instalacién, pruebas y aceptacién de los hilos de fibra 6ptica:

5.1.1. Fibray documentacion

El adjudicatario suministrara e instalara la fibra desplegada y lista para su utiliza-
cién, junto con toda la documentacién asociada.

5.1.2. Plan de pruebas

El plan de pruebas que se deben realizar sobre cada uno de los enlaces licitados se
exponen a continuacion, para lo cual el licitador utilizard su equipamiento de medicién
y personal propio, ademads el licitador puede proponer a IMDEA Software un plan de
pruebas para la caracterizacion de la fibra 6ptica suministrada e instalada adicional a lo
indicado a continuacién:

a. Medidas reflectométricas: para lo cual utilizard un reflectometro 6ptico en el domi-
nio del tiempo (OTDR) debidamente calibrado (con una frecuencia minima anual).
Estas medidas se realizardn para cada hilo de la fibra 6ptica y por cada enlace lici-
tado y en cada uno de los dos sentidos. Por tanto, existira un conjunto de medidas
por cada hilo de fibra que constard de medidas en ambos sentidos. A continuacién se
detalla qué parametros deben medirse, sin perjuicio de aquellos otros que el licitador
pueda proponer realizar en su plan de pruebas:

» Longitud (km).

» Localizacién de los eventos tipicos: empalmes, microcurvaturas, macrocurvatu-
ras, conexiones.

» Atenuacién maxima y media por empalme.
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» Atenuacién méxima y media por conector.

» Pérdida de retorno 6ptico (Optica Return Loss, ORL) total en 1550 nm.

b. Medidas de potencia: Estas medidas se ejecutardn para cada hilo de la fibra 6ptica y
por cada enlace licitado. Por tanto existira un conjunto de medidas para cada hilo de
fibra.

A continuacion se detalla qué parametros deben medirse, sin perjuicio de aquellos
otros que el licitador pueda proponer realizar en su plan de pruebas:

» Las medidas se realizardn, salvo que se especifique de otra forma, para las lon-
gitudes de onda en 1310nm, 1550nm y 1625nm.

= Atenuacion (dB).

» Atenuaciéon media en 1550nm.

c. Certificacién de conectores Se ha de realizar inspeccion de los conectores con equi-
pamiento de sonda/microscopio de prueba automatica que se adapte a los requisitos
de la norma UNE-EN IEC 61300-3-35, esta prueba ha de ser la ultima accién durante
el proceso de instalacion y entrega. Los conectores han de quedar todos con tapones
instalados.

5.1.3. Pruebas externas

IMDEA Software podra decidir realizar las pruebas de manera conjunta con el ad-
judicatario cuando lo considere conveniente y podré encargar la realizacion de cuantas
auditorias externas considere oportunas para la caracterizacién de la fibra. El adjudica-
tario facilitard el acceso a sus instalaciones cuando sea necesario o sea requerido para
ello con el fin de realizar estas pruebas.

5.1.4. Solucién consensuada

Adicionalmente, el adjudicatario colaborarad proactivamente en la solucién consen-
suada de posibles problemas en la integraciéon del equipamiento que puedan estar aso-
ciados a la fibra.
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5.1.5. Programa de inspecciones

El adjudicatario garantizard a IMDEA Software la realizacién de un programa de
inspecciones, para asegurar la calidad de las instalaciones y la adecuacién de la infraes-
tructura a las caracteristicas establecidas.

5.1.6. Aceptacién

IMDEA Software dispondra de 30 dias laborables, contados desde el siguiente a la
recepcion de la documentacion de entrega, para aceptar la entrega de los enlaces. En
el supuesto de que no sea aceptado, IMDEA Software lo notificara al adjudicatario en
dicho plazo, indicando claramente el motivo de la no aceptaciéon. Llegada esta situa-
cion, el adjudicatario debera investigar los problemas detectados en todos sus enlaces y
resolverlos. Sélo cuando todos sus enlaces han sido aceptados por IMDEA Software se
considera que el plazo de ejecucién ha finalizado, en caso contrario, el plazo de ejecuciéon
contintia abierto a todos los efectos.

5.1.7. Comienzo del IRU

Una vez vez aceptado el suministro de los enlaces de fibra, se iniciara el IRU con su
garantia de puesta a disposicion.

5.2. Documentacion Asociada

El adjudicatario tendrd que entregar la siguiente documentacién asociada al proyec-
to, en castellano y en formato WORD y/o EXCEL y/o otro formato, segtin especifique
IMDEA Software al inicio de la fase de instalacién:

5.2.1. Documentaciéon de Seguimiento

Para el Seguimiento del Avance del Proyecto el adjudicatario entregard informes de
la evolucién del proyecto con la periodicidad y formato que IMDEA Software indique.
Los informes, entre otros aspectos, tendrdn que recoger los principales eventos ocurri-
dos, los avances realizados, los problemas principales, la explicacion detallada de po-
sibles retrasos, planes preventivos, predicciones de progreso en el siguiente periodo,
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posibles riesgos y areas criticas. Este documento contendra la informacién pertinente
sobre permisos y licencias, obras, mapas de despliegue, etc.

5.2.2. Documentacion de entrega y aceptacién

La documentacién de entrega y aceptacion se realizard en un formato y contenido
que definird IMDEA Software. Esta se entregard al adjudicatario al comienzo del pro-
yecto. Esta documentacion se entrega conjuntamente con la fibra y contendra:

» Certificado Técnico de los enlaces: documento que recoge el resultado de las prue-
bas de aceptaciéon acordadas con IMDEA Software y realizadas sobre los enlaces
de fibra 6ptica. Este documento recogerd los datos relativos a la identificacién de
marca, modelo y afio de despliegue de la fibra, a las mediciones realizadas para la
caracterizacion de la fibra 6ptica suministrada asi como la valoracién de resulta-
dos. Este documento de certificacion ird firmado en la primera hoja por el Jefe de
Proyecto y con el sello del adjudicatario en todas las hojas. Se entregara el docu-
mento original firmado y sellado en formato papel.

» Certificado de Obra: documento que certifica la recepcién y aceptacion de prue-
bas de los enlaces por parte de IMDEA SOFTWARE. Este documento incluye los
siguientes datos:

e Proyecto.

Expediente.
Numero de Pedido.

Infraestructura entregada.

Firma y sello del Director de Proyecto del adjudicatario.
e Recibi, firma y fecha del representante de IMDEA Software.

Se entregard el documento original firmado y sellado por el adjudicatario en for-
mato papel.

» Documentaciéon Técnica Asociada a los enlaces: documento aparte que se entrega
junto con el Certificado Técnico de Enlace e incluye la siguiente documentacién
técnica adiciona para cada enlace:
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a) Descripcion de los enlaces:

Identificacién de los enlaces.

Identificacién de extremos de los enlaces.
Kilémetros.

Fecha de solicitud.

Fecha programada de entrega.

Fecha real de entrega.

Permisos solicitados.

Obras acometidas y duracioén de las mismas.

b) Documentacién de planta externa:

Descripcién y Duracién de las Obras realizadas para la construccion de
los enlaces

Fotografias de las Obras realizadas (incluyendo una donde pueda verse
claramente la valla publicitaria obligatoria para obras)

Mapa de los enlaces extremo a extremo: informacién de la ruta de los
enlaces suministrados entre los Puntos de Presencia incluyendo hasta el
punto donde termina el &mbito de la planta externa y comienza el ambito
de planta interna. La ruta incluird también aquellas partes de los enlaces
que vayan por campus o dreas propiedad de la institucién que aloja el
Punto de Presencia, cuando aplique.

Ficheros de coordenadas del trazado georreferenciado, siguiendo los for-
matos que indique IMDEA Software (kmz, WGS84, etc..), que incluird,
entre otros, ubicacién y tipo de los puntos de conexién, identificacion
del paso por Repartidores Opticos Modulares (ROMs) , identificacién de
nucleos urbanos préximos, distincién de secciones aéreas, cimaras de re-
gistro, arquetas o registros que supongan un cambio de direccién, fusio-
nes.

¢) Documentacién de planta interna:

Mapa detallado de la red fisica de planta interna: ruta que siguen los dos
pares de hilos de fibra suministrados desde que entra en el edificio hasta
el repartidor 6ptico donde se finalizan los hilos en conectores. Se entre-
gard mapa detallado cuando sea posible y, cuando sea imposible disponer
de un plano, se entregard en su lugar un croquis.
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e Fotografias de los enlaces entregados que permitan identificarlo. Se in-
cluiran, al menos, dos fotografias de la terminacién de la fibra en los Pun-
tos de Presencia de cada extremo de los enlaces:

o Una fotografia donde se vea claramente el bastidor con el repartidor
Optico donde finalizan los hilos de fibra, en su ubicacién en la sala.

o Una fotografia donde se vea claramente la etiqueta identificativa de
los hilos de fibra 6ptica.
e Resultados de los analisis “Pasa/NoPasa” de todos los conectores de fibra

con sus respectivas imagenes de los test realizados con equipaimento que
se adapte a los requisitos de UNE-EN IEC 61300-3-35

d) Informacién Etiquetas
Detalle del etiquetado utilizado en las fibras.

e) Solicitudes y Concesiones de Permisos de paso, obras, trabajos en via ptblica,
etc.:

e Copias de la documentacién presentada a las AAPP pertinentes, inclu-
yendo copias de los proyectos constructivos, firmados por un profesional
colegiado cuando corresponda.

e Copias de las comunicaciones de concesiéon de los permisos de las AAPP.

e Cuando haya sido necesario el permiso de un particular para el desplie-
gue de las infraestructuras, copias de los acuerdos alcanzados con el mis-
mo.

Esta documentacién se entregara en formato electrénico.

5.2.3. Etiquetado

La fibra 6ptica se identificard con la etiqueta cuya nomenclatura sera facilitada por
IMDEA Software en la fase de suministro.

Los activos hardware vendran etiquetados con el nimero de serie del fabricante,
tanto en formato alfanumérico como en formato de c6digo de barras. En caso de que el
nuamero de serie no esté incluido de fébrica, no contenga ambos formatos (alfanumérico
y c6digo de barras) o no sea legible, dicho nimero de serie se incluird por parte del con-
tratista a través de un sistema de etiquetado que cumpla las siguientes caracteristicas:
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s Contenido

e El ntimero de serie del activo en formato alfanumérico.
e El ntimero de serie del activo en formato c6digo de barras.

e Opcionalmente otro contenido (logos, etc.).
El etiquetado debe cumplir las siguientes caracteristicas:
s Material

e Poliéster metalizado laminado.
e Resistente al desgaste.

e Resistente al agua.

e Resistente a los disolventes.

e Resistente a la luz.

e Resistencia a altas temperaturas.
e Resistente a la abrasion.

e Alta resistencia a rotura.
» Adhesivo

e Adhesivo antivandalismo.
e Adhesivo permanente.
e Adhesivo universal adaptable a distintas superficies.

e Resistente a temperaturas de -40°C a +145°C.
= Impresion

e Admite codigo de barras
¢ Admite logotipos

e Tinta indeleble de larga duracion.

s Grabado
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e Elcable de fibra 6ptica, considerado en el presente procedimiento de licitacién
como activo inventariable, no sera grabado.

e Los activos hardware inventariables que forman parte de la fibra 6ptica ob-
jeto del presente proceso de licitacién, vendrdn grabados con estampados en
superficies directamente visibles, con medios indelebles. No se admite, sin la
autorizacion previa de IMDEA Software, el grabado con tinta, ni el grabado
sobre placa fijada posteriormente por cualquier sistema al equipo.

e Procedimientos admisibles son la pantografia, el troquelado, la grabacién térmi-
ca o la grabacién laser. Cualquier otro método que cumpla los requisitos espe-
cificados serd igualmente vélido. El licitador debe adoptar el procedimiento
que mejor se adapte en funcién del tipo de superficie (plastica o metélica)
donde se vaya a realizar el grabado.

e Se grabara la siguiente informacion, siendo en todo momento perfectamente
legible:
o Logotipos: de IMDEA Software y REDIMadrid, u otros definidos y pro-
porcionados por IMDEA Software.

o Cédigo de activo: en caso de que la hubiera, la codificacién serd propor-
cionada por IMDEA Software.

Previo al grabado, el contratista deberd enviar una prueba de grabado (fisica y/o
electrénica) para cada tipo de equipo del pedido, y debera ser aprobada por IMDEA
Software.

En caso de sustitucion del activo, en cumplimiento de las condiciones de garantia, el
nuevo activo deberd ir etiquetado y grabado en iguales condiciones que el activo al que
sustituye.

5.2.4. Inventariado

5.2.4.1. Servicio de Inventariado

» Es responsabilidad del licitador proporcionar la informacién de inventario nece-
saria para el correcto seguimiento de los activos de IMDEA Software, ya sea en su
fase de suministro, instalacién o garantia.
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» Igualmente, el licitador se obligard a cumplir los plazos de entrega de la infor-
macién de activos en los tiempos definidos para estas mismas fases, comprome-
tiéndose al uso de la herramienta de Gestién de Activos de IMDEA Software, y
adecudndose a los métodos y tecnologias de recogida de informacién definidas
por IMDEA Software.

» El soporte de dicha informacién serd especificado por IMDEA Software, para to-
dos los activos, y sus elementos, tanto hardware, como fibra 6ptica. Asimismo,
el licitador debera mantener actualizado dicho inventario por los mismos medios
frente a los cambios debidos a sustituciones o recambios ocasionados por deficien-
cias detectadas con posterioridad a la entrega.

» IMDEA Software se reserva el derecho en cualquier momento de la duracién del
contrato, a exigir al contratista la integracion con su sistema de Gestiéon de Activos,
actual o futuro.

» El contratista deberd adecuarse a cualquier cambio en la tecnologia que soporte el
proceso de Gestion de activos vigente en IMDEA Software, quedando reservado
el derecho a cualquier posible cambio de tecnologia.

5.2.4.2. Compromisos de Inventariado en la Fase de Suministro

» IMDEA Software tiene definido un flujo de validacion por el cual se podra recha-
zar la informacién de suministro en caso de que esta sea incorrecta o incompleta,
estableciéndose canales de comunicacién para que el proveedor conozca las defi-
ciencias en la informacién y pueda subsanarlas. La informacién rechazada en la
fase de validaciéon de IMDEA Software computard como no entregada a efectos
del cumplimiento de los plazos de entrega.

» El licitador se comprometera a registrar en la herramienta de gestiéon de activos
de Red.es los activos suministrados al mismo ritmo que el especificado en el pre-
sente pliego, estableciéndose un compromiso de 1 semana para el registro de la
informacién a partir de la fecha de suministro reflejada en el albardn de entrega
correspondiente.
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5.2.5. Documentacion online y en formato digital

A peticiéon de IMDEA Software la documentacién mencionada en los requisitos an-
teriores deberd estar disponible on-line para su consulta por parte de IMDEA Software.
Asimismo, IMDEA Software podra requerir que la documentacion sea entregada en for-
mato digital. IMDEA Software podrd requerir que la documentacién sea entregada en
el cloud documental on-line de IMDEA Software.

5.2.6. Valla informativa

Durante el periodo de ejecuciéon de toda la operacién, el beneficiario deberd colocar
un cartel temporal de tamafio significativo en el mismo enclave de las actuaciones y
en un lugar bien visible para el publico, siguiendo las instrucciones de la Fundacién
IMDEA Software, que supervisard y orientara a la empresa sobre la confeccion del citado
material publicitario, debiendo quedar debidamente documentado mediante la entrega
de fotografias en los lugares donde se produzca la actuacion.

El adjudicatario deberd suministrar, instalar y mantener una valla informativa en la
totalidad de las zonas de intervencién o tramos de obra nueva en los que se realicen
los trabajos objeto de contrato. Las vallas informativas deberan tener las caracteristicas
definidas en el Reglamento CE no 1828/200.

Las referidas vallas informativas deberdn estar instaladas desde el inicio de los tra-
bajos de instalacion, hasta que éstos sean efectivamente finalizados. Una vez concluidas
las obras, el adjudicatario deberd realizar los trabajos necesarios para retirar las vallas
informativas.

0,3313 25

5.3. Ejecucion
5.3.1. Plazos y Fases del Proyecto

5.3.1.1. Plan de Despliegue

El licitador de forma obligatoria deberd aportar un Plan de Despliegue indicando los
plazos (en semanas) de suministro de los enlaces (los dos hilos de fibra por cada enlace).
Denominamos a este plazo como Plazo de Viabilidad para suministrar, incluyendo todos
los elementos y documentacion asociados, a los enlaces solicitados. Este plazo empieza
a contar a la fecha de firma del Contrato y no podra superar la fecha del 31/12/2026 . El
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Plan de Despliegue incluira y distinguira en sus plazos los tiempos habituales estimados
para la tramitacion y concesiéon de permisos, licencias y otros tramites.

5.3.1.2. Fechas finales de suministro

El adjudicatario coordinara con IMDEA Software las fechas finales de suministro de
los enlaces. IMDEA Software validara las infraestructuras desplegadas, solicitando al
adjudicatario aquellas correcciones que sean necesarias para la aceptacion.

5.3.2. Planificacién, Direcciéon y Seguimiento del Proyecto:

5.3.2.1. Plan de proyecto

El adjudicatario entregard, en el plazo maximo de un mes tras la adjudicacién del Con-
trato, un Plan de Proyecto acorde a las fechas propuestas en el apartado anterior que
permita a IMDEA Software hacer un seguimiento detallado de la evolucién de la imple-
mentacion desde el inicio del proyecto. Este Plan de Proyecto incluira:

= Plan de Despliegue y Entrega

Entre otros datos, el adjudicatario debera describir las fases/actividades/tareas
necesarias para la preparacién, suministro, despliegue, pruebas, documentacién y
aceptacion de los enlaces objeto de la licitacién, indicando de forma explicita la
duracion de cada una de dichas fases/actividades/tareas.

El Plan de Despliegue y Entrega incluira y distinguird en sus plazos los tiempos
habituales estimados para la tramitacién y concesién de permisos, licencias y otros
tramites.

e Matriz de Responsabilidades.
e Recursos asignados.
e Personal de contacto en el despliegue.

e Personal de contacto para la garantia.

5.3.2.2. Jefe de Proyecto e ingeniero
El adjudicatario designara un Jefe de Proyecto cuyas funciones en relacién con el pre-
sente contrato seran:
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» Dirigir a los medios personales que realicen los trabajos y suministros, impartien-
do al efecto las 6rdenes e instrucciones necesarias para la ejecucién de los mismos.

» Actuar como interlocutor principal con IMDEA Software durante la ejecucion del
proyecto.

El adjudicatario designard también un Ingeniero con los conocimientos técnicos necesa-
rios para la implantacién de este tipo de proyectos cuyas funciones en relacién con el
presente contrato seran:

» Explicar técnicamente los pasos que se estdn siguiendo y los problemas que pue-
dan surgir.

» Escalado dentro del departamento técnico las necesidades del proyecto en caso de
problemas que puedan surgir.

» Sera el responsable de resolver todas las consultas técnicas que surjan en el pro-
yecto.

Corresponde a IMDEA Software la supervision y direccién de los trabajos y suministros,
proponer las modificaciones convenientes o, en su caso, proponer la suspensién de los
mismos si existiese causa suficiente motivada.

5.3.2.3. Actas de Reuniones

A peticién de IMDEA Software el adjudicatario redactara las actas de las reuniones de
seguimiento del Proyecto mantenidas con IMDEA Software, envidndolas para su vali-
dacién como maximo 2 dias después de las mismas.

6. GARANTIA

6.1. Definicién y Pardmetros de la Garantia
6.1.1. Declaracion de Garantia

La contratacion de la fibra 6ptica incluird una garantia integral in-situ, que asegu-
re que dicha infraestructura se conserva en condiciones 6ptimas para su utilizacién 24
horas / dia y 365 dias / afio, salvo en el caso de tareas programadas.
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La fibra 6ptica es puesta a disposicion en las condiciones de garantia que se detallan
a continuacién durante toda la duracién del IRU.

6.1.2. Definicién del Ambito de Responsabilidad de la Garantia de la Fibra Optica

El adjudicatario terminard los hilos de fibra 6ptica en cada Punto de Presencia en un
panel 6ptico de parcheo que se ubicard en un bastidor que también debe ser suminis-
trado e instalado por el adjudicatario. Todos los elementos para realizar la terminacién,
como bastidores, paneles 6pticos, repartidores, PTROs tipo caja de pared o cualquier
otra modalidad, etc., asi serdn suministrados con garantia e instalados por el adjudica-
tario.

6.1.3. Garantia in-situ

El suministrador de la fibra es responsable de proporcionar la garantia in- situ para
los enlaces, extremo a extremo, de la fibra. El &mbito de responsabilidad de la garantia
in-situ del suministrador llegard, e incluye, los paneles 6pticos de parcheo, como se ha
indicado en el apartado anterior. El &mbito de responsabilidad de IMDEA Software, o
de aquella entidad que IMDEA Software designe, incluird el latiguillo de fibra existente
entre el equipamiento de comunicaciones y el conector del panel 6ptico de parcheo,
siendo este tltimo conector responsabilidad del suministrador al ser parte integrante
del mencionado panel 6ptico.

6.1.4. Colaboracién con suministradores

Se requiere que el suministrador colabore en todos los supuestos de fallos con el
resto de entidades suministradoras y/o colaboradoras de REDIMadrid, para detectar y
eliminar cualquier problema que esté afectando a la operatividad de la infraestructura.

Aunque se establezcan estos dmbitos de responsabilidad de las infraestructuras, la
suma de todos los enlaces, tanto aquel objeto del presente procedimiento de licitaciéon
como aquellos que han sido adquiridos en anteriores contratos asi como el equipamiento
al cual se conectan los enlaces y otras infraestructuras asociadas al alojamiento de dichos
equipos, forman una red 6ptica global, cuya operatividad y criterios de calidad deben
ser 6ptimos para prestar un servicio de transporte de canales 6pticos. En este sentido, la
colaboracion entre los distintos suministradores de la infraestructura 6ptica global es un
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requisito. Por tanto, en aquellos casos en los que algtin componente de la infraestructu-
ra, incluido en el presente concurso, esté interconectado con elementos cuya operacién
corresponda a empresas diferentes de la adjudicataria del presente concurso, el sumi-
nistrador debera responder del normal funcionamiento de sus componentes, debiendo
demostrar que aquellos fallos que él piense que son imputables a otros suministradores
son la causa del mal funcionamiento de sus equipos.

6.1.5. Cobertura de la Garantia de la Fibra Optica

En los siguientes apartados se definen los conceptos que cubren la garantia y los
pardmetros que garantizan su cumplimiento.

El licitador ofrecera un servicio de garantia in-situ, que incluird la reparacién de un
enlace de fibra ante un fallo del mismo. Esta garantia también incluira las revisiones
periddicas necesarias para garantizar que se satisfacen las especificaciones técnicas soli-
citadas.

Por tanto, la garantia cubre la reparacién de cualquier corte, degradacioén, accidente
o siniestro y la sustitucién de la fibra cuando ésta no sea reparable o cualquiera de los
elementos que forman parte del objeto del suministro.

Se entiende por fallo todo cambio en el comportamiento de alguno de los compo-
nentes que forman una conexioén, enlace o seccién de fibra de manera que éstos dejen de
satisfacer los pardmetros técnicos medidos y aceptados durante la fase de instalacién y
entrega y en ningdn caso por debajo de los requisitos técnicos minimos especificados en
el apartado correspondiente.

Se distinguen dos tipos de fallos:

a) Fallo de Naturaleza Compleja (FNC): Cuando se produce un corte en cualquiera
de los hilos de fibra que requiere de acciones singulares y complejas de gestionar o
tramitar. Durante la fase inicial de despliegue del proyecto, el adjudicatario propor-
cionard a IMDEA Software, o de aquella entidad que IMDEA Software designe, un
listado de aquellos fallos que pueden ser catalogados de naturaleza compleja en fun-
cién de dichas acciones. El adjudicatario aportaré la justificacién y explicacion para
incluir cada caso en este listado de forma que IMDEA Software, o de aquella enti-
dad que IMDEA Software designe, lo evaltie. Este listado debera ser aceptado por
IMDEA Software, o de aquella entidad que IMDEA Software designe, para que se
active en los procedimientos y operativa de la garantia. A estos efectos, no se compu-
tardn aquellos tiempos en que, por causas debidas a la preservacion de la seguridad
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de las personas, segtin las normativas de seguridad vigentes, de gravedad, no impu-
tables al adjudicatario, documentadas y aceptadas por IMDEA Software, o de aquella
entidad que IMDEA Software designe, no se pueda actuar en la reposicién del servi-
cio.

b) Fallo de Naturaleza Sencilla (FNS): Cuando se produce un corte en cualquiera de
los hilos de fibra o una degradacion de las caracteristicas 6pticas de la misma y la
transmision de la sefial no es satisfactoria. En general, aplica a todos aquellos fallos
que no han sido categorizados previamente como FNC.

No serdn considerados como fallos aquellos cambios provocados por trabajos progra-
mados durante las ventanas de actuaciéon previamente acordadas, siempre que no se
haya superado el tiempo méximo fijado para este tipo de trabajos segtin se define en el
apartado 6.2.3 (Trabajos Programados) del Presente Pliego relativo a los Trabajos Pro-
gramados.

Se entiende por incidencia toda aquella denuncia técnica que es generada por IM-
DEA Software, o por aquella entidad que IMDEA Software designe, hacia el adjudicata-
rio y todo aquel aviso informativo generado por el adjudicatario hacia IMDEA Software,
o hacia aquella entidad que IMDEA Software designe, sobre un fallo.

IMDEA Software no tiene responsabilidad de realizar ninguna prueba previa para la
apertura de la incidencia, y por tanto, el licitador esta obligado a determinar donde se
produce el corte o degradacion o cualquier otra incidencia sin necesidad de pruebas por
parte de IMDEA Software.

6.1.6. Disponibilidad de los Enlaces de Fibra Optica:

La Disponibilidad de un enlace de fibra 6ptica viene determinada por los fallos FNS
(quedan excluidos del calculo de este pardmetro los fallos FNC) ocurridos sobre dicho
enlace durante un periodo de tiempo concreto. Su calculo atiende a la siguiente férmula:

Tr— S T
DI:( T iny FZ) % 100
Tr

Donde:
» Dx: Disponibilidad del enlace.

» TT: Tiempo total del periodo de medida en minutos.
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» TFi: Duracién del fallo FNS i ocurrido en el enlace X, medido en minutos.
= n: Ntumero de fallos FNS asociados al enlace X durante el periodo de medida.

La garantia debe asegurar que la Disponibilidad Mensual de cada enlace de la red
alcanza el nivel indicado a continuacion.

Nivel de Disponibilidad Tiempo Méximo de No-Disponibilidad por
Mensual por Enlace Enlace (TMnDE) [minutos/mes]|
99,6 % 175 minutos

6.1.7. Tiempo Medio Entre Fallos (TMEF)

la garantia debe asegurar que, para cada enlace, el tiempo medio entre fallos no sea
inferior a:

» TMEF= 30 dias, para fallos tipo FNS.
» TMEF= 180 dias, para fallos tipo FNC.

6.1.8. Garantia Fallos totales FNC Anuales (GFFA)

La garantia debe asegurar que en el enlace de fibra, los fallos FNC ocurridos durante
un periodo cualquiera de 12 meses no sumen més de 12 horas de corte.

6.1.9. Garantia del Tiempo de Restauracion de la Disponibilidad (GTRD)

El tiempo méximo utilizado para reparar un fallo no debe ser superior al indicado
en la siguiente tabla:

Fallo Tiempo Méximo Tiempo Méximo de reparaciéon | Tiempo mdaximo de
Respuesta Telefénica (incluyendo el tiempo de restauracion
preparacion y desplazamiento)
FNC 30 minutos 11 horas y 30 minutos 12 horas
FNS 30 minutos 7 horas y 30 minutos 8 horas
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Para reparar un fallo en este periodo de tiempo, el suministrador podria utilizar
fibras alternativas como solucién provisional. El tiempo durante el cual esta en fun-
cionamiento la solucién provisional y corrigiendo el fallo no computa como tiempo de
No-Disponibilidad.

La solucién provisional que se aplique para corregir un fallo no estara en operacién
mas de 72 horas, debiendo haberse implementado la solucién definitiva antes de dicho
plazo.

En el caso que la solucién provisional iguale en calidad a la inicial, la solucién provi-
sional podré ser aceptada como permanente. En este caso, IMDEA Software podria so-
licitar que se realizara el conjunto de medidas descritas en el apartado 5 (REQUISITOS)
referentes al Suministro, Pruebas y Aceptacién para validar la calidad de la solucién
provisional. Si la solucién provisional fuera aceptada como permanente, las modifica-
ciones en la instalacion y configuracion respecto a la solucién inicial deberan quedar
debidamente documentadas.

6.1.10. Frecuencia de fallos:

Adicionalmente, si el nimero de fallos tipo FNS en cualquier seccién de fibra de los
enlaces es superior a 6 o superior a 3 para fallos tipo FNC, medidos sobre un periodo
cualquiera de 12 meses, IMDEA Software puede requerir al suministrador para que re-
emplace la fibra en dicha seccién, por fibras nuevas mads fiables y con una mejor pro-
teccién que aquellas que se reemplazan. Esta sustitucién no tendrd ningtn coste para
IMDEA Software (incluyendo cualquier coste necesario que tuviera IMDEA Software
para realizar las reconexiones locales).

6.2. Procedimientos de Gestién y Operacion de la Garantia
6.2.1. Revisiones Preventivas

Se entiende por revisiones preventivas todas aquellas tareas realizadas con el ob-
jetivo de anticiparse a los posibles fallos que pudieran aparecer en la infraestructura
ofertada por el suministrador.

Con este fin, se requiere que el suministrador ejecute un conjunto de tareas preven-
tivas entre las que, ademas de aquellas otras propuestas por el adjudicatario, estaran
incluidas las siguientes:
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Andlisis de las incidencias con fallos repetitivos y propuesta de un plan de acciones
para que no se repitan (periodicidad mensual).

Revisién de los elementos en los que se hayan producido incidencias repetitivas
(periodicidad mensual).

Verificacion del correcto estado fisico (limpieza, etiquetado) de los elementos rela-
tivos a las conexiones (al menos, periodicidad anual).

La realizacién de pruebas periddicas que permitan verificar el cumplimiento de
los valores 6pticos comprometidos (al menos, periodicidad anual). Estas pruebas
incluirdn, entre otras, la ejecuciéon del plan de pruebas descrito en el apartado 5
(REQUISITOS) para la caracterizaciéon de los hilos de fibra 6ptica y se realizarg,
con una periodicidad al menos anual, para todos los hilos de fibra suministrados
en los cables de fibra requeridos, generando el informe correspondiente para el
enlace, segtin se describe también en el apartado 5 (REQUISITOS) .

6.2.2. Actuaciones Correctivas

Se requiere que el suministrador proporcione la garantia descrita anteriormente de
forma continuada (24 horas al dia, todos los dias del afio). Para ello el suministrador
dispondra de un centro de gestién de red, atendido también de forma continuada, que
serd el unico punto de contacto para IMDEA Software, debiendo estar accesible el 100 %
del tiempo a través de teléfono y mediante una direccién de correo electrénico. El idioma
que se utilizard en todas las comunicaciones serd el espariol.

De forma esquematica, la gestion de fallos incluye las siguientes fases:

Deteccién y/o recepcion del fallo.

Registro de la incidencia.

Diagnéstico del fallo.

Resolucién del fallo.

Verificacién y aceptacion de la resolucion del fallo.

Cierre de la incidencia.
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» Generacion del informe.

El suministrador es el responsable de la solucién de cualquier fallo que presente la
infraestructura ofertada, incluidos todos los elementos 6pticos y mecanicos que inter-
vienen en el enlace o seccion de fibra, es decir, repartidores, puentes, cajas de empalme,
secciones de fibra 6ptica en configuracién aérea o subterranea.

El suministrador dispondrd de un sistema de gestién de incidencias que recoja los
datos de los fallos (horas de comienzo y final, descripcién de la causa de la incidencia
y actuaciones para solucionarla) y que vendra a facilitar el seguimiento del progreso de
cada incidencia.

Dentro de los 30 minutos siguientes a la recepcién de un aviso de fallo, el centro de
gestion de red del suministrador abrird una incidencia y enviard un mensaje a IMDEA
Software con toda la informacién asociada a la misma. El suministrador mantendré in-
formado regularmente a IMDEA Software con un informe del estado de la incidencia,
al menos cada dos horas. A peticion de IMDEA Software esta frecuencia podria modifi-
carse para ciertas incidencias.

Una incidencia se cerrara cuando IMDEA Software haya aceptado dicho cierre, lo
cual, normalmente, se dard cuando el servicio se haya restablecido y la conexién, el
enlace o secciones de fibra recupere los pardmetros técnicos contractuales.

A peticiéon de IMDEA Software el adjudicatario realizard el protocolo de medidas
tanto de potencia como reflectométricas, desde todos los repartidores inicio y final de los
diferentes trayectos afectados por el fallo o por su resolucién (siempre y cuando el ser-
vicio lo permita y haya sido autorizado por IMDEA Software), con el fin de comprobar
si han variado los valores iniciales. IMDEA Software podria participar en la ejecucion
de dicho protocolo que se efectuara como un trabajo programado.

Para asegurar la resolucion de la incidencia se requieren, al menos, los siguientes dos
criterios de aceptacion:

» Confirmacién por parte de IMDEA Software del restablecimiento del servicio.

» En el momento del cierre de la incidencia, el adjudicatario enviara un informe
a IMDEA Software via e-mail comunicando este hito y adjuntando un resumen
sobre la causa del problema, trabajos realizados para eliminarla y si se trata de una
solucién provisional o definitiva.

Una incidencia cerrada se volvera a abrir si,
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» Se vuelven a presentar los mismos fallos que se pensé estaban resueltos.

» El protocolo de medidas no se ha planificado en las siguientes 72 horas a la peticiéon
de la realizacion de dichas medidas por parte de IMDEA Software.

» Los resultados de dichas medidas no son satisfactorios para IMDEA Software.

En un plazo no superior a 48 horas desde el cierre de la incidencia, el suministrador
enviard un informe detallado sobre dicha incidencia a IMDEA Software. En particular,
se destacara:

s Objeto de la intervencion.

= Acciones correctivas adoptadas. En caso de realizar modificaciones en la instala-
cion, éstas deberdn quedar debidamente documentadas.

» Analisis del origen del fallo.
» En caso de realizarse, resultado de la ejecucién del protocolo de medidas.

» Siel suministrador hiciera uso de una solucién provisional para solucionar el fallo,
se incluira el detalle técnico de dicha solucién y la propuesta de implementacién
de la solucién definitiva (tanto técnica como de plazo).

En las actuaciones correctivas y cortes programados, el suministrador aportara en ge-
neral todos los materiales necesarios, con las mismas caracteristicas y especificaciones
técnicas que los sustituidos.

Los materiales a aportar por el suministrador deberan ser nuevos, no debiéndose
instalar bajo ninguna circunstancia, materiales provenientes de otras instalaciones.

6.2.3. Trabajos Programados

El suministrador, y/o cualquiera de sus posibles empresas subcontratadas, pueden
realizar tareas y actualizaciones o mejoras en la fibra 6ptica o en los puntos de aloja-
miento. Estas tareas se definen como trabajos programados y podrian acarrear cortes
en el servicio o situaciones de alto riesgo de corte. Estos trabajos programados siempre
se realizardn durante una ventana de actuaciéon predefinida y no se consideran como
No-Disponibilidad. La ventana de actuacién del suministrador se programara los dias
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laborables entre 00:00 y 05:00 UTC (Tiempo Universal Coordinado), excepto aquellos
trabajos en los que, cumpliendo con las normativas de seguridad vigentes en cada mo-
mento, requieran ser realizados en otras ventanas de actuacion.

El suministrador informaré (via e-mail) a IMDEA Software de un trabajo progra-
mado con una antelacién a la ejecucion del mismo de al menos diez dias laborables.
El suministrador podrd modificar posteriormente sélo las horas de comienzo y fin de
la ventana definida inicialmente. Estas modificaciones podrén realizarse hasta tres dias
laborables antes de la ejecucion de la tarea programada.

Las notificaciones de trabajos programados deben contener, como minimo, los si-
guientes datos:

» Identificador y nombre del par de fibras afectado.
» Comienzo y duracién de los trabajos.
» Descripcién de las tareas a realizar.

» Persona de contacto.

El suministrador informara a IMDEA Software de cualquier modificacién en la con-
tiguracién del enlace o las secciones de la red de cable de fibra 6ptica. Dichas modifica-
ciones en la instalacién o configuracién, quedardn debidamente documentadas.

Para evitar posibles problemas técnicos se arbitrardn procedimientos de confirma-
cién previos al corte de servicio.

La duracién total de los trabajos programados por cada enlace de fibra no deben
sobrepasar un total de 10 horas en un afio natural. Para los Puntos de Presencia con mas
de un enlace de fibra suministrado por el adjudicatario, los trabajos programados no
pueden afectar a otras fibras 6pticas de modo que dicho Punto de Presencia quedara
desconectado del resto de Puntos de Presencia. El nimero de trabajos por cada enlace
de fibra no puede exceder de 2 por cada mes natural y de un total de 4 en un afio natural.

Los trabajos programados que excedan de este periodo o que excedan de la ventana
de trabajo inicialmente definida, o aquellos trabajos no programados, se consideraran
como No-Disponibilidad del enlace de fibra.

En el caso que se realicen mediciones durante los trabajos programados, IMDEA
Software, recibird una copia de los protocolos de medicién y resultados. Si no se reali-
zardn mediciones, a peticiéon de IMDEA Software el suministrador volvera a realizar el
protocolo de medidas que se ejecutaron durante la fase de instalaciéon y entrega, con el
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fin de comprobar si han variado los valores iniciales. IMDEA Software podria participar
en las citadas comprobaciones que se efectuaran como un trabajo programado.

En las actuaciones correctivas y cortes programados, el suministrador aportard en
general todos los materiales necesarios, con las mismas caracteristicas y especificaciones
técnicas que los sustituidos.

Los materiales a aportar por el suministrador deberan ser nuevos, no debiéndose
instalar bajo ninguna circunstancia, materiales provenientes de otras instalaciones.

6.2.4. Informes Regulares

El licitador suministrard mensualmente a REDIMadrid un informe técnico, como
méximo en los cinco dias laborables siguientes al final del mes. Este informe se en-
viara por correo electrénico y contendrd, al menos, la informacién que a continuacién
se detalla, para cada incidencia. No obstante, esta estructura podréd ser modificada a
peticion de REDIMadrid en cualquier momento.

» Descripcion detallada y completa del problema y su impacto en la red. Andlisis
del origen del fallo.

» Resumen de todas las acciones llevadas a cabo para resolver el problema e infor-
macién detallada de las medidas tomadas para prevenir la repeticién del proble-
ma.

= Acciones correctivas adoptadas. En caso de realizar modificaciones en la instala-
cion, éstas deberdn quedar debidamente documentadas.

» En caso de realizarse, resultado de la ejecucion del protocolo de medidas.

» Si el suministrador hiciera uso de una solucién provisional para solucionar el fallo,
se incluird el detalle técnico de dicha solucién y la propuesta de implementacion
de la soluciéon definitiva (tanto técnica como de plazo).

» Calculo de la penalizacién a aplicar en caso necesario.

Con la informacién de la que REDIMadrid disponga de las incidencias del mes se
evaluard el informe enviado y, de ser necesario, se abrird un periodo de didlogo para
aclarar aquellos datos en los que se detecten discrepancias. El adjudicatario enviara un
informe final actualizado.
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7. CONTROL ECONOMICO Y FACTURACION

7.1. Control Econémico y Facturacién
7.1.1. Control de Facturacién

La facturacién de los suministros e instalaciones realizadas se efectuard sobre la base
de una adecuada realizacion de los trabajos y entrega de los suministros objeto de este
Pliego por parte del adjudicatario y teniendo en cuenta los siguientes extremos:

Durante la instalacion y entrega de suministros y con anterioridad a la expedicién
de las certificaciones, se comprobard la adecuacién de los mismos a los requerimientos
exigidos a los efectos previstos en este Pliego.

En las reuniones periddicas se evaluardn todas aquellas incidencias acontecidas que
se hubieran originado en el cumplimiento de los objetivos planificados y hayan reper-
cutido en detrimento y perjuicio de las actuaciones objeto del Contrato.

Cuando a juicio del Responsable del Contrato tales incidencias fueran imputables
al adjudicatario por falta de responsabilidad, incompetencia, negligencia u otras causas
andlogas, la facturacion quedard minorada por el importe correspondiente, conforme
a las penalidades establecidas en el Pliego Juridico, y por el coste que suponga para
IMDEA Software la resolucién de dichas incidencias.

El adjudicatario, siempre previa conformidad de IMDEA Software con los trabajos
realizados en ejecucion del Contrato, emitird las facturas en las fechas y con las condi-
ciones referidas en el apartado 7.1.2 (Hitos de Facturacion) del presente Pliego, deno-
minado “hitos de facturaciéon”.

El pago final se llevard a efecto previa aceptacién del suministro, despliegue e insta-
lacién y previa comprobacién del correcto funcionamiento del enlace.

Se considerard como unidad minima de facturacién el enlace.

El suministro de fibra tendrd que ir avalado por la aportacién de documentacién
que lo acredite: certificados, pruebas de aceptaciéon y la documentacién descrita en el
apartado 5 (REQUISITOS) .

Las facturas emitidas por el adjudicatario y remitidas a IMDEA Software deberan
contener el desglose de los impuestos indirectos aplicables correspondientes indicando
el nimero de expediente del contrato y se corresponderan en forma y contenido con
el correspondiente pedido realizado por IMDEA Software debiendo hacer constar el
nimero de pedido. El formato de las facturas serd definido por IMDEA Software.
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7.1.2. Hitos de Facturaciéon

La facturacion se realizard tras la aceptacion de las entregas del enlace de fibra (to-
dos los hilos de fibra) efectivamente suministrados e instalados. El hito de facturacion
serd por enlace , y siempre previa conformidad de IMDEA Software. Recibida dicha con-
formidad, el adjudicatario remitird una factura correspondiente al suministro e instala-
cién del enlace entregado en los términos sefialados en el Pliego de Clausulas Juridicas.
En cualquier caso la facturacion se realizara tras la entrega por parte del adjudicatario y
verificacion por parte de IMDEA Software de la documentacién indicada en el apartado
5 (REQUISITOS) (Documentacion de entrega y aceptacion) del presente pliego.

El importe del contrato se pagara:

= 100 % despliegue

En el supuesto de que la entrega no abarque la totalidad del proyecto y se limite a la
entrega por enlaces, la férmula aplicable seria la siguiente:

» Pp: pagos parciales, a realizar durante la aceptacion total de alguno de los enlaces.
Pp =0.6 * Pe.

» Pf: pago final a la aceptacion total del suministro y todas sus partes. Pf = 0.4 * Pt.
Donde,

= Pe: precio del enlace segtn se detalla en la oferta econémica.

» Pt: precio total de la oferta.

8. FORMATO Y CONTENIDO DE LA PROPUESTA

Con caracter general, la informacién presentada en la oferta técnica debe estar es-
tructurada de forma clara y concisa. La propuesta no debe contener referencias a docu-
mentos externos o anexos no incluidos, cuando estos sean puntos clave en la valoracién
de la propuesta.

IMDEA Software se reserva el derecho a exigir a los licitadores que presenten docu-
mentacion que acredite la veracidad de la informacién presentada en la oferta, o bien
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informacion adicional sobre el contenido de la misma, estando el licitador obligado a
entregarla.

IMDEA Software podrd requerir a los licitadores que formulen por escrito las acla-
raciones necesarias para la comprension de algtin aspecto de sus proposiciones.

En ningtn caso se admitird que en proceso de aclaraciones el licitador varie los térmi-
nos expresados en su propuesta. S6lo se admitird la informacién que facilite el analisis
de la solucién propuesta inicialmente.

La presentacion de propuestas debera cumplir las prescripciones del Pliego de Clausu-
las Juridicas. Adicionalmente la propuesta relativa a los criterios cuantificables mediante
la mera aplicacién de férmulas deberan incluir la informacién y presentar la estructura
que se detalla a continuacién.

8.1. Propuesta Relativa a los Criterios Cuya Valoracién Depende de
un Juicio de Valor (Sobre 2)

La documentacién de los criterios que dependan de un juicio de valor se debera pre-
sentar en el sobre DOS.

La documentacién técnica exigida en orden a la aplicacién de los criterios objetivos
de adjudicacién del contrato debera contener, de forma clara y concisa.

Para la ponderacioén de los criterios cuya cuantificacién depende de un juicio de va-
lor, las empresas licitadoras presentaran la siguiente informacién que es la que sera va-
lorada:

a) Memoria técnica, firmada por el licitador, con un méaximo de 30 hojas, que compren-
da, al menos, la siguiente documentacién:

» Plan de Despliegue. Entre otros datos, debera describir las fases/actividades/tareas
necesarias para la preparacion, suministro, despliegue, indicando la duracién de
cada una de dichas fases/actividades/tareas.

» Mapa donde se pueda distinguir exacta y claramente por donde se han plani-
ticado los enlaces, este mapa debe ser para todos los enlaces obligatorios, los
descritos en el punto 4 (TOPOLOGIA) , ofertados extremo a extremo, también
debe indicarse, longitud (km) de cada enlace y atenuacion tedrica de cada enlace
(@1550nm).
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» Una parte muy importante a valorar y que tendra un peso muy alto es el plano
de disefio y se valorara que el disefio tenga los menores tramos compartidos, es
decir, que la fibra este lo mas redundada posible.

» En relacién con el punto anterior, SOLO DEBE INCLUIRSE ESTA INFORMA-
CION PARA LOS ENLACES DE OBLIGADA ENTREGA. No debe incluirse esta
informacién para los enlaces opcionales, ya que estos son evaluables por formu-
la en el sobre 3.

» Descripcién detallada de la obra de planta interior y obra de planta exterior
necesaria para poder acometer la licitacién de la FO.

» Recursos asignados al proyecto. la valoracion se realizard sobre los recursos
asignados por encima de los minimos exigidos.

b) Datos del mapa georreferenciado de los enlaces, Se debe incluir un documento fir-
mado por el licitador con un méximo de 4 hojas, que comprenda, al menos, la si-
guiente informacion:

» Compromiso por parte del licitador de los datos georreferenciados que permite
que sean compartidos en préximas licitaciones.

» Estos datos georreferenciados se podrian compartir en siguientes licitaciones
siempre de manera privada nunca se haran publicos.

» En el documento debe indicar el licitador cuantos datos se permiten compartir
de manera clara y concisa.

¢) Informacién sobre el uso de canalizaciones de terceros, Se debe incluir un documen-
to firmado por el licitador con un maximo de 5 hojas, que comprenda, al menos, la
siguiente informacién:

» Informacién sobre el uso de canalizaciones de terceros para desplegar los hilos
de fibra oscura.

» Mapa donde se pueda distinguir exacta y claramente las canalizaciones de ter-
ceros, este mapa debe ser para todos los enlaces obligatorios, los descritos en el
punto 4 (TOPOLOGIA) , ofertados.

= En relacién con el punto anterior, SOLO DEBE INCLUIRSE ESTA INFORMA-
CION PARA LOS ENLACES DE OBLIGADA ENTREGA. No debe incluirse esta
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informacién (canalizaciénes de terceros) para los enlaces opcionales, ya que es-
tos son evaluables por formula en el sobre 3.

» Compromiso por parte del licitador de que si se usan canalizaciones de terceros,
se cumplen los plazos de soporte/garantia indicados en el punto GARANTIA.

d) Supervisién del cable de fibra Se valorara positivamente que el cable de fibra 6ptica
por donde estan desplegados los hilos de fibra objeto del presente contrato estén
supervisados por parte del licitador, y que de esta forma, le permita detectar, con
dicha supervision, cortes o incidencias en el mismo. No se permite que la supervision
tenga ningtin impacto en la garantia de puesta en operaciéon de los hilos de fibra
requeridos, en este sentido, los hilos de supervisién siempre seran distintos a los
hilos ofrecidos en el presente pliego.

» La puntuacién asignada de la supervision se asignara en funcién del porcentaje
de fibra monitorizada en relacién al total de fibra desplegada en el proyecto
(solo enlaces obligatorios).

» Se debe indicar que parte esta supervisada y cual no, esto es, se debe indicar en
un mapa donde se pueda distinguir exacta y claramente que parte de la fibra
esta supervisada y que parte de la fibra no lo esta.

= En relacién con el punto anterior, SOLO DEBE INCLUIRSE ESTA INFORMA-
CION PARA LOS ENLACES DE OBLIGADA ENTREGA. No debe incluirse esta
informacion para los enlaces opcionales, ya que estos son evaluables por formu-
la en el sobre 3.

La documentacién se presentard en papel y en formato digital. El formato digital
debera permitir la busqueda de palabras.

8.2. Propuesta Relativa a Los Criterios Cuantificables Mediante 1a Me-
ra Aplicacién de Férmulas (Sobre 3)

La informacion contenida en el sobre 3, ademads de presentarse por escrito, debera ad-
juntarse en soporte electrénico, en el que se incluirdn las tablas en formato hoja de célcu-
lo, con la totalidad de los datos necesarios para la valoracién automaética de las proposi-
ciones.
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8.2.1. Proposicion Econémica

El precio de la oferta corresponde a la solucién de suministro de fibra ptica garan-
tizada para realizar la conexién entre los Puntos de Conexién recogidos en el presente
pliego, y en las condiciones descritas en el presente documento.

La proposicién econémica se estructurard proporcionando el precio total de la fibra
optica. Todos los precios se deben proporcionar en Euros, calculados y presentados
con DOS decimales e Impuestos indirectos aplicables EXCLUIDOS.

El Precio Total de la Oferta resulta de la suma de los precios de todos los enlaces
solicitados.

El precio total de la oferta no podra superar el importe de CUATROCIENTOS CIN-
CUENTA MIL (450,000) € (EUROS) Impuestos indirectos aplicables correspondientes
excluidos. Cualquier oferta que supere dicha cantidad no serd tomada en consideraciéon
en el presente procedimiento de adjudicacion.

8.2.2. Resto de Criterios Cuantificables Mediante la Mera Aplicacién de Férmulas

8.2.21. 8.2.21 Requisitos de la Fibra

La férmula para valorar los siguientes Requisitos de la Fibra, es decir, el Resto de
Criterios Cuantificables Mediante la Mera Aplicacién de Férmulas es la siguiente:

Se valorara de la siguiente manera:

RTOTAL=((RAF)+(RDB)+(ROP))

Donde

RTOTAL es la puntuacion total y:

RAF es la antigiiedad de la fibra en afios:

La antigiiedad de la fibra debe ser menor o igual a 20 afios. Una oferta con una fibra
mas antigua de 20 afios serd desestimada. La antigiiedad de la fibra viene determinada
por la seccién o elemento mds antiguo, a la fecha de entrega de cada enlace.

La puntuacion total se cuantificard mediante la siguiente férmula:

RAF =20 - A, cuando 15<A <20
RAF =5, cuando A<15

Siendo:

RAF: puntuacién de la antigiiedad de la fibra
A: Antigiiedad de la fibra en afios. 0<A<20
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RDB: Atenuacién media por kilémetro de la fibra menor o igual a 0,33 dB

Se valorard que para cada uno de los cuatro enlaces de fibra 6ptica ofertados (tanto
los obligatorios como los opcionales) la atenuacién media por kilémetro sea menor a
0,33 dB.

Se asignard 1 punto al licitador por cada 0.02 dB hasta un maximo de 5 puntos dando
como resultado una atenuacién maxima de 0.23 dB por kilémetro.

RDB = (0,33 dB - Atenuacién ofertada) x 100

Para Atenuacion ofertada = 0,33 dB, P1 =0
Para Atenuacion ofertada = 0,23 dB, P1 =5
Donde,

» RDB es la puntuacién obtenida en funcién de la atenuacion ofertada.

» Atenuacion ofertada: Es la atenuacién ofertada por el licitador y el valor debe estar
entre 0,23 dB y 0,33 dB ( 0,23dB < Atenuacién ofertada <0,33db )

ROP es la posibilidad de que en la oferta, se afiadan nuevos nodos y por tanto nue-
vos enlaces al disefio,

El valor ROP se calculara multiplicando el nimero de enlaces opcionales ofertados
por 20, es decir, si en la oferta se incluye un enlace opcional se obtendrian 20 puntos, si
se ofertan los dos, se obtendrian 40 puntos.

Los enlaces opcionales son los descritos en el apartado 4.1.2 (Opcionales)

9. ANEXOS

ANEXO I - Condiciones Derecho Cesion
OBJETO

El objeto principal del Contrato consiste en la adquisicién de un derecho de uso y
disfrute de determinados hilos de fibra oscura con la finalidad de satisfacer las con-
cretas necesidades de la Red Telemética de Investigaciéon de la Comunidad de Madrid,
REDIMadrid.
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Los concretos hilos de fibra oscura cuyo derecho de uso y disfrute se adquiere, se
detallardn en documento adjunto al Contrato en el que se formalice la adjudicacién en
el plazo de quince (15) dias naturales contados desde la puesta a disposicién de los
mismos y la aceptacion por parte de IMDEA Software.

El equipamiento de transmisién 6ptica utilizado para iluminar los hilos de fibra os-
cura es propiedad de IMDEA Software y el adjudicatario queda obligado a permitir el
acceso a sus infraestructuras para la instalacién, puesta en funcionamiento y reparaciéon
de los referidos equipos durante la vigencia del Contrato, en caso de que fuera necesario.

PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO

El derecho que se adquiere tendréa la duracién que resulte del procedimiento de ad-
judicacién incoado y no menos de quince afios contados desde la fecha de entrega del
altimo de los hilos de fibra cuya cesiéon de uso y disfrute se adquiere, pudiendo ser
prorrogado por acuerdo de ambas partes.

OBLIGACIONES DE IMDEA Software

Son obligaciones especificas de IMDEA Software las siguientes:

I. Efectuar el pago del precio que resulte del procedimiento de adjudicacién.

11. Utilizar los hilos de fibra oscura con fines no lucrativos. IMDEA Software esta obli-
gada a utilizar los hilos objeto de cesion en el marco de la Red Telematica de Inves-
tigaciéon de la Comunidad de Madrid, REDIMadrid. IMDEA Software se compro-
mete a no utilizar las fibras cuyo derecho de uso y disfrute se adquiere, ni total ni
parcialmente, ni directa ni indirectamente, para fines lucrativos.

111. IMDEA Software estd obligada a no enajenar, gravar o revender parte alguna de
las fibras cuyo derecho de uso y disfrute se adquiere o de los circuitos que pasan
por ellas. IMDEA Software no cederd o subcontratard parte alguna de las fibras
cuyo derecho de uso y disfrute se adquiere (o de los circuitos que pasan por ellos) a
terceros en el mercado de las telecomunicaciones (con licencia o autorizaciéon de la
CMT).
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

L.

II.

I11.

Son obligaciones especificas del adjudicatario las siguientes:

Ceder, en los términos previstos en el presente documento, el uso y disfrute de los
hilos de fibra oscura, sin mds exigencia que la de que las mismas sean destinadas
por IMDEA Software al uso que les es propio como integrantes de REDIMadrid. En
concreto, el adjudicatario esta obligado a:

a) Permitir a IMDEA Software el disfrute pacifico de los hilos durante la vigencia
del contrato.

b) Ceder el derecho de uso y disfrute de sus hilos de fibra oscura con caracter irre-
vocable, de tal manera que el cedente no podré revocar la cesién otorgada a
IMDEA Software durante el periodo de cesién acordado.

c) Ceder el derecho de uso y disfrute de sus hilos de fibra oscura con cardcter ex-
clusivo. El adjudicatario no permitird el uso compartido de las fibras cedidas

Garantizar, en todo caso, la adecuacion técnica de las fibras cuyo derecho de uso y
disfrute se adquiere para el uso previsto, garantizar que las mismas se encuentran
en adecuado estado de explotacién durante todo el periodo de vigencia del contrato
y garantizar, asimismo, su seguridad y fiabilidad.

Llevar a cabo cuantas operaciones resultasen necesarias para la adecuada explota-
cién de los hilos de fibra oscura cuyo derecho de uso y disfrute se adquiere, incluida
su sustitucion si resultare preciso, sin que ello determine la alteracién de las condi-
ciones econdmicas del contrato.

La adjudicataria garantiza, durante el plazo de vigencia del Contrato, la plena opera-

tividad de los hilos de fibra oscura cuyo derecho de uso y disfrute se adquiere y la conti-
nuidad del servicio, en unas condiciones de calidad e idoneidad 6ptimas, respondiendo
por las interrupciones que pudieran producirse salvo en caso fortuito. Estas actuaciones
se realizardn sin coste adicional alguno para IMDEA Software.

I.

Garantizar la falta de afecciéon o gravamen de la fibra cuyo derecho de uso y disfrute
se adquiere al pago de deuda o cumplimiento de obligacién alguna.
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II. Permitir a IMDEA Software el acceso a sus infraestructuras y, en concreto, a los
puntos de entrega de fibra y a los espacios necesarios dentro de sus instalaciones, a
fin de ubicar, poner en funcionamiento, gestionar y reparar los equipos utilizados
para iluminar los hilos de fibra oscura cuyo derecho de uso y disfrute se adquiere.

111. No poner trabas a la interconexion e interoperabilidad de las fibras cuyo derecho de
uso y disfrute se adquiere con cualesquiera otras fibras, hilos o redes que se integren
en REDIMadrid.

RESPONSABILIDAD

Durante la vigencia del contrato el adjudicatario se compromete a mantener a IM-
DEA Software en el uso pleno y pacifico de los hilos de fibra 6ptica cuyo derecho de uso
y disfrute se cede, siempre que dicho mantenimiento dependa de la actuacién diligente
del cedente.

El adjudicatario sera responsable por eviccion y por los vicios ocultos de las fibras
cuyo derecho de uso y disfrute se adquiere.

Habida cuenta de que IMDEA Software no tiene acceso material directo a las fibras
cuyo derecho de uso y disfrute se adquiere por medio del presente Contrato, corres-
pondera al adjudicatario la garantia de su plena operatividad, debiendo actuar con la
debida diligencia para impedir o rechazar cualquier perturbacién de hecho o derecho,
de la que tenga conocimiento.

Cada una de las partes sera responsable de los dafios directos sobre bienes o per-
sonas que cause a la otra parte o a terceros con ocasiéon de la ejecucién del Contrato.
Ninguna de las partes respondera frente a la otra por cualesquiera dafios o perjuicios in-
directos, tales como, a titulo meramente indicativo, lucro cesante, pérdida de clientela,
de beneficios, de explotacion, etc.

FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO

Ninguna de las partes respondera del cumplimiento de sus obligaciones en los su-
puestos de caso fortuito o fuerza mayor, en los términos recogidos en el articulo 1105
del Cédigo Civil y concordantes, lo que no exime al adjudicatario de mantener en vigor
las mejores préacticas para recuperar el servicio en ese evento.
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La parte afectada por la fuerza mayor o aquella que primero tenga conocimiento
de ésta notificard a la otra, tan pronto como sea posible, el inicio de la circunstancia
de fuerza mayor, su duracién estimada y consecuencias previsibles. Ambas partes se
reunirdn para evaluar la situacién y, en su caso, adoptar las medidas necesarias para
mitigar las consecuencias de dicha fuerza mayor.

INSCRIDIBILIDAD DEL DERECHO CEDIDO

En el plazo de treinta (30) dias a contar desde la fecha de la cesién del uso de los hilos
de fibra cuyo derecho de uso y disfrute se adquiere por medio del presente contrato, el
adjudicatario procederd, con arreglo a la oferta que hubiere formulado, a la inscripciéon
del derecho adquirido por IMDEA Software en el Registro Ptblico correspondiente, con
objeto de otorgar el mayor grado de garantia y permanencia frente a terceros del citado
derecho.

PERMANENCIA DEL CONTRATO

El derecho adquirido por IMDEA Software en virtud del Contrato se presenta como
irrevocable y permanente durante la totalidad del periodo de vigencia.

En aplicacién de lo dispuesto en el articulo 61.2 de la Ley 22 /2003, de 9 julio, Concur-
sal, en relacion con el 67.2 de la misma Ley, “la declaracién del concurso, por si sola, no
afectard a la vigencia de los contratos con obligaciones reciprocas pendientes de cumpli-
miento tanto a cargo del concursado como de la otra parte.

Las prestaciones a las que esté obligado el concursado se realizaran con cargo a la
masa”. En este sentido, el derecho que se adquiere en virtud del Contrato, en caso de in-
solvencia concurso del adjudicatario, se mantendra durante todo su periodo de vigencia,
debiendo cualesquiera acreedores del adjudicatario estar y pasar por esa permanencia
en el uso.

En los casos de fusiéon de empresas en los que participe el adjudicatario, continuara el
Contrato vigente con la entidad absorbente o con la resultante de la fusién, que que-
dara subrogada en todos los derechos y obligaciones dimanantes de éste.

Igualmente, en los supuestos de escision, aportacion o transmisién de empresas o
ramas de actividad de las mismas, continuara el Contrato con la entidad resultante o
beneficiaria, que quedara subrogada en los derechos y obligaciones dimanantes de éste,
siempre que tenga la solvencia exigida al acordarse la adjudicacién.
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GARANTIAS RELATIVAS A LA ADECUADA EXPLOTACION DE LOS
GASTOS DE FIBRA OSCURA CUYO DERECHO DE USO Y DISFRU-
TE SE ADQUIERE DURANTE TODO EL TIEMPO DE VIGENCIA DEL
CONTRATO

En el acto de formalizacién del Contrato la adjudicataria presenta los documentos
que acreditan que ésta ha constituido las garantias reales o cuenta con los afianzamien-
tos personales requeridos para garantizar la permanencia e irrevocabilidad de la cesién
del derecho de uso y disfrute de los hilos de fibra 6ptica objeto del Contrato en las con-
diciones precisas para la adecuada explotacion de los mismos y su eventual sustitucion
en caso de que resultara necesario.



	Introducción
	Objeto del contrato
	REQUISITOS
	Requisitos De La Fibra Óptica 
	Requisitos De La Fibra Óptica
	Requisitos de los Empalmes
	Requisitos de los Conectores
	Requisitos de los enlaces
	Supervisión del cable de fibra
	Nomenclatura de los enlaces

	Definición y Concesiones de la Cesión del Derecho de Uso (IRU)

	TOPOLOGÍA
	Puntos a conectar
	Obligatorios
	Opcionales

	Solución a Desplegar
	Reglas de conexión
	Reglas de terminación de los hilos de fibra en cada Punto de Presencia


	REQUISITOS
	Requisitos de Implementación
	Fibra y documentación
	Plan de pruebas
	Pruebas externas
	Solución consensuada
	Programa de inspecciones
	Aceptación
	Comienzo del IRU

	Documentación Asociada
	Documentación de Seguimiento
	Documentación de entrega y aceptación
	Etiquetado
	Inventariado
	Documentación online y en formato digital
	Valla informativa

	Ejecución
	Plazos y Fases del Proyecto
	Planificación, Dirección y Seguimiento del Proyecto:


	GARANTÍA
	Definición y Parámetros de la Garantía
	Declaración de Garantía
	Definición del Ámbito de Responsabilidad de la Garantía de la Fibra Óptica
	Garantía in-situ
	Colaboración con suministradores
	Cobertura de la Garantía de la Fibra Óptica
	Disponibilidad de los Enlaces de Fibra Óptica: 
	Tiempo Medio Entre Fallos (TMEF)
	Garantía Fallos totales FNC Anuales (GFFA)
	Garantía del Tiempo de Restauración de la Disponibilidad (GTRD)
	Frecuencia de fallos:

	Procedimientos de Gestión y Operación de la Garantía
	Revisiones Preventivas
	Actuaciones Correctivas
	Trabajos Programados
	Informes Regulares


	CONTROL ECONÓMICO Y FACTURACIÓN
	Control Económico y Facturación
	Control de Facturación
	Hitos de Facturación


	FORMATO Y CONTENIDO DE LA PROPUESTA
	Propuesta Relativa a los Criterios Cuya Valoración Depende de un Juicio de Valor (Sobre 2)
	Propuesta Relativa a Los Criterios Cuantificables Mediante la Mera Aplicación de Fórmulas (Sobre 3)
	Proposición Económica
	Resto de Criterios Cuantificables Mediante la Mera Aplicación de Fórmulas


	ANEXOS

		2026-02-05T12:45:31+0100
	DIRECCIÓN GENERAL DE PATRIMONIO Y CONTRATACIÓN




