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ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DE LA REALIZACION DE MEDICIONES HIGIENICAS
EN LOS LUGARES DE TRABAJO DE METRO DE MADRID
Servicio de Prevencién Laboral

1. OBIJETO

Constituye el objeto del Acuerdo Marco la realizacién de mediciones higiénicas o toma de
muestras en las dependencias, puestos de trabajo y lugares de trabajo de METRO DE MADRID
S.A., ademas del analisis de muestras, con objeto de evaluar la exposicion de los trabajadores a
los diversos agentes fisicos, quimicos y biolégicos con los que pueden estar en contacto durante
su jornada laboral y garantizar que dicha exposicidn es conforme a la normativa existente.

2. DISPOSICIONES Y NORMAS DE APLICACION

El servicio objeto del acuerdo marco se llevard a efecto mediante la plena observancia y
cumplimiento de todas las disposiciones legales vigentes, actuales y futuras, que afecten al
mismo, ya se trate de leyes, reglamentos, ordenanzas, instrucciones o normas de cualquier otro
rango que resulten obligatorias, ya sean de ambito comunitario, nacional, autonémico o local.

Entre tales disposiciones, y a titulo de relacién no exhaustiva, se destaca la necesidad de dar
cumplimiento a todas las normas juridicas vigentes relativas a las siguientes actividades:

e Ley31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales
e RD39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de
Prevencion

Especialmente, el contratista estard obligado a cumplir los procedimientos que Metro de
Madrid, S.A. tiene establecidos, o pueda establecer en el futuro, para los trabajos que se realicen
en sus instalaciones, de los que sera cumplidamente informado antes del inicio de los mismos,
con objeto de trasladar dicha informacion a sus trabajadores, quienes deberdan cumplirla
debidamente.

3. TERMINOS Y DEFINICIONES

A efectos del presente documento se entendera por:

e “Licitador”: Empresa que presenta una oferta para la prestacion del servicio objeto de este
Pliego.

e  “Contratista”: Empresa adjudicataria del servicio objeto de este Pliego.

e  “Metro”: Metro de Madrid, S.A.

e  “SPL”: Servicio de Prevencién Laboral de Metro de Madrid

e Mediciones: “Mediciones higiénicas que identifican, miden y analizan agentes fisicos,
qguimicos y biolégicos”

e  “Responsable del contratista”: El responsable por parte del contratista para el seguimiento,
direccion y control del correcto cumplimiento del servicio a efectos de su gestion y que
velara por el cumplimiento de los pliegos.
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e  “Responsable del contrato”. El responsable por parte de Metro para el seguimiento del
contrato. Sera el interlocutor con el Contratista, el responsable de planificar y solicitar la
realizacion de las mediciones. Todas las comunicaciones del Contratista con Metro se
gestionaran a través de esta figura o a través del técnico de Metro en el que éste delegue.

4. ALCANCE TECNICO

El alcance de este PPT incluye la realizacion de diferentes mediciones higiénicas en diferentes
puestosy lugares de trabajo de Metro de Madrid, tanto de agentes fisicos, quimicos y bioldgicos,
asi como la elaboracién de un informe de resultados para la posterior evaluacion por el SPL de
Metro.

En relacién con los agentes fisicos y bioldgicos, el SPL ha estimado que serdn necesarios los
siguientes:

- Agentes fisicos:

Estrés térmico por altas y bajas temperaturas.
Vibraciones, cuerpo entero y mano-brazo.
Ruido.

Radiaciones dpticas.

lluminacién.

Campos electromagnéticos.

O O O O O O

Calidad de aire, temperatura, humedad relativa, velocidad de aire.
o Radiacién natural.

- Agentes bioldgicos:
o Especies de hongos (Ascomycotas -Familia Aspergillus-, Zygomicotas).
o Bacterias (Bacillaceas, Gram (+), Mricococcus spp, Staphilococcus spp).

Por otro lado, en relacién con los agentes quimicos, estaran dentro del alcance de este pliego la
realizacion de mediciones de todos aquellos agentes que dispongan de valores limites y que
estan incluidos en el documento de “Limites de Exposicion Profesional para Agentes Quimicos
en Espafa”, adoptados por el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST)
durante el periodo de contrato y aprobado por la Comisidon Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo (CNSST) anualmente.

Para el caso de la Radiacién natural (gas Raddn), queda incluido en este PPT la necesidad de
contratar una UTPR (Unidad Técnica de Proteccién Radioldgica), tal y como indica el RD
1217/2024, de 3 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento sobre instalaciones nucleares
y radiactivas, y otras actividades relacionadas con la exposicion a las radiaciones ionizantes,
cuando los resultados de las mediciones sean superiores a los establecidos en dicho Real
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Decreto.
Los agentes a medir no constituyen ninglin compromiso de realizacién por parte de Metro.

Las empresas que deseen licitar deberan hacerlo teniendo en consideracion que deberdn tener
capacidad de poder realizar la totalidad de las mediciones indicadas.

De manera general, debido a la gran diversidad de mediciones higiénicas y que cada medicion
tiene caracteristicas Unicas, todas las mediciones se deberan realizar conforme a la normativa
vigente que regule cada una de ellas, y se deberan entregar con el informe de resultados de las
mediciones los correspondientes certificados y/o calibraciones tanto de los equipos utilizados
para las mediciones como, en su caso, las acreditaciones de los laboratorios que realicen los
analisis.

Todas las mediciones deberan realizarse conforme a los principios establecidos en el articulo 5.3
del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios
de Prevencidn (RSP).

4.1. Realizacion de mediciones
El SPL solicitara la realizacién de mediciones higiénicas en base al siguiente procedimiento:

v' Peticién de mediciones, la necesidad de realizar una medicién nacera, por norma

general, de las necesidades propias del SPL y serd éste el que demande la realizacién de
las mismas.

El SPL indicara por correo electrénico:
o Agente o agentes a medir.
o Requisitos técnicos, en funcién del agente fisico, quimico o biolégico. A modo
de ejemplo, se incluyen de manera no exhaustiva los requisitos (obligatorios o
propuestos) para el caso de agentes quimicos:
v' Método analitico.
v' Muestreador y elemento de retencion.
v Caudal de la bomba.
v" Tiempo minimo de medicidn.
o Tipologia del informe a presentar: Informe simplificado o Informe de resultados
con valoracion técnica (definidos mas adelante).
Duracién del contrato.
Plazo para la presentacidon de la oferta.
Importe maximo de licitacion.
Plazo de solicitud de informacién adicional (por parte de los licitadores).
Plazo de los trabajos.

o 0O O O O O

Aguellas especificaciones que se consideren necesarias.

v' Presupuesto, en el plazo que se indique en la peticidn de ofertas, la empresa entregara
al SPL la oferta econdmica asociada a los trabajos solicitados.
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v'  Formalizacién de contrato basado, una vez analizadas las ofertas de todos los
licitadores, el SPL adjudicard el contrato en base a los criterios indicados en el PCP del
acuerdo marco.

v Realizacién de mediciones, |las mediciones siempre deberan realizarse por un Técnico

Superior en Prevencion de riesgos laborales por parte del contratista. EI SPL prestard el
acompafiamiento si asi lo estima oportuno. Esta actividad se podra realizar en toda la
Red de explotacidon de Metro, asi como en el resto de las dependencias dénde se realiza
la actividad laboral (depdsitos, cocheras u oficinas), todas ellas en el drea geografica de
la Comunidad Auténoma de Madrid, pudiendo ser necesario realizar alguna de estas
actividades en horario nocturno, festivo o fin de semana.

La empresa adjudicataria debera entregar a Metro de Madrid una Hoja de Campo en
castellano para cada jornada de medicion, segin el formato establecido en cada
momento por parte de Metro de Madrid. A modo de ejemplo, se incluye de forma no
exhaustiva los datos que incluird la Hoja de Campo para mediciones de agentes
guimicos:

e Fecha.

e Nombre del Técnico de Prevencion que realiza las mediciones, asi como la
entidad para la que trabaja.

e Tarea ejecutada por el trabajador, asi como la ubicacion.

e |dentificaciéon de la/s muestra/s, incluyendo cddigo/s identificativo/s y
trabajador/es o ubicacion/es.

e Muestreador, elemento de retencién y caudal segun oferta.

e Duracion de la medicion (hora de inicio y hora de fin) y volumen de muestreo
en litros total.

e Incidencias durante la medicidn.

e Detalle de los equipos de proteccién individual (marca/ modelo) empleados por
los trabajadores que estan siendo muestreados.

o Fotografia de la bomba, antes y después de la mediciéon, donde se puedan
visualizar el tiempo y el caudal empleados en la toma de la muestra.

e Fotografia del muestreador colocado.

e Fotografia del trabajo.

Las Hojas de Campo se entregardan en formato pdf y deberdn ir firmadas
electronicamente por el Técnico Superior de Prevencién que realizé las mediciones.

Se informara al SPL de modo inmediato de cualquier problema que pueda existir durante
esta fase por si fuera necesario repetir las mediciones o cancelar el proceso. En el caso
de que la medicion no pueda realizarse por causas atribuibles al contratista, debera
repetirse sin coste para Metro.
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v' Andlisis de la _medicién, la empresa adjudicataria deberd contar con los medios

necesarios, propios o externos, para obtener los datos de las mediciones contratadas.

Los laboratorios que realicen los analisis de las muestras de agentes quimicos y
biolégicos deberan estar acreditados por ENAC o entidades homélogas conforme a la
European Coorperation for Accreditation.

Se informara al SPL de modo inmediato de cualquier problema que pueda existir durante
esta fase por si fuera necesario repetir las mediciones o cancelar el proceso.

v Elaboracién y presentacion de informe de mediciones higiénicas, Metro podra solicitar

dos tipologias de informes, lo que se indicard expresamente en la “Peticion de
mediciones”.

o Tipo 1: Informe de resultados simplificado, que incluira:

o Nombre del Técnico de Prevencion que realiza las mediciones, asi como la
entidad para la que trabaja.

Laboratorio de andlisis (en el caso de agentes quimicos o bioldgicos).

Otros asistentes, como Delegados de Prevencién o Técnicos de Metro.
Objeto de las mediciones.

O O O O

Identificacion de los agentes de riesgo considerados. Valores de referencia o
limites establecidos en la normativa.

Factores de exposicion y condiciones de trabajo.

Observaciones realizadas durante la toma de muestras o mediciones.
Procedimiento de medicidn, indicando equipos y calibraciones.

Tiempo de muestreo (fecha, inicio y fin del muestreo).

O O O O O

Datos y/o concentraciones obtenidas, incluyendo datos de la incertidumbre
de las mediciones.
o Resultados:

- Para agentes fisicos: Resultado de las mediciones expresado en la
magnitud que permita su comparacién con los valores establecidos en
la normativa existente.

- Para agentes quimicos: Boletines de laboratorio y cdlculo de
concentraciones ED.

- Para agentes bioldgicos: Identificacién y nimero de colonias.

o Anexo: Hoja de Campo en castellano.
o Anexo: Informacién de los equipos de medida y su Ultima
verificacion/calibracion.

e Tipo 2: Informe de resultados con valoracidn técnica, que incluird, ademas del

contenido del informe de resultados simplificado, la valoracién técnica de los
resultados mediante comparativa con la normativa legal y técnica de aplicacion.
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El SPL podrd solicitar incluir en dicho informe que acciones preventivas se
recomiendan por parte del Técnico Superior de Prevencion que firma el informe.

4.2. Realizacion de mediciones urgentes

El SPL solicitara la realizacién urgente de mediciones higiénicas en base al siguiente
procedimiento:

v’ Peticion de ofertas, ante la necesidad urgente de realizar mediciones, el SPL solicitara

por teléfono la necesidad, detallando por correo electrénico la informacion indicada en
el apartado 4.1.

v' Presupuesto, en un tiempo no superior a 2 horas desde la peticiéon de ofertas, la
empresa entregara al SPL la oferta técnica y econdmica asociada a los trabajos
solicitados, y ésta deberd ser aprobada para la continuidad de los trabajos.

v'  Formalizacion de contrato basado, una vez analizadas las ofertas de todos los

licitadores, el SPL adjudicard el contrato en base a los criterios indicados en el PCP del
Acuerdo Marco.

v'  Realizacién de Mediciones, esta actividad se realizard segun las condiciones indicadas
en el apartado 4.1.

v Andlisis de la medicién, esta actividad se realizara segun las condiciones indicadas en el

apartado 4.1.

Se informara al SPL, de forma inmediata, por teléfono y por correo electrénico, de los
resultados de los analisis de las mediciones y de cualquier problema que pueda existir
durante esta fase por si fuera necesario repetir las mediciones o cancelar el proceso.

v'  Elaboracion y presentacion de informe de mediciones higiénicas, El informe se realizara

conforme a lo indicado en el apartado 4.1.

5. REPUESTOS Y MATERIALES

La adquisicidn de todos los equipos de medicidn, repuestos, materiales, vehiculos y consumibles
gue sean necesarios para la prestacion de los servicios objeto del presente acuerdo marco sera
de cuenta del Contratista.

El Contratista estard obligado a disponer, en todo momento, del stock de equipos suficiente para
cumplir con los solicitado por el SPL.

El Contratista tendrd un almacén propio y sera el Unico responsable del almacenamiento,
guarda, custodia y control de los materiales necesarios para la prestacion del servicio.
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6. CONDICIONES DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS

6.1. Equipo de trabajo

El adjudicatario pondra a disposicién del contrato los medios personales necesarios para la
correcta prestacion del servicio, con al menos los medios minimos indicados en el apartado 24
del cuadro resumen del PCP. El equipo de trabajo que se ponga a disposicion del contrato debera
estar en posesién de la titulacion y experiencia exigidos en el apartado 24 del cuadro resumen
del PCP.

El Responsable del contrato de Metro podra exigir en cualquier momento la sustitucion del
personal adscrito al contrato cuando su comportamiento y/o rendimiento se considere no
satisfactorio.

6.2. Condiciones de ejecucion

Los trabajos podran desarrollarse en toda la Red de explotacidon de Metro, asi como en otras
dependencias como depdsitos, cocheras u oficinas en las que Metro desarrolla su actividad,
todas ellas en el drea geografica de la Comunidad Auténoma de Madrid.

Los trabajos podran realizarse en horario de mafana, tarde o noche, en dias laborales, fines de
semana o festivos.

En el supuesto de mediciones de varios agentes en un mismo puesto o lugar de trabajo, se
priorizara realizarlas de manera simultanea, pudiendo necesitar la asistencia de mas de un
técnico de la empresa adjudicataria y/o mas de un equipo de medicidn para su consecucion.

El contratista se compromete a realizar los trabajos solicitados en el menor nimero de jornadas
posible.

El SPL prestara el acompafiamiento si asi lo estima oportuno. En caso contrario, facilitard la
informacidn necesaria para poder llevar a cabo los trabajos.

6.3. Supervision de los trabajos

Metro, a través del Responsable del Contrato, sera el responsable del seguimiento de la
prestacion del servicio, y sera el interlocutor a los efectos de las relaciones de caracter técnico
entre las partes.

El Responsable del Contrato siempre podra requerir informacion al contratista, en orden a la
clara definicidn de cuantos extremos estime oportunos.
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Igualmente, podrad solicitar del contratista los datos y documentos complementarios que precise
para juzgar sobre la bondad de los trabajos, aceptdndolos o rechazandolos, en cuyo caso
ordenard las acciones correctoras que crea convenientes para alcanzar el objeto de la prestacion
del servicio.

El contratista coordinara los trabajos a realizar con el Responsable del Contrato, de tal manera
que el servicio prestado se realice a satisfaccion de Metro. En el caso de discrepancias, la Ultima
decisidn correspondera al técnico responsable de Metro.

El establecimiento del presente Acuerdo Marco no implica compromiso alguno de realizaciéon
de mediciones.

El contratista queda obligado a mantener en absoluta confidencialidad toda la documentacién
que le sea facilitada por parte de Metro y los resultados obtenidos en las mediciones, teniendo
prohibido su uso o difusion.

7. INFORME FINAL DE RESULTADOS

Los informes (tanto de Tipo 1: Informe de resultados simplificado, como de Tipo 2: Informe de
resultados con valoracién técnica), se entregaran en formato pdf y deberan ir firmados
electronicamente por el Técnico Superior de Prevencidn con la especialidad de higiene que lo
realice, con firma de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre (FNMT) o DNIe.

La tipologia de informes, asi como su contenido, se indica en el punto 4.1.

Previo a la entrega del informe, y para el caso en que la muestra tomada se tenga que analizar
en un laboratorio, una vez que el contratista disponga de los boletines de resultados de dicho
laboratorio, los hara llegar al SPL.

La propiedad final del informe serd de Metro, que podrd utilizarla de la forma que estime
conveniente.

8. CERTIFICACIONES

Las certificaciones se realizardn sobre unidades realmente ejecutadas, considerando como tales
aquellas cuya ejecucion se haya completado conforme a las condiciones exigidas y cuya
documentacién asociada haya sido entregada.
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