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ACLARACIONES EN RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE INFORMACION ADICIONAL RELATIVAS
AL CONTRATO CP-1/2026 “IMPLANTACION Y OPERACION DE UN NUEVO CENTRO DE
INFORMACION DEL TRANSPORTE DE MADRID (CITRAM)” POR EMPRESAS INTERESADAS.

1. Solicitamos por favor la aclaracion adicional sobre el uso de referencias para la
evaluacion de los criterios 8.1 a 8.6. ¢Puede cada subcriterio de las cldusulas 8.1-8.6
acreditarse mediante referencias distintas, lo que podria dar lugar a un numero total
de referencias superior al minimo exigido en la clausula 7 (es decir, los tres proyectos
de solvencia técnica), mediante la incorporacion de referencias adicionales
seleccionadas por el licitador?

Tal y como ya se indicé en las aclaraciones publicadas con fecha 1 de abril de 2026:

"Cada criterio (entendiéndose como criterios los nombrados como 8.1, 8.2 ... a 8.6) consta de
varios apartados (guionizados mediante puntos). La posibilidad de uso de una Unica o varias
referencias para puntuar cada uno de los criterios seguird las siguientes reglas:

* De forma general, en relacion a los apartados de los que consta un mismo criterio, cada uno
de ellos podran acreditarse por medio de referencias distintas. (A modo de ejemplo, en relacién
al criterio 8.2, se podran obtener 2 puntos por la integracion de 5 fuentes heterogéneas sin que
la misma referencia deba acreditar implementacién de procesos automaticos de validacion y
aseguramiento de la calidad del dato o la operacién como bus de datos o capa de servicios
desacoplada.)

* Sin embargo, las condiciones establecidas en relacidn a cada uno de los apartados individuales
(guionizados mediante puntos en cada uno de los criterios) Si deberan formar parte y acreditarse
a través de un mismo sistema/referencia. (A modo de ejemplo, en relacién al criterio 8.2, para
obtener los 2 puntos por la integracién de 5 fuentes heterogéneas, la integracién de las 5 fuentes
deberan referirse al mismo proyecto/ referencia/ plataforma/ aplicacion)."

Por tanto, Si, el nimero total de referencias aportadas por el licitador puede ser superior al
minimo de tres exigidos para la acreditacidn de solvencia técnica en relacién a la clausula 7 de
las bases.

2. Para cumplir con la solvencia técnica, es necesario presentar al menos 3 proyectos, y
que al menos 1 de ellos corresponda a transporte publico, logistica o gestion de flotas
a gran escala. é Existe alguna ventaja en presentar mds de 3 proyectos? Si se presentan
mds de 3 proyectos, éhay algun tipo de descalificacion, o sera bienvenida la
presentacion de referencias adicionales?

No existe una ventaja en la presentacion de mas de tres referencias para la acreditacién de la
solvencia técnica, de acuerdo a lo establecido en la cldusula 7 de las bases del concurso de
proyectos, ya que se trata de un requisito de "apto/no apto" para participar. No obstante, es
posible presentar referencias adicionales, no existiendo ninguna limitacién, ni descalificacién
asociada, a la presentacion de un nimero mayor de referencias, que seran, todas ellas, tenidas
en cuenta para el cumplimiento de las condiciones de solvencia.
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3. Enlo que respecta a la clausula 8 — Criterios de Seleccion Fase 1, respecto al criterio
8.1, diversidad y naturaleza multimodal de los sistemas de transporte:

3.1 ¢éPara acreditar la gestion de un sistema de transporte publico con servicios de
autobus y ferrocarril se pueden utilizar referencias diferentes, o debe ser la misma
referencia?

Para la contestacion de esta consulta, volvemos a remitirnos a las aclaraciones publicadas con
fecha 1 de abril de 2026, transcritas en la primera de las contestaciones. Al tratarse de un
apartado individual, SI: deberdn formar parte y acreditarse a través de un mismo proyecto/
referencia/ plataforma/ aplicacion.

3.2 Un cliente que tenga una operacion de autobus y otra de tranvia épuede
considerarse como una sola referencia, dado que es el mismo cliente que tiene
distintas operaciones?

Para la contestacidn de esta consulta, volvemos a remitirnos a las aclaraciones publicadas con
fecha 1 de abril de 2026, transcritas en la primera de las contestaciones. Al tratarse de un
apartado individual, SI deberan formar parte y acreditarse a través de un mismo proyecto/
referencia/ plataforma/ aplicacion, por lo que el licitador deberad poder certificar que ambas
operaciones forman parte de un mismo proyecto/ referencia/ plataforma/ aplicacion.

3.3 Es nuestro entendimiento que solo se pueden sumar puntos adicionales si, en
primer lugar, se cumple la premisa de acreditar experiencia en autobus y
ferrocarril. (Es correcto nuestro entendimiento?

Efectivamente, tal y como establecen las bases textualmente: "se otorgara un punto adicional
por cada modo de transporte gestionado que se sume a los ya mencionados (autobus vy
ferroviario)". Por tanto, la respuesta es Si, solo se pueden sumar puntos adicionales si, en primer
lugar, se cumple la premisa de acreditar experiencia en autobus y ferrocarril.

3.4 Y ademads, con respecto a la acreditacion de puntos adicionales por cada modo
adicional de transporte gestionado, ées posible puntuar presentando, por
ejemplo, un proyecto de transporte maritimo que no esté relacionado con la
referencia anterior? Es decir, éusar otra referencia/cliente que solo tenga
transporte maritimo, otra referencia para el transporte escolar, etc.?

Para la contestacion de esta consulta, volvemos a remitirnos a las aclaraciones publicadas con
fecha 1 de abril de 2026, transcritas en la primera de las contestaciones. Al tratarse de un
apartado individual, SI deberan formar parte y acreditarse a través de un mismo proyecto/
referencia/ plataforma/ aplicacién, por lo que el licitador debe poder certificar que todos los
modos adicionales operados forman parte de un mismo proyecto/ referencia/ plataforma/
aplicacion, que ademas debera incluir la condicién inicial de integracidn de modos de autobus y
ferrocarril.
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4. En el capitulo 11.2 se menciona la entrega del cédigo fuente? éPueden, por favor,
confirmar que no se solicitard el cédigo fuente ni la propiedad intelectual de un
producto SaaS?

En relacién a la consulta realizada cabe, en primer término, resumir la siguiente informacién
recogida en las bases del concurso:

-Distincion entre Desarrollos a Medida y Soluciones Estandar: El contrato contempla
explicitamente el "desarrollo a medida" como una de las responsabilidades del contratista para
satisfacer los objetivos del CITRAM. La exigencia de entrega de cédigo fuente (Capitulo 11.2) se
enmarca dentro del Plan de Reversion y el objetivo estratégico de evitar la cautividad de
proveedores. Por lo tanto, este requisito se aplica de forma natural a los componentes
desarrollados especificamente para este proyecto, garantizando que el CRTM pueda
mantenerlos y evolucionarlos tras la finalizacidn del contrato.

-Uso de componentes SaaS y Soluciones Comerciales: Las bases permiten el uso de servicios
lideres de mercado y plataformas de datos modernas. Sin embargo, imponen condiciones para
asegurar que no se creen dependencias técnicas. Para aquellos componentes que sean
productos comerciales estandar o SaaS (donde la propiedad intelectual no pertenece al CRTM,
definidos como "sistemas propietarios"), las bases se enfocan en mecanismos de continuidad y
reversibilidad en lugar de la entrega del codigo fuente del producto base (planes de migracion,
definicidn de las interfaces funcionales normalizadas y extensiones de protocolos propiedad del
CRTM).

En resumen, los componentes Saa$ sin entrega del cédigo fuente son aceptables siempre que
se garantice la independencia tecnoldgica mediante el cumplimiento de estandares, el
desacoplamiento de aplicaciones y la ejecucion efectiva de un Plan de Reversibilidad que
asegure la continuidad del servicio tras el contrato.
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