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RESPUESTAS A LAS CONSULTAS RECIBIDAS ACERCA DE LOS PLIEGOS DEL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION DEL CONTRATO 129/2025 “SUMINISTRO DE CONTADORES DE AGUA CON NB-loT
INTEGRADO (CALIBRES 15, 20, 32 Y 40 mm) Y SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES PARA SU
TELELECTURA AUTOMATICA”

Pregunta 1: Dimensiones — Anexo | (Pag. 49 del PPT)

En el documento “2025_129_1_ ppt_contadores_electronicos_nbiot_fdo_cs”, pagina 49, relativo al
Anexo | — Dimensiones, solicitamos que Canal de Isabel Il valore la posibilidad de ampliar la dimensién
indicada en la columna ALTURA MAXIMA (h) (sin considerar tapa), en los siguientes términos:

. Incremento de 20 mm para los calibres DN15 y DN20,

. Incremento de 5 mm para los calibres DN30 y DN40.

Esta peticion tiene como objetivo facilitar una mayor concurrencia, dado que pequefias variaciones
dimensionales permitirian la participacion de un mayor niimero de soluciones comerciales sin afectar
a la instalacién ni a la operacidn del contador.

Agradeceriamos confirmacidn sobre si esta ampliacion pudiera contemplarse.

Respuesta 1:

Las dimensiones reflejadas en el Anexo | del Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante “PPT”) estan
ajustadas en todas sus medidas para que los contadores se puedan instalar en la diversidad de
alojamientos de nuestro parque de contadores donde se alojan los conjuntos de medida.

Dimensiones mayores generarian problemas e imposibilitarian en muchos casos la instalacién de los
contadores.

Pregunta 2: Protocolos de comunicacion — Apartado 16.1.9 del PPT

En referencia al apartado 16.1.9 del documento, donde se indica que “se valorara la utilizacion” de los
protocolos OMA LwWM2M o DLMS/COSEM (versién push), solicitamos aclaracion sobre el caracter de
dicho requisito.

Concretamente, agradeceriamos confirmacion sobre si:
. El uso de estos protocolos debe considerarse obligatorio, o

. Su empleo es simplemente valorado, permitiéndose la presentacion de soluciones basadas en
protocolos propietarios u otros estandares loT, siempre que cumplan plenamente con los requisitos
funcionales y operativos de telelectura especificados en el pliego.
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Respuesta 2:

La utilizaciéon de protocolo OMA LwM2M 6 DLMS/COSEM versidn push sera objeto de valoracion de

conformidad con el apartado 8 B) 3 del Anexo | del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares. Por

tanto, no es obligatorio ofertar dichos protocolos. Los requisitos minimos que debe cumplir el protocolo

ofertado son los descritos en el apartado 16.1.9 del PPT.

Pregunta 3:
Dimensiones de contadores — Anexo | del PPT

(2025_129 1 ppt_contadores_electronicos_nbiot_fdo_cs.pdf - Pag. 49)

En el Anexo | — Dimensiones de contadores del Pliego de Prescripciones Técnicas se establece, ademas

de la altura total méxima del contador (H), una dimensién adicional denominada altura maxima (h),

definida como la distancia entre el eje de la tuberia y la parte superior del contador (sin considerar tapa).

Canal<Z
de Isabel Il CONTRATO N° 129/2025
ANEXO | - DIMENSIONES DE CONTADORES
ANCHURA ALTURA MAXIMA ROSCA GAS
CALIBRE LONGITUD A
MaMA H) ALTURA MAXIMA cont
CONTADOR L] i i
(8] . (sin considerar [h} (pulgadss)
[mm) [mm) P tapa) [sin considerar
{mm) tapa) Entrada salida
@15 115/110 110 160 110 3/a 3/a
@20 150 110 160 110 1 1
@32 260 175 210 160 12 12
@40 300 175 210 160 2 2
— —r—— —
— —— -
1]
<|'J______.____H> x| | il
= —— i
L i1 I_h_‘l
L A

A este respecto, se solicita aclaracién sobre la necesidad de considerar esta dimensidon como requisito

limitante en la licitacion.

En particular, se solicita que la dimension h no sea considerada como criterio restrictivo,

manteniéndose como referencia dimensional Unicamente la altura total maxima del contador (H), de
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acuerdo con lo establecido en la normativa técnica vigente de Canal de Isabel Il - Especificaciéon Técnica
de Acometidas de Agua para Consumo Humano - Version 5 (2025).

Respuesta 3:

La dimension h establecida en el Anexo | del PPT se ha establecido para asegurar la intercambiabilidad
con contadores existentes y poder renovarlos en cualquier acometida, incluyendo aquellas que
proceden de incorporaciones de municipios a la gestion de Canal de Isabel I, S.A., M.P. y que, por tanto,
no se regian en el momento de su ejecucion por la normativa de Canal de Isabel II, S.A., M.P., incluyendo
las dimensiones de los alojamientos de los contadores, que en muchos casos presentan dimensiones
muy reducidas. También las distancias de las tuberias montadas a los extremos superior e inferior del
alojamiento condicionan las dimensiones de los contadores a instalar, especialmente en la dimensién h.

Pregunta 4.
Justificacion técnica

1. Coherencia con la Especificacion Técnica de Acometidas

La Especificacion Técnica de Acometidas de Agua para Consumo Humano — Version 5 (2025) establece
en la Tabla 19 — Dimensiones de contadores para armarios normalizados las dimensiones mdaximas
permitidas para los contadores instalados en los armarios normalizados de Canal de Isabel II.

Canal <

d | b‘ I | | Especificacidn Técnica de Acometidas de Agua para Consumo Humanao, Versidn 5. 2025
e Sa 9 Il. Componentes de la acometida

Tabla 19 Dimensiones de contadores

Armaries normalizndas
Didmetro de . Anchura Atura méxima
contador m:‘;‘: maxima | (sin considerar ia tapa)
{mm) {4) fmm) {H) fmm] : ;
15 115 110 160 T T
0 190 110 160 H— - . |
30 260 175 710 = - L
a0 300 175 210 — L
50 200 720 280 == !
&5 200 225 260 i i
50 235 — — - - - -
100 250 — -
5 150 300 — ~
i 200 350 = —
] 250 450 — -
] 300 B - -

Cualquier dimensian que no cumpla con las tablas anteriores deberd ser establecida y aprobada por
3 los Servicios Técnicos de Canal de Isabel 11

¥ De la misma manera se podran determinar dimensiones de roscas o bridas diferentes a las indicadas
en la Tabla 20 Dimensiones de roscas y bridas de contador.

La conexion del contador a |as llaves de entrada y salida pueden ser:
- Rosca gas macho, segun norma UNE EN IS0 228-1:2003, clase B.

‘ - Brida, segun norma UNE-EN 1092-2:1998, norma IS0 7005-2:1998 y 7005-3:1998, para PN
16.

Las dimensiones de las conexiones entre el contador y las llaves de entrada y salida se detallan en la
siguiente tabla:
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En dicha tabla se definen exclusivamente las siguientes dimensiones:
e Longitud maxima (L)
¢ Anchura maxima (A)
e  Altura maxima total (H) (sin considerar tapa)

Para los calibres incluidos en la presente licitacidn, los valores establecidos son:

Calibre Longitud max. (L) Anchura max. (A) Altura max. (H)
DN15 115 mm 110 mm 160 mm
DN20 190 mm 110 mm 160 mm
DN30 260 mm 175 mm 210 mm
DN40 300 mm 175 mm 210 mm

En esta normativa no se establece ninguna limitacion relativa a la distancia entre el eje de la tuberia 'y
la parte superior del contador (h).

Por  tanto, la inclusion de esta dimension en el Anexo [ del PPT
(2025_129 1 ppt_contadores_electronicos_nbiot_fdo_cs.pdf) introduce una restriccidon adicional que
no aparece en la normativa técnica de acometidas vigente.

2. Naturaleza de la dimension h

La dimensién h depende directamente del disefio constructivo del contador, especialmente de:

¢ |atecnologia de medicion utilizada
¢ |a geometria del cuerpo hidraulico
e la arquitectura interna del mecanismo de medicidn.

Por este motivo, no constituye una dimension normalizada en las especificaciones de instalacidn, sino
que responde a caracteristicas especificas de determinados disefios de contadores.

En particular, se observa que los valores definidos en el pliego coinciden con geometrias caracteristicas
de determinadas tipologias de contadores volumétricos presentes en el mercado, mientras que otros
disefos igualmente compatibles con las dimensiones normalizadas de instalacidon pueden presentar una
relacidn diferente entre el eje hidraulico y la parte superior del contador.
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3. Compatibilidad con armarios normalizados

La compatibilidad de los contadores con los armarios normalizados de Canal de Isabel Il queda
garantizada mediante el cumplimiento de las dimensiones maximas L, A y H establecidas en |la Tabla 19
de la Especificacidon Técnica de Acometidas de Agua para Consumo Humano — Version 5 (2025).

Estas dimensiones son las que determinan:

e el espacio disponible en el armario
e la accesibilidad para instalaciéon y mantenimiento
¢ la correcta integracion del conjunto de medida.

En consecuencia, el cumplimiento de la altura total maxima (H) garantiza la compatibilidad con los
armarios normalizados, sin que resulte necesario introducir restricciones adicionales relativas a la
dimensién h.

4, Instalaciones existentes

En relacidon con los alojamientos existentes del parque de contadores, debe considerarse que la
referencia técnica para la instalacién de equipos es la normativa vigente definida en la Especificacion
Técnica de Acometidas de Agua para Consumo Humano - Version 5 (2025) de Canal de Isabel II.

Por tanto, la compatibilidad dimensional de los contadores debe evaluarse conforme a las dimensiones
maximas normalizadas (L, Ay H).

En aquellos casos en los que los alojamientos existentes no permitan la instalacién de contadores que
cumplan dichas dimensiones normalizadas, la adecuacion o sustitucion del alojamiento debera
realizarse conforme a los criterios técnicos establecidos por Canal de Isabel Il para la adaptacion de
instalaciones existentes.

Solicitud

A la vista de lo anterior, se solicita la eliminacion de la dimension “altura maxima (h)” incluida en el
Anexo | del PPT como requisito dimensional, manteniéndose Unicamente las dimensiones maximas L,
A y H, en coherencia con lo establecido en la Especificacion Técnica de Acometidas de Agua para
Consumo Humano. Version 5. 2025 de Canal de Isabel Il (Tabla 19).

La inclusion de la dimensidn h como requisito limitante puede restringir innecesariamente la
participacién de determinadas soluciones tecnolégicas disponibles en el mercado, aun cuando dichas
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soluciones cumplen plenamente con las dimensiones maximas L, A y H definidas en la normativa
técnica de acometidas.

De este modo, las condiciones dimensionales del pliego quedarian alineadas con la normativa técnica
vigente de Canal de Isabel Il para la instalacion de contadores en armarios normalizados, evitando
posibles inconsistencias entre los documentos técnicos aplicables a la instalacion de contadores en la
red de abastecimiento.

Respuesta 4:

Como ya se ha indicado en la respuesta 3, en este procedimiento de licitacién se han establecido
requisitos para asegurar la intercambiabilidad de los contadores en las instalaciones y alojamientos de
los actuales suministros. A este respecto debe tenerse en cuenta, tal y como se indica en el Informe de
Necesidad e Idoneidad del procedimiento publicado en el portal de contratacién publica, que mediante
expediente se cubren las necesidades previstas en el suministro de los contadores de 15, 20, 32 y 40 mm
para los distintos tipos de actuaciones, todas ellas para contadores instalados en tomas Unicas:

o Nuevas contrataciones de suministro de agua solicitadas por nuestros clientes.
Mantenimiento del parque de contadores.
Implantacion en el 100% del parque de contadores de agua de Canal de Isabel Il de contadores
inteligentes con telelectura.

Canal de Isabel Il, S.A., M.P. en actuaciones de renovacion de red realiza adecuaciones de acometidas
existentes, momento en el que se procura dejar las instalaciones y el alojamiento con las dimensiones
de la norma, siempre gue se obtenga la autorizacion de los usuarios particulares, que son los

responsables del mantenimiento del alojamiento del contador. Dicha autorizacidn se obtiene en muy

limitados casos, por lo cual, el aprovisionamiento de contadores debe tener en cuenta esta circunstancia

mediante el establecimiento de unas medidas maximas de los equipos, tal y como se ha fijado en el
Anexo | del PPT.

Finalmente, destacar que las dimensiones indicadas en este expediente son las mismas que se han
empleado desde el inicio del proyecto de renovacidn de contadores con la implantacién de la telelectura
con tecnologia de comunicacidon NB-loT (ya hace mas de 5 afios) en todo el parque de contadores de
Canal de Isabel Il, S.A., M.P. y que se han venido estableciendo en expedientes anteriores de suministro
de contadores.

Pédgina 6 de 8



Canal de Isabel II, S.A., M.P. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Seccién 8, Hoja M-534929. Inscripcion 12. Denominacién en inscripcion 126, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid.

N/
Ca nal J Nota informativa
de Isabel I

Pregunta 5:

Les planteamos la siguiente cuestidn sobre el expediente de contratacidon 129/2025, y relacionada con
el requisito de que el subsistema de alimentacidon auténoma por baterias de los contadores soporte una
corriente de descarga de pulso de al menos 4.000 mA (capitulo 16.1.3 del PPT).

El sistema de alimentacién autdénoma por baterias de los contadores ha de ser capaz de entregar la
corriente de descarga de pulso maxima requerida por la electrénica del contador a lo largo de toda su
vida util garantizada. Y existen varias formas para cumplir con esa misma funcionalidad en funcién del
diseio del fabricante:

1. Una opcidn se enfoca en sobredimensionar exageradamente las baterias empleadas en el contador
con objeto de asumir su degradacién a lo largo del tiempo, lo que podria justificar la necesidad que las
baterias soporten picos de corriente de descarga de pulso de 4.000 mA.

2. Otra, se enfoca en construir un sistema de alimentacién inmune en relacion con el envejecimiento de
las baterias, incluyendo junto a las baterias un supercondensador dedicado expresamente a suministrar
esa corriente de descarga de pulso requerida por la electrénica del contador. Este supercondensador es
un elemento que no se degrada a lo largo del tiempo como las baterias, por lo que serad capaz de
suministrar la corriente de descarga de pulso requerida por la electrdonica del contador durante toda la
vida Util del contador sin necesidad de sobredimensionar exageradamente el sistema de baterias.

Por tanto, en vista de lo anterior, les preguntamos si también se puede considerar valida la alternativa
utilizando un supercondensador junto al sistema de alimentacién auténomo por baterias, en la que no
es necesario disponer de una corriente de descarga de pulso de 4.000 mA, pero que también asegura, y
de forma mas optimizada y eficiente, que los contadores sean completamente operativos durante toda
la vida util garantizada.

Respuesta 5:

El subsistema de alimentacion auténomo por baterias debe proporcionar una corriente de descarga de
pulso de al menos 4.000 mA, ya sea directamente proporcionado por la bateria, o con la opcién 2
planteada, siempre y cuando la solucidn del sistema sea capaz de garantizar la corriente de descarga de
pulso exigida: 4.000 mA.

Como se indica en el apartado 16.1.3 del Pliego de Prescripciones Técnicas “el licitador deberd facilitar
un informe detallado con todas las pruebas realizadas sobre el equipo que demuestren que el subsistema
de alimentacion auténoma por baterias disefiado y elegido para el mismo garantiza el correcto
funcionamiento del equipo ante los distintos modos y escenarios de trabajo que éste se puede encontrar”.
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Pregunta 6:
En relacidn al expediente 129/2025 para el CONTRATO DE SUMINISTRO DE CONTADORES DE AGUA CON

NB-loT INTEGRADO (CALIBRES 15, 20, 32 Y 40 mm) Y SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES PARA SU
TELELECTURA AUTOMATICA. Nos surge la siguiente duda relativa al apartado 16.1.3 Subsistema de
alimentacién auténoma por baterias, pag.12 del Pliego de prescripciones Técnicas, donde se indican las
baterias integradas en el contador cumpliran con las siguientes caracteristicas obligatorias (....)Corriente
de descarga de pulso de al menos 4.000mA.

El disefio electrénico optimizado de la mayoria de contadores del mercado no requiere de picos de
consumo de mds de 500 mA. {Se admiten sistemas de alimentacidn con caracteristicas ajustadas a las
necesidades electrénicas de los contadores a lo largo de toda su vida util?

Respuesta 6:

Si, siempre que el subsistema de alimentacién autonoma por baterias disefiado y elegido para el equipo
garantice el correcto funcionamiento de éste, ante los distintos modos y escenarios de trabajo que se
puede encontrar, y en concreto al valor de los picos de consumo indicado en la pregunta, el subsistema
debe tener como minimo garantizado una corriente de descarga de pulso de al menos 4.000 mA.

Madrid, 19 de marzo de 2026
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