Madrid, 6 de mayo de 2026.

Exclusiones en la fase de valoracion técnica correspondientes a la licitacidn, por procedimiento
abierto, de un SERVICIOS DE TRANSPORTE PARA METRO DE MADRID (Licitacion 6012600057).

Metro de Madrid S.A., una vez realizada la valoracidn técnica de las ofertas presentadas a esta
licitacidn, ha acordado la siguiente exclusidn, por los motivos que se indican a continuacién:

En el apartado 27. “Evaluacion de las ofertas - Oferta Técnica” del cuadro resumen del PCP, se
indica lo siguiente:

“Criterios cualitativos evaluables mediante la aplicacion de férmulas:

2. Sistema de seguimiento de servicios (maximo 6 puntos):

Se otorgara un punto por cada una de las sigulentes funclonalidades adicionales a las
minimas exigidas en el apartado & del PPT que incorpore el sistema de seguimiento, hasta

un maximo de cinco puntos:

- Envio de e-mail o sms cuando se produzca una incldencia (1 punto).
Envio de e-mail 0 sms indicando los estados del servicio (1 punto)

- Indicacién en la aplicacion de la hora estimada de entrega de cada uno de los
serviclos (1 punto).

-  Envio de e-mail o sms indicando la hora estimada de entrega (1 punto)
Mensgjeria Interna para comunicacion con mensajero (1 punto)

- Panel de KPls: tiempo medio de entrega por tipologia de envio y %entregas a tiempo

({1 punto)

Nota: La valoracion técnica psre este criterio s« realizard exclusivamente con la informacion

contenida en la declaracion del Anexo XIII.

3. Mejora en tanto porcentual de los niveles de servicio establecidos (*) en el PPT para los
envios directos y urgencias (tanto de mantenimiento de material mévil como de instalaciones).

(Maximo 15 puntos)

(*) 1.5 horas, 2 horas o 2.5 horas segun tipo de serviclo y locallzacién en ef 95% de los servicios

realizados,

Se otorgara la maxima puntuacion a la oferta un mayor porcentaje de mejora de acuerdo a

la siguiente formula:

% Mejora = 0,4 *% mejora tiempo urgencias MM + 0,4 *% mejora tiempo urgencias IIFF +

0,2 *% mejora envios directos
El resto de ofertas se valoraran de forma proporclonal mediante |a sigulente formula:
P = % Oferta x (Pmax) / % best

Donde;
P = Puntuacion de la oferta objeto de la valoracion
- %best = Mayor % Mejora ofertado
Pmax = puntuacion maxima (15 puntos)

- % Oferta = % Mejora oferta objeto de la valoracion

Nota: La valoracion técnica para este criterio se realizard exclusivamente con la informacién
contenida en la declaracion del Anexo XIIL
Nota: esta documentacion se presentara conforme a lo indicado en el apartado 42 del
cuadro resumen de este PCP”.
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En el apartado 42. “Presentacion de las ofertas en la aplicacién SRM” del cuadro resumen del PCP,
se indica lo siguiente:

“2. Carpeta N22

a. Documentacion relativa al contenido minimo de la oferta técnica especificada en
el apartado 25 del cuadro resumen del PCP.

b. Documentacion técnica relativa a los criterios de adjudicacién cuya cuantificacion
depende de un juicio de valor conforme a lo indicado en el apartado 27 del
cuadro resumen de este PCP.

La inclusidn en esta carpeta 2 de informacidn relativa a los criterios evaluables mediante
formulas o de cualquier documento que permita deducir o conocer la puntuacién de
estos criterios y/o la introduccion de la oferta econémica o de cualquier otro tipo de
documento que permita deducir o conocer su importe, conllevara la exclusion del
licitador.

3. Carpeta N23

a. Documentacién relativa a los criterios de adjudicacion evaluables de forma
automatica por aplicacion de férmulas especificados en el apartado 27 del
cuadro resumen del PCP.

b. Proposicion econdmica conforme al modelo de anexo | de este PCP, asi como
cualquier otro fichero o documento de oferta econdmica que sea obligatorio
aportar, conforme a lo indicado en el apartado 27 del cuadro resumen del PCP y
en el ANEXO | MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA.

Con la presentacién y firma de la proposicion econdmica, el licitador se adhiere,
en caso de llegar a ser contratista, a los principios de Contratacidn Responsable,
gue se encuentran recogidos en el anexo XV del presente PCP”.

En la condicion 8.1. “Reglas generales” del PCP, se indica lo siguiente:

“En el caso de que la oferta de la empresa licitadora incumpla las previsiones del PCP,
conllevara su exclusion del procedimiento de adjudicacion”.
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La oferta técnica presentada por la empresa GESTION TRANSPORTES Y DISTRIBUCION
MENSAIJEROS, S.L. no cumple con los requerimientos del Pliego de Condiciones Particulares.
Incluye en la carpeta n22 informacion que permite deducir la puntuacién de los criterios
cualitativos evaluables mediante la aplicacién de férmulas. Revisada la documentacion depositada
en la carpeta n22, se comprueba que se han incluido informacidén relativa a los criterios
cualitativos evaluables mediante la aplicacién de férmulas, segun el apartado 27 del cuadro
resumen del Pliego de Condiciones Particulares y, por lo tanto, se corresponde con
documentacion relativa a la carpeta n23. En concreto, describe en la memoria técnica presentada
funcionalidades de la herramienta de seguimiento adicionales a las minimas exigidas en el
apartado 4 del PPT. Esta informacién permite deducir la puntuacion del criterio 2 “Sistema de
seguimiento de servicios”, perteneciente al conjunto de criterios evaluables mediante la
aplicacion de férmulas.

En consecuencia, al tratarse de informacion relativa a los criterios evaluables mediante formulas,
de conformidad con lo previsto en los apartados 27. “Evaluaciéon de las ofertas - Oferta Técnica” y
42. “Presentacion de las ofertas en la aplicacién SRM” del cuadro resumen del PCP y la condicidn
8.1. “Reglas generales” del PCP, la oferta presentada por la empresa GESTION TRANSPORTES Y
DISTRIBUCION MENSAJEROS, S.L. queda excluida de esta licitacion.

Contra el presente acto, podra interponerse, con caracter potestativo, reclamacidn, conforme a
los articulos 119 y siguientes del Libro | del Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, de
medidas urgentes por el que se incorporan al ordenamiento juridico espaiol diversas directivas
de la Union Europea en el ambito de la contratacion publica en determinados sectores; de
seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del ambito tributario y de litigios fiscales, en
el plazo de quince dias habiles computados conforme a lo dispuesto en su articulo 121, y en la
forma prevista en dicho articulo, ante el 6rgano de contratacion o ante el Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid como érgano competente
para resolverlo. Alternativamente, podra interponerse recurso contencioso-administrativo en el
plazo de dos meses ante los Juzgados de lo Contencioso-administrativo de Madrid, segun se
establece en los articulos 8, 10 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-administrativa. Todo ello sin perjuicio de cualquier otro recurso que se
estime procedente interponer.
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