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. Unidad Administrativa
Area de Gestion de la Contratacion

Exp.: ECON/000183/2025

Resolucion de la Consejera Delegada de la Agencia para la Administracion Digital de la Comunidad de
Madrid, por la que se inicia el expediente de contratacién denominado: “SERVICIOS INTEGRALES DE
CERTIFICACION ELECTRONICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID”

De conformidad con lo que establece el Articulo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico (LCSP), en uso de las atribuciones que me han sido conferidas de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 10.8.2 b) de la Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de Medidas Fiscales y
Administrativas, y a la vista de la propuesta de contrataciéon efectuada por la Subdirectora General de
Soluciones,

RESUELVO

Autorizar el inicio y ordenar la tramitacion del expediente de contratacion del servicio denominado
“SERVICIOS INTEGRALES DE CERTIFICACION ELECTRONICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID”,
cuyo presupuesto maximo de licitacion asciende 2.128.027,98 €, IVA incluido.

Motivacion de la necesidad del contrato:

La Comunidad de Madrid a través de Madrid Digital, viene ofreciendo un servicio de certificacion
electronica, que permite garantizar la procedencia, el momento y la integridad de los mensajes
intercambiados a través de redes de telecomunicaciones, bien por parte de los propios empleados publicos
como en las relaciones de la Administracién con el ciudadano.

Por tanto, la utilizacion por parte de la Administraciéon de la Comunidad de Madrid de los diferentes sistemas
de certificacion electronica resulta clave para conseguir el objetivo de garantizar el derecho de los
empleados de la Comunidad de Madrid a relacionarse de forma segura por medios telematicos cuando asi
se precise, asi como para garantizar la relaciéon de los ciudadanos con la Comunidad de Madrid a través
de los diferentes canales digitales.
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La prestacion de los servicios objeto de este contrato, requieren una disponibilidad tal que sélo pueden
ser realizados por empresas que tengan la condicién de Prestadores de Servicios de Certificacion
(Autoridad de Certificacion), especializadas en la materia, y que posean el equipamiento, infraestructura,
tecnologia y conocimientos necesarios para llevarlos a cabo con medios propios.

La normativa elDAS 2 establece un marco legal para la identificacion electrénica y los servicios de
confianza en la Union Europea, incluyendo los certificados SSL/TLS. En linea con esta normativa, se han
implementado cambios significativos en la duracion de los certificados para mejorar la seguridad. Asi, el
grupo de entidades certificadoras "CA/B Forum" encargados de definir y gestionar distintos estandares
de certificacion digital desde el afio 2005, ha decidido reducir drasticamente el periodo de validez de los
certificados TLS/SSL.

A partir del 15 de marzo de 2026, la duraciéon maxima de los certificados SSL/TLS se reducira de 398 dias
a 200 dias. Posteriormente, el 15 de marzo de 2027, esta duracién se reducira aun mas a 100 dias, y
finalmente, el 15 de marzo de 2029, la duracién maxima sera de solo 47 dias.
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Ademas, a partir de esta Ultima fecha, tan solo se podra reutilizar la informaciéon de validacion de los
dominios durante 10 dias, una vez pasado ese periodo, habra que solicitar un nuevo certificado con toda
la informacion de validacion del dominio.

Por todos estos cambios, es por lo que se requiere disponer de una plataforma que permita la renovacion
y despliegue automatico de certificados SSL, desde su creacion hasta su revocacién, que garantice el
cumplimiento continuo con la normativa y al mismo tiempo, permita mantener la seguridad de las
transacciones electronicas.

En el ejercicio de sus competencias, la Agencia procedio a la tramitacion del expediente de contratacion
denominado “SERVICIOS INTEGRALES DE CERTIFICACION ELECTRONICA DE LA COMUNIDAD DE
MADRID”, (LOTE 1 Servicios de emision, registro y gestion del ciclo de vida de los certificados electronicos
requeridos)”, contrato actualmente en ejecucion.

Por todo lo expuesto, y con el objetivo de dar cumplimiento a las obligaciones asumidas, se hace
necesario dar continuidad a dichos servicios, en orden a garantizar la validez y eficacia de la emision y
recepcion de comunicaciones y documentos producidos a través de técnicas y medios telematicos en el
ambito de la Comunidad de Madrid.

Ante la procedencia de dar cobertura a las necesidades descritas y siendo competencia de la Agencia,
proporcionar los servicios que se pretende y la necesidad de abordar los mismos de manera eficaz, al
objeto de lograr un mayor rendimiento y operatividad del producto objeto del contrato, procede la
tramitacion del oportuno expediente de contratacion.

Madrid, a fecha de firma
LA CONSEJERA DELEGADA
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