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Canal
de Isabel Il

ANTECEDENTES

El 24 de Abril de 2026 |la Mesa Permanente de Contratacidon de Canal de Isabel Il Sociedad Andnima,
M.P., procedié a la apertura del Sobre n2 3 “Proposicidn relativa a los criterios cuantificables mediante
la mera aplicacion de férmulas, especificaciones técnicas y subcontratacién”, de las ofertas recibidas:

LICITADORES NIF
CAPGEMINI ESPANA, S.L. B08377715

Una vez entregada y revisada la documentacion, se comprueba que la documentacién presentada es
correcta y no se detectan errores.

1. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUBCONTRATACION

1.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS

No aplican al presente procedimiento de licitacidn, de conformidad con lo dispuesto en el apartado
6 A) del Anexo | del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (en adelante “PCAP”).

1.2. SUBCONTRATACION

El licitador CAPGEMINI El licitador presenta correctamente cumplimentado el Anexo VIII manifes-
tando su intencién de subcontratar dos tareas del contrato:

- Servicio de mantenimiento de switches

- Servicio de destruccién de equipamiento obsoleto

Las tareas que manifiesta subcontratar no son consideradas criticas en el apartado 10.3 del PCAP
por lo que son subcontratables.

2. CRITERIOS DE VALORACION

Los criterios de valoracion recogidos en el PCAP son criterios cuantificables mediante la mera aplicacion
de férmulas.

A) 1. Valoracién economica. En el andlisis econémico prima en orden decreciente, el precio mds bajo teniendo este la
valoracion mdxima, es decir, 70 puntos. Se establece la siguiente formula.

V[= 70 *Pm[n/P,‘

donde:

Vi = Valoracion correspondiente a la oferta i

P; = Precio propuesto por la empresa i, en €.

Pmin = Precio minimo ofertado, en €

A) 2.1 Experiencia del Gestor del Servicio de Administracion que exceda la experiencia minima requerida para dicho perfil
R1 en el Anexo Il ter del presente Pliego ... 2 puntos.
Se valorard la experiencia del Gestor del Servicio de Administracion con dedicacion a los servicios propuesto por el licitador

que exceda la experiencia minima requerida para dicho perfil R1 en el Anexo Il ter. Se establece la siguiente férmula de
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valoracion:

Vi =2 * Ni/ Nmax

donde:

Vi = Valoracion correspondiente a la oferta i

N; = N2 de afios completos de experiencia del Gestor del Servicio de Administracion (R1) propuesto por el licitador i en
tecnologias de la informacidn, que excedan los afios de experiencia minima exigidos en el Anexo Il ter.

Nmax = Mayor N; acreditada.

A) 2.2 Experiencia del equipo de trabajo compuesto por los perfiles R2 a R40 (ambos incluidos) del servicio de
administracion de sistemas propuesto por el licitador que exceda la experiencia minima requerida para dichos perfiles
en el Anexo Il ter del presente pliego ....... 10 puntos.

La valoracion para cada miembro del equipo se realizaré de la siguiente forma: por cada miembro del equipo
propuesto por el licitador que acredite entre DOS y CINCO afios COMPLETOS de experiencia por encima de la
experiencia minima requerida como administrador de la tecnologia solicitada, se obtendrd 1 punto. Si la experiencia
acreditada por encima de la experiencia minima requerida como administrador para la tecnologia solicitad estd entre
SEIS y DIEZ afios completos, se obtendrd 2 puntos. Si la experiencia es a partir de ONCE afios completos, se obtendrdn
3 puntos. Por tanto, la experiencia del equipo de trabajo de administracion (perfiles R2 a R40 ambos incluidos)
propuesto por el licitador se valorard de acuerdo a la siguiente formula:

suma(Vi)

Vti = 10
! x Vtmax

Donde:

Vti = Valoracion del equipo de trabajo correspondiente a la oferta i.

Vi = Valoracién de cada miembro del equipo (de R2 a R40 ambos peffiles incluidos) de trabajo de la oferta i, siendo esta
valoracion 0, 1, 2 o 3 en funcion de los afios de experiencia por encima de la experiencia minima requerida como
administrador de sistemas de la tecnologia solicitada*.

Vtmax = Valoracion madxima del equipo de trabajo de todas las ofertas.

A) 2.3 Experiencia del perfil Gestor del Servicio de Explotacion y del perfil Responsable Planificador que exceda la
experiencia minima requerida para dichos perfiles (R41 y R42) en el Anexo Il Ter del presente pliego.... 3 puntos. Se
valorard la experiencia del perfil Gestor del Servicio de Explotacion y del perfil Responsable Planificador con dedicacion a
los servicios propuesto por el licitador que exceda la experiencia minima requerida para dichos perfiles en el Anexo Il Ter.
Se establece como umbral de saciedad de este criterio el doble del minimo de experiencia exigida de cada perfil. Se
establece la siguiente formula de valoracion:

Vi=1,5* Gi/ Gmax + 1,5 * Pi/ Pmax

donde:

Vi = Valoracion correspondiente a la oferta i

Gi = N2 de anios completos de experiencia del Gestor del Servicio de Explotacion propuesto por el licitador i en explotacion
de sistemas, que excedan los afios de experiencia minima exigidos en el Anexo Il Ter.
Gmax = Mayor Gi acreditada.
Pi = N2 de afios completos de experiencia del Responsable Planificador de procesos propuesto por el licitador i en planifi-
cacion y control de procesos, que excedan los afios de experiencia minima exigidos en el Anexo Il Ter.
Pmax = Mayor Pi acreditada.

A) 2.4 Acuerdos de Nivel de Servicio .......... 5 puntos. Se valorard la mejora de los siguientes Acuerdos de Nivel de
Servicio sobre el nivel exigido en el Anexo Il Quater del presente pliego del siguiente modo:

Mejora del Acuerdo de Nivel de Servicio INCO7 (Reapertura de incidencias): 1 punto

Mejora del Acuerdo de Nivel de Servicio CAMO7 (Capacidad resolucién cambios): 1 punto

Mejora del Acuerdo de Nivel de Servicio CAMO8 (Reapertura de cambios): 1 punto

Mejora del Acuerdo de Nivel de Servicio PRJO3 (Ejecucidon proyectos segun plan): 1 punto

Mejora del Acuerdo de Nivel de Servicio OPE17 (Ejecucion de procesos): 1 punto

Cada una de las mejoras de acuerdos de nivel de servicio indicadas se valorard de acuerdo a la siguiente formula:
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ANSi = 1 * (Vc+Va+Vi)min / (Vc+Va+Vi)i

donde:

ANSi es la puntuacion del criterio del ANS para la oferta .

Vc es el valor de cumplimiento del ANS.

Va es el valor de atencion del ANS.

Vi es el valor de incumplimiento.

(Vc+Va+Vi)i es el valor de Vc+Va+Vi de la oferta i.

(Vc+Va+Vi)min es el valor minimo de Vc+Va+Vi conjunto de todas las ofertas.

Por tanto, la mejora de los Acuerdos de Nivel de Servicio propuestos por el licitador se valorard de acuerdo a la si-
guiente formula:

Pi = suma (ANSi)

donde:

Pi = Valoracion de la mejora de ANS de la oferta i.

Suma(ANSi) = Suma de la valoracion de cada uno de los ANS en los que la oferta i ha ofrecido mejora.

A) 2.5 Reduccién del plazo mdximo de duracion de la fase de transicion establecido en el apartado 7.1 del Pliego de
Prescripciones Técnicas ................ 10 puntos.Se valorard la reduccion del plazo maximo de duracion de la fase de transicion
establecido en el apartado 7.1 del Pliego de Prescripciones Técnicas (90 dias naturales).Se establece la siguiente esta for-
mula:

Vi=10 * Ri/Rmax

Donde:

Vi= Valoracién correspondiente a la oferta
Ri= Reduccion del plazo mdximo de duracion de la fase de transicion establecido en el apartado 7.1 del Pliego de Prescrip-

wn
[

ciones Técnicas ofertado por el licitador “i”, expresado en dias naturales sin decimales. Si se ofertara un plazo de reduccién
con decimales se ignorardn los decimales.

Rmax= Mayor R; ofertado.

La oferta econdmica presentada en la plantilla facilitada como Anexo Il es la siguiente:

OFERTA PUNTOS
LICITADOR
IVA EXCLUIDO
CAPGEMINI ESPANA, S.L. 15.200.000,32 € 70

La oferta se encuentra por debajo del importe maximo de licitacidn, no presenta errores y es conforme
a los pliegos.

Por otro lado, no se encuentran en valor anormal o desproporcionado segun lo establecido en el punto
8.1 del Anexo | del PCAP, al ser la baja sobre el presupuesto base de licitacidn inferior al 25% que marca
la condiciéon de desproporcion. El porcentaje de baja de la oferta es del 16,07%.

Por otro lado, se cumplen las condiciones de limites de los diferentes capitulos del escenario:

Capitulo | no puede superar el 80% del importe total de la oferta. El importe del Capitulo | es
del 71,93% de la oferta.

Capitulo 1l no puede superar el 25% del importe total de la oferta. El importe del Capitulo Il es
ligeramente inferior al 25,00% de la oferta.

Capitulo Il no puede superar el 10% del importe total de la oferta. El importe del Capitulo Il es
del 3,07% de la oferta.

Capitulo IV no puede superar el 10% del importe total de la oferta. El importe del Capitulo IV es
del 0,00% de la oferta.
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Respecto al resto de criterios evaluables mediante la aplicacién de férmulas, sus valoraciones son las

siguientes:
CAPGEMINI ESPANA, S.L.

LICITADOR =
Valor ofertado Valor acreditado Puntuacion

A2.1 Experiencia gest.t?r servicio adminis- 14 14 )

tracion
A2.2 Experiencia equO servicio adminis- 117 117 10
tracion
19 16 (1
A2.3 Experiencia gestor servicio explota- () 3
cién y responsable planificador
20 8(2)

5,4 5,4 1

24 24 1

A2.4 Mejora ANS 6 6 1

(INCO7,CAMO07,CAMO08,PRJ03,0PE17)

17 17 1

0,48 0,48 1
A2.5 Reduccidn fase transicion 90 90 10
TOTAL 30

(1) —Se aplica el umbral de saciedad establecido en el PCAP, que para el perfil R41 es el doble de la
experiencia minima exigida de 8 afios. En consecuencia, se valoran 16 afios de experiencia adi-
cional.

(2) —Se aplica el umbral de saciedad establecido en el PCAP, que para el perfil R42 es el doble de la
experiencia minima exigida de 4 afios. En consecuencia, se valoran 8 afos de experiencia adicio-

nal.

3. CLASIFICACION DE LAS OFERTAS
Segun los criterios de valoracién la clasificacion de ofertas es la siguiente:

OFERTA PUNTUACION
, LICITADOR
POSICION IVA EXCLUIDO
1 CAPGEMINI ESPANA, S.L. 15.200.000,32 € 100

MANRIQUE
ROJO ELIAS -

AREA DE INFRAESTRUCTURA INFORMATICA

FIRMA

FIRMA

Firmado digitalmente
por MANRIQUE ROJO
ELIAS -1

Fecha: 2026.06.04
13:53:56 +02'00'
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