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Expediente: PAS SER 037/26
Presupuesto de licitacion: 45.000,00 euros, sin IVA
Plazo de ejecucién: 12 meses

MEMORIA Y RESOLUCION DE INICIO

CONTRATO DE SERVICIOS AUDIOVISUALES EN EL HOSPITAL
UNIVERSITARIO FUNDACION ALCORCON A ADJUDICAR POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO CON PLURALIDAD DE
CRITERIOS.(PAS SER 037/26).

Visto el informe de necesidad emitido por la Subdirectora de Sistemas de Informacién
del Hospital Universitario Fundacion Alcorcén, siendo ademas responsable de este
contrato, se pone de manifiesto la necesidad de iniciar la tramitacion del expediente
arriba referenciado de acuerdo a las siguientes consideraciones y caracteristicas:

1. Objeto detallado del contrato.

Contratacion de la prestacion de servicios audiovisuales en el Hospital Universitario
Fundacion Alcorcon, para dar soporte y asesoria para medios audiovisuales,
teleconferencias, sistemas de formacién basados en simuladores virtuales, y en las
areas de microinformatica, con personal que realizara su trabajo de forma presencial en
el hospital.

2. Motivacion de la necesidad del contrato.

Los Estatutos que rigen el Hospital Universitario Fundacion Alcorcén establecen en su
articulo 5 que el objeto de la Fundacién es la realizacién, en la zona de influencia del
Hospital Alcorcén, de actividades de promocion, prestacion y gestidn directa o indirecta
de recursos y servicios sanitarios; la docencia e investigacion de las ciencias de la salud
y la promocion de la salud individual y colectiva de la Comunidad en cualquiera de sus
vertientes, asi como la realizacion de otras actividades que puedan coadyuvar a la
consecucion del objeto fundacional. Entre los fines de interés general que debe cumplir
y realizar la Fundacion se encuentran la prestacién de servicios sanitarios, la promocion
de la salud y la prevencion de la enfermedad.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

La contratacion del objeto del expediente sirve para hacer efectivo el cumplimiento del
objeto social y de los fines de interés general establecidos en los Estatutos.

La contratacién de los servicios audiovisuales objeto de este expediente permitiran,
fundamentalmente, potenciar la capacidad formativa del Centro de Simulacién IDEhA,
facilitando soporte informatico de primer nivel (hardware, software y gestién de
usuarios), facilitando Sistemas de Videoconferencia y de generacion de contenidos
audiovisuales y facilitando el Sistema de formacién con simulador virtual Sim Man.
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3. Justificacion e idoneidad del procedimiento de licitacion.

El Hospital decide tramitar el contrato de servicios mediante procedimiento abierto en
base a los siguientes argumentos:

e Elprocedimiento abierto es uno de los procedimientos ordinarios de adjudicacion
de los contratos de las administraciones publicas (articulo 131 de la LCSP).

e Los érganos de contratacion daran a los licitadores y candidatos un tratamiento
igualitario y no discriminatorio y ajustaran su actuacion al principio de
transparencia (articulo 132 de la LCSP).

e Se considera mas adecuado el procedimiento abierto por estimar conveniente
que todo empresario interesado pueda presentar una proposicion y quede
excluida toda negociacion de los términos del contrato con los licitadores
(articulo 156 de la LCSP).

El contrato es adecuado y apropiado para asegurar la continuidad de la actividad
sanitaria propia del HUFA, mediante la ejecucién de estos servicios en las condiciones
de seguridad y calidad que se estableceran en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Por todo ello, este Organo de Contratacién entiende que para atender las necesidades
objeto del contrato de referencia resulta necesario tramitar un expediente de
contratacion de servicio abierto de conformidad con los articulos 159.1 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, que por su valor estimado y criterios
de adjudicacion de naturaleza objetiva tiene la modalidad de simplificado.

El expediente es abierto simplificado con una pluralidad de criterios de adjudicacion.

4. No Division en lotes

Aunque el articulo 99.3 de la LCSP establece con caracter general la conveniencia de
dividir el contrato en lotes, en este expediente no se considera adecuada dicha division,
por las siguientes razones:

o El objeto contractual consiste en la prestacion de servicios audiovisuales y de
soporte microinformatico de primer nivel, incluyendo videoconferencias,
generacion de contenidos audiovisuales, soporte al Centro de Simulacion IDEhA
(Sim Man de Laerdal) y coordinacion con terceros fabricantes, todos ellos
configurados como un servicio integral y continuado.

e Las distintas tareas descritas en el PPT se encuentran técnica y operativamente
interrelacionadas (soporte informatico, gestion de equipos audiovisuales,
simulacion clinica, coordinacion con proveedores), de modo que su separacion
en lotes generaria importantes problemas de coordinacion, duplicidad de
interlocutores y riesgo de solapamientos o lagunas en la atencién a incidencias.

e El servicio se articula en torno a una unica persona fija de asistencia técnica,
adscrita al Departamento de Sistemas y Tecnologias de la Informacién, con
horario y dependencia organizativa unicos, lo que refuerza la necesidad de una
gestion unitaria del contrato.

e La centralizacion del servicio en un unico contratista facilita el cumplimiento
homogéneo de los niveles de servicio, la trazabilidad de incidencias, la
transferencia de conocimiento anual al personal técnico del hospital y la
adecuada proteccion de datos y de la seguridad de la informacion, aspectos
todos ellos de especial relevancia en este contrato.
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5. Presupuesto base de licitacion.

El presupuesto base de licitacion asciende a 45.000 euros, IVA excluido, desglosado en
base imponible e IVA segun consta en el apartado 5 del Cuadro de Caracteristicas del
contrato. Su determinacion se ha realizado conforme a lo dispuesto en el articulo 100
de la LCSP, partiendo del coste estimado de una persona con titulacién universitaria en
el ambito de Tecnologias de la Informacion o Medios Audiovisuales, con al menos tres
afios de experiencia en puesto similar, dedicada de forma presencial al servicio de lunes
a viernes, de 8:00 a 15:00 horas.

En el calculo se han tenido en cuenta los siguientes conceptos:

e Coste salarial bruto anual del perfil técnico requerido, conforme al convenio
colectivo de aplicacién, incluyendo retribuciones fijas y variables, cotizaciones a
la Seguridad Social y demas costes laborales inherentes.

e Costes indirectos asociados (gestion empresarial, estructura, seguros, formacion
continua, herramientas y equipamiento necesarios para la correcta ejecucion de
las actividades de soporte audiovisual, microinformatica, simulacion clinica y
generacion de contenidos audiovisuales).

e Margen empresarial razonable, en linea con los precios de mercado para
servicios de caracteristicas equivalentes.

El presupuesto incluye todos los gastos que, segun los pliegos y la legislacion vigente,
son de cuenta del contratista, asi como los tributos aplicables, figurando el Impuesto
sobre el Valor Anadido como partida independiente. Se considera que el importe
resultante es adecuado y proporcionado al objeto del contrato definido en el PPT,
garantizando una correcta prestacion del servicio sin vulnerar la normativa en materia
de ofertas anormalmente bajas, cuya deteccion se articula conforme a los parametros
establecidos en el apartado 11 del Cuadro de Caracteristicas.

Es por ello por lo que el presupuesto base de licitacién que se propone es de 54.450,00
euros (IVA 21 % incluido).

Concepto Importe (euros)
Base imponible 45.000,00
Importe IVA (21%) 9.450,00
Importe total 54.450,00
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6. Valor estimado del contrato.

El valor estimado del contrato lo constituye el importe total pagadero segun las
estimaciones del 6rgano de contratacion, sin incluir el IVA. En el calculo del valor
estimado se ha tenido en cuenta la opcién de prérroga del contrato, como minimo,
ademas de los costes derivados de la aplicacién de las normativas laborales vigentes,
otros costes que se deriven de la ejecucion material del servicio, los gastos generales,
de estructuray el beneficio industrial, cualquier forma de opcion eventual, las eventuales
prérrogas del contrato y las modificaciones al alza previsibles.

De esta manera, el valor estimado del contrato, es de 90.000,00 euros.

Concepto Importe (euros)
Presupuesto 45.000,00
Modificaciones

Prérrogas (12 meses) 45.000,00
Otras opciones

Valor estimado 90.000,00

7. Regulacion armonizada.

El presente contrato no esta sujeto a regulacion armonizada por no sobrepasar su valor
estimado los limites previstos en el art. 19 de la Ley 9/2017, que para los contratos de
suministro y de servicios es de 216.000 euros, y para los de obras 5.404.000 euros, a
partir del 1 de enero de 2026, conforme a la Orden HAC/1517/2025, de 18 de diciembre,
por la que se publican los limites de los distintos tipos de contratos a efectos de la
contratacion del sector publico.

8. Clasificacion que se exige a los participantes.

No aplica, por no estar incluido el objeto del contrato en el Anexo Il del Reglamento
General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (RGLCAP) modificado
por Real Decreto 773/2015, de 28 de agosto.

9. Justificacion de los criterios de solvencia exigidos

Las condiciones minimas de solvencia econémica y financiera y profesional o técnica
que debe reunir el empresario y la documentacion requerida para acreditar los mismos
se indican en el anuncio de licitacién y se especifican en el pliego de clausulas
administrativas particulares, estan vinculadas al objeto del contrato y son proporcionales
al mismo. Es posible su acreditacion con medios de otras entidades, siempre que
durante toda la duracién de la ejecucion del contrato, el adjudicatario disponga
efectivamente de esa solvencia y medios, y la entidad a la que recurra no esté incursa
en una prohibicion de contratar. Por la criticidad del servicio objeto de este contrato y su
relevancia en la calidad percibida por los usuarios, se opta por exigir a los licitadores
solvencias altas, dentro los margenes indicados por la legislacion.
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10. Duracion del contrato y de ejecucion de la prestacion:

El servicio se contrata por un periodo inicial de 12 meses desde la firma del contrato con
posibilidad de una unica prérroga de 12 meses, hasta un plazo maximo de 24 meses de
duracion total, de conformidad con lo previsto en el articulo 29 de la LCSP.

11. Modificaciones posibles previstas.

No. Las modificaciones no previstas en el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares, o que, siendo previstas, no se ajusten a lo inicialmente previsto, se regulan
en el art. 205 de la LCSP. El valor estimado del contrato incluye el efecto de las
modificaciones

12. Licitacion electronica.

Es obligatoria la licitacion electrénica.

13. Justificacion de los criterios de adjudicacion

El art. 145.3.f de LCSP indica cuando procede aplicar mas de un criterio de adjudicacion,
que en el caso especifico de contratos de servicios, procede salvo que las productos
estén perfectamente definidos y no sea posible variar los plazos de entrega ni introducir
modificaciones de ninguna clase en el contrato, siendo por consiguiente el precio el
unico factor determinante de la adjudicacion.

Los 6rganos de contratacion velaran por que se establezcan criterios de adjudicacion
que permitan obtener obras, suministros y servicios de gran calidad que respondan lo
mejor posible a sus necesidades, por lo que se considere adecuada la utilizacién de una
pluralidad de criterios de valoracion para la adecuada adjudicacion del contrato, ya que
los empresarios no se seleccionaran exclusivamente en atencion a la oferta de precio
mas bajo.

Entre los criterios de adjudicacion, el peso del criterio relacionado con los costes, (Oferta
econdmica) es del 65 %, férmula en la que las diferencias econémicas entre las ofertas
se reflejan razonablemente, y la oferta mas baja obtiene siempre la maxima puntuacion.
Las diferencias de precio quedan manifiestas en la puntuacién, pero de una forma
matizada y permiten que la calidad precio sea considerada, especialmente en el caso
de que la participacion sea reducida, o con ofertas econdmicas dispersas, circunstancias
en la que normalmente la formula que considera directamente la proporcionalidad de la
baja suele ser discriminatoria.

El resto del peso de los criterios de adjudicacion (criterios cualitativos) es del 35% y
todos en ello en forma de valoracion automatica por aplicacion de formulas. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 145.2, 145.2. 2.°y 145.5 de la LCSP, los
criterios de adjudicacién establecidos estan directamente vinculados al objeto del
contrato, permiten apreciar la mejor relacion calidad-precio y guardan la debida
proporcion con la naturaleza y relevancia de las prestaciones a realizar. En particular, la
valoracion de la experiencia especifica del personal adscrito al contrato en los distintos
ambitos funcionales definidos en el apartado 10.2 del Cuadro de Caracteristicas
Técnicas del PCAP se configura como un criterio cualitativo, cuantificable mediante

C/Budapest n° 1

28922 Alcorcon

@ 916219232
licitaciones.hufa@salud.madrid.org



‘;_q Hospital Urjiyersitario ) Licitaciones
sawaveia FUNAAcCIoON Alcorcon

férmula, que incide de forma directa en la calidad, continuidad y nivel técnico del servicio
audiovisual y de soporte al Centro de Simulacion IDEhA que se pretende contratar, en
tanto que la cualificacién y experiencia de dicho personal puede afectar de manera
significativa a su mejor ejecucion.

Se considerara que la oferta es anormalmente baja si en el criterio oferta econdémica, la
propuesta es inferior al presupuesto base de licitacion en mas de 25 unidades
porcentuales, cuando solo haya un licitador; si fueran dos las ofertas, la que sea inferior
en mas de 20 unidades de porcentaje a la otra oferta; y si fueran mas de dos las ofertas,
se consideraran presuntamente desproporcionadas o anormales aquellas ofertas que
sean inferiores en mas de 10 puntos porcentuales la media aritmética de las
proposiciones presentadas. No obstante, se excluira para el computo de dicha media la
oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades de
porcentaje a dicha media.

14. Justificacion de los criterios de desempate

En el PCAP se incluyen como criterios de desempate las medidas de caracter social
establecidas en el art. 147.1.a), b) y e) como criterios de adjudicacién preferente.
Tendran preferencia en caso de empate las proposiciones que rednan mas una
caracteristica de entre los tres apartados. Los eventuales empates se resolveran a favor
de la oferta que segun el orden de prioridad establecido tenga mejor puntuacién en el
criterio de adjudicacion preferente. En ultimo caso, sorteo.

15. Justificacion de condiciones especiales de ejecucion

Conforme al apartado 2 del articulo 202 de la LCSP, se consideran condiciones
especiales de tipo social 0 medioambiental para este contrato.

Las condiciones especiales de ejecucion estan vinculadas al objeto del contrato, no son
discriminatorias, son compatibles con el derecho comunitario. Su finalidad es el
mantenimiento o mejora de los valores medioambientales que puedan verse afectados
por la ejecucion del mismo, de conformidad con lo establecido en el art. 202 LCSP.

La especial incidencia que los servicios objeto de este contrato tienen en la actividad
sanitario-asistencial del Hospital Universitario Fundacion Alcorcon en régimen de 24
horas/dia, los 365 dias del afno, hace necesario establecer un régimen particular de
evaluacion y control en la ejecucion del presente contrato, asi como establecer un
régimen especial de penalizaciones y sanciones, que se detallan y explicitan en el Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares para su aplicacion en aquellos supuestos en
que las prestaciones exigidas sean ejecutadas defectuosamente.

16. Garantia provisional. Garantia definitiva.

No se considera necesario solicitar la constitucién de una garantia provisional para
garantizar la no retirada de las proposiciones hasta el momento de la adjudicacién y
formalizacion del contrato, porque no tendria efectos negativos en el desarrollo de la
actividad asistencial de dificil reparacion.

De conformidad con el articulo 107.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, se exige al adjudicatario la constitucion de una garantia definitiva
equivalente al 5% del precio de adjudicacion, IVA excluido. La exigencia se justifica por
la naturaleza continuada de la prestacién a lo largo del periodo contractual, la
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complejidad técnica de los servicios audiovisuales objeto del contrato y la necesidad de
cubrir los posibles incumplimientos, penalidades y dafios y perjuicios que pudieran
derivarse de una ejecucion deficiente, conforme a los conceptos establecidos en el
articulo 110 de la citada Ley.

17. Polizas de seguros

Se incluye en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares la obligacion del
adjudicatario de suscribir, con anterioridad a la formalizacién del contrato y mantener en
vigor durante toda su ejecucion, una poliza de seguro de responsabilidad civil con un
capital minimo de 600.000 euros. La prestacion del servicio audiovisual conlleva el
empleo de equipos de filmacién, iluminacién y sonido en dependencias del 6rgano de
contratacion, con transito de personas y presencia de terceros, lo que genera un riesgo
cierto de dafios personales y materiales tanto a la propia Administracion como a
terceros. La pdliza exigida no tiene por finalidad reforzar la garantia de la correcta
ejecucion del contrato, ya cubierta por la garantia definitiva, sino asegurar la adecuada
cobertura de las responsabilidades derivadas de eventuales dafios ocasionados durante
la prestacion del servicio, resultando una medida proporcionada y coherente con la
practica del sector y con la naturaleza del contrato

18. Responsable del contrato.

El 6rgano de contratacion nombra como Responsable del Contrato a la Subdireccion de
Sistemas y Tecnologias de la Informacion para supervisar su ejecucion y adoptar las
decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta
realizacién de la prestacion pactada.

La Unidad Encargada del seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato es la
Subdireccion de Sistemas y Tecnologias de la Informacion del Hospital.

19. Conflicto de intereses.

El responsable del contrato designado por el érgano de contratacion no tiene ningun
conflicto de competencias y, por tanto, no tiene ni directa ni indirectamente ningun
interés financiero, econémico o personal que pueda comprometer la imparcialidad e
independencia en el procedimiento de licitacién, y que por tanto se cumplen los
requisitos recogidos en el articulo 64 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico.

Por todo lo indicado anteriormente, esta Direccion Gerencia, de conformidad con lo
establecido en el art. 116 de la Ley 9/2017 y, en virtud de las competencias atribuidas
en materia de Contratacién que se me atribuyen en virtud de los articulos 15,1) y 17 i)
de los Estatutos del Hospital Universitario Fundacion Alcorcon que establecen entre las
funciones del Director Gerente realizar la adquisicion de bienes y servicios, y contratar
las obras y servicios dentro de las cuantias y limites que hayan sido aprobados por el
Patronato a este respecto, y de la escritura de apoderamiento de 14 de diciembre de
2011 protocolizada con el numero de protocolo 2.251 por el Notario del Madrid y de su
llustre Colegio, D.José Luis Lépez de Garayo y Gallardo, resuelve:

ORDENAR EL INICIO

del expediente de contratacion para el “SERVICIOS AUDIOVISUALES EN EL
HOSPITAL UNIVERSITARIO FUNDACION ALCORCON” A ADJUDICAR POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO  SIMPLIFICADO CON PLURALIDAD DE
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CRITERIOS.(PAS SER 037/26) para atender las necesidades objeto del contrato de
referencia, de conformidad con lo dispuesto en el art 116 de la Ley 9/2017 de 8 de
noviembre, de la Ley 9/2017, por un periodo de 12 meses mas una posible prorroga
anual, por un importe maximo de 54.450,00 €, IVA 21 % incluido.

Alcorcoén, en la fecha de la firma,

F rmado d g ta mente por: MODOALDO GARR DO MART N *+ I *
Fecha: 0 6.03.1 1 :19

Director Gerente
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