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MEMORIA DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS DEL CONTRATO DE SERVICIOS DENOMINADO
“SERVICIOS DE PROVISION DE APOYOS PARA LA INCLUSION SOCIOLABORAL DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN DISTINTAS ZONAS DE LA
COMUNIDAD DE MADRID (4 LOTES)”, COFINANCIADO AL 40% POR EL FONDO SOCIAL
EUROPEO PLUS EN EL MARCO DEL PROGRAMA DE LA COMUNIDAD DE MADRID FSE+
2021-2027.

Las personas con discapacidad precisan apoyos para alcanzar una participacion social plena y
en condiciones de igualdad de oportunidades con el resto de ciudadanos. Una de las formas mas
importantes para promover su independencia y dignidad es a través de la consecucion de su
inclusion sociolaboral, mediante el empleo.

La Convencion internacional de derechos de las personas con discapacidad declarada por la
ONU en 2006 (ratificada por Espaina y por la Unién Europea y apoyada unanimemente por la
Asamblea de Madrid) reconoce a las personas con discapacidad como ciudadanos de pleno
derecho en ambitos como son la educacion, la sanidad, el empleo y el derecho a vivir de forma
independiente.

El Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion
social establece en el articulo 7 que las administraciones publicas protegeran de forma
especialmente intensa los derechos de las personas con discapacidad en materia de empleo vy,
en el articulo 37, que las administraciones publicas fomentaran las oportunidades de empleo y
promocién profesional de las personas con discapacidad y promoveran los apoyos necesarios
para la busqueda, obtencion, mantenimiento del empleo y retorno al mismo.

La Unién Europea promueve la efectiva inclusion de las personas desfavorecidas en el mercado
laboral, incluyendo entre ellas a las personas con discapacidad. Se apoya en la idea de que la
insercion laboral de estas personas contribuira a mejorar la inclusion social, a elevar las tasas de
empleo y a mejorar la sostenibilidad de los sistemas de proteccién social. El acceso al mercado
de trabajo de las personas con discapacidad se configura como uno de los objetivos prioritarios
de las politicas de empleo y, para ello, la Unién Europea provee fondos en el marco del Programa
Operativo FSE+ 2021-2027, al ser coherente con los fines establecidos en la Prioridad 2:
inclusiéon social, Objetivo Especifico: h) Fomentar la inclusion activa al objeto de promover la
igualdad de oportunidades, la no discriminacion y la participacion activa, y mejorar la
empleabilidad, en particular para los grupos desfavorecidos.

El programa “Emplea tu Capacidad” agrupa un conjunto de actuaciones de apoyo para la
adquisicion o recuperacion de habilidades y capacidades personales que faciliten el
desenvolvimiento autonomo, la permanencia en el medio habitual de convivencia y la
participacion en la vida social y laboral del entorno de las personas con discapacidad intelectual,
que inciden en el desarrollo de sus actividades, de forma inclusiva, en contextos normalizados,
comunitarios. Las actuaciones incluidas en el Programa se encaminan a promover un cambio en
la situacién social y laboral de las personas con discapacidad y, entre ellas, destacan los

MEMORIA INSUFICIENCIA MEDIOS SERPAIS LOTES 2026 1


NIEVES LOPEZ GARCIA
ANONIMIZAR


Direccidn General de Atencidn
a Personas con Discapacidad

Cofinanciado por X w— E
= Fondos Europeos

la Union Europea Comunidad

deo Madrid

CONSEJERIA DE FAMILIA
JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIOS DE PROVISION DE APOYOS PARA LA INCLUSION SOCIOLABORAL DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL que dan cobertura a personas con
discapacidad intelectual en funcién de su lugar de residencia y que este proyecto viene a
complementar.

En concreto el servicio es una iniciativa técnica especifica dirigida a impulsar la inclusién socio-
laboral de personas con discapacidad intelectual, en entornos preferentemente ordinarios, a
través de la organizacion y gestién de un servicio de provision de apoyos con dos grandes areas
de intervencion:

Provisiéon de apoyos individualizados a las personas participantes, mediante:

- La valoracién individualizada y elaboracion consensuada de un Plan Individualizado de
Apoyos.

- El desarrollo de competencias personales para la vida independiente y la participacion socio-
laboral en entornos comunitarios, especialmente para conseguir un trabajo y mantenerse en él.
- La orientacion formativa y laboral.

- La realizacion de actuaciones de acompafiamiento y asesoramiento para la busqueda activa
de empleo y el acceso a recursos comunitarios.

- Laintervencion en diferentes niveles de intensidad de apoyo en funcion de las caracteristicas
personales de cada participante.

Generacion de oportunidades de contratacion y participacion social. La entidad
adjudicataria se encargara de facilitar y crear oportunidades de participacion, alineadas con los
objetivos de cada participante. Para ello, llevara a cabo acciones de busqueda de recursos
comunitarios, ofertas de empleo, formacion y otras actividades. Ademas, realizara tareas de
sensibilizacién dirigidas a los recursos comunitarios, especialmente al tejido empresarial, con el
fin de transmitir el potencial de las personas con discapacidad intelectual como miembros activos
de la sociedad y como fuerza laboral.

Los servicios de provisién de apoyos para la inclusion sociolaboral de personas con discapacidad
intelectual, incluidos en el objeto de este contrato de servicios, son 4 servicios de similares
caracteristicas y funcionamiento que pretenden, desde una concepcioén de red, dar una respuesta
eficaz que recoja demandas en este sentido en todo el territorio de la Comunidad de Madrid.
Dado que estan ubicados en distintas zonas, se considera necesaria la division en 4 lotes del
presente contrato de servicios.

A continuacion, indicamos las caracteristicas y ubicacion de cada uno de estos servicios incluidos
en este contrato:

e Lote n° 1: SERVICIO DE PROVISION DE APOYOS PARA LA INCLUSION
SOCIOLABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN LA ZONA SUR
DE LA COMUNIDAD DE MADRID: Personas procedentes, prioritariamente, de la demarcacion
de los Centros Base 4y 2.
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e Lote n° 2: “SERVICIO DE PROVISION DE APOYOS PARA LA INCLUSION
SOCIOLABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN LA ZONA ESTE
DE LA COMUNIDAD DE MADRID”: Personas procedentes, prioritariamente, de la demarcacién
de los Centros Base 7 y 9.

e Lote n° 3: “SERVICIO DE PROVISION DE APOYOS PARA LA INCLUSION
SOCIOLABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN LA ZONA
NOROESTE DE LA COMUNIDAD DE MADRID”: Personas procedentes, prioritariamente, de
la demarcacion de los Centros Base 1, 3, 6 y 8.

e Lote n° 4: “SERVICIO DE PROVISION DE APOYOS PARA LA INCLUSION
SOCIOLABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN LA CIUDAD DE
MADRID”: personas procedentes prioritariamente del area de Madrid Capital (principalmente
distritos de la demarcacién de los Centros Base 1, 2, 3, 5,6y 7.

El objeto de los cuatro servicios que incluye el contrato propuesto, consiste en la mejora de la
insercion sociolaboral de las personas con discapacidad intelectual que residen en todo el
territorio de la Comunidad de Madrid, dando continuidad a los buenos resultados obtenidos por
los contratos de servicios de provisidn de apoyos para la insercion sociolaboral de personas con
discapacidad intelectual vigentes (zonas noroeste, este, sur y ciudad de Madrid) cuya ejecucion
finaliza en el mes de agosto de 2026.

En virtud del alto grado de especializacion exigido al personal requerido, asi como de las
limitaciones temporales inherentes a los procesos de contratacién de personal en el ambito
publico, resulta inviable la disposicién oportuna de los profesionales necesarios para la adecuada
prestacion del servicio.

En concreto, dentro de la relacién de puestos de trabajo adscritos a la Direcciéon General de
Atencién a Personas con Discapacidad, no se dispone del personal que se requeriria para la
adecuada gestion de este servicio por la categoria profesional del personal que se precisa para
la atencion de este servicio. En consecuencia, la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales carece de recursos propios suficientes para garantizar la adecuada gestion del servicio,
tanto por la categoria profesional como por la necesaria cobertura de la atencién que se presta
a las personas beneficiarias.

Cabe sefalar que para la gestion del Servicio que se pretende adjudicar al amparo de este
contrato se requieren los medios personales de atencion establecidos en el PPT, que se senalan
a continuacion y entre los que destacan figuras profesionales muy especializadas, por lo que su
contratacion directa por la Administracion no resulta viable:

“...Para asegurar la adecuada organizacion y desarrollo de las acciones del programa, la entidad
adjudicataria debera contar, al menos, con los siguientes medios personales:
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1. Un profesional con titulacion de Licenciatura universitaria o Grado universitario en psicologia
o psicopedagogia, con el siguiente perfil y funciones:

Experiencia demostrable, minima de un afio, en trabajo con el colectivo de personas con
discapacidad intelectual.

Formacion en la metodologia concerniente en orientacion, formacion e inclusion laboral.
Experiencia en intervencién psicosocial con personas con discapacidad (...)

2. Un profesional para realizar funciones de prospeccion/busqueda de empleo

Licenciatura universitaria o Grado Universitario, preferentemente de la rama de Humanidades /
Ciencias Sociales (Trabajo Social, Educacién Social).

Experiencia en actividades de prospeccion del mercado laboral (contacto y fidelizacion con
empresas, captacion y gestion de ofertas, analisis y definicion de puestos de trabajo y
aplicacion de técnicas comerciales).(...).

3. 3 profesionales para realizar actuaciones de preparacion laboral y de orientaciéon laboral
conforme a los siguientes criterios:

Se contara obligatoriamente con las figuras profesionales de preparador/a laboral y orientador/a
laboral.

Las jornadas de los profesionales aseguraran tres jornadas a tiempo completo.

Al menos se contara con dos preparadores laborales a jornada completa.

Los preparadores laborales deberan disponer al menos del titulo de formacién profesional de
grado superior: técnico superior de integracién social, con experiencia previa en:

Inclusion laboral de personas con discapacidad intelectual mediante la metodologia de empleo
con apoyo. (...).

Por estas razones este centro directivo acude a la férmula de contrato administrativo que permite
dotar a este servicio de la plantilla adaptada al grado de especializacién necesario para atender
las necesidades de estas personas y con los horarios adecuados para el desarrollo de las
actividades precisas para el correcto cumplimiento de este contrato.

Por este motivo se precisa contratar el servicio denominado “SERVICIOS DE PROVISION DE
APOYOS PARA LA INCLUSION SOCIOLABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INTELECTUAL EN DISTINTAS ZONAS DE LA COMUNIDAD DE MADRID (4 LOTES)’,
COFINANCIADO AL 40% POR EL FONDO SOCIAL EUROPEO PLUS EN EL MARCO DEL
PROGRAMA DE LA COMUNIDAD DE MADRID FSE+ 2021-2027.

El importe del contrato se imputara al Programa 231F, partida 26002 del presupuesto de gastos
y dotaciones de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales y contara, como ya se ha
mencionado, con cofinanciacion del Fondo Social Europeo Plus.

Madrid, a fecha de firma

LA DIRECTORA GENERAL DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Firmado digitalmente por: SERRANO FERNANDEZ ALEJANDRA
Fecha: 2025.12.01 09:54
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