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En relacién con el expediente en tramitacién denominado “MANTENIMIENTO DE LICENCIAS DE
SOFTWARE ESTADISTICO SPSS PARA CENTROS DE LA COMUNIDAD DE MADRID”, a adjudicar por
procedimiento abierto con criterio Unico, n° de expediente ECON/000013/2026, se han recibido las siguientes
consultas referidas a los pliegos por parte de empresas interesadas en la licitacién. Estas preguntas se
transcriben tal y como han sido redactadas por el licitador, y son las siguientes:

Con relacion a la Clausula 17. Condiciones Especiales de Ejecucion del Contrato, del expediente
ECON/000013/2026 “MANTENIMIENTO DE LICENCIAS DE SOFTWARE ESTADISTICO SPSS PARA
CENTROS DE LA COMUNIDAD DE MADRID”,

Queremos saber;
¢Cual es la cantidad de horas minimas establecidas para el Plan de Formacion Continua en
instalacion, configuracion y resolucién de incidencias de los productos SPSS de IBM?

Respuesta:

Como condiciones especiales de ejecucién del contrato se establece la adopcion de medidas concretas para
favorecer la formacién de los trabajadores en su lugar de trabajo, a cuyo fin, se establece el compromiso de
aplicar durante la vigencia del contrato un Plan de Formacion Continua en la instalacion, configuracién y
resolucién de incidencias de los productos SPSS de IBM, a todos los miembros del equipo del contratista que
participen en el servicio.

No se establece en los Pliegos que rigen el contrato una exigencia cuantitativa minima en términos de horas
de formacion, debiendo entenderse esta condicion como una obligacion consistente en la efectiva
implantacion y ejecucion de un plan de formacion para todos los miembros del equipo del contratista que
participen en el servicio, adecuado a los objetivos del contrato (en relacion con la instalacién, configuracion y
resolucion de incidencias de los productos SPSS).
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Por considerar de interés las aclaraciones y en virtud de lo establecido en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, se remite para su publicacion en el perfil de contratante del Portal de la
Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid.
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