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Agencia Madrilefia de Atencién Social
CONSEJERIA DE FAMILIA,
JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL

A/SER-008717/2026

CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

1. Namero de
expediente

A/SER-008717/2026

2. Organos
administrativos

ORGANO GESTOR: ORGANO DE CONTRATACION

DENOMINACION

Agencia Madrilefia de Atencion Social

CODIGO DIR3

A13013732

DIRECCION POSTAL

C/ Agustin de Fox4, n® 31. 28036 — Madrid.

UNIDAD TRAMITADORA: CENTRO DIRECTIVO PROMOTOR DEL CONTRATO

DENOMINACION

RESIDENCIA DE MAYORES MANOTERAS

CODIGO DIR3

A13006255

DIRECCION POSTAL

C/ Oiia, 3 28050-Madrid

DENOMINACION

RESIDENCIA DE MAYORES REINA SOFIA

CODIGO DIR3

A13006259

DIRECCION POSTAL

Avda. Noroeste n°9 28232-Las Rozas de Madrid

ORGANO QUE TI

OFICINA CONTABLE:
ENE ATRIBUIDA LA FUNCION DE CONTABILIDAD

DENOMINACION

Intervencion Delegada de la Agencia Madrilefia de Atencion
Social (Intervencion General de la Comunidad de Madrid)

CODIGO DIR3

A13029032

DIRECCION POSTAL

C/ Agustin de Foxa, n° 31. 28036 — Madrid

ORGANO DESTINATARIO DEL OBJETO DEL CONTRATO

DENOMINACION

La Agencia Madrileia de Atencion Social, Organismo
Auténomo Administrativo dependiente de la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales, en los centros arriba

indicados.

1259292358602678097742
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Unidad encargada del seguimiento y ejecucion del contrato: La Direccién de cada centro.

Responsable del contrato: La persona titular de la Direccion de cada Residencia. Suplente: Jefe/a
de Area Técnico Asistencial de cada Residencia.

3. Tramitacion
del expediente y
procedimiento
de adjudicacién

Tramitacién del expediente

Ordinaria X

Urgente OJ

Procedimiento: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion

Sujeto a regulacién armonizada:
SIX

NO O

Tramitacion anticipada:

SIO/NOX

Licitacion electrénica. Se exige la presentacion de ofertas por medios electrénicos:
Si X

NO O Justificacion:

En el Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid (URL https://contratos-
publicos.comunidad.madrid/) se ofrece la informacion necesaria y el acceso al sistema de
licitacion electrénica que debe utilizarse.

Para la presentacion de ofertas por medios electronicos deben tenerse en cuenta las indicaciones
de la clausula 10 de este pliego.

Subasta electronica:

SiO/NO KX

Caautenticidad de este documento se puede comprobar en
https://gestiona.comunidad.madrid/csv
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4. Definicién del objeto del contrato:

El objeto del contrato es la prestacion del servicio de transporte de usuarios de los Centros de dia de gestion publica

directa anexos a las Residencias de Mayores Manoteras y Reina Sofia, adscritas a la Agencia Madrilefia de Atencién

Social de la Comunidad de Madrid.

El servicio de transporte consiste en proporcionar, a los usuarios, el transporte adaptado y ayuda necesaria en los
traslados desde su domicilio al Centro de dia por la mafana y el regreso a sus domicilios por la tarde.

Cddigo/s CPV: 60140000-1. Transporte no regular de pasajeros.

4.1 Divisién
en lotes

Division en lotes

Si X
NO O
Loten®: 1
Denominacion: Centro de Dia de la Residencia de Mayores Manoteras
Numero y CPV: 60140000-1.
denominacion
de los lotes

Lote n°: 2

Denominacién: Centro de Dia de la Residencia de Mayores Reina Sofia
CPV: 60140000-1.

Limitacién de
lotes

NUmero maximo de lotes a los que se puede presentar ofertas:

No existe limitacion

NUmero maximo de lotes que se pueden adjudicar a cada licitador:

No existe limitacion

Normas a aplicar en el supuesto de que el licitador pueda resultar adjudicatario de
un numero de lotes que exceda del limite indicado en el cuadro anterior:
No procede.

Admision de
ofertas
integradoras

NO X
Si O

Combinaciones admitidas:

1259292358602678097742
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4.2. Contrato reservado NO
Ssi O
O Contrato/lote reservado a Centro Especial de Empleo de iniciativa
social. En su caso, lotes reservados:
[0 Contrato/lote reservado a Empresas de Insercion. En su caso, lotes
reservados:
O Contrato/lote reservado a determinadas organizaciones para servicios
sociales, culturales y de salud.En su caso, lotes reservados:
4.3. Contrato que conlleva NO
prestaciones directas afavordela |sgji O
ciudadania Normativa reguladora del régimen juridico del servicio:
Medios para la prestacién del servicio:

1259292358602678097742

5. Presupuesto base de licitacion del contrato y crédito en que se ampara.

Tipo de presupuesto: Cuantia maxima determinada.

Costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados para su determinacion:

*El importe para los 12 meses del contrato, 247 dias de servicio, se ha calculado mediante la herramienta para conocer
los costes en el sector del transporte del Observatorio de Costes del Transporte Discrecional de Viajeros en Autobls
de la Direccion General de Transportes y Movilidad de la Comunidad de Madrid actualizado a 2025 (disponible en la
pagina web de la Comunidad de Madrid), en funcién de los datos para la prestacion del servicio de transporte (2 rutas y
2 vehiculos por lote, km trayecto y tiempo del servicio) que constan en el pliego de prescripciones técnicas (PPT), tomando
el rango de vehiculos de 22 a 35 plazas.

e

enticl

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

La

La herramienta citada estd creada para el calculo de todos los costes de transporte (mantenimiento, combustible,
neumaticos, financieros seguros, amortizacién, conductor y gastos generales 6%).

En todos los trayectos, se ha considerado, para el calculo del importe de las rutas, 30 km de posicionamiento.

Asimismo, dado que el servicio debe ser realizado con vehiculos adaptados, se ha incrementado el coste de los servicios
un 20% en este concepto.

*Por otra parte, se ha presupuestado el coste del personal acompafiante de ruta de acuerdo con la tabla salarial
correspondiente a los afios 2026 y 2027, del Convenio Colectivo del Sector de Transporte de Viajeros por Carretera
de los Servicios Discrecionales y Turisticos, Regulares Temporales y Regulares de Uso Especial de la Comunidad de
Madrid, firmado recientemente entre la patronal y la representacion sindical.

Dado que el plazo de ejecucidn incluye periodos de los afios 2026 y 2027 distintos segun los lotes, para el calculo del
precio/hora se ha realizado una media ponderada en cada lote, resultando un precio/hora estimado de 22,06
euros/hora para el lote 1 y de 22,00 euros/hora para el lote 2.

SERVICIOS: PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS 6
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El precio hora incluye, ademas del salario segiin convenio, un porcentaje por absentismo del 5 %, sobre cuyo resultado

se ha aplicado un 34,5% por el coste de los seguros sociales y, sobre el total, un 6 % por gastos generales.

=Los importes del transporte asi obtenidos, se han incrementado con un 6% en concepto de beneficio industrial.

*Finalmente, se ha aplicado el tipo de IVA vigente para el transporte, 10%. En todos los casos se han redondeado las
bases imponibles a nimeros enteros con el objeto de facilitar la aplicacion del IVA.

Presupuesto de licitacion:

Base imponible 254.862,00 euros
Importe IVA 25.486,20 euros
Importe total 280.348,20 euros

Presupuesto base delicitacion de los lotes para 12 meses:

Lote Denominacion del lote Base imponible IVA Importe total
Centro de Dia de la Residencia de Mayores
1 y 123.535,00 12.353,50 135.888,50
Manoteras
Di la Resi i M
2 Centro de Dia de a Residencia de Mayores | ), 2,7 o 13.132,70 144.459,70
Reina Sofia
Presupuesto base de licitacion: 254.862,00 25.486,20 280.348,20
Sistema de determinacion del precio : A tanto alzado.
Cofinanciacion: Si 0/ NO
Comunidad de Madrid 100 %
Otros entes 0%
Aportacion de la Comunidad de Madrid: 280.348,20 euros.
Anualidad Importe
2026 12.038,31 euros
2027 268.309,89 euros
Distribucién de anualidades por lotes:
(El crédito de las facturas que incluyan el mes de diciembre se desplaza al ejercicio siguiente)
Lote Denominacion del lote 2026 2027 Importe total
1 Centro de Dia de la Residencia de Mayores 135.888,50 135.888,50
Manoteras
2 Ce_ntro de’Dla de la Residencia de Mayores 12.038,31 132.421.39 144.459,70
Reina Sofia
Suma 2 lotes: 12.038,31 268.309,89 280.348,20

1259292358602678097742
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Aplicacién presupuestaria
Anualidad P P P — Importe
. Programa Economica
corriente
231H 22300 12.038,31euros
| Entes cofinanciadores | Importe: 0 |
‘ Financiacién con fondos de la Unién Europea ‘ Sid/NO ‘

6. Valor estimado del contrato, excluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido:

1.070.420,40 euros.

Lote Base imponible Prérroga 24 meses | 20% modificacion Otras opciones Valor estimado
-Lote 1 123.535,00 370.605,00 24.707,00 518.847,00
-Lote 2 131.327,00 393.981,00 26.265,40 551.573,40

254.862,00 764.586,00 50.972,40 1.070.420,40

Método aplicado para calcular el valor estimado: Base imponible correspondiente al periodo del contrato, mas la base
correspondiente al periodo de prérroga, mas el 20% de la base imponible del periodo del contrato correspondiente a

las posibles modificaciones.

En servicios con determinacion del precio mediante precios unitarios, posibilidad de incrementar el nimero de unidades

hasta el 10 por 100 del precio del contrato: No procede.

1259292358602678097742

7. Plazo de ejecucion.

€ documento se puede comprobar en

e

Total: 12 meses.
Fecha estimada de inicio de cada lote:

e Lote 1:

Centro de Dia RM Manoteras

1 de diciembre de 2026

e Lote 2

Centro de Dia RM Reina Sofia

1 de noviembre de 2026

En caso de que el contrato se formalizase en fecha posterior a la fecha estimada para el inicio del contrato, el
plazo de ejecucion del contrato se iniciara el dia siguiente al de la formalizacion.

Plazos parciales: SI O/ NO X

[0 El presente contrato no sera susceptible de prérroga.

X El contrato sera susceptible de prérroga.
Procede la prérroga del contrato: Sl, hasta 36 meses mas.

La prorroga se acordara por el 6rgano de contratacion y sera obligatoria para el empresario, siempre que su preaviso
se produzca al menos con dos meses de antelacién a la finalizacion del plazo de duracién del contrato (art. 29.2

LCSP).

Duracion maxima del contrato incluidas las prérrogas: 48 meses.

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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Cuando al vencimiento de este contrato no se hubiera formalizado uno nuevo que garantice la continuidad de la
prestacion a realizar por el contratista como consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos
imprevisibles para el 6rgano de contratacién producidas en el procedimiento de adjudicacion y existan razones de
interés publico para no interrumpir la prestacion se podra prorrogar el contrato originario hasta que comience la
ejecucion del nuevo contrato por un periodo maximo de nueve meses, siempre que el anuncio de licitacion del
nuevo contrato se haya publicado con una antelacion minima de tres meses respecto de la fecha de finalizacién del
contrato originario.

8. Requisitos de capacidad para contratar y solvencia de los licitadores.

8.1 Capacidad para contratar

Admisién de empresas procedentes de un tercer Estado que no tenga suscrito un acuerdo internacional en vigor
con la Unién Europea o que, habiéndolo suscrito, no esté cubierto el contrato o el poder adjudicador o entidad
contratante por dicho acuerdo: Si O NO O

(En caso de lotes, especificar para cada uno de ellos)

Lote no: denominacion: CPV: siOoNo O

Lote n°; denominacion: CPV: sioNOo O

8.2 Incorporacién de clausulas sociales, ambientales y de innovacidon como criterios de seleccion:

[0 Como criterios sociales
O Como criterios ambientales
O Como criterios de innovacién

Grupo Subgrupo Categoria

8.3 Clasificacion del contratista
R 1 1

El empresario podra acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacion, en los contratos de servicios
cuyo objeto esté incluido en el anexo Il del RGLCAP, o bien acreditando el cumplimiento de los siguientes requisitos
especificos de solvencia:

8.4 Solvencia Articulo 87 de la LCSP, apartadol.a:
econOmicay
financiera

Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el ambito al que se
refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en
funcion de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del empresario y de
presentacion de las ofertas por importe igual o superior al exigido en el anuncio de licitacion
0 en la invitacion a participar en el procedimiento y en los pliegos del contrato o, en su
defecto, al establecido reglamentariamente. El volumen de negocios minimo anual exigido
no excedera de una vez y media el valor estimado del contrato, excepto en casos

1259292358602678097742
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debidamente justificados como los relacionados con los riesgos especiales vinculados a la
naturaleza de las obras, los servicios o los suministros”.

Criterios de seleccion:

Se estimard acreditada cuando el volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio dentro
de los tres ultimos disponibles en funcién de las fechas de constitucion o de inicio de
actividades del empresario sea igual o superior a los siguientes importes en cada lote:

Lote Solvencia técnica
Lote 1 185.302,50
Lote 2 196.990,50

Acreditacién:

Este criterio de solvencia se acreditara mediante declaracion responsable del representante
legal de la empresa, relativa al volumen anual de negocios de los tres Ultimos afos.

8.5 Solvencia
técnicao
profesional

Articulo 90 de la LCSP, apartado a):

Una relacién de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que
los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como méximo los tres Gltimos afios,
en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos;
cuando sea necesario para garantizar un nivel adecuado de competencia los poderes
adjudicadores podran indicar que se tendran en cuenta las pruebas de los servicios pertinentes
efectuados més de tres afios antes.

Criterios de seleccion:

Haber realizado, durante los tres dltimos afios uno o mas servicios de similares
caracteristicas al objeto del contrato, teniendo como requisito que el importe anual que el
empresario debera acreditar como ejecutado durante el afio de mayor ejecucion sea igual
0 superior a los importes que a continuacién se relacionan, tomando como criterio de
correspondencia entre los servicios ejecutados por el empresario y los que constituyen el
objeto del contrato, la pertenencia al mismo subgrupo de clasificacion, si el contrato
estuviera encuadrado en alguno de los establecidos en el RGLCAP, y en caso contrario, la
igualdad entre los tres primeros digitos respectivos codigos CPV

Lote Solvencia técnica
Lote 1 123.535,00
Lote 2 131.327,00

Acreditacion:

Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados
por el 6rgano competente cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando
el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de
ese certificado mediante una declaracion del empresario acompafiado de os documentos
sobrantes en poder del mismo que acrediten la realizacion de la prestacion; en su caso estos
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certificados seran comunicados directamente al 6rgano de contratacién pro la unidad
competente. Los certificados deberan incluir importe, fecha y el destinatario, publico o privado,

de los mismos, asi como el cédigo CPV.

Para empresas de nueva creacion, en los contratos no sujetos a regulaciéon armonizada.

Criterios de seleccion:
Acreditacién:

8.6 Concrecion
de las
condiciones de
solvencia

Especificacion en la oferta de los nombres y cualificacién profesional del personal
responsable de ejecutar la prestacion objeto del contrato:

SidO/NO K

Compromiso de adscripcién ala ejecucion del contrato de medios personales y/o

materiales:
Si
NO O

Medios personales: Si

Sera necesario para la ejecucién del contrato adscribir el siguiente personal:

-CONDUCTORES, con los requisitos exigidos en la Clausula sexta, Medios personales, del

PPT.

-ACOMPANANTES DE RUTA, mayores de 18 afios y con capacidad para desarrollar y
asumir las obligaciones y tareas detalladas en la Clausula sexta, Medios personales, del PPT.

Los medios personales a adscribir a las rutas de cada lote seran los siguientes:

NUmero de NL’Jmer~o de
Adscripcion de medios personales por lote ACOMPANANTES
CONDUCTORES
DE RUTA
Lote 1: Centro de Dia RM Manoteras 2 2
Lote 2: Centro de Dia RM Reina Sofia 2 2

O Obligacion esencial, cuyo incumplimiento dard lugar a la resolucion del contrato.

Condicion especial susceptible de penalizacion.

Medios materiales: NO.

Documentacion a presentar en relacion con el compromiso de adscripcién a la

ejecucion del contrato de medios personales:

*Para participar en la licitacion, los compromisos de disponibilidad indicados deberan
acreditarse mediante su declaracion en el Anexo Ill. Modelo de declaracion responsable

multiple, marcando el apartado correspondiente.
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=Posteriormente, solo el licitador que haya presentado la oferta mas ventajosa, junto con la
documentacion a presentar indicada en la clausula 14 del presente pliego y en el plazo
establecido en la misma, debera acreditar la disponibilidad descrita anteriormente
presentando una declaracién responsable identificando tanto al conductor o conductores
como al acompafante o acompafiantes de ruta que adscribe a cada vehiculo, con nombre,
apellidos y nimero de DNI o documento de identificacién equivalente.

8.7 Habilitacion empresarial o profesional precisa para la realizacién del contrato.
Six/NOO

Tipo: Las empresas licitadoras deberan estar inscritas en el Registro de Empresas y Actividades de Transporte del
Ministerio de Transporte y Movilidad Sostenible, donde se puedan comprobar las autorizaciones para el ejercicio
de la actividad objeto del contrato, asi como la fecha de aprobacién y la fecha de validez de las mismas.

El incumplimiento del requisito de habilitacion determinara la exclusion del licitador.

9. Admisibilidad de variantes.
SidO/NO K
Si procede, requisitos minimos, modalidades, caracteristicas y vinculacion con el objeto del contrato:

10. Criterios de adjudicacién.

Incorporacién de clausulas sociales, ambientales y de innovaciéon como criterios de adjudicacion:
0 Como criterios sociales

0 Como criterios ambientales

[0 Como criterios de innovacion

10.1 Criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor: No se establecen.

o Descripcion del criterio y férmula aplicable:
10.2.1 Criterios

relacionados con

los costes. PRECIO.

Se incluird en el sobre n° 2 la oferta econdmica ajustada al modelo que figura en el
Anexo I.1, en la que deberéa indicarse como partida independiente el importe del Impuesto
sobre Valor Afadido que deba ser repercutido. En el supuesto de que el licitador esté
exento de IVA ha de hacer constar expresamente esta circunstancia, indicando el
precepto concreto de aplicacién y adjuntar copia compulsada del documento acreditativo
de dicha exencion. En el caso de existir errores aritméticos, materiales o de hecho en el
célculo del IVA'y del total, se partira del importe de la base imponible (importe inamovible)
para calcular el importe total de la oferta.

Ponderacion:
Hasta 80 puntos

Se valoraran los precios ofertados por los licitadores segun la formula siguiente:
Precio: hasta 80 puntos.

BL

Caautenticidad de este documento Se puede comprobar en
https://gestiona.comunidad.madrid/csv
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PL= x 80
BM

PL: Puntuacién otorgada al licitador.

BL: Baja del licitador.

BM: Mayor baja de todas las presentadas.

Baja: Base imponible total del precio de licitacion menos base imponible total de la
oferta econdmica del licitador.

Datos sobre los costes que deberan proporcionar los licitadores: NO PROCEDE.
Método para la evaluacién de los costes facilitados: NO PROCEDE.

Documentacién a presentar:

Proposicion econdmica ajustada al modelo que figura en el Anexo 1.1, que se debera incluir
en el sobre n° 2,

10.2.2 Criterios
evaluables de
forma automatica
por aplicacion de
formulas

Ponderacion:
Hasta 20 puntos

Descripcién del criterio y férmula aplicable:

10.2.2.1. HORAS ANUALES DE FORMACION DE LOS CONDUCTORES. Hasta: 10
puntos.

Por el compromiso de realizacién de horas de formacién con contenido referido a:
“Reanimaciéon Cardiopulmonar y Primeros Auxilios”, para TODOS los
CONDUCTORES del contrato, en un plazo no superior a tres meses desde el comienzo
del contrato, aportando certificado o diploma nominativo de una empresa de formacién
homologada.

En el caso de producirse nuevas contrataciones para la ejecucién del contrato, la
formacion del nuevo/a acompafiante de ruta se realizara en el primer mes de
incorporacion.

Por este criterio se otorgaran hasta 10 puntos, con la siguiente distribucién:

-De 6 a 8 horas al afio para cada conductor: 3 puntos.

-Mas de 8 hasta 15 horas al afio para cada conductor: 5 puntos.

-Més de 15 horas al afio para cada conductor: 10 puntos.
10.2.2.2 HORAS ANUALES DE FORMACION DE LOS ACOMPANANTES DE RUTA.
Hasta: 10 puntos.
Por el compromiso de realizacion de horas de formacidon con contenido referido a
“Reanimacion Cardiopulmonar y Primeros Auxilios”, para TODOS los
ACOMPANANTES DE RUTA del contrato, en un plazo no superior a tres meses desde

el comienzo del contrato, aportando certificado o diploma nominativo de una empresa de
formacién homologada.
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En el caso de producirse nuevas contrataciones para la ejecucién del contrato, la
formacion del nuevo/a acompafiante de ruta se realizard en el primer mes de
incorporacion.
Por este criterio se otorgaran hasta 10 puntos, con la siguiente distribucién:

-De 6 a 8 horas al afio para cada acompafiante de ruta: 3 puntos.

-Més de 8 hasta 15 horas al afio para cada acompafnante de ruta: 5 puntos.

-Més de 15 horas al afio para cada acompafiante de ruta: 10 puntos.

Documentacidn a presentar:

Para ser valorados por el criterio evaluable de forma automética por aplicacion de férmulas, los
licitadores deberan presentar la declaracion responsable ajustada al modelo que figura en el
Anexo 1.1.BIS DECLARACION SOBRE CRITERIO EVALUABLE DE FORMA AUTOMATICA
POR APLICACION DE FORMULAS, que se debera incluir en el sobre n° 2.

10.3 Umbral minimo de SIO/NOKX
puntuacion (articulo 146.3 | Criterios:

de la LCSP) Umbral fijado:
10.4 Mejoras (articulo sid/No
145.7 de la LCSP) Mejoras admisibles:

Requisitos minimos:
Modalidades, caracteristicas y vinculacion con el objeto del contrato:

10.5 Relacién calidad- Criterios relacionados con los costes: 80 %
precio Criterios relacionados con la calidad: 20 %

10.6 Criterios sociales de preferencia en caso de empate: Sl.
Los establecidos en la clausula 16 de este pliego.

10.7 Medidas de ajuste de la puntuacién o modalidades de trato diferenciado que se aplicara a las empresas
procedentes de un tercer Estado que no tenga suscrito un acuerdo internacional en vigor con la Unién Europea o
que, habiéndolo suscrito, no esté cubierto el contrato o el poder adjudicador o entidad contratante por dicho acuerdo.
Si O Medidas:

NO

1259292358602678097742
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Si O /NO K Composicion (o procedimiento para su designacion):
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12. Parametros objetivos para apreciar que la proposicion incluye valores anormales o desproporcionados:

Siendo el precio el aspecto preponderante para la adjudicacion, y que el resto de los criterios de adjudicacién no
afectan a la viabilidad del contrato, no entrafian imposibilidad ni dificultad de realizar la prestacion del servicio con
arreglo a las condiciones previstas en los pliegos que rigen la contratacion, se consideraran, en principio,
desproporcionadas o temerarias las ofertas de precio que se encuentren en los siguientes supuestos:

Se consideraran, en principio, desproporcionadas o temerarias las ofertas de precio que se encuentren en los
siguientes supuestos:

1. Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacion en mas de un 25 %.
2. Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de un 20 % a la otra oferta.

3. Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de un 10% a la media aritmética de las
ofertas presentadas. No obstante, se excluira para el cémputo de dicha media la oferta de cuantia mas
elevada cuando sea superior en mas de un 10 % a dicha media. En cualquier caso, se considerara
desproporcionada la baja superior al 25 %.

4. Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de un 10% a la media
aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que sean superiores a dicha
media en mas de un 10%, se procedera al calculo de una nueva media sélo con las ofertas que no se
encuentren en el supuesto indicado. En todo caso, si el nimero de las restantes ofertas es inferior a tres,
la nueva media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia

Si se identificase alguna proposicion que pueda ser considerada anormalmente baja, se realizara la tramitacién
prevista en el articulo 149 de la LCSP.

13. Garantias.

Provisional Si O NOK

Si 5 por 100 del precio final ofertado, IVA excluido

Definitiva Se admite la constitucion mediante retencion en el precio: Si 0 /NO X
Forma y condiciones de la retencion:

Complementaria Si O NOKX

Caautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

14. Pélizas de seguros.

SiK/NOO

Tipo de pdliza: Responsabilidad Civil.

El propuesto adjudicatario de cada lote presentara un certificado emitido por una Entidad aseguradora debidamente
autorizada, que acredite la contratacion de una pdliza de seguro que cubra la responsabilidad civil del contratista
hasta 50.000.000 €, asi como estar al corriente de pago de sus correspondientes primas.

La pdliza debera mantenerse en vigor y al corriente de pago durante el periodo que dure el contrato, lo que se
acreditara ante la Administracion cuando ésta se lo requiera.

Momento de entrega de la péliza.
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El licitador propuesto adjudicatario presentara la péliza, incluyendo su justificante de pago, en el momento de la
formalizacion del contrato.

15. Programa de trabajo.
sio/No O
Plazo de presentacion:

16. Condiciones especiales de ejecucién del contrato.

Incorporacién de cldusulas sociales, ambientales y de innovacion como condiciones especiales de
ejecucion:

0 Como criterios sociales

X Como criterios ambientales

0 Como criterios de innovacién

Se establece como condicién especial de ejecucion:

-Los vehiculos deberan disponer de dispositivos que permitan la recogida selectiva y diferenciada de
residuos (papel, envases y materia organica).

Dicha condicién especial de ejecucion se acreditara mediante declaracion responsable del representante de la
empresa que presentara al responsable del contrato al inicio de la ejecucién. En cualquier momento, durante la
ejecucion del contrato, el responsable del contrato podra verificar que se cumple lo establecido en dicha declaracion.
De esta verificacion dejara constancia por escrito.

Esta condicion especial de ejecucion tendra caracter de:
0 Condicion especial susceptible de penalizacion.
Obligacioén esencial, cuyo incumplimiento dard lugar a la resolucién del contrato.

1259292358602678097742
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17. Lugar de entrega de los trabajos o de prestacion de los servicios incluidos en el contrato:
Centro de dia de la Residencia de mayores MANOTERAS, ¢/ Ona, 3, 28050 - Madrid

Centro de dia de la Residencia de mayores REINA SOFIA, Avda. Noroeste, 9, 28232 - Las Rozas de Madrid

18. Régimen de pagos.

Forma de pago:

Facturas mensuales por los servicios realizados, que deberan ser conformadas por el Responsable del contrato.
El importe de cada pago sera el resultado de dividir por 12 el precio de adjudicacion.

Cesion de derechos de cobro: Si procede, conforme a lo dispuesto en el articulo 200 de la LCSP.
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Abono a cuenta por operaciones preparatorias: Si 0/ NO

19. Revision de precios.

SiO/NO KX

20. Modificaciones previstas del contrato.

SIK/NOO

Circunstancias y condiciones que han de concurrir para gue se puedan introducir modificaciones en el contrato:

1. Cuando durante la vigencia del contrato o de sus prérrogas se produzca un cambio del ordenamiento juridico que
afecte a la prestacién del servicio y sea de obligado cumplimiento para la Agencia Madrilefia de Atencién Social.

2. Cuando durante la vigencia del contrato o de cualquiera de sus proérrogas se produzca el cierre total o parcial de
cualquiera de los centros recogidos en este contrato y/o cualquiera de sus servicios esenciales.

3. Cuando durante la vigencia del contrato o de cualquiera de sus prérrogas se creen o adscriban nuevos Centros
que afecten a cualquiera de los centros objeto de este contrato.

4. Cuando durante la vigencia del contrato o de cualquiera de sus prérrogas se produzca un cambio del domicilio de
cualquiera de los centros recogidos en este contrato, si la nueva sede presenta instalaciones de caracteristicas
similares.

5. Cuando durante la vigencia del contrato se produzca la modificacién del horario de prestacién del servicio
especificado en la Clausula cuarta del Pliego de Prescripciones Técnicas.

6. Cuando durante la vigencia del contrato y derivado de las necesidades del servicio que impliquen modificacién
del nimero de usuarios o de paradas, siempre que suponga la disminucion o aumento de rutas estimadas en el PPT.

Alcance, limites y naturaleza de las modificaciones:

Las posibles modificaciones a consecuencia de las distintas causas que arriba relacionadas, serian la
modificacion del horario y elaumento o la disminucién de los vehiculos para la prestacion del contrato, y
consecuentemente un conductor y un acompafiante por vehiculo. Dichos vehiculos deberan de cumplir lo
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas de la presente licitacion.

Porcentaje del precio del contrato al gue como méaximo pueden afectar las modificaciones:

Estas modificaciones no supondran un incremento o minoracion superior al 20 % del precio del contrato

1259292358602678097742
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Procedimiento para la modificacion:

Constatada la necesidad de la modificacion, la Agencia Madrilefia de Atencion Social requerird al adjudicatario para
que, en el plazo de diez dias habiles contados a partir del siguiente al de recepcion de la notificacién relativa a dicha
modificacion, disponga de los medios personales, materiales y organizativos necesarios para ejecutar la modificacion
solicitada y, en su caso, presente las correspondientes alegaciones. El érgano de contratacién resolvera el
procedimiento de modificacion de conformidad con lo establecido en el articulo 191 de la LCSP.

21. Subcontratacion. NO.

Debido a las tareas criticas que conlleva su realizacion, como son las que implican un contacto directo y personalizado
con los usuarios del servicio que determina que tenga que ser ejecutado directamente por el adjudicatario, pues debe
garantizar en todo momento la seguridad y bienestar de las personas mayores dependientes, de forma que éste no podra
subcontratar los servicios objeto del contrato, excepto los servidores informaticos para el tratamiento de datos.

Si el contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del centro directivo promotor como
responsable del tratamiento, indicaran en la oferta si tienen previsto subcontratar los servidores o servicios asociados a
ellos, el nombre o perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los
subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacion, conforme al modelo de declaracion responsable multiple
gue figura como anexo lll al presente pliego.

22. Penalidades.

Por demora:

Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 193.3 de la LCSP, se establece que por demora en el inicio de la
prestacion de los servicios se impondran penalidades diarias en la proporcién de 0,60 euros por cada 1.000
euros del importe de adjudicacion del contrato (excluido IVA).

O | Por incumplimiento de la ejecucion parcial de las prestaciones definidas en el contrato:
Por ejecucién defectuosa del contrato:

Incumplimientos de obligaciones calificados leves:

1. Falta de limpieza de los vehiculos. Segun establece el Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT)
en su clausula QUINTA. - Condiciones de Prestacion del Servicio.

2. Por incumplimiento de la obligacion de informar al AMAS sobre cualquier incidencia significativa
en el desarrollo de la prestacion del servicio. Segun establece el PPT en su clausula NOVENA. -
Direccion, coordinacion e Inspeccion del servicio.

3. Incumplimiento del horario, sin causa justificada, establecido en el PPT, cuando el retraso sea
superior a 15 minutos y hasta 20 minutos, clausula CUARTA. - Horario.
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4, Por no entregar a la Direccion del Centro, previamente al inicio de la actividad y siempre que se
produzca alguna variacion, la programacion de las rutas de transporte segun el dia de la semana, con
detalle de lugar de las paradas y horarios de recogida y vuelta a su casa de cada usuario. Segun
establece el PPT en su clausula TERCERA. - Prestaciones del Servicio.

5. Incumplimiento de la obligacion de cumplimentar la hoja de ruta diaria con las incidencias
habidas, las personas transportadas, y las observaciones que se estimen oportunas en relacién con el
servicio prestado, durante tres dias consecutivos o cinco dias no consecutivos en quince dias. Segun
establece el PPT en su clausula QUINTA. - Condiciones de Prestacion del Servicio.

Incumplimientos de obligaciones calificados graves:

1. Falta de uniformidad o uniformidad incorrecta de conductores y acompafantes. Segln establece
el PPT en su clausula SEXTA. - Medios Personales.

2. Por no disponer en el vehiculo de transporte de las ayudas técnicas necesarias para el traslado
de los usuarios desde el punto de recogida o entrega al vehiculo y viceversa. Segun establece el PPT
en su clausula SEPTIMA. - Medios Materiales, y en su clausula TERCERA. — Prestacion del servicio.

3. Incumplimiento de la obligacion de mantener los vehiculos a temperatura adecuada. Segun
establece el PPT en su clausula SEPTIMA. - Medios Materiales.

4, Incumplimiento del horario, sin causa justificada, establecido en la clausula cuarta del Pliego de
Prescripciones Técnicas, cuando el retraso sea superior a 20 minutos y hasta 30 minutos. clausula
CUARTA. - Horario.

5. Incumplimiento de la obligacién excepcional de recoger al usuario en su domicilio 0 no esperar
hasta 5 minutos méaximo para su recogida, en las condiciones sefialadas en el PPT. clausula TERCERA.
— Prestacion del servicio, y clausula SEXTA. - Medios Personales.

6. Incorrecto trato a usuarios y sus familias (faltas de respeto, inobservancia de los cuidados
necesarios...) de los empleados de la empresa respecto de los usuarios y sus familiares. Segun
establece el PPT en su clausula SEXTA. - Medios Personales.

7. Retraso de diez dias, a partir de la solicitud por el responsable del contrato en la entrega de
cualquiera de los informes o documentos que figuran en el Pliego de Prescripciones Técnicas. clausula

NOVENA. - Direccion, coordinacion e Inspeccion del servicio.

8. Por la comision de un tercer incumplimiento (y sucesivos) calificado como leve, no penalizado
como tal, tras dos incumplimientos penalizados como tal segun el apartado anterior.

Incumplimientos de obligaciones calificados muy graves:

1. La falta de sustitucion del personal que presta los servicios en cada una de las rutas establecidas
en el Pliego de Prescripciones Técnicas. clausula SEXTA. - Medios Personales.

2. No informar a los familiares sobre incidencias relevantes relativas a los usuarios. Segun
establece el PPT en su clausula SEXTA. - Medios Personales.

1259292358602678097742
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3. Incumplimiento del horario, sin causa justificada, establecido en la clausula cuarta del Pliego de
Prescripciones Técnicas, cuando el retraso sea superior a 30 minutos. clausula CUARTA. - Horario.

4, No realizar las modificaciones en el itinerario y horario, cuando se produzcan bajas de los
usuarios, asi como por necesidades del servicio, previo aviso del Director del Centro al contratista con
una antelacién minima de 72 horas. clausula QUINTA. - Condiciones de Prestacion del Servicio.

5. No hacer efectiva el alta en el servicio, en un plazo maximo de 5 dias naturales, desde la fecha
de comunicacion de la misma. clausula QUINTA. - Condiciones de Prestacion del Servicio.

6. Incumplimiento del maximo de 55 minutos de duracion del trayecto de cada usuario sin causa
justificada. Clausula TERCERA. - Prestaciones del Servicio.

7. Ausencia en los vehiculos de los dispositivos de seguridad, cinturones individualizados en cada
asiento, de las autorizaciones y revisiones técnicas impuestas por la normativa vigente. Segun establece
el PPT en su clausula SEPTIMA. - Medios Materiales.

8. Incumplimiento de las exigencias necesarias para facilitar el acceso de los usuarios al vehiculo,
establecidas en la clausula SEPTIMA del Pliego de Prescripciones Técnicas.

9. Incumplimiento del deber de poner los medios necesarios para que el servicio de transporte se
efectlie, en el caso de que no pudiera prestarse el Servicio de transporte con normalidad por
circunstancias no imputables al AMAS o, si esto no fuera posible, correr con los gastos de transporte
alternativo. Segun establece el PPT en su clausula QUINTA. - Condiciones de Prestacion del Servicio.

10. No contar los vehiculos de transporte con todos los requisitos exigidos por la legislacién vigente
para la circulaciéon de vehiculos a motor y el transporte de personas. Segun establece el PPT en su
clausula QUINTA. - Condiciones de Prestacion del Servicio.

11. No haber superado las inspecciones técnicas pertinentes los vehiculos de transporte. Segun
establece el PPT en su clausula QUINTA. - Condiciones de Prestacion del Servicio.

12. No contar los vehiculos de transporte con los seguros reglamentarios. Segun establece el PPT
en su clausula QUINTA. - Condiciones de Prestacion del Servicio.

13. Incumplimiento de la obligacion de que los conductores cuenten con el carnet de conducir
adecuado a la actividad y a la normativa legal vigente. Segun establece el PPT en su clausula SEXTA.
- Medios Personales.

14. No tener contratada una péliza de seguro de ocupantes para tantas plazas como usuarios a
transportar y otra que cubra los riesgos de accidente por traslado de los usuarios desde su domicilio al
vehiculo y viceversa y desde el centro al vehiculo y viceversa. Segun establece el PPT en su clausula
QUINTA. - Condiciones de Prestacion del Servicio.

15. Incumplimiento del deber de adoptar las medidas necesarias para mantener los vehiculos en
perfectas condiciones técnicas. Segun establece el PPT en su clausula QUINTA. - Condiciones de
Prestacién del Servicio.

1259292358602678097742
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16. Retraso reiterado (mas de 3 dias al mes) en la recogida de los usuarios cuando esto suponga
un retraso superior a 1 hora en la llegada al centro, segun lo establecido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas. clausula CUARTA. - Horario.

17. Ausencia o falta de operatividad de los dispositivos de seguridad y accesibilidad homologados
para personas discapacitadas que debe llevar el vehiculo y/o que el personal de la empresa adjudicataria
no se asegure de que las sillas de ruedas vayan correctamente ancladas en los vehiculos y/o que los
usuarios vayan en los vehiculos con el cinturén de seguridad bien puesto. Segun establece el PPT en
su clausula SEPTIMA. - Medios Materiales.

18. La realizacion del servicio contratado por personal que no se encuentre en condiciones idéneas
para su prestacion debido a la ingesta de bebidas alcohdlicas o de drogas toxicas estupefacientes o
sustancias psicotrépicas, o cualquier otra circunstancia que pueda dar lugar a no encontrarse en esas
condiciones id6neas. Segun establece el PPT en su cldusula SEXTA. - Medios Personales.

19. Por incumplimiento de los compromisos adquiridos en la oferta incluidos en los criterios objetivos
de adjudicacion del contrato.

20. Incurrir en las infracciones tipificadas como muy graves en el articulo 71 y siguiente de la Ley
Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos
Digitales

1259292358602678097742

21. Por incumplimiento de alguna de las obligaciones del adjudicatario respecto a la
Confidencialidad y Proteccién de Datos, especificadas en la clausula 39 del presente pliego de clausulas
administrativas particulares o de las estipulaciones establecidas en el Encargo de Tratamiento de Datos
Personales.

22. Por la comision de un tercer incumplimiento (o sucesivos) calificado como grave, no penalizado
como tal, tras dos incumplimientos penalizados como graves segun el apartado anterior.

Las penalidades aplicables para los supuestos antes indicados seran las siguientes:

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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Por incumplimientos leves:
=  Amonestacion escrita con constancia en el expediente de contratacion.

Por incumplimientos graves:
= Deduccion superior al 5% e inferior al 10% del importe de la factura correspondiente a la mensualidad en
gue se cometio el incumplimiento.

Por incumplimientos muy graves:
= Por la comision de una falta muy grave: deduccién del 10% al 20% del importe de la factura
correspondiente a la mensualidad en que se cometid el incumplimiento.

= Por la comisién de dos faltas muy graves: deduccién del 1% al 5% del presupuesto del contrato.

= Porla comision de tres faltas muy graves se aplicara una penalidad de hasta el 10% del presupuesto del
contrato.
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Por incumplimiento del compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los medios
personales y materiales suficientes para ello.

= La penalidad aplicable para este supuesto sera: deduccién del 10% al 20% del importe de la factura
correspondiente a la mensualidad en que se cometié el incumplimiento.

Por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién del contrato:

Por incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral:

Por infraccién de las condiciones establecidas para la subcontratacion:

-Por la infraccién de las condiciones establecidas para la subcontratacion en el articulo 215.2 de la LCSP, asi
como la falta de acreditacion de la aptitud del subcontratista o de las circunstancias determinantes de la situacion
de emergencia o de las que hacen urgente la subcontratacion, se podra imponer una penalidad de hasta el 50
% del importe del subcontrato, segun dispone el articulo 215.3.a) de la LCSP.

Las cuantias de cada una de las penalidades no podran ser superiores al 10% del precio del contrato, IVA
excluido, ni el total de las mismas superar el 50% del precio del contrato.

Por incumplimiento de los pagos a los subcontratistas o suministradores sobre el importe subcontratado por el
incumplimiento de los requerimientos de documentacion:

-El incumplimiento del contratista de la entrega de la documentacion especificada en el articulo 217.1 de la LCSP,
gue se le haya requerido, permitira la imposicién de penalidades de hasta un 5% del importe del subcontrato.

Por incumplimiento de los pagos a los subcontratistas 0 suministradores sobre el importe adeudado al
subcontratista o suministrador por el incumplimiento del pago en plazo:

-Por el incumplimiento del contratista del pago en plazo al subcontratista o suministrador se impondra una
penalidad del 10% del importe adeudado. En todo caso, su imposicién debera ajustarse a lo dispuesto en el 192.1
de la LCSP, sin que la cuantia de cada una de las penalidades pueda superar el 10% del precio del contrato, IVA
excluido, debiendo ser proporcional a la gravedad del incumplimiento, teniendo en cuenta, a estos efectos, que el
organo de contratacion haya cumplido las obligaciones de pago del precio al contratista previstas en el articulo
198.4 de la LCSP.

Por incumplimiento de los pagos a los subcontratistas o suministradores sobre el precio del contrato cuando quede
acreditado, mediante resolucion judicial o arbitral firme, el impago por el contratista a un subcontratista o
suministrador en plazo, si la demora no esta motivada por el incumplimiento de alguna de las obligaciones
contractuales asumidas por el subcontratista o por el suministrador:

-De conformidad con lo dispuesto en el articulo 217.3 de la LCSP, procedera la imposicion de penalidades al
contratista cuando, mediante resolucion judicial o arbitral firme aportada por el subcontratista o por el suministrador
al 6rgano de contratacién quedara acreditado el impago por el contratista a un subcontratista 0 suministrador
vinculado a la ejecucion del contrato en los plazos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, y que dicha
demora en el pago no viene motivada por el incumplimiento de alguna de las obligaciones contractuales asumidas
por el subcontratista o por el suministrador en la ejecucion de la prestacién. La penalidad podra alcanzar hasta el
5% del precio del contrato, y podra reiterarse cada mes mientras persista el impago hasta alcanzar el limite
conjunto del 50 % de dicho precio. La garantia definitiva respondera de las penalidades que se impongan por este
motivo.

Otras penalidades especificas a determinar segin el objeto del contrato:

1259292358602678097742
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Las penalidades seran proporcionales a la gravedad del incumplimiento o cumplimiento defectuoso previsto en los
pliegos, graduandose en atencién a la posible intencionalidad dolosa, la negligencia, la trascendencia de los hechos,
la consiguiente adopcion de medidas tendentes a su no repeticién, asi como al hecho de haber procedido a la
reparacion de los dafios de toda su indole que haya podido causar.

En cualquier caso, el total de las penalidades impuestas no podran superar el 50% del precio del contrato.

En todo caso, la imposicion de las penalidades no eximira al contratista de la obligacién que legalmente le incumbe, en
cuanto a la inmediata reparacion de los defectos.

Procedimiento:

Para proceder a la imposicién de las penalidades indicadas sera necesario que los incumplimientos que puedan dar
lugar a las mismas queden certificados por el responsable del contrato.

De esta certificacion se dara traslado al contratista para que realice las alegaciones oportunas en el plazo de 10 dias
hébiles.

La documentacion recabada sera trasladada al 6rgano de contratacién que resolvera sobre la imposicion de la
penalidad.

23. Recepcién del contrato:
-Forma de constatacién por la Administracion de la correcta ejecucién del contrato: Certificado de conformidad del
responsable del contrato designado por la Administracion

-Recepcién tnica: SIR / NO O
-Plazo: Dentro del mes siguiente de la finalizacion del servicio.

-Recepciones parciales: Si [/ NO X

24. Plazo de garantia.

Si O Plazo:

NO X Justificacion: Dada la naturaleza del contrato, éste se extinguira por su mero cumplimiento al finalizar su
ejecucion.

25. Informacion sobre las condiciones de subrogacion en contratos de trabajo.

Si O
NO X

26. Informacion sobre el contrato cuyo caracter confidencial debe respetar el contratista.

Informacion: El adjudicatario tiene obligacion de mantener en secreto todos los datos e informaciones facilitados por
el Organismo Auténomo Agencia Madrilefia de Atencion Social concernientes a la prestacion del Servicio aqui
regulado. Sera considerado como “Informacién Confidencial” todo el saber hacer resultante de la ejecucion del servicio,
debiendo el adjudicatario mantener la informacion en secreto, sin revelarla de ninguna forma, a ninguna persona fisica
o juridica que no sea parte del contrato.

Plazo durante el cual debera mantener el deber de respetar el caracter confidencial (articulo 133.2 de la LCSP):

5 afios.
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27. Importe maximo de los gastos de publicidad de la licitacion:

3.000,00 euros, a dividir entre los lotes del contrato, de forma proporcional a su valor estimado.

28. El contrato conlleva tratamiento de datos personales por parte del contratista.

six X El contratista actuara como encargado del tratamiento.

NO O
[ El contratista actuara como responsable del tratamiento.

Finalidad para la que se trataran los datos personales: Las especificadas en la clausula 39 del presente pliego.
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CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES
Clausula 1. Régimen juridico.

El presente contrato tiene caracter administrativo. Las partes quedan sometidas expresamente a lo
establecido en este pliego y en su correspondiente de prescripciones técnicas particulares.

Para lo no previsto en los pliegos, el contrato se regira por la legislacion basica del Estado en materia de
contratos publicos: Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP), y en cuanto no se oponga a lo establecido
en la LCSP, rige el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, por el Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre
(RGLCAP), por el Pliego de Clausulas Administrativas Generales para la Contrataciéon de Estudios y
Servicios Técnicos, aprobado por Orden de 8 de marzo de 1972, por las Leyes aprobadas por las
Asamblea de Madrid y por el Reglamento General de Contrataciéon Publica de la Comunidad de Madrid,
aprobado por Decreto 49/2003, de 3 de abril (RGCPCM) y sus hormas complementarias. Supletoriamente,
se aplicaran las normas estatales sobre contratos publicos que no tengan caracter basico, las restantes
normas de derecho administrativo y, en su defecto, las de derecho privado.

Clausula 2. Objeto del contrato.

El objeto del contrato al que se refiere el presente pliego es la ejecucién de los trabajos descritos en el
apartado 4 del cuadro de caracteristicas del contrato y definidos en el pliego de prescripciones técnicas
particulares, en el que se especifican las necesidades administrativas a satisfacer mediante el contrato y
los factores de todo orden a tener en cuenta.

Tanto el pliego de prescripciones técnicas particulares como el pliego de clausulas administrativas
particulares revisten caracter contractual, por lo que deberan ser firmados, en prueba de conformidad por
el adjudicatario, en el mismo acto de formalizacién del contrato.

Si el contrato esté dividido en lotes, los licitadores podran optar a un lote, a varios o a todos ellos, salvo
gue se establezca un nimero maximo de lotes por licitador, para lo que se estara a lo estipulado en el
apartado 4.1 del cuadro de caracteristicas del contrato. En este apartado se indican, asimismo en su
caso, el nimero maximo de lotes a adjudicar a cada licitador y las normas a aplicar en el supuesto de que
el licitador pueda resultar adjudicatario de un nimero de lotes que exceda el indicado.

Clausula 3. Presupuesto base de licitacién y precio del contrato.

El presupuesto base de licitacion asciende a la cantidad expresada en el apartado 5 del cuadro de
caracteristicas del contrato, distribuido en las anualidades previstas en el mismo, siendo el sistema de
determinacion del presupuesto el expresado en el apartado 5 del cuadro de caracteristicas del
contrato. Su calculo incluye todos los factores de valoracion y gastos que, segun los documentos
contractuales y la legislacién vigente son de cuenta del adjudicatario, asi como los tributos de cualquier
indole, incluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido, que figura como partida independiente.

El presupuesto de los lotes en que, en su caso, se divida el objeto del contrato se especifica igualmente
en el apartado 5 del cuadro de caracteristicas del contrato.
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Las proposiciones expresaran también el Impuesto sobre el Valor Afiadido en partida independiente.
Aquellas cuyo importe sin IVA supere la base imponible del presupuesto base de licitacién, seran
desechadas. El precio del contrato sera aquél al que ascienda la adjudicacién, que en ningln caso
superara el presupuesto base de licitacion. La baja que pueda obtenerse como resultado de la
adjudicacion, dara lugar, en su caso, a una baja proporcional de los importes de cada una de las
anualidades previstas.

La ejecucion del servicio estd amparada por los créditos que se indican en el apartado 5 del cuadro de
caracteristicas del contrato.

Si el contrato se financia con fondos europeos, quedara sometido a las disposiciones del Tratado de la
Union Europea y a los actos fijados en virtud del mismo, asi como a lo dispuesto en el Reglamento (UE)
n°® 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de junio de 2021, por el que se establecen
disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo Plus,
al Fondo de Cohesién, al Fondo de Transicion Justa y al Fondo Europeo Maritimo, de Pesca y de
Acuicultura, asi como las normas financieras para dichos Fondos y para el Fondo de Asilo, Migracion e
Integracion, el Fondo de Seguridad Interior y el Instrumento de Apoyo Financiero a la Gestién de Fronteras
y la Politica de Visados, en lo que se refiere a las actuaciones cofinanciadas con cargo al periodo de
programacion 2021-2027.

Clausula 4. Perfil de contratante.
El acceso al perfil de contratante del 6rgano de contratacion se efectuara a través del Portal de la

Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid, en la siguiente direccion de Internet (URL):
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/.

CAPITULO Il. LICITACION
Clausula 5. Capacidad para contratar y criterios de selecciéon de las empresas.

Podran optar a la adjudicacion del presente contrato las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, a titulo individual o en unién temporal de empresarios, que tengan plena capacidad de obrar,
gue no se encuentren incursas en las prohibiciones e incompatibilidades para contratar con la
Administracion establecidas en el articulo 71 de la LCSP, en la Ley 14/1995, de 21 de abril, de
Incompatibilidades de Altos Cargos de la Comunidad de Madrid, y en la Ley 5/2025, de 23 de diciembre,
de Hacienda de la Comunidad de Madrid, y que acrediten su solvencia econémica, financiera y técnica o
profesional, o su clasificacion de conformidad con lo establecido en el apartado 8 del cuadro de
caracteristicas del contrato.

Los empresarios deberan contar, asimismo, con la habilitaci6n empresarial o profesional que, en su caso,
se especifica en el apartado 8 del cuadro de caracteristicas del contrato.

Ademas, cuando se trate de personas juridicas, las prestaciones del contrato objeto del presente pliego
han de estar comprendidas dentro de los fines, objeto 0 ambito de actividad que, conforme a sus estatutos
o reglas fundacionales, les sean propios.

Clausula 6. Procedimiento de adjudicacion.
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El contrato se adjudicara por procedimiento abierto mediante pluralidad de criterios de adjudicacion, en
aplicacion de los articulos 131.2, 145, y 156.1 de la LCSP, conforme a los términos y requisitos
establecidos en dicho texto legal.

Si asi se indica en el apartado 3 del cuadro de caracteristicas del contrato de este pliego, para la
adjudicacion del contrato se celebrara una subasta electrénica, conforme a los requisitos establecidos
en el articulo 143 de la LCSP. En el apartado 3 del cuadro de caracteristicas del contrato se incluye la
informacion necesaria sobre su celebracion.

Clausula 7. Criterios de adjudicacion.

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacion del contrato son los establecidos, con su
correspondiente ponderacién o, en su defecto, por orden decreciente de importancia, en el apartado 10
del cuadro de caracteristicas del contrato.

Cuando el procedimiento de adjudicacién se articule en varias fases, de entre los criterios de adjudicacion,
en el mismo apartado del cuadro se especifican, en su caso, los que se valoraran en una primera fase,
siendo necesario obtener como minimo, en cada uno de ellos la puntuacién que asimismo se indica para
gue la oferta pueda ser valorada en la fase decisoria. Igualmente se sefialardn, en su caso, en este
apartado, los parametros objetivos que deberan permitir identificar los casos en que una oferta se
considere anormal, referidos a la oferta considerada en su conjunto.

1259292358602678097742

Cuando los criterios cuya cuantificacién dependa de un juicio de valor tengan atribuida una ponderacion
mayor que la correspondiente a los criterios evaluables de forma automatica, la valoracién de aquéllos
corresponderd bien a un comité formado por expertos en la materia objeto del contrato, o bien a un
organismo técnico especializado. El comité, en su caso, estara compuesto por un minimo de tres
miembros, que podran pertenecer a los servicios dependientes del rgano de contratacién, pero, en ningin
caso, podran estar adscritos al 6rgano proponente del contrato al que correspondera realizar la evaluacién
de las ofertas. Su designacion o el procedimiento para efectuarla o, en su caso, la designacién del
organismo técnico especializado se establece en el apartado 11 del cuadro caracteristicas del
contrato, debiendo publicarse con caracter previo a la apertura de la documentacién relativa a los criterios
de adjudicacion cuya cuantificacién dependa de un juicio de valor.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Cuando en el apartado 4.1 del cuadro de caracteristicas del contrato se admitan ofertas integradoras,
previamente se llevard a cabo una evaluacién comparativa para determinar si las ofertas presentadas por
un licitador concreto para una combinacion particular de lotes cumplirian mejor, en conjunto, los criterios
de adjudicacion establecidos en el pliego con respecto a dichos lotes, que las ofertas presentadas para
los lotes separados de que se trate, considerados aisladamente.

Clausula 8. Garantia provisional. No procede.

Clausula 9. Presentacion de proposiciones y tratamiento de los datos personales por parte de la
Administracion contratante.

Las proposiciones se presentaran en la forma, plazo y lugar indicados en el anuncio de licitacién, y en la
forma establecida en este pliego.

En el Portal de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid (https://contratos-
publicos.comunidad.madrid/) se ofrecera la informacion relativa a la convocatoria de licitacion de este
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contrato, incluyendo los pliegos de clausulas administrativas particulares, de prescripciones técnicas
particulares, y documentacién complementaria, en su caso y el enlace a la informacion sobre el sistema
de licitacion electrénica que debe utilizarse.

Los licitadores podran solicitar informacién adicional sobre los pliegos y sobre la documentacién
complementaria con una antelacién de 12 dias a la fecha limite fijada para la recepcién de ofertas en el
anuncio de licitacion. Esta informacién se facilitara seis dias antes del fin del plazo de presentacion de
proposiciones.

En los casos en que lo solicitado sean aclaraciones a lo establecido en los pliegos o resto de
documentacién, las respuestas tendran caracter vinculante y se haran publicas en el perfil de contratante.

Cada empresario no podra presentar mas de una proposicion, sin perjuicio de la admisibilidad de variantes
y subasta electronica si se prevén en el cuadro de caracteristicas del contrato. Tampoco podra suscribir
ninguna proposicién en unién temporal con otros empresarios si lo ha hecho individualmente o figurar en
més de una unién temporal. La contravencion de estas prohibiciones daréa lugar a la inadmision de todas
las proposiciones por él suscritas.

En lo que concierne a las variantes, se estara a lo dispuesto en el apartado 9 del cuadro de caracteristicas
del contrato.

La presentacion de proposiciones supone, por parte del empresario, la aceptacién incondicional
del clausulado de este pliego y del de prescripciones técnicas particulares que rigen el presente
contrato, sin salvedad o reserva alguna, asi como la autorizacién a la mesa y al 6rgano de contratacién
para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico o en las listas oficiales de operadores econémicos de un Estado miembro de la Unién Europea.

Los datos de caracter personal de los licitadores, del adjudicatario y, en su caso, de sus representantes y
personal, seran tratados por el centro directivo promotor del contrato en la actividad de tratamiento
“CONTRATACION”, cuya finalidad es la tramitacién, adjudicacién y ejecucién de los contratos. La
legitimacion para el tratamiento de esos datos personales se fundamenta en el articulo 6.1.b) del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD).

No se comunicardn los datos personales a terceros destinatarios, salvo a aquellas entidades o
Administraciones a las que resulte necesario para el cumplimiento de la finalidad del tratamiento y de las
obligaciones legales del contrato, en los términos declarados en el Registro de Actividades de Tratamiento
(RAT) correspondiente.

Los datos que proceda seran publicados en los diarios o boletines oficiales y, en particular, en el perfil de
contratante del Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid y, por interconexion, en la
Plataforma de Contratacién del Sector Publico.

Los derechos de acceso, rectificacion, supresién y portabilidad de sus datos, de limitacién y oposicién a
su tratamiento, asi como el derecho a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el tratamiento
automatizado de sus datos, cuando procedan, se pueden ejercer por registro electrénico, registro
presencial o en los lugares y formas previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, preferentemente mediante el
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“Formulario para el ejercicio de derechos en materia de proteccion de datos personales”, que esta
disponible en la direccion de Internet: https://www.comunidad.madrid/gobierno/informacion-juridica-
legislacion/proteccion-datos-mis-derechos-su-ejercicio donde ademas se ofrece informacién adicional
sobre esta materia.

Clausula 10. Medios electrénicos.

La utilizacion de medios y soportes electronicos, informaticos y telematicos en la presentacion de
proposiciones sera obligatoria cuando asi se indique en el apartado 3 del cuadro de caracteristicas del
contrato.

En el mismo apartado se indica el portal informatico donde, en su caso, se puede acceder a los programas
y la informacién necesaria para licitar por medios electrénicos.

Si se exige la presentacion electronica de las ofertas, los licitadores aportaran sus documentos firmados
electronicamente. Los certificados de firma electronica que se utilicen deben haber sido emitidos por uno
de los prestadores de servicios electrénicos de confianza cualificados
(https://sedeaplicaciones.minetur.gob.es/Prestadores/) y no estar vencidos, suspendidos o revocados. Si
no dispusieran de los documentos en formato electrénico porque fueron emitidos originalmente en soporte
papel, aportaran copias digitalizadas. Las copias que aporten los interesados al procedimiento de
contratacion tendran eficacia exclusivamente en el &dmbito de la actividad contractual de esta
Administracion Publica Autondmica.
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Los licitadores son responsables de la veracidad de los documentos que presenten. Excepcionalmente,
cuando la relevancia del documento en el procedimiento lo exija o existan dudas derivadas de la calidad
de la copia, el 6rgano de contratacion podra solicitar de manera motivada el cotejo de las copias aportadas
por el licitador, para lo que podra requerir la exhibicién del documento o de la informacidn original.

Incurrir en falsedad al facilitar cualquier dato relativo a la capacidad o solvencia es causa de prohibicién
de contratar conforme al articulo 71.1 €) de la LCSP.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

El érgano de contratacion recabara de otros organos y registros de las Administraciones y entidades
publicas la consulta y transmisién electrénica de datos y documentos que se requieran referentes a la
capacidad y solvencia de las empresas, salvo que conste su oposicion expresa, en los términos del modelo
que figura como anexo Ill de este pliego.

Notificaciones y comunicaciones teleméticas.

Aun en los casos en que no resulte exigible que presenten la oferta por medios electronicos, para las
restantes comunicaciones, notificaciones y envios documentales, los interesados se relacionaran con el
organo de contratacion por medios electronicos.

Para la préactica de las notificaciones se utiliza el sistema de notificaciones electrénicas de la
Comunidad de Madrid, al que se accede desde la Guia de tramitacion electrénica (seccion “Recibir”),
para lo cual la empresa o su representante deben estar dados de alta en ese sistema. El correo
electrénico no se considera un medio valido porque no acredita los extremos exigidos legalmente para las
notificaciones.

Tablén de anuncios electrénico
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Se comunicaran a los interesados los defectos u omisiones subsanables de la documentacién presentada
por los licitadores, los empresarios admitidos y los excluidos de la licitacién, y las ofertas con valores
anormales mediante su publicacién en el tablon de anuncios electrénico, incluido en la ficha de la
correspondiente contratacion publicada en el Portal de la Contratacion Publica, seccion Perfil de
contratante (https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante).

Adicionalmente, se notificaran de forma individual por medios electrénicos a los interesados afectados,
cuando se trate de actuaciones de la mesa o del érgano de contratacion, que impliquen la posible
subsanacion de defectos u omisiones en la documentacion presentada o determinen la exclusion de
candidatos o licitadores.

Conforme a lo dispuesto en la disposicion adicional decimoquinta de la LCSP, los plazos a contar desde
la notificacién de las actuaciones a que se refiere el parrafo anterior se computaran desde la fecha de
envio de la notificacion electrénica, siempre que el acto objeto de notificacion se haya publicado el mismo
dia en el Perfil de contratante del 6rgano de contratacion. En caso contrario los plazos se computaran
desde la recepcion de la notificacion por el interesado.

Por su parte, la publicacion en el tablon de anuncios electronico de la existencia de ofertas que pueden
ser consideradas anormalmente bajas se hace para su divulgacién y conocimiento de todos los licitadores,
ya que esta circunstancia amplia el plazo maximo para adjudicar el contrato, conforme a lo dispuesto en
el articulo 158.3 de la LCSP; sin perjuicio de que se efectuara, mediante notificacidén electrénica individual,
el requerimiento a cada licitador que haya presentado una oferta incursa en presunciéon de anormalidad,
para tramitar el procedimiento previsto en el articulo 149 de la de la misma Ley, tal y como establece la
clausula relativa a la actuacion de la mesa de contratacién, computandose en este caso los plazos desde
la recepcidn de la notificacion por el interesado.

Quienes figuren como interesados o representantes en los procedimientos que se encuentren abiertos en
la Comunidad de Madrid pueden enviar comunicaciones o aportar nuevos documentos al correspondiente
expediente desde la Guia de tramitacion electrénica (seccidon “Consultar”, opciéon “Situacion de mis
expedientes”). También existe la posibilidad de utilizar un formulario genérico de solicitud para presentar
documentos y comunicaciones dirigidos a cualquier érgano de la Comunidad de Madrid. En ese formulario
se puede indicar como destinatario a la unidad administrativa u organismo a quien va dirigido y seleccionar
el registro en el que se desea presentar. En caso de desconocer el registro se debe seleccionar “Registro
general’.

Clausula 11. Forma y contenido de las proposiciones.

Las proposiciones y la documentacion que las acompafia se presentaran redactadas en lengua castellana,
o traducidas oficialmente a esta lengua, y constardn de DOS (2) SOBRES.

A) SOBRE N° 1. DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.

B) SOBRE N° 2. PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS
DE ADJUDICACION EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA POR APLICACION DE
FORMULAS.

Los licitadores deberan indicar la documentacion o informacién aportada a la licitacién que tenga caracter

confidencial, por afectar a los secretos técnicos o comerciales, a los aspectos confidenciales de la oferta,
y a cualesquiera otras informaciones cuyo contenido pueda ser utilizado para falsear la competencia, ya
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sea en este procedimiento de licitacion o en otros posteriores. El caracter confidencial no podra
extenderse a todo el contenido de la proposicién, pudiendo afectar Gnicamente a los documentos que
tengan una difusidn restringida y, en ningn caso, a documentos que sean publicamente accesibles.

En los sobres se deberd incluir la documentacion que a continuacion se indica:

A) SOBRE N° 1 "DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA" que incluird, preceptivamente, los siguientes
documentos.

1. DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION

Declaracion responsable del licitador sobre el cumplimiento de los requisitos previos para
participar en este procedimiento de contratacién, conforme al formulario normalizado del
“documento europeo uUnico de contratacion” (DEUC), establecido por el Reglamento de
Ejecucion (UE) 2016/7 de la Comision, de 5 de enero de 2016, segln se recoge en el anexo Il al
presente pliego.

El servicio en linea gratuito DEUC electrénico permite cumplimentar este documento por via
electrénica en la siguiente direccién de Internet: https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-
webffilter?lang=es conforme se indica a continuacion:

e Con el servicio DEUC electrénico, el 6rgano de contrataciéon creard un modelo de DEUC para
este procedimiento, que se pondra a disposicion de los licitadores en formato normalizado
XML, junto con los demas documentos de la convocatoria (como documentacion
complementaria) en el Portal de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid -Perfil de
contratante-.

e El licitador debera almacenar localmente en su ordenador dicho modelo en XML y acceder
después al servicio DEUC electrénico, donde debera importarlo, cumplimentar los datos
necesarios, exportarlo y almacenarlo en su equipo en formato electrénico, firmarlo
(electrénicamente en el supuesto de licitacion electrénica) y presentar el DEUC con los demas
documentos de la licitacion. En el anexo Il se incluyen unas orientaciones para la
cumplimentacion del formulario normalizado del DEUC.

Si varios empresarios concurren constituyendo una unién temporal, cada uno de los que la
componen debera acreditar su capacidad de obrar presentando todos y cada uno de ellos un
formulario DEUC separado, asi como el resto de los documentos exigidos en este apartado de
la presente clausula, debiendo acompafiar asimismo un escrito de compromiso en el que
indicaran los nombres y circunstancias de los empresarios que se agrupan, el porcentaje de
participacion de cada uno de ellos y la designacion de un representante o apoderado Unico de
la unién, que durante la vigencia del contrato ha de ostentar la plena representacion de la misma
frente a la Administracion. El citado documento deberd estar firmado por los representantes de
cada una de las empresas que componen la unién.

Si el licitador va a recurrir a la capacidad de otra/s entidad/es para acreditar solvencia, debera
también aportar el DEUC separado de dicha/s entidad/es.

Si el contrato esta dividido en lotes y los requisitos de solvencia econdémica y financiera y técnica

o profesional exigidos varian de un lote a otro, se aportard una declaracién responsable por cada
lote o grupo de lotes al que se apliquen los mismos requisitos de solvencia.
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Las empresas que figuren inscritas en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Sector Publico lo indicaran en el propio formulario del DEUC vy, si alguno de los datos o
informaciones requeridos no consta en el Registro o no figuran actualizados, los aportaran
mediante la cumplimentacion del citado formulario.

No obstante, el 6rgano o la mesa de contratacidn, cuando resulte necesario para el buen
desarrollo del procedimiento, podran recabar, en cualquier momento anterior a la adjudicacion,
que los licitadores presenten la totalidad o una parte de los documentos justificativos, cuando
consideren que existen dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracién.

2. DECLARACION RESPONSABLE MULTIPLE.

Declaracion responsable multiple, conforme al modelo que figura como anexo Il al presente

pliego. =
3. Garantia provisional. No procede.
4.- Subasta electrénica. No procede.

B) SOBRE N° 2 "PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS
DE ADJUDICACION EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA POR APLICACION DE FORMULAS".
Este sobre contendra:
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1. La PROPOSICION ECONOMICA, segin el modelo establecido en el anexo 1.1 de este Pliego,
incluyendo también el plazo de entrega al que se compromete el licitador, asi como, en su caso, el
desglose de costes exigido en el apartado 10.2 del cuadro de caracteristicas del contrato.

Para la presentacion electrénica de las ofertas y de subasta electrénica, en su caso, respectivamente, se
tendra en cuenta lo dispuesto en el apartado denominado “Medios electronicos” del cuadro de
caracteristicas del contrato.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

No se aceptaran proposiciones econdémicas que contengan omisiones, errores o tachaduras que impidan
conocer claramente lo que la Administracién estime fundamental para considerar la oferta debiendo incluir,
en su caso, el desglose de costes exigido en el apartado 10.2 del cuadro de caracteristicas del
contrato. Si alguna proposicion no guardase concordancia con la documentacion examinada y admitida,
excediese del presupuesto base de licitacion, variase sustancialmente el modelo establecido, comportase
error manifiesto en el importe de la proposicion, o existiese reconocimiento por parte del licitador de que
adolece de error o inconsistencia que le hagan inviable, sera desechada por la Mesa de contratacién, sin
gue sea causa bastante para el rechazo el cambio u omision de algunas palabras del modelo si ello no
altera su sentido.

En la proposicion debera indicarse, como partida independiente, el importe del Impuesto sobre el Valor
Afiadido que deba ser repercutido.

2. La DOCUMENTACION QUE SE ESPECIFICA EN EL APARTADO 10.2 del cuadro de
caracteristicas del contrato del presente pliego, en orden a la aplicacién de los demas criterios de
adjudicacién, distintos del precio y el plazo de entrega, en su caso, valorables de forma automéatica por
aplicacién de féormulas.
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Clausula 12. Actuacién de la Mesa de contratacion.

Finalizado el plazo de admision de proposiciones, se constituira la Mesa de contratacién, con objeto de
proceder a la apertura del sobre n°® 1, que contiene la documentacién administrativa. Si observase defectos
u omisiones subsanables en la documentacion presentada, lo comunicaréa a los interesados, a través del
tablon de anuncios electronico del Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid.
Adicionalmente, se notificaran de forma individual por medios electronicos a los interesados afectados,
concediéndose un plazo de tres dias naturales para que los licitadores los corrijan o subsanen.

Una vez examinada la documentacion aportada, la Mesa determinard las empresas admitidas a licitacion,
las rechazadas y las causas de su rechazo, segun proceda. Estas circunstancias se publicaran en el tablon
de anuncios electronico. Adicionalmente, se notificaran de forma individual por medios electrénicos a los
interesados afectados.

Conforme a lo dispuesto en la disposicion adicional decimoquinta de la LCSP, los plazos a contar desde
la notificaciéon de las actuaciones a que se refieren los parrafos anteriores se computaran desde la fecha
de envio de la notificacién electrénica, siempre que el acto objeto de notificacion se haya publicado el
mismo dia en el Perfil de contratante del érgano de contratacién. En caso contrario los plazos se
computaran desde la recepcién de la notificacion por el interesado.
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En acto publico, la Mesa pondra en conocimiento de los licitadores el resultado de la comprobacion de la
documentacién. Seguidamente, abrira el sobre n® 2 “Proposicién econdmica y documentacion relativa a
los criterios de adjudicacion evaluables de forma automética por aplicacion de féormulas”, dando lectura a
las ofertas, de las empresas admitidas, y, en su caso, a la documentacion relativa a los criterios evaluables
de forma automatica por aplicacion de férmulas.

Si se identificase alguna proposicion que pueda ser considerada anormalmente baja, de acuerdo, en su
caso, con lo indicado en el apartado 12 del cuadro de caracteristicas del contrato, se realizara la
tramitacién prevista en el articulo 149 de la LCSP.

Si se produce empate entre dos 0 mas ofertas, se solicitara de los licitadores afectados la documentacion
acreditativa de los criterios de desempate indicados en la clausula 16.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

La mesa de contratacién clasificara las proposiciones presentadas por orden decreciente, atendiendo a
los criterios de adjudicacion, pudiéndose solicitar para ello cuantos informes técnicos se estime
pertinentes, para posteriormente elevar la correspondiente propuesta al 6rgano de contratacion.

Si el contrato esta sujeto a regulacién armonizada, si se apreciasen indicios fundados de conductas
colusorias en el procedimiento de contratacion, en el sentido definido en el articulo 1 de la Ley 15/2007,
de 3 de julio, de Defensa de la Competencia, se seguira el procedimiento establecido al respecto en el
articulo 150 de la LCSP.

En el ambito de la Comunidad de Madrid, la Direccion General de Economia, de la Consejeria de
Economia, Hacienda y Empleo, a través de la Subdireccién General de Defensa de la Competencia y
Unidad de Mercado, ostenta la condicion de autoridad de competencia autonémica, siendo este el 6rgano
al que habria que solicitar el informe regulado en el articulo 150 de la LCSP. Ademas, esa Direccion
General ha publicado la Guia para la deteccion de indicios de colusion en la contratacion publica, dirigida
a los érganos de contratacion de la Comunidad de Madrid, que esta disponible en la siguiente direccion
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de Internet (URL): https://www.comunidad.madrid/servicios/consumo/defensa-competencia-
O#contratacion-publica-competencia

Clausula 13. Garantia definitiva.

El licitador que haya presentado la mejor oferta de conformidad con lo dispuesto en el articulo 145 de la
LCSP estara obligado a constituir, a disposicion del 6rgano de contratacion, una garantia definitiva. Su
cuantia sera igual al 5 por 100 del precio final ofertado, I.V.A. excluido, segun lo previsto en el apartado
13 del cuadro de caracteristicas del contrato. La constitucion de esta garantia deberé efectuarse por el
licitador en el plazo de 10 dias habiles, contados desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el
requerimiento. En todo caso, la garantia definitiva respondera de los conceptos a que se refieren los
articulos 110, 217.3y, en su caso 217.1 de la LCSP.

La garantia definitiva se constituira en la Caja de Depdsitos de la Comunidad de conformidad con lo
preceptuado en los articulos 108, 109 y 112 de la LCSP y 55, 56 y 57 del RGLCAP, en cuanto no se
oponga a lo previsto en la LCSP, segun los modelos y las indicaciones que, para los contratos, figuran en
la pagina web de la Caja de Depositos (https://www.comunidad.madrid/servicios/atencion-
contribuyente/caja-depositos) o en la Tesoreria de los Organismos Autbnomaos, en su caso.

Podra constituirse asimismo en los establecimientos equivalentes de otras Administraciones Publicas en
los términos previstos en los convenios que a tal efecto se suscriban con las mismas.

Tratandose de garantias depositadas en la Caja de Depdsitos de la Comunidad de Madrid, el érgano de
contratacion consultara sus datos por medios electronicos, segun lo dispuesto en la Resolucion de 7 de
marzo de 2003, del Director General de Politica Financiera y Tesoreria.

Asimismo, la garantia definitiva podra constituirse mediante retencion en el precio, si asi se indica en el
apartado 13 del cuadro de caracteristicas del contrato.

Si la garantia provisional fuese exigible y se hubiese constituido en metalico o valores de Deuda Publica,
sera potestativo para el adjudicatario aplicar su importe a la garantia definitiva o proceder a la nueva
constitucién de esta Gltima.

En el caso de amortizacion o sustitucion de los valores que integran la garantia, el adjudicatario viene
obligado a reponer la garantia en igual cuantia, siendo a su costa el otorgamiento de los documentos
necesarios a tal fin.

Cuando como consecuencia de la modificacion del contrato, experimente variacion el precio del mismo,
se reajustara la garantia en el plazo de 15 dias naturales, contados desde la fecha en que se notifique al
empresario el acuerdo de modificacion, a efectos de que guarde la debida proporcién con el precio del
contrato resultante de la modificacion. En el mismo plazo contado desde la fecha en que se hagan
efectivas las penalidades o indemnizaciones el adjudicatario debera reponer o ampliar la garantia en la
cuantia que corresponda, incurriendo, en caso contrario, en causa de resolucion.

En cuanto a la garantia complementaria prevista en el articulo 107.2 de la LCSP, se estara, en su caso, a
lo dispuesto en el apartado 13 del cuadro de caracteristicas del contrato, teniendo, a todos los efectos,
la consideracion de garantia definitiva. La garantia total podra alcanzar, en su caso, el porcentaje del 10
por ciento del precio del contrato.
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Clausula 14. Acreditacion de la capacidad para contratar

Una vez aceptada la propuesta de la mesa por el 6rgano de contratacién, los servicios correspondientes
recabaran de otros dérganos y registros de las Administraciones y entidades publicas la consulta y
transmision electrénica de datos y documentos referentes a la capacidad y solvencia del licitador que haya
resultado propuesto como adjudicatario, siempre que sea posible su acceso de forma gratuita, y que el
interesado, a estos efectos, haya indicado en qué momento y ante qué 6rgano administrativo presenté los
citados documentos, salvo que conste su oposicion expresa, conforme al modelo de declaracion
responsable mltiple que figura como anexo lll a este pliego. Si, excepcionalmente, no se pudieran recabar
los citados documentos, 0 si se opone a su consulta, se solicitara al interesado su aportacién. No obstante,
no podra oponerse a la consulta de los datos que figuren en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico. Asimismo, requerira, en su caso, al licitador, la presentacion por medios
electronicos, en el plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido
el requerimiento, de los documentos que se indican a continuacion:

1.- Capacidad de obrar.

1.1.- Si la empresa fuera persona juridica, la escritura de constitucion o modificacion, en su caso,
inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacion
mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, la escritura 0 documento de constitucion, estatutos
o0 acto fundacional en los que consten las hormas por las que se regula su actividad, inscritos, en
su caso, en el correspondiente Registro oficial. Estos documentos deberan recoger el exacto
régimen juridico del licitador en el momento de la presentacién de la proposicién y que conforme
a su objeto social puede presentarse a la licitacion.

1259292358602678097742

El 6érgano de contratacion utilizara medios electrénicos para recabar los datos del nimero de
identificacién fiscal (N.I.F.) de la empresa, salvo que conste oposicién expresa del interesado, en
cuyo caso debera presentar dicho documento.

1.2.- Si se trata de empresario individual, el érgano de contratacion utilizara medios electrénicos
para recabar los datos de su DNI, salvo que conste su oposicidn expresa, en cuyo caso debera
presentar dicho documento, o en su caso, el que le sustituya reglamentariamente.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

1.3.- Cuando se trate de empresarios no espafioles de Estados miembros de la Unién Europea o
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, la capacidad, solvencia y ausencia
de prohibiciones de contratar se podra realizar bien mediante consulta en la correspondiente lista
oficial de operadores econémicos autorizados de un estado miembro, bien mediante la aportacion
de la documentacioén acreditativa de los citados extremos.

Tendran capacidad para contratar con el sector publico las empresas no espafiolas de Estados
miembros de la Union Europea que, con arreglo a la legislaciéon del Estado en que estén
establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de que se trate. Cuando la
legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas empresas exija una autorizacién
especial o la pertenencia a una determinada organizacion para poder realizar la prestaciéon de que
se trate, deberan acreditar que cumplen este requisito.

1.4.- Cuando se trate de empresas extranjeras no comprendidas en el parrafo anterior, informe de

la Mision Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar del domicilio de la
empresa en el que se haga constar, previa acreditacion por la empresa, que figuran inscritas en
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el Registro local profesional, comercial o analogo, o en su defecto, que actian con habitualidad
en el trafico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato.

1.5.- Documentacién acreditativa de la habilitacibn empresarial o profesional precisa para la
realizacion del contrato, en su caso, conforme a lo requerido en el apartado 8 del cuadro de
caracteristicas del contrato.

Apoderamiento y bastanteo.

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o representen a una persona
juridica, deberan acompafiar también poder acreditativo de su representacidn declarado bastante
para concurrir y contratar por un Letrado de los Servicios Juridicos de la Comunidad de Madrid. Si
el documento acreditativo de la representacion contuviese delegacién permanente de facultades,
debera figurar inscrito en el Registro Mercantil.

El 6rgano de contratacion utilizard medios electronicos para recabar los datos del DNI de la
persona a cuyo favor se otorgd el apoderamiento o representacién, salvo que conste oposicion
expresa del interesado, en cuyo caso debera presentar dicho documento.

Se significa que, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Tasas y Precios Publicos de la
Comunidad de Madrid, Texto Refundido aprobado por Decreto Legislativo 1/2002, de 24 de
octubre, la solicitud de bastanteo se encuentra sujeta a tasa, debiendo autoliquidarse por el
interesado en el momento de su formulacién, requisito sin el cual no se iniciard la actuacion
administrativa, segun lo establecido en la Orden 98/2002, de 29 de enero, de la Consejeria de
Presidencia, por la que se aprueban las hormas de gestion, liquidacion y recaudacion de la tasa
por bastanteo de documentos.

Documentacién acreditativa de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes y de que no
existen deudas en periodo ejecutivo con la Comunidad de Madrid.

El 6rgano de contratacién consultard por medios electronicos que el licitador se halla al corriente
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, salvo que conste su

oposicién expresa, en cuyo caso debera presentar la siguiente documentacion:

Obligaciones tributarias:

a) Alta en el Impuesto sobre Actividades Econémicas en el epigrafe correspondiente al
objeto del contrato, siempre que ejerza actividades sujetas a dicho impuesto, referida al
ejercicio corriente, o el Ultimo recibo completado con una declaracion responsable de no
haberse dado de baja en la matricula del citado impuesto.

Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberan presentar declaracién
responsable indicando la causa de exencién. En el supuesto de encontrarse en alguna de
las excepciones establecidas en el articulo 82.1 apartados e) y f) de la Ley Reguladora de
las Haciendas Locales, texto refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5
de marzo, deberan presentar asimismo resolucién expresa de la concesion de la exencién
de la Agencia Estatal de Administracion.
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Las agrupaciones y uniones temporales de empresas deberan acreditar el alta en el
impuesto, sin perjuicio de la tributacién que corresponda a las empresas integrantes de la
misma.

b) Certificacion positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, en
la que se contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el

articulo 13 del RGLCAP.

Obligaciones con la Sequridad Social:

Certificacion positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, en la que se
contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 14 del
RGLCAP.

En el caso de profesionales colegiados que no estén afiliados y en alta en el régimen
correspondiente de la Seguridad Social en virtud de lo dispuesto en la Resolucién de 23 de
febrero de 1996 (BOE de 7 de marzo), de la Direccién General de Ordenacion Juridica y
Entidades Colaboradoras de la Seguridad Social, por la que se dictan instrucciones en orden
a la aplicacion de las previsiones en materia de Seguridad Social, contenidas en la
disposicion adicional decimoquinta y en la disposicion transitoria quinta.3 de la Ley 30/1995,
de 8 de noviembre, de Ordenacion y Supervisién de los Seguros Privados, aquéllos deberan
aportar una certificacion de la respectiva Mutualidad de Previsién Social del Colegio
Profesional correspondiente, acreditativa de su pertenencia a la misma de acuerdo con la
citada Resolucion. La presentacion de dicha certificacion no exonera al interesado de
justificar las restantes obligaciones que se sefialan en el presente pliego cuando tenga
trabajadores a su cargo, debiendo, en caso contrario, justificar dicha circunstancia mediante
declaracion responsable.

Ademas, los licitadores que hayan presentado la mejor oferta, de acuerdo con lo dispuesto la Ley
5/2025, de 23 de diciembre, de Hacienda de la Comunidad de Madrid, no deberan tener deudas
en periodo ejecutivo de pago con la Administracion autondémica, salvo que estuviesen
garantizadas. El certificado que acredite la inexistencia de dichas deudas se aportara de oficio por
la Administracién Autonomica.

Documentacion acreditativa de contar con un plan de igualdad de mujeres y hombres.

El 6rgano de contratacién podra consultar por medios electronicos en el correspondiente registro
de convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad, de la autoridad
laboral competente, la efectiva inscripcién del plan de igualdad de la empresa, salvo que conste
Su oposicién expresa, en cuyo caso deberd presentar el certificado de inscripcion en el mismo.

Cuando el licitador haya declarado que ha presentado la solicitud de inscripcion de su plan de
igualdad en el correspondiente registro laboral junto con la documentacién preceptiva para ello y
gue han transcurrido tres meses sin haber recibido notificacion de decision alguna sobre la misma,
se le podréa requerir para que lo acredite mediante cualquier medio de prueba admitido en Derecho,
incluido el documento que demuestre en qué fecha presento la solicitud de inscripcion de su plan
de igualdad, acompafiado de un certificado del citado registro acreditativo de tales extremos o, en
defecto de este (ltimo, de la solicitud de tal certificado en la que figure su fecha de presentacion
en el mismo.
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Solvencia econ6mica, financiera y técnica o profesional.

Las empresas podran acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacion, si asi se
indica en el apartado 8 del cuadro de caracteristicas del contrato, o bien acreditando el
cumplimiento de los requisitos especificos de solvencia exigidos en el anuncio de licitacion, y que
se establecen en dicho apartado.

Si la empresa opta por acreditar su solvencia mediante su clasificacion y se encuentra pendiente

de obtenerla, debera aportar el documento acreditativo de haber presentado la correspondiente
solicitud para ello, debiendo justificar el estar en posesion de la clasificacion exigida en el plazo
establecido en la clausula 12 del presente pliego para la subsanacion de defectos u omisiones en
la documentacion.

Los empresarios no espafoles de Estados miembros de la Unién Europea, deberan presentar la
documentacién acreditativa de su solvencia econémica y financiera y técnica o profesional que se
exija por el érgano de contratacion en el apartado 8 del cuadro de caracteristicas del contrato,
todo ello sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 97 de la LCSP sobre los certificados
comunitarios de empresarios autorizados para contratar.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 75.4 de la LCSP, se podra exigir que determinadas
partes o trabajos, en atencion a su especial naturaleza, sean ejecutadas directamente por el propio
licitador o, en el caso de una oferta presentada por una unién de empresarios, por un participante
en la misma.

Si en el presente pliego no aparecen concretados los criterios y requisitos minimos para su
acreditacion, los licitadores o candidatos acreditaran su solvencia econdmica y financiera y técnica
o profesional por los criterios, requisitos minimos y medios de acreditacion establecidos en los
articulos 87 y 90 de la LCSP.

Si el licitador ha recurrido a otras empresas para acreditar capacidades, deberd aportar la
documentacion referida en los apartados anteriores de dichas empresas, asi como el compromiso
por escrito de las entidades, que demuestre que dispone efectivamente para la ejecucion del
contrato de la solvencia y medios declarados.

Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 96 de la LCSP, el certificado de inscripcion en el
Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico eximird a los licitadores
inscritos con certificado en vigor de la presentacion en las convocatorias de contratacion de la
documentacién correspondiente a los datos que figuren en él, concretamente, y salvo prueba en
contrario, de las condiciones de aptitud del empresario en cuanto a su personalidad y capacidad
de obrar, representacion, habilitacion profesional o empresarial, solvencia econémica y financiera,
asi como concurrencia o no concurrencia de las prohibiciones de contratar que deban constar en
el mismo. No obstante, el empresario debera aportar la documentacion requerida en esta clausula
que no figure en el citado certificado, entre la que se encuentra la especificamente exigida por la
Administracion de la Comunidad de Madrid.
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No sera preciso que los empresarios aporten el certificado de inscripcion, sustituyéndose su
presentacion por el acceso de los organos y mesas de contrataciéon al mismo por medios
electrénicos.

Los drganos de contratacién podran en todo momento acceder a las certificaciones del Registro
relativas a las empresas licitadoras en los términos previstos en el articulo 8 de la Orden
1490/2010, de 28 de mayo, por la que se regula el funcionamiento del Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado.

7.- Asimismo, se presentara la documentacion acreditativa de la constitucion de la garantia
definitiva, en caso de que no se hubiera constituido en la Caja de Depdsitos de la Comunidad de
Madrid.

8.- Justificantes correspondientes al pago de los anuncios de licitacion, en su caso.

9.- En su caso, debera aportar la documentacion acreditativa de la efectiva disposicion de los
medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato conforme
a lo dispuesto en el articulo 76.2 de la LCSP.

10.- Subasta electronica. No procede.

1259292358602678097742

11.- Siprocede, los documentos originales que se requieran para el supuesto de licitacién electrénica.

12.- Si el licitador que ha presentado la oferta mas ventajosa se comprometié a la contratacién de
personas en situacién de exclusion social, debera presentar: informes de los servicios sociales
publicos competentes acreditativos de dicha situacion, contratos de trabajo y documentos de
cotizacién a la Seguridad Social.

En los casos en que a la licitacién se presenten empresarios extranjeros de un Estado miembro de la
Unién Europea o signatario del Espacio Econémico Europeo, la acreditacién de su capacidad, solvencia 'y
ausencia de prohibiciones se podra realizar bien mediante consulta en la correspondiente lista oficial de
operadores econémicos autorizados de un Estado miembro, bien mediante la aportacion de la
documentacion acreditativa de los citados extremos.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Los licitadores podran ser excluidos del procedimiento e incurrir en la circunstancia de prohibicion de
contratar prevista en el articulo 71.1 e) de la LCSP, con los efectos establecidos en el articulo 73, si la
informacion contenida en el DEUC se ha falseado gravemente, se ha ocultado o no puede completarse
con documentos justificativos.

Clausula 15. Propuesta de adjudicacion.

La Mesa de contratacion calificara, cuando proceda, la documentacion aportada y, si observa defectos u
omisiones subsanables, se lo comunicard al interesado a través del tablén de anuncios electrénico del
Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid, Adicionalmente, se notificaran de forma
individual por medios electrénicos a los interesados afectados, concediéndose un plazo de tres dias
naturales para que el licitador los corrija 0 subsane. Conforme a lo dispuesto en la disposicién adicional
decimoquinta de la LCSP, los plazos a contar desde la naotificacion de las actuaciones anteriores se
computaran desde la fecha de envio de la notificacion electronica, siempre que el acto objeto de
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notificacidn se haya publicado el mismo dia en el Perfil de contratante del 6rgano de contratacién. En caso
contrario los plazos se computaran desde la recepcién de la notificacion por el interesado.

Si el licitador no presenta la documentacién requerida en el plazo sefialado, si no la subsana, en su caso,
o si del examen de la aportada se comprueba que no cumple los requisitos establecidos en este pliego,
se entendera que ha retirado su oferta y que ha imposibilitado la adjudicacion del contrato a su favor,
incurriendo, en su caso, en la causa de prohibicién de contratar establecida en el articulo 71.2 a) de la
LCSP, asimismo, se le exigira el importe del 3% del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en
concepto de penalidad. En estos supuestos la Mesa de contratacion propondra al érgano de contratacién
la adjudicacidn a favor del licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas,
previa acreditacion de su capacidad para contratar con la Comunidad de Madrid, mediante la presentacion
de la documentacién correspondiente en el plazo establecido para ello.

Posteriormente, la Mesa de contratacion elevara al érgano de contratacion las ofertas, junto con los
informes emitidos, en su caso, el acta y la propuesta que estime pertinente, que incluira en todo caso la
ponderacioén de los criterios indicados en el apartado 10 del cuadro de caracteristicas del contrato.

La propuesta de adjudicacién de la mesa de contratacion no crea derecho alguno en favor del empresario
propuesto, que no los adquirira, respecto a la Administracion, mientras no se haya formalizado el contrato.

CAPITULO Ill. ADJUDICACION Y FORMALIZACION
Clausula 16. Adjudicacién del contrato.

El 6rgano de contratacién adjudicard el contrato al licitador que, en su conjunto, presente la mejor oferta,
mediante la aplicacién de los criterios establecidos en el apartado 10 del cuadro de caracteristicas del
contrato, o declarara desierta la licitacion cuando no exista ninguna proposicién admisible de acuerdo con
los criterios de adjudicacion.

Tendran preferencia en la adjudicacién las proposiciones presentadas por aquellas empresas, que, sin
estar sujetas a la obligacién a que se refiere la clausula 33 del presente pliego “Medidas de contratacién
con empresas que estén obligadas a tener en su plantilla trabajadores con discapacidad”, en el momento
de acreditar su solvencia técnica, tengan en su plantilla un nimero de trabajadores con discapacidad no
inferior al 2 por 100, siempre que dichas proposiciones igualaran en sus términos a las mas ventajosas
después de aplicar los criterios, establecidos para la adjudicacion del contrato. A efectos de aplicacion de
esta circunstancia los licitadores deberan acreditarla, en su caso, mediante los correspondientes contratos
de trabajo y documentos de cotizacién a la Seguridad Social. Si varias empresas licitadoras que hayan
empatado en cuanto a la proposicidn mas ventajosa acreditan tener relacion laboral con personas con
discapacidad en un porcentaje no inferior al 2 por ciento, tendra preferencia en la adjudicacién del contrato
el licitador que disponga del mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla.

Igualmente, tendran preferencia en la adjudicacién, en igualdad de condiciones con las que sean
econémicamente mas ventajosas, las proposiciones presentadas por las empresas de insercion reguladas
en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen de las empresas de insercion, que
cumplan con los requisitos establecidos en dicha normativa para tener esta consideracion y los Centros
Especiales de Empleo, y entre ellas, las que disponga del mayor porcentaje de trabajadores fijos con
discapacidad en su plantilla, o mayor porcentaje de trabajadores en situacién de exclusién social.
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Asimismo, tendran preferencia, en igualdad de condiciones, las proposiciones presentadas por las
empresas que, al vencimiento del plazo de presentacién de ofertas, incluyan medidas de caracter social y
laboral que favorezcan la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

En la aplicacion de estos criterios de desempate, tendra prioridad la proposicion de la entidad que retna
mas de una caracteristica. Los eventuales empates se resolveran a favor de la oferta que segun el orden
de prioridad establecido tenga mejor puntuacion en el criterio de adjudicacion preferente.

La documentacion acreditativa de los distintos criterios de desempate sera aportada por los licitadores en
el momento en que se produzca el empate.

En el supuesto de que la empresa adjudicataria fuese una union temporal de empresas, esta obligada a
acreditar su constitucién en escritura publica, asi como el NIF asignado a dicha unién. En todo caso, la
duracion de la union seréa coincidente con la del contrato hasta su extincion.

El contrato se adjudicara en el plazo maximo de dos meses, a contar desde la apertura de las
proposiciones, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 119.2 b) de la LCSP para los expedientes
calificados de urgentes. Este plazo se ampliard en quince dias habiles cuando se aprecien ofertas
anormalmente bajas.

Clausula 17. Seguros.

1259292358602678097742

El contratista estara obligado a suscribir con compafiias aseguradoras, las pdlizas de seguros que se
indican en el apartado 14 del cuadro de caracteristicas del contrato, por los conceptos, cuantias,
coberturas, duracién y condiciones que se establecen en el mismo, debiendo ser aceptadas,
previamente a la formalizacién del contrato, por el 6rgano de contratacion.

Clausula 18. Perfeccién y formalizacién del contrato.
El contrato se perfeccionara mediante la formalizacion en documento administrativo, que no podra

efectuarse antes de que transcurran quince dias habiles desde que se remita la notificacion de la
adjudicacion a los licitadores, si el contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratacion.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

En este supuesto, el 6rgano de contratacion, una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior
sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la formalizacion del contrato,
o0 se hubiera levantado la suspension, requerira al adjudicatario para que formalice el contrato en plazo no
superior a cinco dias a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento.

En el resto de supuestos, el contrato deberd formalizarse no mas tarde de los quince dias hébiles
siguientes a aquel en que se realice la notificacion de adjudicacion a los licitadores.

En los contratos en que proceda, el adjudicatario deberd acreditar previamente, ante el 6rgano de
contratacion, la suscripcién de las pélizas que se indican en el apartado 14 del cuadro de caracteristicas
del contrato, la constitucion de la UTE, asi como la declaracion responsable relativa al cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 57.1 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia
y la adolescencia frente a la violencia, indicada en la clausula 32.

Asimismo, si la ejecucién del contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por
cuenta del centro directivo promotor como responsable del tratamiento, el contratista debera presentar,
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antes de la formalizacion del contrato, una declaracién responsable, conforme al modelo que figura como
anexo 1V al presente pliego, en la que ponga de manifiesto donde van a estar ubicados los servidores y
desde donde se van a prestar los servicios asociados a ellos, segun lo indicado en la clausula 39.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se formalizase el contrato dentro del plazo indicado, se
le exigira el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de
penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido, e
incurrird en la causa de prohibicién de contratar establecida en el articulo 71.2 b) de la LCSP.

El contrato podra formalizarse en escritura publica si asi lo solicita el contratista, corriendo a su cargo los
gastos derivados de su otorgamiento. En este caso el contratista debera entregar a la Administracion una
copia legitimada y una simple del citado documento en el plazo maximo de un mes desde su formalizacién.

Si, antes de la formalizacién, el érgano de contratacién decidiese no adjudicar o celebrar el contrato o
desistiese del procedimiento, lo notificara a los licitadores compensandoles por los gastos efectivos en
gue hubieran incurrido, previa solicitud y con la debida justificacién de su valoracion econémica.

CAPITULO IV. EJECUCION DEL CONTRATO
Clausula 19. Principio de riesgo y ventura.

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista, segun lo dispuesto por el articulo
197 de la LCSP.

Clausula 20. Programa de trabajo.

En cuanto a la obligacion de presentacion del programa de trabajo, se estard a lo que determina el
apartado 15 del cuadro de caracteristicas del contrato.

El contratista, si procede, en el plazo que se indica en el apartado 15 del cuadro de caracteristicas del
contrato, contado desde la formalizacién del contrato, habra de someter a la aprobacién del érgano de
contratacion correspondiente, el programa para su realizacion, en el que consten las tareas que considere
necesario realizar para atender el contenido del trabajo proponiendo, en su caso, los plazos parciales
correspondientes a cada tarea. A estos efectos, se utilizaran como unidades de tiempo la semana y el
mes, salvo indicacién en contrario del pliego de prescripciones técnicas. El programa de trabajo respetara
todas las fechas o plazos de entrega fijados en el contrato, y contendra todos los datos exigidos en aquel
pliego, o, de no especificarse en el mismo, los previstos en la clausula 24 del Pliego de Clausulas
Administrativas Generales para la Contratacion de Estudios y Servicios Técnicos aprobados por Orden de
8 de marzo de 1972.

Si para el desarrollo de los trabajos se precisare establecer por el adjudicatario contactos con entidades u
organismos publicos, necesitara la previa autorizacion del érgano de contratacion.

El érgano de contratacion resolvera sobre el mismo, pudiendo imponer al programa de trabajo presentado
la introduccion de modificaciones, ampliaciones y el grado de definiciébn que estime necesario para el

cumplimiento del contrato.

Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, el contratista queda obligado a la actualizacién
y puesta al dia de este programa.
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Clausula 21. Direccién de los trabajos.

La direccion de los trabajos corresponde al responsable del contrato o, en su defecto, a los servicios
dependientes del 6rgano de contratacion.

Son funciones del responsable del contrato:

a) Interpretar el Pliego de Prescripciones Técnicas y demas condiciones técnicas establecidas en
el contrato o en disposiciones oficiales.

b) Exigir la existencia de los medios y organizacion necesarios para la ejecucion del contrato en
cada una de sus fases.

c¢) Dar las érdenes oportunas para lograr los objetivos del contrato.
d) Proponer las modificaciones que convenga introducir.

e) Expedir, en su caso, las certificaciones parciales y conformar las facturas correspondientes a
los trabajos realizados segun los plazos de ejecucién y abono que se hayan acordado.

1259292358602678097742

f) Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del contrato.

g) Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo de los trabajos y su
supervision, a la que estara obligada a asistir la representacion de la empresa adjudicataria,
asistida de aquellos facultativos, técnicos, letrados o especialistas de la misma que tengan alguna
intervencidn en la ejecucion del contrato.

Clausula 22. Plazo de ejecucion.

El plazo total y los parciales de ejecucién de los trabajos a que se refiere este pliego seran los que figuran
en el apartado 7 del cuadro de caracteristicas del contrato o el que se determine en la adjudicacion
del contrato, siendo los plazos parciales los que se filen como tales en la aprobacion del programa de
trabajo, en su caso.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Los plazos parciales que se fijen en la aprobacion del programa de trabajo, con los efectos que en la
aprobacion se determinen, se entenderan integrantes del contrato a los efectos legales pertinentes.

El cdmputo del plazo para la ejecucion del contrato se iniciara el dia siguiente al de la formalizacién de
aquél, salvo que se establezca otra cosa en el apartado 7 del cuadro de caracteristicas del contrato.

El contratista esta obligado a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para la realizacion del mismo,
asi como de los plazos parciales sefalados para su ejecucién sucesiva.

Clausula 23. Prérroga del contrato.
Sin perjuicio de lo dispuesto en la clausula anterior, el contrato podra prorrogarse si asi se indica en el

apartado 7 del cuadro de caracteristicas del contrato, y la prérroga seréa obligatoria para el empresario,
siempre que su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelacion a la finalizacion del plazo de
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duracion del contrato, salvo que se prevea lo contrario en dicho apartado, y quedando exceptuados de la
obligacién de preaviso los contratos de duracion inferior a dos meses:

En los contratos de servicios de prestacion sucesiva, si al vencimiento del contrato no se hubiera
formalizado el nuevo contrato que garantice la continuidad de la prestacibn como consecuencia de
incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el 6rgano de contratacion producidas en el
procedimiento de adjudicacién y existan razones de interés publico para no interrumpir la prestacion, se
podra prorrogar el contrato hasta que comience la ejecucion del nuevo contrato y en todo caso por un
periodo maximo de nueve meses, sin modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el
anuncio de licitacion del nuevo contrato se haya publicado con una antelacion minima de tres meses
respecto de la fecha de finalizacion del contrato originario, segun dispone el articulo 29.4 de la LCSP.

La garantia definitiva constituida inicialmente se podra aplicar al periodo de prérroga sin que sea necesario
reajustar su cuantia, salvo que junto con la prérroga se acuerde la modificacién del contrato, de
conformidad con lo establecido en el articulo 23 del RGCPCM.

Clausula 24. Penalidades por incumplimiento de obligaciones contractuales.

Si los trabajos sufriesen un retraso en su ejecucién y siempre que el mismo no fuere imputable al
contratista, si éste ofreciera cumplir sus compromisos se concedera por el érgano de contratacién un plazo
gue sera por lo menos igual al tiempo perdido, a no ser que el contratista pidiese otro menor, regulandose
su peticién por lo establecido en el articulo 100 del RGLCAP.

1259292358602678097742

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiese incurrido en demora respecto al
cumplimiento del plazo total o de los plazos parciales, si éstos se hubiesen previsto, para lo que se estara
al apartado 7 del cuadro de caracteristicas del contrato, la Administracién podra optar, indistintamente,
por la resolucion del contrato o por la imposicion de penalidades, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
192 de la LCSP.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del precio del contrato, el
6rgano de contratacion estara facultado para proceder a la resolucién del mismo o acordar la continuidad
de su ejecucion con imposicidn de nuevas penalidades. En este Ultimo supuesto, el érgano de contratacion
concedera la ampliacion del plazo que estime necesaria para la terminacion del contrato.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Asimismo, la Administracion tendra las mismas prerrogativas cuando la demora en el cumplimiento de los
plazos parciales haga presumir razonablemente la imposibilidad del cumplimiento del plazo total.

La Administracion, en caso de incumplimiento de la ejecucion parcial de las prestaciones definidas en el
contrato por parte del contratista, podra optar por la resolucién del contrato o por las penalidades que se
determinan en el apartado 22 del cuadro de caracteristicas del contrato.

Hasta tanto tenga lugar la recepcion, el adjudicatario respondera de la correcta realizacion de los servicios
contratados y de los defectos que en ellos hubiera, sin que sea eximente ni dé derecho alguno la
circunstancia de que el responsable del contrato o los representantes de la Administracion los hayan
examinado o reconocido durante su elaboracibn o aceptado en comprobaciones, valoraciones o
certificaciones parciales.

En caso de cumplimiento defectuoso de la ejecucién del contrato o, en su caso, incumplimiento del
compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato los medios personales y materiales
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suficientes o de las condiciones especiales de ejecucion del contrato, la Administracion podra imponer al
contratista las penalidades indicadas en el apartado 22 del cuadro de caracteristicas del contrato, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 192.1 de la LCSP.

La aplicacién y el pago de las penalidades no excluyen la indemnizacién a que la Administracién pueda
tener derecho por dafios y perjuicios ocasionados con motivo del retraso imputable al contratista.

La infraccion de las condiciones para la subcontratacion establecidas en el articulo 215.3 de la LCSP podra
dar lugar a la imposicion al contratista de una penalidad de hasta un 50 por ciento del importe del
subcontrato o la resolucién del contrato, siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos en el
segundo parrafo de la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP. Asimismo, el incumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 217 de la LCSP, ademas de las consecuencias previstas por el ordenamiento
juridico, permitira la imposicion de las penalidades que a tal efecto se especifican en el apartado 22 del
cuadro de caracteristicas del contrato.

Clausula 25. Responsabilidad del contratista por dafios y perjuicios.

El contratista serd responsable de todos los dafios y perjuicios directos e indirectos que se causen a
terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del contrato. Si los dafios y
perjuicios ocasionados fueran consecuencia inmediata y directa de una orden dada por la Administracion,
ésta serd responsable dentro de los limites sefialados en las leyes. En todo caso, sera de aplicacion lo
preceptuado en el articulo 196 de la LCSP.

1259292358602678097742

Igualmente, el contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos y de las prestaciones y
servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la Administracion o para
terceros por errores u omisiones o métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del
contrato.

En los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la ejecucidn en
gue no esté prevista penalidad o en que estandolo la misma no cubriera los dafios causados a la
Administracién, esta exigira al contratista la indemnizacién por dafios y perjuicios, conforme a lo
establecido en el 194.1 de la LCSP.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Clausula 26. Modificacién del contrato.

El érgano de contratacion podra acordar, una vez perfeccionado el contrato y por razones de interés
publico, modificaciones en el en el mismo en los casos y en la forma previstos en la Subseccion 42, Seccion
32, Capitulo |, Titulo I del libro Il, y de acuerdo con el procedimiento regulado en el articulo 191 de la LCSP,
justificAndolo debidamente en el expediente.

Cuando la determinacion del precio del contrato se haya realizado con precios unitarios, se podra
incrementar el nimero de unidades a ejecutar hasta el porcentaje del 10 por ciento del precio del contrato,

sin que sea preciso tramitar expediente de modificacion.

En el apartado 20 del cuadro de caracteristicas del contrato se especifican, en su caso, las
condiciones, el alcance, los limites y el procedimiento de las modificaciones previstas.

Las modificaciones no previstas en el apartado 20 del cuadro de caracteristicas del contrato sélo
podran efectuarse cuando se justifique suficientemente la concurrencia de alguna de las circunstancias
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previstas en el articulo 205 de la LCSP. Estas modificaciones no podran alterar las condiciones esenciales
de la licitacién y adjudicacion y deberan limitarse a introducir las variaciones estrictamente indispensables
para responder a la causa objetiva que las haga necesarias.

Las modificaciones del contrato que se produzcan durante su ejecucion, se publicaran en el Portal de la
Contratacion Publica -Perfil de contratante, y deberan formalizarse conforme a lo dispuesto en el articulo
203 de la LCSP.

Clausula 27. Suspension del contrato.

La Administracion podra acordar por razones de interés publico la suspension de la ejecucién del contrato.
Igualmente, podra proceder la suspension del cumplimiento del contrato por el contratista si se diese la
circunstancia sefialada en el articulo 198.5 de la LCSP. Los efectos de la suspension del contrato se
regirdn por lo dispuesto en el articulo 208 de la LCSP, asi como en los preceptos concordantes del
RGLCAP.

Clausula 28. Cesién del contrato.

Los derechos y obligaciones dimanantes del presente contrato podran ser cedidos por el adjudicatario a
un tercero siempre que se cumplan los supuestos y los requisitos establecidos en el articulo 214 de la
LCSP.

Clausula 29. Subcontratacion.

El adjudicatario del contrato podra concertar con terceros la realizacion parcial del mismo siempre que se
cumplan los requisitos establecidos en el articulo 215 de la LCSP, quedando obligado al cumplimiento de
los requisitos y obligaciones establecidos en los articulos 216 y 217 del mismo texto legal. En todo caso,
los subcontratistas quedaran obligados solo ante el contratista, que asumira la total responsabilidad de la
ejecucion del contrato frente a la Administracion, incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia
medioambiental, social o laboral, y el sometimiento a la normativa nacional y de la Unién Europea en
materia de proteccion de datos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 215.4 de la LCSP.

El contratista debera comunicar por escrito al 6rgano de contratacion, tras la adjudicacion del contrato vy,
a mas tardar, cuando inicie su ejecucion, su intencidn de subcontratar, indicando las partes del contrato a
que afectara y la identidad, datos de contacto y representantes legales del subcontratista, asi como
justificar la aptitud de éste por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su
experiencia, salvo si el subcontratista tuviera la clasificacion adecuada para realizar la parte del contrato
objeto de la subcontratacion, y acreditando que no se encuentra incurso en prohibicion de contratar.

Asimismo, junto con el escrito mediante el que se dé conocimiento a la Administracion del subcontrato a
celebrar, el contratista debera acreditar que el subcontratista no se encuentra inhabilitado para contratar
de acuerdo con el ordenamiento juridico. Dicha acreditacion podra hacerse efectiva mediante declaracion
responsable del subcontratista.

Si asi se requiere en el apartado 21 del cuadro de caracteristicas del contrato, los licitadores deberan
indicar en su oferta la parte del contrato que tengan previsto subcontratar, sefialando su importe, y el
nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica,
de los subcontratistas a los que vayan a encomendar su realizacion, conforme al modelo de declaracion
responsable multiple que figura como anexo Il al presente pliego. En este caso, si los subcontratos difieren
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de lo indicado en la oferta, por celebrarse con empresarios distintos de los indicados nominativamente en
la misma o por referirse a partes de la prestacion diferentes a las sefialadas en ella, no podran celebrarse
hasta que transcurran veinte dias desde que efectien la natificacion y aportacion de las justificaciones
referidas en el péarrafo anterior, salvo autorizacién expresa con anterioridad por la Administracion o
situacién de emergencia justificada, excepto si la Administracién notifica en ese plazo su oposicion.

Si el contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del centro directivo
promotor como responsable del tratamiento, los licitadores deberan indicar en su oferta si tienen previsto
subcontratar los servidores o los servicios asociados a ellos, el nombre o el perfil empresarial, definido por
referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a
encomendar su realizacion.

Cualquier modificacion que sufra esta informacién durante la ejecucion del contrato deberéa ser notificada
por escrito al organo de contratacién, asi como toda la informacion precisa sobre los nuevos
subcontratistas.

El conocimiento que tenga la Administracion de los subcontratos celebrados en virtud de las
comunicaciones o la autorizacion que se otorgue no alteraran la responsabilidad exclusiva del contratista
principal.

El contratista debera remitir al 6rgano de contratacion, cuando éste lo solicite, relacién detallada de
aquellos subcontratistas o suministradores que participen en el contrato cuando se perfeccione su
participacion, junto con aquellas condiciones de subcontratacién o suministro de cada uno de ellos que
guarden una relacion directa con el plazo de pago. Asimismo, deberan aportar, a solicitud del 6rgano de
contratacion, justificante de cumplimiento de los pagos a aquéllos, una vez terminada la prestacién, dentro
de los plazos de pago legalmente establecidos en el articulo 217 de la LCSP y en la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales,
en lo que le sea de aplicacion. Estas obligaciones tendran la consideraciéon de condiciones especiales de
ejecucion del contrato y su incumplimiento, ademas de las consecuencias previstas por el ordenamiento
juridico, permitira la imposicion de las penalidades que a tal efecto se especifiquen en el apartado 22 del
cuadro de caracteristicas del contrato respondiendo la garantia definitiva de las penalidades que se
impongan por este motivo.

1259292358602678097742

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Si se trata de un servicio o lote/s del mismo reservado a Centros Especiales de Empleo de iniciativa social
y Empresas de Insercion, no se podra subcontratar con empresas no beneficiarias del derecho de reserva,
salvo en las prestaciones accesorias al objeto principal del contrato, conforme a lo establecido, en su caso,
en el apartado 21 del cuadro de caracteristicas del contrato.

Todas las condiciones especiales de ejecucién que formen parte del contrato seran exigidas igualmente a
todos los subcontratistas que participen en su ejecucion.

Los subcontratistas no podran renunciar validamente, antes o después de su adquisicion, a los derechos
gue les reconoce el articulo 216 de la LCSP en relacién con los pagos a subcontratistas y suministradores,
sin que sea de aplicacién a este respecto el articulo 1110 del Cadigo Civil.

Los subcontratistas no tendran, en ningln caso, accion directa frente a la Administracién contratante por
las obligaciones contraidas con ellos por el contratista como consecuencia de la ejecucion del contrato
principal y de los subcontratos, sin perjuicio de lo establecido en la disposicion adicional quincuagésima
primera de la LCSP.
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CAPITULO V. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
Clausula 30. Abonos y relaciones valoradas.

El contratista tiene derecho al abono, con arreglo a los precios convenidos, de los trabajos que realmente
ejecute con sujecién al contrato, a sus modificaciones aprobadas y a las instrucciones dadas por la
Administracion, a través del responsable del contrato, en su caso, siendo la forma de pago y su
periodicidad las especificadas en el apartado 18 del cuadro de caracteristicas del contrato.

La demora en el pago por plazo superior a treinta dias, desde la fecha de aprobacién de los documentos
gue acrediten la conformidad con lo dispuesto en el contrato de los servicios prestados, devengara a favor
del contratista los intereses de demoray la indemnizacién por los costes de cobro en los términos previstos
en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en
las operaciones comerciales, de conformidad con lo establecido en el articulo 198.4 de la LCSP.

Para que se inicie el cémputo de plazo para el devengo de intereses, el contratista debera haber cumplido
la obligacién de presentar la factura en el registro del 6rgano de contratacion en el plazo de treinta dias
desde la fecha de prestacion del servicio objeto del contrato. Si el contratista incumpliese este plazo, el
devengo de intereses no se iniciara hasta transcurridos treinta dias desde la fecha de presentacion de la
factura sin que la Administracion haya aprobado la conformidad, si procede, y efectuado el
correspondiente abono.

La Administracién debera aprobar los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el
contrato de los servicios prestados dentro de los treinta dias siguientes a la prestacién del servicio.

El responsable del contrato, a la vista de los trabajos realmente ejecutados y de los precios contratados,
redactara las correspondientes valoraciones. Las valoraciones se efectuaran siempre al origen,
concretandose los trabajos realizados en el periodo de tiempo de que se trate, observandose, en cuanto
a la audiencia del contratista, lo dispuesto en el articulo 149 del RGLCAP.

Las certificaciones para el abono de los trabajos efectuados se expediran tomando como base la
valoracion correspondiente y se tramitaran por el representante del 6rgano de contratacién dentro de los
diez dias siguientes al periodo de tiempo a que correspondan, no pudiendo omitirse la redaccion de la
valoracion por el hecho de que, en algun periodo, la prestacion realizada haya sido de escaso volumen e
incluso nula, a menos que se hubiese acordado la suspensién del contrato.

Las partidas sefialadas en el presupuesto a tanto alzado, se abonaran conforme se indica en el pliego de
prescripciones técnicas particulares.

El contratista, en la forma indicada en el apartado 18 del cuadro de caracteristicas del contrato, previa
peticion escrita, tendrd derecho a percibir a la iniciacion del contrato abonos a cuenta para la financiacion
de las operaciones preparatorias para la ejecucion del mismo, como instalaciones y adquisicion de equipo
y medios auxiliares.

Los referidos pagos seran asegurados mediante la prestacion de la garantia que se especifica en el
apartado 18 del cuadro de caracteristicas del contrato. Los criterios y la forma de valoracién de las
operaciones preparatorias, asi como el plan de amortizaciéon de los abonos a cuenta se encuentran
recogidos en el mencionado apartado.
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En el supuesto de valoraciones parciales por trabajos efectuados antes de que se produzca la entrega
parcial de los mismos, a que se refiere el articulo 200 del RGLCAP, se estara a lo dispuesto en el apartado
18 del cuadro de caracteristicas del contrato.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 200 de la LCSP, y en los términos establecidos en el mismo, los
contratistas podran ceder el derecho de cobro que tengan frente a la Administracion conforme a Derecho.
A este respecto, la Comunidad de Madrid tiene suscritos convenios de colaboracién con varias entidades
financieras, para el descuento de certificaciones y facturas.

Se puede obtener informacion completa sobre las condiciones y procedimiento a seguir para la transmisién
de los derechos de cobro en el portal de la Comunidad de  Madrid:
https://www.comunidad.madrid/gobierno/hacienda/bases-reguladoras-seleccion-entidades-financieras-
colaboradoras-servicios-recaudacion.

Clausula 31. Revision de precios.

En la revisidn de precios se estard a lo especificado en el apartado 19 del cuadro de caracteristicas del
contrato, todo ello de conformidad con los articulos 103 a 105 de la LCSP, 104 a 106 del RGLCAP y Real
Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacién
de la economia espafiola.

Clausula 32. Obligaciones, gastos, impuestos y responsabilidades exigibles al contratista.

Cuando, en funcién del objeto del contrato, resulte obligatorio aplicar lo dispuesto en el articulo 130 de la
LCSP, en el apartado 25 del cuadro de caracteristicas del contrato, se especificara la informacién
sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores de la empresa que estan prestando servicio en
la actualidad. Asimismo, y a estos efectos, el contratista debera proporcionar al érgano de contratacion, a
requerimiento de éste y antes de la finalizacion del contrato, la citada informacion. En todo caso, en los
citados supuestos, tres meses antes de la finalizacién del contrato, junto con la certificacion del mes que
corresponda a dicho periodo, y con la ultima certificacion que se emita, el contratista debera presentar
certificaciones positivas actualizadas a dichas fechas, acreditativas de hallarse al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, o acreditar documentalmente que estan
satisfechas las cuotas a la Seguridad Social correspondientes al personal adscrito a la ejecucion del
contrato, salvo que el contratista haya autorizado a la Comunidad de Madrid a utilizar medios electronicos
para realizar la consulta electrénica on-line, mediante la aplicacion ICDA (Intercambio de Datos entre
Administraciones), de que se halla al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad
Social.

En el supuesto de que, una vez producida la subrogacién, los costes laborales fueran superiores a los que
se desprendieran de la informacién facilitada por el antiguo contratista al érgano de contratacién, el
contratista tendrd accion directa contra el antiguo contratista.

En todo caso, el contratista debera responder de los salarios impagados a los trabajadores afectados por
subrogacién, asi como de las cotizaciones a la Seguridad social devengadas, aln en el supuesto de que
se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo contratista, sin que, en ningn caso, dicha
obligacion corresponda a este Ultimo. En este supuesto, una vez acreditada la falta de pago de los citados
salarios, la Administracion procedera a la retencion de las cantidades debidas al contratista para garantizar
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el pago de los citados salarios, y a la no devolucién de la garantia definitiva, en tanto no se acredite el
abono de éstos.

En los contratos que impliquen contacto habitual con menores, el adjudicatario debera aportar, antes de
la formalizacion del contrato, una declaracion responsable de que todo el personal al que corresponde la
realizacion de estas actividades (incluido el voluntario, en su caso) cumple el requisito previsto en el
articulo 57.1 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia, relativo a no haber sido condenado por sentencia firme por algin delito contra la
libertad e indemnidad sexuales, tipificados en el titulo VIII de la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre,
del Cédigo Penal, asi como por cualquier delito de trata de seres humanos, tipificado en el titulo VII bis del
Caddigo Penal. A tal efecto, el citado personal debera acreditar esta circunstancia mediante la aportacion
de una certificaciéon negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales, regulado por el Real Decreto
1110/2015, de 11 de diciembre. Asimismo, el contratista queda obligado a la inmediata sustitucion de
aquellos empleados que puedan quedar afectados de manera sobrevenida por el incumplimiento de esta
obligacion.

Estas obligaciones tendran la consideracién de condicidon especial en relacién con la ejecucion del
contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 202 de la LCSP, con el caracter de obligacion
contractual esencial, a los efectos establecidos en el articulo 211.1.f) de dicha Ley, conforme a lo dispuesto
en la clausula 42 del presente pliego.

Son de cuenta del contratista los gastos e impuestos, los de formalizacion del contrato en el supuesto de
elevacion a escritura publica asi como de cuantas licencias, autorizaciones y permisos procedan para la
ejecucion del contrato Asimismo vendra obligado a satisfacer todos los gastos que la empresa deba
realizar para el cumplimiento del contrato, como son los generales, financieros, de seguros, transportes y
desplazamientos, materiales, instalaciones, honorarios del personal a su cargo, de comprobacién y
ensayo, tasas y toda clase de tributos, el IVA, el impuesto que por la realizacién de la actividad pudiera
corresponder y cualesquiera otros que pudieran derivarse de la ejecucion del contrato durante la vigencia
del mismo, sin que por tanto puedan ser éstos repercutidos como partida independiente.

El contratista tendr& la obligacién de presentar la factura o facturas correspondientes a la ejecucion del
objeto del contrato ante el registro del 6rgano de contratacion, a efectos de su remision al 6rgano
administrativo o unidad a quien corresponda su tramitacion. En la factura debera constar la identificacion
del 6rgano gestor (6rgano de contratacion), de la unidad tramitadora (centro directivo promotor del
contrato) y de la oficina contable (6rgano que tiene atribuida la funcion de contabilidad), con indicacién de
los correspondientes codigos de acuerdo con el “Directorio Comun de Unidades y Oficinas DIR3”
gestionado por la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, conforme se recoge en el apartado
2 del cuadro de caracteristicas del contrato.

Asimismo, vendra obligado a la suscripcion, a su cargo, de las pdlizas de seguros que estime convenientes
el 6rgano de contratacion, segun lo establecido en el apartado 14 del cuadro de caracteristicas del
contrato.

A los efectos de subsanacion de errores y correccion de deficiencias, indemnizaciones y responsabilidades
por defectos o errores de los proyectos de obras, se estara a lo dispuesto en los articulos 314 y 315 de la

LCSP.

Asimismo, en los contratos que conlleven prestaciones directas a favor de la ciudadania, el contratista
estara sujeto al cumplimiento de las siguientes obligaciones:
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a) Prestar el servicio con la continuidad convenida y garantizar a los particulares el derecho a
utilizarlo en las condiciones que hayan sido establecidas y mediante el abono, en su caso, de la
contraprestacion econdmica fijada.

b) Indemnizar los dafios que se causen a terceros como consecuencia de las operaciones que
requiera el desarrollo del servicio, excepto cuando el dafio sea producido por causas imputables
a la Administracién.

¢) Entregar, en su caso, las obras e instalaciones a que esté obligado con arreglo al contrato en el
estado de conservacién y funcionamiento adecuados. Si del incumplimiento por parte del
contratista se derivase perturbacion grave y no reparable por otros medios en el servicio y la
Administracién no decidiese la resolucion del contrato, podra acordar su secuestro o intervencién
hasta que aquélla desaparezca. En todo caso, el contratista debera abonar a la Administracién los
dafios y perjuicios que efectivamente la haya ocasionado. La Administracién conservara los
poderes de policia precisos para asegurar la buena marcha del servicio.

Clausula 33. Medidas de contratacidbn con empresas que estén obligadas a tener en su plantilla
trabajadores con discapacidad.

El contratista, conforme a lo dispuesto en el Decreto 213/1998, de 17 de diciembre, del Consejo de
Gobierno, por el que se establecen medidas en la contratacion administrativa de la Comunidad de Madrid
para apoyar la estabilidad y calidad del empleo, durante la vigencia del contrato, asume entre sus
obligaciones la de tener trabajadores con discapacidad en un 2 por 100, al menos, de la plantilla de la
empresa, si esta alcanza un nimero de 50 o0 mas trabajadores y el contratista esta sujeto a tal obligacion,
de acuerdo con el articulo 42 del Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y su inclusién social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, o
la de adoptar las medidas alternativas desarrolladas reglamentariamente por el RD. 364/2005, de 8 de
abril.

La asuncidn de la citada obligacién se realizara mediante la declaracién responsable que se cita en la
clausula 11 “Forma y contenido de las proposiciones” de este pliego.

El contratista queda obligado igualmente a acreditar el cumplimiento de la referida obligacion ante el
organo de contratacion cuando fuese requerido, en cualquier momento de la vigencia del contrato, o en
todo caso antes de la devolucion de la garantia definitiva. La acreditacion de dicho cumplimiento se
efectuara mediante la presentacién ante el érgano de contratacion de los siguientes documentos: un
certificado de la empresa en el que conste el nimero de trabajadores de plantilla y copia compulsada de
los contratos celebrados con trabajadores con discapacidad.

Clausula 34. Obligaciones laborales, sociales y medioambientales.

Durante la ejecucién del contrato, el contratista ha de cumplir las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral establecidas en el derecho de la Unién Europea, el derecho nacional, los
convenios colectivos o por las disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y laboral que
vinculen al Estado y en particular las establecidas en el Anexo V de la LCSP, asi como al cumplimiento de
la normativa vigente en materia laboral, de seguridad social, de integracién social de personas con
discapacidad y de prevencién de riesgos laborales, conforme a lo dispuesto en la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, sobre Prevencion de Riesgos Laborales, Real Decreto 171/2004, de 30 enero, por el que se

SERVICIOS: PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS 51

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

1259292358602678097742

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:



Agencia Madrilefia de Atencién Social

******* CONSEJERIA DE FAMILIA,

JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL

Comunidad
de Madrid

A/SER-008717/2026

desarrolla el articulo 24 de dicha Ley en materia de coordinacién de actividades empresariales, en el
Reglamento de los Servicios de Prevencion, aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, asi
como las que se promulguen durante la ejecucion del contrato.

Los licitadores podran obtener informacion sobre las obligaciones relativas a las condiciones sobre
proteccion y condiciones de trabajo vigentes en la Comunidad de Madrid para la ejecucion del contrato
en:

Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo, calle Ventura Rodriguez, 7 plantas 22y 62, 28008 -
Madrid, teléfono 900 71 31 23 y correo electronico: irsst@madrid.org.

Podran obtener asimismo informacién general sobre las obligaciones relativas a la proteccion del medio
ambiente vigentes en la Comunidad de Madrid en la Guia General de Aspectos Ambientales publicada en
el apartado de Informacion General del Portal de Contratacion Puablica de la Comunidad de Madrid
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/informacion-general/obligaciones-medioambientales.

En el modelo de proposicion econémica que figura como anexo |.1 al presente pliego se hara
manifestacién expresa de que se han tenido en cuenta en sus ofertas tales obligaciones.

El contratista debera respetar las condiciones laborales previstas en los Convenios Colectivos sectoriales
gue les sean de aplicacién. Igualmente, se compromete a acreditar el cumplimiento de la referida
obligacion ante el 6rgano de contratacién, si es requerido para ello, en cualquier momento durante la
vigencia del contrato.

CAPITULO VI. EXTINCION DEL CONTRATO
Clausula 35. Forma de presentacion
El adjudicatario, si procede, queda obligado a presentar los ejemplares completos del trabajo objeto del
contrato que se determinan en el pliego de prescripciones técnicas particulares, con el formato y dimensién

de los documentos y planos, en su caso, que se determinan en las especificaciones de dicho pliego.

En los contratos cuyo objeto consista en la elaboracién de proyectos técnicos, el adjudicatario estara
obligado a presentar aquéllos en el formato electrénico que se indique en el citado pliego.

Clausula 36. Entrega de los trabajos y realizacion de los servicios.

El contratista debera entregar los trabajos dentro del plazo estipulado, efectuandose por el representante
del érgano de contratacién, en su caso, un examen de la documentacién presentada y si estimase
cumplidas las prescripciones técnicas propondra que se lleve a cabo la recepcion.

En el caso de que estimase incumplidas las prescripciones técnicas del contrato, dara por escrito al
contratista las instrucciones precisas y detalladas con el fin de remediar las faltas o defectos observados,
haciendo constar en dicho escrito el plazo que para ello fije y las observaciones que estime oportunas.

Si existiese reclamacién por parte del contratista respecto de las observaciones formuladas por el

representante del érgano de contratacion, éste la elevara, con su informe, al 6rgano de contratacion, que
resolvera sobre el particular.
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Si el contratista no reclamase por escrito respecto a las observaciones del representante del 6rgano de
contratacion se entendera que se encuentra conforme con las mismas y obligado a corregir o remediar los
defectos observados.

La forma de constatacion de la correcta ejecucién de la prestacion por parte de la Administracion se
especifica, en su caso, en el apartado 23 del cuadro de caracteristicas del contrato.

A la extincién del contrato, no podra producirse en ningun caso la consolidacion de las personas que hayan
realizado los trabajos objeto del contrato como personal del organismo contratante, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 308.2 de la LCSP.

Clausula 37. Cumplimiento del contrato y recepcion del servicio.

El contrato se entenderd cumplido por el contratista cuando, transcurrido el plazo de vigencia total del
contrato, aquél haya realizado de acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccién de la Administracién
la totalidad de su objeto.

Una vez cumplidos los tramites sefialados en la clausula anterior, si se considera que la prestacion objeto
del contrato retne las condiciones debidas, se procedera mediante acto formal a su recepcién, que tendra
lugar dentro del mes siguiente de haberse producido la entrega o realizacién del objeto del contrato:
levantandose al efecto el acta correspondiente. La forma de recepcién del contrato se determina, en su
caso, en el apartado 23 del cuadro de caracteristicas del contrato.

1259292358602678097742

Dicho acto sera comunicado, cuando resulte preceptivo, a la Intervencion General, a efectos de su
asistencia potestativa al mismo en sus funciones de comprobacién de la inversion.

Hasta que tenga lugar la recepcion, el adjudicatario respondera de la correcta realizacién de la prestacion
objeto del contrato y de los defectos que en ella hubiera, sin que sea eximente ni otorgue derecho alguno
la circunstancia de que el responsable del contrato lo haya examinado o reconocido durante su
elaboracion, o aceptado en comprobaciones, valoraciones o certificaciones parciales.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Si la prestacion del contratista no reuniere las condiciones necesarias para proceder a su recepcion, se
dictaran por escrito las instrucciones oportunas para que subsane los defectos observados y cumpla sus
obligaciones en el plazo que para ello se fije, no procediendo la recepcion hasta que dichas instrucciones
hayan sido cumplimentadas, levantandose entonces el acta correspondiente. El incumplimiento de las
instrucciones sin motivo justificado serd causa de resolucién, con los efectos que legalmente procedan.

Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion contratada, como consecuencia de vicios o
defectos imputables al contratista, el érgano de contratacion podra rechazar la misma, quedando exento
de la obligacion de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho.

Los contratos de mera actividad o de medios se extinguiran por el cumplimiento del plazo inicialmente
previsto o las prorrogas acordadas, sin perjuicio de la prerrogativa de la Administracion de depurar la
responsabilidad del contratista por cualquier eventual incumplimiento detectado con posterioridad.

Clausula 38. Liquidacion del contrato.

Dentro del plazo de treinta dias a contar desde la fecha del acta de recepcion o conformidad del contrato
la Administracién debera acordar y notificar al contratista la liquidacion del contrato y abonarle, en su caso,
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el saldo resultante. No obstante, si el 6rgano de contratacion recibe la factura con posterioridad a la fecha
del documento que acredite la recepcion o conformidad con lo dispuesto en el contrato de los servicios
prestados, el plazo de treinta dias se contara desde que el contratista presente la citada factura en el
registro de dicho érgano, en los términos establecidos en la normativa vigente en materia de factura
electrénica.

Si se produjese demora en el pago del saldo de liquidacién, el contratista tendra derecho a percibir los
intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro en los términos previstos en la Ley por la
gue se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

Clausula 39. Propiedad de los trabajos, confidencialidad y proteccién de datos de caracter personal
1. Propiedad de los trabajos.

Todos los estudios y documentos elaborados en ejecucién del contrato seran propiedad de la Comunidad
de Madrid quien podra reproducirlos, publicarlos y divulgarlos total o parcialmente sin que pueda oponerse
a ello el adjudicatario autor de los trabajos.

El adjudicatario no podra hacer ninguin uso o divulgacién de los estudios y documentos elaborados con
motivo de la ejecucién de este contrato, bien sea en forma total o parcial, directa o extractada, sin
autorizacién expresa del 6rgano de contratacion.

Si el contrato tiene por objeto el desarrollo y la puesta a disposicion de productos protegidos por un
derecho de propiedad intelectual o industrial, éste sera cedido por el contratista a la Administracién
contratante.

2. Confidencialidad.

En virtud de lo establecido en el articulo 5.1 f) del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
el Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la protecciéon de personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos (en adelante, RGPD) y el articulo 5
de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales (en adelante, LOPDGDD), el contratista, asi como todas las personas que intervengan
en cualquier fase del tratamiento, se obligan a guardar la maxima reservay secreto de los datos de caracter
personal cuyo acceso se regula en el presente documento, obligandose a la mas estricta confidencialidad
sobre los mismos, y quedando, igualmente, sujeto a no comunicarlos o cederlos, ni siquiera para su
conservacion, a otras personas, excepto que reciba instrucciones expresas del Responsable del
tratamiento para ello.

El contratista se compromete a la no divulgacion a terceros de cualquier aspecto o detalle de los datos
personales o informacion facilitada por el Responsable del tratamiento para la prestacion del objeto del
contrato, salvo que esta responda a la estricta realizacion del objeto contractual o al cumplimiento de
alguna obligacién legal o resolucion judicial. La obligacién de confidencialidad y secreto subsistira
permanentemente, tanto durante la vigencia de la relacion entre las partes como posteriormente tras su
finalizacion, cualquiera que fuese la causa de su extincion.

3. Proteccion de datos de caracter personal.

3.1. Normativa

De conformidad con la Disposicion adicional 252 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, los contratos que impliquen
el tratamiento de datos de caracter personal deberan respetar en su integridad el RGPD y LOPDGDD y el
Real Decreto Ley 14/2019 de 31 de octubre.
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La contratacion implica el acceso del contratista a datos de caracter personal de cuyo tratamiento es
Responsable del tratamiento el érgano contratante, por lo que aquel tendra la consideracion de encargado
del tratamiento. En este caso el acceso a esos datos no se considerara comunicacion de datos, cuando
se cumpla lo previsto en el articulo 28 del RGPD.

3.2. Tratamiento de datos personales

Para el cumplimiento del objeto de este pliego, el encargado del tratamiento debera tratar los siguientes
datos personales, de los cuales es Responsable del tratamiento el érgano de contratacion, en la manera
en que se especifica en la presente clausula.

El tratamiento de los datos personales por parte del encargado del tratamiento quedara circunscrito a lo
gue resulte necesario para llevar a cabo la prestacion de servicios encargada por el Responsable del
tratamiento, y se efectuaré siempre en el marco de esta. Por lo tanto, sobre la entidad contratante recaen
las responsabilidades, establecidas en la normativa de aplicacion, de la persona responsable del
tratamiento mientras que la persona adjudicataria ostenta las establecidas para la persona encargada del
tratamiento.

Si el contratista destinase los datos a otra finalidad, los comunicara o los utilizara incumpliendo las
estipulaciones del contrato y/o la normativa vigente, sera considerado también como Responsable del
tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido.

En caso de que como consecuencia de la ejecucion del contrato resultara necesario en algin momento la
modificacion de lo estipulado en el tratamiento de datos personales, el contratista lo requerira
razonadamente y sefialard los cambios que solicita en el tratamiento de los datos personales y, en su
caso, el érgano de contratacion emitiria una adenda de “Tratamiento de datos personales”, de modo que
la misma siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento.

1259292358602678097742

Los colectivos de interesados y datos personales de la actividad de tratamiento a los que puede tener
acceso el contratista son:

Actividad de tratamiento:
Historial Sociosanitario del Residente

Colectivos de interesados:

Usuarios de Residencias de Mayores, Centros de Atencion a Personas con Discapacidad Intelectual,
Centros Ocupacionales y Centros de Dia. Representantes de farmacias. Representantes/Testigos de la
residencia. Familiares de usuarios.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Categorias de datos personales que van a ser tratados por el encargado del tratamiento:

Datos de caracter identificativo, Datos de caracter identificativo, Circunstancias sociales, Caracteristicas
personales, Datos de empleo y profesionales, Datos econdémicos, financieros y de seguros. Datos
especialmente protegidos.

El tratamiento consistird en la realizacion de las siguientes operaciones por parte del encargado del
tratamiento sobre los datos personales:

Recogida
Registro
Organizacion
Estructuracion
Modificacion
Conservacion
Extraccién
Consulta
Utilizacién
Comunicacién por transmision
Difusion
Interconexion
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Cotejo
Limitacion
Supresion
Destruccion
Otros: (indicarlo)

Los datos personales han de protegerse empleando las medidas que todo Responsable y encargado del
tratamiento diligente deben tomar para preservar la confidencialidad, integridad y disponibilidad. De
acuerdo con la evaluacion de riesgos realizada, se deben implantar, al menos, las medidas de seguridad
siguientes:

Las medidas contenidas en el Anexo Il del Esquema Nacional de Seguridad (Real Decreto 311/2022, de
3 de mayo, en adelante ENS): Nivel de seguridad (MEDIO).

En cualquier caso, las medidas de seguridad que se implementen deberan ajustarse a lo establecido en
el Real Decreto vigente por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad.

3.3 Estipulaciones como encargado del tratamiento
De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD, el contratista se obliga y garantiza el
cumplimiento de las siguientes obligaciones:

a) Tratar los datos personales conforme a las instrucciones documentadas en el presente
Pliego o deméas documentos contractuales aplicables a la ejecucion del contrato y aquellas que, en
su caso, reciba del 6rgano de contratacion por escrito en cada momento.

El contratista informaréa inmediatamente al 6rgano de contratacién si, en su opinién, una instrucciéon
es contraria a la normativa de proteccion de datos personales aplicable en cada momento.

b) No utilizar ni aplicar los datos personales con una finalidad distinta a la ejecucion del objeto
del contrato. En ningln caso podra utilizar los datos para fines propios.

c) Tratar los datos personales de conformidad con los criterios de seguridad y el contenido
previsto en el articulo 32 del RGPD, asi como observar y adoptar las medidas técnicas y
organizativas de seguridad necesarias 0 convenientes, para asegurar la confidencialidad,
disponibilidad e integridad de los datos personales a los que tenga acceso. En particular, y sin
caracter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de proteccién del nivel de riesgo y seguridad
detalladas en esta clausula, asi como a presentar, en su caso, las correspondientes Declaraciones
o Certificaciones de Conformidad con el ENS.

d) Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los datos personales objeto de este
Pliego y garantizar que las mismas se comprometen, de forma expresa y por escrito, a respetar la
confidencialidad, y a cumplir con las medidas de seguridad correspondientes, de las que les debe
informar convenientemente. Y mantener a disposicion del érgano contratante dicha documentacion
acreditativa.

e) Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos personales de las
personas autorizadas a su tratamiento.

f)Nombrar Delegado de Proteccién de Datos, en caso de que sea necesario segun el RGPD, y
comunicarlo al érgano contratante también cuando la designacion sea voluntaria, asi como la
identidad y datos de contacto de la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por el contratista como sus
representante(s) a efectos de proteccién de los datos personales (representantes del encargado del
tratamiento), Responsable(s) del cumplimiento de la regulacién del tratamiento de datos personales,
en las vertientes legales/formales y en las de seguridad.

0) Una vez finalizada la prestacion contractual objeto del presente Pliego, se compromete a
destruir los datos personales a los que haya tenido acceso; los datos personales generados por el
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contratista por causa del tratamiento; y los soportes y documentos en que cualquiera de estos datos
consten, sin conservar copia alguna; salvo que se permita o requiera por ley o por norma de derecho
comunitario su conservacién, en cuyo caso no procedera la destruccion. El encargado del
tratamiento podrd, no obstante, conservar los datos durante el tiempo que puedan derivarse
responsabilidades de su relacién con el Responsable del tratamiento. En este Gltimo caso, los datos
personales se conservaran bloqueados y por el tiempo minimo, destruyéndose de forma segura y
definitiva al final de dicho plazo.

h) Llevar a cabo el tratamiento de los datos personales en los sistemas/dispositivos de
tratamiento, manuales y automatizados, y en las ubicaciones que determine el Responsable del
tratamiento, equipamiento que podra estar bajo el control del érgano de contratacién o bajo el control
directo o indirecto del contratista, u otros que hayan sido expresamente autorizados por escrito por
el 6rgano de contratacién y Unicamente por los usuarios o perfiles de usuarios asignados a la
ejecucion del objeto de este Pliego.

i) Salvo que se indique otra cosa en esta clausula o se instruya asi expresamente por el 6rgano de
contratacion, a tratar los datos personales dentro del Espacio Econdmico Europeo u otro espacio
considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no tratandolos fuera de este
espacio ni directamente ni a través de cualesquiera subcontratistas autorizados conforme a lo
establecido en este Pliego o demas documentos contractuales, salvo que esté obligado a ello en
virtud del Derecho de la Union o del Estado miembro que le resulte de aplicacion.

j) Presentar, antes de la formalizacién, una declaracién en la que ponga de manifiesto donde van a
estar ubicados los servidores propios o de terceros y desde dénde se van a prestar los servicios
asociados a los mismos (recogida, almacenamiento, procesamiento y gestién de los datos).

1259292358602678097742

k) El contratista principal debera notificar por escrito al 6rgano de contratacion cualquier
modificacion que sufra esta informacién durante la ejecucion del contrato principal, y toda la
informacion necesaria, en su caso, sobre nuevos subcontratistas.

[)En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea, el contratista se vea
obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos (fuera del ambito de la Unién o
del Espacio Econdmico Europeo), el contratista informara por escrito al 6rgano de contratacion de
esa exigencia legal, con antelacién suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara el cumplimiento
de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al 6érgano de contratacién salvo que el
Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

m) De conformidad con el articulo 33 RGPD, comunicar al 6rgano de contratacion, de forma
inmediata y a mas tardar en el plazo de 24 horas, cualquier violacién de la seguridad de los datos
personales a su cargo de la que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacion relevante
para la documentacion y comunicacion de la incidencia o cualquier fallo en su sistema de tratamiento
y gestion de la informacion que haya tenido o pueda tener que ponga en peligro la seguridad de los
datos personales, su integridad o su disponibilidad, asi como cualquier posible vulneracion de la
confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros de los datos e
informaciones obtenidos durante la ejecucion del contrato. Comunicara con diligencia informacion
detallada al respecto, incluso concretando qué interesados sufrieron una pérdida de
confidencialidad.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

n) Cuando una persona ejerza un derecho (de acceso, rectificacion, supresioén y oposicion,
limitacién del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas
automatizadas, u otros reconocidos por la normativa aplicable (conjuntamente, los “Derechos”), ante
el encargado del tratamiento, este debe comunicarlo al 6rgano de contratacion con la mayor
prontitud. La comunicacion debe hacerse de forma inmediata y en ningin caso mas alla del dia
laborable siguiente al de la recepcion del ejercicio de derecho, juntamente, en su caso, con la
documentacion y otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud que obre
en su poder, e incluyendo la identificacion fehaciente de quién ejerce el derecho. Asistira al 6rgano
de contratacién, siempre que sea posible, para que este pueda cumplir y dar respuesta a los
ejercicios de Derechos.
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0) Colaborar con el 6rgano de contratacién en el cumplimiento de sus obligaciones en
materia de medidas de seguridad, comunicacién y/o notificacién de brechas (logradas e intentadas),
de medidas de seguridad a las autoridades competentes o a los interesados, y colaborar en la
realizacion de evaluaciones de impacto relativas a la proteccién de datos personales y consultas
previas al respecto a las autoridades competentes; teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento
y la informacion de la que disponga.

p) Poner a disposicion del drgano de contratacién, a requerimiento de este, toda la
informacion necesaria para demostrar el cumplimiento de las obligaciones previstas en este Pliego
y demas documentos contractuales y colaborar en la realizacién de auditoras e inspecciones
llevadas a cabo, en su caso, por el érgano de contratacion.

a) En los casos en que la normativa asi lo exija (art. 30.5 RGPD), llevar, por escrito, incluso
en formato electrénico, y de conformidad con lo previsto en el articulo 30.2 del RGPD, un registro
de todas las actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del érgano de contratacion
(Responsable del tratamiento), que contenga, al menos, las circunstancias a que se refiere dicho
articulo.

r)Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de proteccién datos
personales y del deber de responsabilidad activa que habra de poner a disposicion del 6rgano de
contratacidon a requerimiento de esta. Asimismo, durante la vigencia del contrato, pondra a
disposicion del 6rgano de contratacion toda informacion, certificaciones y auditorias realizadas en
cada momento.

s) Derecho de informacién: El encargado del tratamiento, en el momento de la recogida de
los datos, debe facilitar la informacion relativa a los tratamientos de datos que se van a realizar. La
redaccion y el formato en que se facilitara la informacién se debe consensuar con el Responsable
antes del inicio de la recogida de los datos.

1259292358602678097742

3.4. Sub-encargos de tratamiento asociados a Subcontrataciones

Cuando el pliego permita la subcontratacion de actividades objeto del contrato, y en caso de que el
contratista pretenda subcontratar con terceros la ejecucién del contrato y el subcontratista, si fuera
contratado, deba acceder a datos personales, el contratista lo pondra en conocimiento previo del 6rgano
contratante en el plazo minimo de un mes, indicando los tratamientos que se pretende subcontratar e
identificando de forma clara e inequivoca la empresa subcontratista y sus datos de contacto, para que el
6rgano de contratacion decida si otorgar 0 no su autorizacién a dicha subcontratacion.

En caso de obtener la autorizacion, el suben cargado, que también tendra la condiciéon de Encargado del
Tratamiento, esta obligado, igualmente, a cumplir las obligaciones establecidas en este pliego para el
Encargado del Tratamiento y las instrucciones que dicte el rgano de contratacion, como Responsable del
Tratamiento.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Corresponde al Encargado del Tratamiento exigir por contrato al subencargado el cumplimiento de las
mismas obligaciones asumidas por él a través del presente pliego, el cual sera puesto a disposicion del
organo de contratacion a su mera solicitud para verificar su existencia y contenido.

El contratista informard al 6rgano de contratacién de cualquier cambio previsto en la incorporacién o
sustitucion de otros subcontratistas con una antelacion de un mes, dando asi al 6rgano de contratacion la
oportunidad de otorgar el consentimiento previsto en esta clausula u oponerse a esos cambios. La
ausencia de respuesta del 6rgano de contratacion equivale a oponerse a dichos cambios.

En caso de incumplimiento por parte del subencargado, el contratista seguird siendo plenamente
Responsable ante el 6rgano de contratacion en lo referente al cumplimiento de las obligaciones, quedando
el 6érgano de contratacion exonerado de cualquier responsabilidad con respecto a las consecuencias
derivadas de las actividades del subcontratista.

La presente clausulay las obligaciones en ella establecidas, constituyen el contrato de encargo de
tratamiento entre el 6rgano de contratacién y el contratista a que hace referencia el articulo 28.3
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RGPD. Las obligaciones y prestaciones que aqui se contienen no son retribuibles de forma distinta de lo
previsto en el presente pliego y demas documentos contractuales, siendo por cuenta del contratista el
coste de las actuaciones de cualquier tipo, derivadas del cumplimiento de RGPD y normativa relacionada.
Dichas obligaciones y prestaciones tendran la misma duracion que la prestacién objeto de este pliego
y Su contrato, prorrogandose en su caso por periodos iguales a este. No obstante, a la finalizacion del
contrato, el deber de secreto continuara vigente, sin limite de tiempo, para todas las personas involucradas
en la ejecucion del contrato

Clausula 40. Plazo de garantia. No se establece.
Clausula 41. Devolucién y cancelacion de la garantia definitiva.

Aprobada la liquidacién del contrato y transcurrido el plazo de garantia que, en su caso, se determina en
el apartado 24 del cuadro de caracteristicas del contrato, si no resultasen responsabilidades que hayan
de ejercitarse sobre la garantia definitiva, se dictard acuerdo de devolucion de aquélla o de cancelacién
del aval, conforme al procedimiento establecido en el articulo 24 del RGCPCM.

Transcurrido un afio desde la fecha de terminacidn del contrato sin que la recepcién formal y la liquidacién
hubiesen tenido lugar por causas no imputables al contratista, se procedera a la devolucion o cancelacion
de la garantia, siempre que no se hayan producido las responsabilidades a que se refiere el articulo 110
de la LCSP y sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 65.3 del RGLCAP.

Cuando el valor estimado del contrato sea inferior a 100.000 euros, o cuando las empresas licitadoras
reinan los requisitos de pequefa o mediana empresa, definida segun lo establecido en el Reglamento
(UE) N°651/2014, de la Comisidn, de 17 de junio de 2014, por el que se declaran determinadas categorias
de ayuda compatibles con el mercado comun en aplicaciéon de los articulos 107 y 108 del Tratado y no
estén controladas directa o indirectamente por otra empresa que no cumpla tales requisitos, este plazo se
reducird a seis meses.

En el supuesto de que se hubiesen establecido recepciones parciales, se estara a lo indicado en el
apartado 23 del cuadro de caracteristicas del contrato respecto de la cancelacion parcial de la garantia.

Clausula 42. Resolucion del contrato.

Son causas de resolucién del contrato las recogidas en los articulos 98, 211 y 313 de la LCSP, asi como
las siguientes:

- El incumplimiento de las limitaciones establecidas en materia de subcontratacion, sin perjuicio
de las penalidades que, en su caso, se pudieran imponer, conforme a lo establecido en la clausula
24,

- El incumplimiento de la obligacion del contratista de respetar el caracter confidencial respecto de
los datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del
contrato y de los que tenga conocimiento con ocasion del mismo, que se indican en el apartado
26 del cuadro de caracteristicas del contrato.

- El incumplimiento culpable por parte del contratista de lo establecido en la Ley 8/2005, de 26 de
diciembre, de Proteccion y Fomento del Arbolado Urbano de la Comunidad de Madrid, siempre y
cuando su conducta haya sido objeto de sancién muy grave, conforme a lo dispuesto en el articulo
11.2.1 de dicha Ley.
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- El incumplimiento por parte del contratista de las obligaciones esenciales del contrato indicadas
en este pliego.

Asimismo, en los contratos que conlleven prestaciones directas a favor de la ciudadania, seran causa de
resolucion del contrato las indicadas en el articulo 294.b), c) y d) de la LCSP.

La resolucion del contrato se acordara por el 6rgano de contratacién de oficio o a instancia del contratista,
en su caso, mediante procedimiento tramitado en la forma reglamentariamente establecida por el articulo
109 del RGLCAP.

En los casos de resolucion por incumplimiento culpable del contratista, le serd incautada la garantia y
debera, ademas, indemnizar a la Administracion los dafios y perjuicios ocasionados en lo que excedan del
importe de la garantia incautada.

Para la aplicacion de las causas de resolucion se estara a lo dispuesto en los articulos 212 de la LCSP y
110 del RGLCAP, y para sus efectos a lo dispuesto en los articulos 213 y 313 de la LCSP.

De conformidad con lo establecido en el apartado 3.9 del anexo de la Ley 1/2001, de 29 de marzo, por la
gue se establece la duracibn maxima y el régimen de silencio administrativo de determinados
procedimientos, el plazo maximo para dictar y notificar la resolucion expresa en los expedientes de
resolucién contractual sera de ocho meses. Transcurrido dicho plazo sin que se haya dictado y notificado
la resolucién expresa, el procedimiento se considerard desestimado si se ha iniciado a instancia del
contratista o se producird su caducidad si ha sido iniciado de oficio.

Clausula 43. Prerrogativas de la Administracion, revision de decisiones y Tribunales competentes.

De acuerdo con lo establecido en la clausula primera del pliego, este contrato tiene caracter administrativo.
El 6rgano de contratacion tiene la facultad de resolver cuantas cuestiones se susciten durante la vigencia
del mismo sobre su interpretacion, modificacion, efectos y extincion, dentro de los limites y con sujecién a
los requisitos sefialados en la ley.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 44.1 de la LCSP, si el contrato tiene un valor estimado
superior a 100.000 euros, seran susceptibles de recurso especial en materia de contratacion los anuncios
de licitacion, los pliegos y documentos contractuales que establezcan las condiciones que deban regir la
contratacion, la adjudicacion y los actos de tramite adoptados en el procedimiento de adjudicacion que
decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacion, determinen la imposibilidad de continuar el
procedimiento o produzcan indefension o perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos. A estos
efectos se consideran actos de trdmite los acuerdos de admision o exclusién de licitadores o la admision
o exclusion de ofertas. También son susceptibles de recurso especial en materia de contratacion los actos
dictados en relacién con las modificaciones contractuales que incumplan lo dispuesto en los articulos 204
y 205 de la LCSP.

El recurso especial en materia de contratacion tiene caracter potestativo, pudiendo presentarse el escrito
de interposicién en los lugares establecidos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comuin de las Administraciones Publicas. Asimismo, podra presentarse en
el registro del 6rgano de contratacién o del competente para la resolucion, en el plazo de quince dias
habiles computados conforme a lo dispuesto en el articulo 50.1 de la LCSP, o en el plazo previsto en el
articulo 50.2 cuando el recurso se funde en alguna de las causas de nulidad enumeradas en él.
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Los escritos presentados en registros distintos de los dos citados especificamente en el parrafo anterior,
deberan comunicarse al Tribunal de manera inmediata y de la forma mas rapida posible.

La resolucion dictada sera directamente ejecutiva y solo cabra la interposicion del recurso contencioso-
administrativo.

Los actos que se dicten en los procedimientos de adjudicacién de contratos de las Administraciones
Publicas que no retnan los requisitos del apartado 1 del articulo 44 de la LCSP podran ser objeto de
recurso, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, asi como en la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso Administrativa.

CONFORME: Madrid, a fecha de firma.
EL ADJUDICATARIO POR LA ADMINISTRACION,
Fechay firma. LA JEFA DE LA DIVISION DE CONTRATACION

ADMINISTRATIVA
Firmado digitalmente por: VAZQUEZ LACUNZA ESTELA
Fecha: 2026.04.27 09:54

Fdo.: Estela Vazquez Lacunza.
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ANEXO |.1. PROPOSICION ECONOMICA

Nombre y apellidos de la persona/s que firma/n la oferta: DNI/NIE
D./D? <Representante> <DNI>
D./D? <Representante> <DNI>
actuando en nombre propio o en representacion de (nombre y apellidos/razén social del licitador):? NIF
<Licitador> <NIF>

con domicilio en (domicilio del licitador):

Via / ndmero: <Direccién>

Localidad: <Municipio>

Consultado el anuncio de licitacién del contrato:
A/SER-008717/2026, “Servicio de transporte de usuarios de los centros de dia en las Residencias de
mayores Manoteras y Reina Sofia, adscritos a la Agencia Madrilefia de Atencién Social, (2 lotes)”,
publicado en: Perfil de contratante BOCM DOUE

<Fecha perfil> <Fecha BOCM> <Fecha DOUE>

Enterado de las condiciones, requisitos y obligaciones establecidos en los pliegos de clausulas administrativas y de
prescripciones técnicas particulares, cuyo contenido declara conocer y acepta plenamente, y de las obligaciones sobre
proteccion del medio ambiente y las relativas a las condiciones sobre proteccién del empleo, condiciones de trabajo y
prevencion de riesgos laborales vigentes en la Comunidad de Madrid, contenidas en la normativa en materia laboral,
de seguridad social, de integracion social de personas con discapacidad y de prevencion de riesgos laborales, asi como
las obligaciones contenidas en el convenio colectivo que le sea de aplicacion, sin que la oferta realizada pueda justificar
una causa econdmica, organizativa, técnica o de produccidn para modificar las citadas obligaciones,
comprometiéndose a acreditar el cumplimiento de la referida obligaciéon ante el érgano de contratacion, cuando sea
requerido para ello, en cualquier momento durante la vigencia del contrato, se compromete a tomar a su cargo la

1259292358602678097742

&
ejecucion del contrato, en las condiciones siguientes: % B
=3 :g
. C . Base % Importe Importe § =
Lote Denominacién/objeto imponible VA de IVA total Plazo g &
838
12 | mesesgE 3
TG §’
c
358
12 | mesesSEg
g2 e
Fecha y firma del licitador. 2 888
BED
R
% @-,E
ks
gEE

DIRIGIDO AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

! Se debera indicar, a continuacion del nombre o razén social, si se trata 0 no de una pequefia 0 mediana empresa.

2 En caso de que el licitador sea una union temporal de empresarios, la proposicion econémica debera ser firmada por los representantes de cada
una de las empresas que compongan la union.
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ANEXO | 1.BIS MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE SOBRE CRITERIOS EVALUABLES POR
MEDIO DE APLICACION DE FORMULAS

D/D..ee e , con DNI nimero ................. en nombre propio/ actuando en
representacion de (empresa)............ceevveeeiiiiiiinnns ,CONNIF ..o ,domicilioen ........ccccceeeeennnn.
calle/plaza ........ccccccceeeenens , teléfono de contacto ..................... , en relacion a los criterios evaluables de forma

automatica por aplicacion de férmulas, conforme a la clausula 1, apartado 10, punto 10.2, del presente pliego
gue rige la licitacion del contrato denominado Servicio de transporte de usuarios de los centros de dia en
las Residencias de mayores Manoteras y Reina Sofia, adscritos a la Agencia Madrilefia de Atencidn
Social, (2 lotes)”, AISER-008717/2026

SE COMPROMETE a ejecutar el contrato en las siguientes condiciones:

10.2.2.1 HORAS ANUALES DE FORMACION DE LOS CONDUCTORES. (Hasta 10 puntos).

Oferta horas de formacion con contenido referido a “Reanimacién Cardiopulmonar y Primeros
Auxilios”, para TODOS los CONDUCTORES del contrato, en un plazo no superior a tres meses desde el
comienzo del contrato, aportando certificado o diploma nominativo de una empresa de formacion
homologada.

En el caso de producirse nuevas contrataciones para la ejecucion del contrato, la formacion del nuevo/a
acompafante de ruta se realizard en el primer mes de incorporacion.

HORAS ANUALES DE FORMACION DE TODOS LOS CONDUCTORES *

.. . De 6 a8 horas | Mas de 8 hasta Mas de 15
Lote Denominacién/objeto - = =
al afho 15 horas al afio horas al aio
O O O
O O O

*En este apartado, para cada lote que oferte, debera marcar la casilla que corresponda a su oferta. En caso
de que no marcase ninguna de las casillas o marcase mas de una, se entendera que no se compromete a
ofertar por este criterio por lo que sera calificado con 0 puntos en dicho criterio.

10.2.2.2 HORAS ANUALES DE FORMACION DE LOS ACOMPANANTES DE RUTA. (Hasta: 10 puntos.)

Oferta horas de formacidn horas de formacion con contenido referido a: “Reanimacién Cardiopulmonar
y Primeros Auxilios”, para TODOS los ACOMPANANTES DE RUTA del contrato, en un plazo no superior
a tres meses desde el comienzo del contrato, aportando certificado o diploma nominativo de una empresa de
formacién homologada.

En el caso de producirse nuevas contrataciones para la ejecucion del contrato, la formacién del nuevo/a
acompafiante de ruta se realizara en el primer mes de incorporacion.
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HORAS ANUALES DE FORMACION DE TODOS LOS ACOMPANANTES DE RUTA*

. . De6a8horas | Mas de 8 hasta Mas de 15
Lote Denominacién/objeto - = =
al afo 15 horas al aio horas al aio
O O O
O O O

*En este apartado, para cada lote que oferte, debera marcar la casilla que corresponda a su oferta. En caso
de que no marcase ninguna de las casillas 0 marcase mas de una, se entendera que no se compromete a

ofertar por este criterio por lo que sera calificado con 0 puntos en dicho criterio.

Fechay firmadel licitador. *
(firma electrénica)

L Encasode que el licitador sea una unién temporal de empresarios, esta declaracion debera ser firmada por los representantes

de cada una de las empresas que compongan la union.
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ANEXO Il. FORMULARIO NORMALIZADO DEL DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE
CONTRATACION (DEUC) Y ORIENTACIONES PARA SU CUMPLIMENTACION.!

FORMULARIO

El servicio en linea gratuito DEUC electrénico permite cumplimentar este documento por via electrénica
en la siguiente direccion de Internet: https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es.

ORIENTACIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL FORMULARIO NORMALIZADO DEL
DEUC

Cada empresa debera cumplimentar un formulario normalizado del DEUC. Si la empresa concurre a
la licitacién en unién temporal con otra u otras, cada empresa integrante de la futura UTE deber&
presentar un formulario normalizado del DEUC.

Parte I: Informacién sobre el procedimiento de contratacién y el poder adjudicador o la entidad
adjudicadora

Esta parte del documento se completa por el érgano de contratacion. El resto del formulario se rellenara
por el licitador.

1259292358602678097742

La parte | se puede rellenar sin necesidad de haber publicado previamente la licitacion o bien una vez
publicada la convocatoria en el DOUE., en cuyo caso, al introducir en el servicio DEUC el nimero de
identificacién que proporciona la Oficina de Publicaciones Oficiales de las Comunidades Europeas, se
completa automaticamente la informacion sobre el procedimiento y el poder adjudicador.

Creado el modelo del DEUC para esta licitacién, el 6rgano de contratacion obtiene un archivo en
formato XML, mediante la opcién exportar, que debe almacenar localmente en su equipo para
publicarlo, junto con los deméas documentos de la convocatoria (como documentacién complementaria)
en el Portal de la Contratacion Pablica de la Comunidad de Madrid -Perfil de contratante-.

La empresa licitadora debera almacenar en su ordenador el modelo en XML creado y publicado
previamente por el érgano de contratacion, y acceder después al servicio DEUC electronico, donde
debera importarlo, cumplimentar los datos necesarios, exportarlo y almacenarlo en su equipo en
formato electrénico, firmarlo (electrénicamente en el supuesto de licitacion electrénica) y presentar el
DEUC con los demas documentos de la licitacion.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:

Parte II: Informacién sobre el operador econémico

Esta parte recoge informacion sobre la empresa licitadora.

L El formulario normalizado DEUC, ha sido establecido por el Reglamento de Ejecucién (UE) 2016/7 de la
Comision, de 5 de enero de 2016, y debe admitirse para los contratos sujetos a regulacién armonizada desde el 18
de abril de 2016. Consiste en una declaracion responsable del licitador sobre el cumplimiento de los requisitos
previos para participar en el procedimiento de contratacidn, relativos a su situacion financiera, capacidades e
idoneidad de la empresa.
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En la identificacién del operador econémico, como namero de IVA se debera recoger el NIF si se trata
de ciudadanos o empresas espafioles; el NIE si se trata de ciudadanos extranjeros residentes en
Espafia, y el VIES o DUNS si se trata de empresas extranjeras.

A la pregunta sobre si figura inscrito en una lista oficial de operadores econémicos autorizados o tiene
un certificado equivalente, la empresa debe contestar:

Si: si se encuentra clasificada.
No: si no se encuentra clasificada.
No procede: si la clasificacién no es exigida para el contrato que se licita.

Para indicar el nombre de la lista o certificado procede contestar si la empresa esté clasificada como
contratista de obras o de servicios. Como numero de inscripcion o certificacion basta con consignar el
propio NIF, NIE, VIES o DUNS de la empresa.

Para indicar si el certificado de inscripcién o la certificacion estan disponibles en formato electrénico,
la pagina web del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico es
https://registrodelicitadores.gob.es; la autoridad u organismo expedidor es la Junta Consultiva de
Contratacién Publica del Estado, y la “referencia exacta de la documentacion” debe entenderse referida
al NIF, NIE, VIES o DUNS de la empresa, segun el caso.

Como clasificacion obtenida en la lista oficial, la empresa debe indicar el grupo, subgrupo y categoria.

Las empresas que figuren inscritas en una «lista oficial de operadores econémicos autorizados» solo
deberan facilitar en cada parte del formulario aquéllos datos e informaciones que, en su caso concreto,
no estén inscritos en estas «listas oficiales». Asi, las empresas no estaran obligadas a facilitar aquellos
datos que ya figuren inscritos de manera actualizada en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico (ROLECE), siempre que se indique en el formulario normalizado del
DEUC.

Cuando el licitador se encuentre inscrito, debe asegurarse de qué datos figuran efectivamente inscritos
y actualizados en el Registro de Licitadores y cuéles no estan inscritos o, estandolo, no estan
actualizados. Cuando alguno de los datos o informaciones requeridos no conste en el Registro 0 no
figuren actualizados, la empresa debera aportarlos mediante la cumplimentacion del citado formulario.

Parte Ill: Motivos de exclusion

Dado que el formulario normalizado del DEUC no recoge referencia alguna a nuestra legislacion, para
facilitar la adecuada cumplimentacion de esta parte del formulario, a continuacién se indica una tabla
de equivalencias entre cada una de las preguntas que deben responder las empresas, los articulos de
la Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, sobre
contratacion publica y por la que se deroga la Directiva 2004/18/CE (en adelante, la Directiva nueva o
“DN”) vy, por ultimo, los articulos de la Ley de Contratos del Sector Publico (LCSP) que han dado
transposicion al articulo 57 de la DN.

Dado que no todas las prohibiciones para contratar estan inscritas en el ROLECE, las empresas
deberan responder a todas las preguntas que se formulan en la parte Il del formulario normalizado del
DEUC.

Tabla de equivalencias relativa a la parte Ill del formulario normalizado del DEUC
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o
Parte III,.I,\I. DN LCSP
de seccion
Articulo Articulo 71.1.a) (excepto los delitos contra la Hacienda Publica y la
Seccion A 571 Seguridad Social relativos al pago de tributos y cotizaciones a la
o Seguridad Social).
Articulo 71.1:
Letra a) (cuando se trate de delitos contra la Hacienda Publica o contra
Articulo la Seguridad Social, relativos al pago de tributos y cotizaciones a la
Seccion B 579 Seguridad Social).
o Letra d), primer parrafo, primer inciso.
Letra f) (cuando se trate de sanciones administrativas firmes impuestas
con arreglo a la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria).
Seccion C: || || |
Articulo 71.1.b) (cuando no sea infraccion muy grave en materia
Primera Articulo profesional o en materia de falseamiento de la competencia);
reounta 57.4.2) Articulo 71.1.d) primer pérrafo, segundo inciso (en lo relativo al
preg e incumplimiento del requisito del 2 por 100 de empleados con
discapacidad.).
Segunda Articulo
Articulo 71.1.c).
pregunta 57.4.b). )
Tercera Articulo . ., . .
Articulo 71.1.b) (infraccidbn muy grave en materia profesional).
pregunta 57.4.c).
Cuarta Articulo Articulo 71.1.b) (infraccién muy grave en materia de falseamiento de
pregunta 57.4.d). la competencia).
Quinta Articulo
4, i 1.9 .
57.4 letra|[Articulo 71.1.g) y h)
pregunta
e).
Articulo
Sexta pregunta Articulo 70.
breg 57.4, letra f).
Séptima Articulo
- ed Articulo 71.2, letras c) y d).
pregunta 57.4.9).
Octava
pregunta:
Letras a), b) y||Articulo .
Articulo 71.1, letrae) y 71.2, letras a) y b).
0) 57.4.h). )y )y b)
Articulo
Letra d) 57.4.) Articulo 71.1.e).
Articulo 71.1.f) (cuando se trate de sancion administrativa firme con
Seccion D - arreglo a lo previsto en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones).

Parte IV: Criterios de selecci
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El 6rgano de contratacién podra limitar la informacién requerida sobre los criterios de seleccion a la
pregunta de si los licitadores cumplen o no todos los criterios de seleccion necesarios. En este caso
Unicamente serd necesario que la empresa interesada cumplimente la seccion “A: INDICACION
GLOBAL RELATIVA A TODOS LOS CRITERIOS DE SELECCION”, omitiendo cualquier otra seccién
de esta parte. Aunque, posteriormente, podra solicitarles informacién o documentacién adicional.

En caso contrario, el 6rgano de contratacion debe determinar los criterios de seleccion exigibles, y la
empresa facilitar la informacion sobre el cumplimiento de cada uno de los criterios de seleccion que se
hayan indicado, cumplimentando las secciones A a D de esta parte que procedan.

Parte V: Reduccién del numero de candidatos cualificados

En el procedimiento abierto el empresario no tiene que cumplimentar esta parte.

Parte VI: Declaraciones finales.

Esta parte debe ser cumplimentada y firmada por la empresa interesada en todo caso.

Para mas informacién sobre la cumplimentacién del formulario se puede consultar la Resolucién de 6
de abril de 2016, de la Direccién General del Patrimonio del Estado, por la que se publica la
Recomendacion de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa sobre la utilizacion del

Documento Europeo Unico de Contratacion previsto en la nueva Directiva de contratacion publica
(B.O.E. de 8 de abril de 2016).
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ANEXO Ill. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE MULTIPLE !

Organo de contratacion: Agencia Madrilefia de Atencion Social

Numero de expediente: A/ISER-008717/2026

Titulo del contrato: “Servicio de transporte de usuarios de los centros de dia en las Residencias de mayores
Manoteras y Reina Sofia, adscritos a la Agencia Madrilefia de Atencién Social, (2 lotes)”

Lote o lotes:

DDA, ,con DNI/NIE n®: ..................... , actuando (en nombre propio
0 en representacion del licitador) ... ,conNIF: .................. , con domicilio (del licitador)
en (calle/plazaletC.): ..ococoeeiiiiiiicieeeeee e, , N, , poblacion: ...l , provincia:
...................... y codigo postal: ..........,encalidad de:? ............ccooiiiiiii e, tElEfONO NG
.................. , correo electrénico: ...................................., en relaciéon con el expediente de contratacién arriba

referenciado y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 140 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico y en el pliego de clausulas administrativas particulares (PCAP) del contrato:

IDECLARA RESPONSABLEMENTE: (marquese y complétese lo que proceda)|

Pertenencia 0 no a grupo empresarial

0 Que no pertenece a ninglin grupo empresarial (no se encuentra en ninguno de los supuestos previstos en el articulo
42.1 del Cédigo de Comercio o de los supuestos alternativos establecidos en ese articulo).

O Que pertenece al siguiente grupo empresarial: ..........o.oieiiiii e
O Que no presenta oferta ninguna otra empresa perteneciente al mismo grupo empresarial.

O Que también presenta/n oferta al/alos lote/s ...........cceveviiiiiiiiiiiinnn.
la/s empresal/s siguiente/s perteneciente/s al mismo grupo empresatrial (indicar nombre/s):

Jurisdiccion para las empresas extranjeras

O Que es una empresa extranjera y se somete a la jurisdiccién de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier
orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, al fuero
jurisdiccional extranjero que le pudiera corresponder.

Concrecion de la solvencia requerida

O Que, si en el cuadro de caracteristicas del contrato del PCAP se exige que se especifique en la oferta el personal
responsable de ejecutar la prestacion objeto del contrato, ese personal sera el siguiente (indicar el nombre de cada
una de esas personas y su cualificacion ProfeSioNal): ..........ou i

O Que, de resultar adjudicatario del contrato, si asi se requiere en el cuadro de caracteristicas del contrato del
PCAP, se compromete a dedicar o adscribir a su ejecucion los medios personales y/o materiales que se
especifican en el citado cuadro, con las caracteristicas, requisitos y condiciones que se sefialen.

1 En el caso de licitacion en unién temporal de empresarios, debera presentarse una declaraciéon responsable por cada una de las
empresas componentes de la UTE [art. 140.1 e) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico].

2 Esta declaracion responsable debera ser suscrita por persona con capacidad para otorgarla. Indiquese la representaciéon que
ostenta el declarante en la empresa.
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Subcontratacion

e Sien el cuadro de caracteristicas del contrato del PCAP se requiere que los licitadores indiquen la parte del contrato
gue tengan previsto subcontratar:

O Que no tiene prevista ninguna subcontratacion.

O Que tiene previsto subcontratar:
- La siguiente parte del contrato (0 del lote N®): ... o
S PO MO . o
- Con (nombre o perfil empresarial del/de los subcontratista/s): ..........cccooiiiiiiiiiiiii e,

(En caso de division en lotes, indiquense esos datos tantas veces como lotes estén afectados por la subcontratacion)

e Si la ejecucion del contrato conlleva que el contratista trate datos personales por cuenta del centro directivo
promotor como responsable del tratamiento:

O Que no tiene previsto subcontratar los servidores ni los servicios asociados a ellos.

O Que tiene previsto subcontratar los servidores o los servicios asociados a ellos con (nombre o perfil
empresarial del/de los subcontratista/s):

Empleo de personas con discapacidad e igualdad de mujeres y hombres

0 Que se trata de una empresa de menos de 50 trabajadores.

% Que, de resultar adjudicatario del contrato, y durante la vigencia del mismo, asume la obligacion de tener empleados
trabajadores con discapacidad en un 2 por 100, al menos, de la plantilla de la empresa, si ésta alcanza un nimero de
50 o méas trabajadores, de acuerdo con el articulo 42 del Texto Refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y su inclusion social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre,
o la de adoptar las medidas alternativas establecidas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril. (Este extremo_es
obligatorio, por lo gue al suscribir la presente declaracidon se obliga al cumplimiento del mismo).

Asimismo, se compromete a acreditar el cumplimiento de la referida obligacién ante el érgano de contrataciéon cuando
sea requerido para ello, en cualquier momento durante la vigencia del contrato o, en todo caso, antes de la devolucion
de la garantia definitiva.

O Que se trata de una empresa de 50 o mas trabajadores y cuenta con un plan de igualdad conforme a lo dispuesto
en el articulo 45 de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres; asi como
que:

O Su plan de igualdad esté inscrito en el correspondiente registro de convenios colectivos, acuerdos colectivos
de trabajo y planes de igualdad, de la autoridad laboral competente.

O Ha presentado la solicitud de inscripcion de su plan de igualdad en el citado registro junto con la
documentacién preceptiva para ello y han transcurrido tres meses sin haber recibido notificacion de decisiéon alguna
sobre la misma, lo que se compromete a acreditar ante el érgano de contratacién cuando sea requerido para ello.
(El_apartado relativo al plan de igualdad y a su situacidén en relacién con el registro del mismo, son de
obligatoria cumplimentacién en caso de empresas de 50 0 mas trabajadores).
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Oposicién del licitador a la consulta de sus datos por medios electrénicos (en su caso)

[0 Que NO AUTORIZA a la Comunidad de Madrid, en este procedimiento, a utilizar medios electrénicos para recabar
los datos del NIF de la empresa y DNI del representante o del empresario individual, y demas datos y documentos que
se requieran en el PCAP del contrato referentes a la capacidad y solvencia de las empresas, asi como a que realice la
consulta de que la empresa se halla al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social.

No obstante, la mesa y el 6rgano de contratacion podran consultar en todo caso los datos que figuren en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico.

Y para que conste a los efectos oportunos, expido y firmo la presente declaraciéon en ........................... (firmar
electronicamente).
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ANEXO IV. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DEL CONTRATISTA EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Organo de contratacion: Agencia Madrilefia de Atencion Social

NuUmero de expediente: A/ISER-008717/2026

Titulo del contrato: “Servicio de transporte de usuarios de los centros de dia en las Residencias de mayores
Manoteras y Reina Sofia, adscritos a la Agencia Madrileiia de Atencion Social, (2 lotes)”

Lote o lotes:

D./DRAA.: i , con DNI/NIE n® ............... , actuando (en nombre propio o en
representacion del licitador) ..............cocoiiiiiiiiiinnnn, , con NIF: ............... , con domicilio (del licitador) en
(calle/plazaletc.): ....ccccveevevveeneiiiiieeeeeen , N , poblacion: ........................ , provincia: ..................... y
cédigo postal: ...., en calidad de:l ...l , teléfono n% ............... , correo electronico:

.................................... , en relacion con el expediente de contratacion arriba referenciado y de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 122.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y en el pliego de
clausulas administrativas particulares (PCAP) del contrato:

IDECLARA RESPONSABLEMENTE: (marquese y complétese lo que proceda)|

Tratamiento de datos personales

O Que ofrece las garantias suficientes, propias de un encargado de tratamiento, para aplicar las medidas técnicas
y organizativas apropiadas conforme a lo establecido en el capitulo IV del Reglamento (UE) 2016/679 y
concordantes de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de datos personales y garantia de los
derechos digitales.

O Que se sometera a la normativa vigente de proteccion de datos personales, respecto al tratamiento de datos
objeto del encargo de tratamiento derivados de la ejecucion del contrato, asi como a las instrucciones del
responsable del tratamiento.

O Que conoce que las obligaciones relativas a la proteccion de datos tienen el caracter de obligaciones esenciales
y los efectos que ello conlleva.

Ubicacién 2 de los servidores y/o servicios asociados:

O Los servidores que contengan los datos personales estardn ubicados en: ................cccceenaes

O Los servicios asociados (transito, call center,...) que se realicen con los datos personales se prestaran desde:

O Otros (eSPECIfiCar CUBIES): ... it

Asimismo, durante toda la vida del contrato, asume la obligacion de comunicar cualquier cambio que se produzca
respecto a la informacion facilitada en la presente declaracion.

Y para que conste a los efectos oportunos, expido y firmo la presente declaracién en ......... (firmar electrénicamente).

Puede consultar la informacion referida al deber de informacion de proteccion de datos personales en las paginas siguientes.

! Esta declaracion responsable debera ser suscrita por persona con capacidad para otorgarla. Indiquese la representacion que ostenta el
declarante en la empresa.

2 para las categorias especiales de datos [articulo 9 del Reglamento (UE) 2016/679] los servidores deberan estar ubicados en la Unién Europea.
Para aquellos servidores fuera del territorio de la Union Europea (véase nulidad del Privacy Shield USA, STJUE de 16 de julio 2020) se debera
verificar que el pais destinatario/de transito haya sido declarado de nivel de proteccion adecuado por la Comisiéon Europea
(https://www.aepd.es/es/derechos-y-deberes/cumple-tus-deberes/medidas-de-cumplimiento/transferencias-internacionales).
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Informacién sobre Proteccion de Datos= Contratacion Publica AMAS

Responsable del tratamiento de sus datos
- Responsable: Organismo Auténomo Administrativo Agencia Madrilefia De Atencién Social
- CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
- Domicilio social: Consultar www.comunidad.madrid/centros
- Contacto Delegado de Proteccion de Datos: protecciondatos-psociales@madrid.org

¢En qué actividad de tratamiento estan incluidos mis datos personales y con qué fines se tratardn?

Contratacién Publica AMAS

En cumplimiento de lo establecido por el Reglamento (UE) 2016/679, de Proteccién de Datos Personales (RGPD), sus datos seran
tratados para las siguientes finalidades:

Tramitacién, adjudicacion y ejecucién de los contratos sujetos a la legislaciéon de contratos del sector publico, asi como de los
contratos de naturaleza patrimonial sujetos a la legislacién patrimonial de las Administraciones Publicas.

¢ Cuédl es lalegitimacién en la cual se basa la licitud del tratamiento?

RGPD 6.1 b) el tratamiento es necesario para la ejecuciéon de un contrato en el que el interesado es parte o para la aplicacién a
peticién de este de medidas precontractuales.

RGPD 6.1 c) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacién legal aplicable al responsable del tratamiento.

Art. 5 de la Ley 9/2015, de 28 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas.

Ley 9/2017 de contratos del Sector Publico

¢.Como ejercer sus derechos? ¢ Cuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

Puede ejercitar, silo desea, los derechos de acceso, rectificacion y supresion de datos, asi como solicitar que se limite el tratamiento
de sus datos personales, oponerse al mismo, solicitar en su caso la portabilidad de sus datos, asi como a no ser objeto de una
decision individual basada Unicamente en el tratamiento automatizado, incluida la elaboracion de perfiles.

Segun la Ley 39/2015, el RGPD y la ley Orgéanica 3/2018, puede ejercitar sus derechos por Registro Electronico o Registro
Presencial, o en los lugares y formas previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, preferentemente mediante el formulario de
solicitud “Ejercicio de derechos en materia de proteccion de datos personales”.

Tratamientos que incluyen decisiones automatizadas, incluidala elaboracién de perfiles, con efectos juridicos o relevantes.
No se realizan.

¢Por cuanto tiempo conservaremos sus datos personales?

Los datos se mantendran durante el tiempo que sea necesario para cumplir con la finalidad para la que se recabaron asi como el
periodo en el que pudieran derivarse responsabilidades juridicas. Asimismo, deberan conservarse durante los periodos establecidos
en la normativa de archivos y patrimonio documental de la Comunidad de Madrid.

¢A gqué destinatarios se comunicaran sus datos?
Organos de esta administracion para la tramitacion y otras administraciones /poderes publicos para el ejercicio de sus competencias
legales. En caso de requerimiento: Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del estado/Autoridades Judiciales.

Transferencias Internacionales.
No se realizan.

Derecho aretirar el consentimiento prestado para el tratamiento en cualguier momento.
Cuando el tratamiento esté basado en el consentimiento explicito, tiene derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento,
sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.

Derecho a presentar una reclamacion ante la Autoridad de Control.
Tiene derecho a presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos http://www.aepd.es si no esta conforme
con el tratamiento que se hace de sus datos personales.

Cateqoria de datos objeto de tratamiento.
Datos de caréacter identificativo. Datos académicos y profesionales. Datos econémicos, financieros y de seguros.

Fuente de la que procedan los datos.
El propio interesado.

Mas informacioén.

Puede consultar méas informacion y la normativa aplicable en materia de proteccion de datos en la web de la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos http://www.aepd.es, asi como en el siguiente enlace: www.comunidad.madrid/protecciondedatos.
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