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01. INFORME JUSTIFICATIVO DE LA NECESIDAD DEL CONTRATO DE SERVICIOS:
“SERVICIO DE GESTION PARA LA IMPLEMENTACION Y OPERACION DE LOS
MODULOS DE COMPRAS, ALMACEN Y FACTURACION DEL LABORATORIO
REGIONAL DE SALUD PUBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID”

De conformidad con lo establecido en el articulo 28.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014, se exponen a continuacién la naturaleza y extension de las necesidades
que pretenden cubrirse mediante el contrato proyectado, asi como la idoneidad de su
objeto y contenido para satisfacerlas.

El Decreto 245/2023, de 4 de octubre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la
estructura organica de la Consejeria de Sanidad, asigna a la Direccion General de Salud
Publica en el articulo 10, entre otras, las siguientes competencias:

g) vigilancia, analisis y control de las condiciones de salud y sus determinantes, asi como
de las enfermedades transmisibles y no transmisibles y su distribuciéon en los distintos
grupos de poblacion, incluyendo los brotes epidémicos de cualquier etiologia, la vigilancia
microbiolégica y control de microorganismos multirresistentes o de especial relevancia
clinico epidemioldgica.

h) El control de las enfermedades y riesgos para la salud en situaciones de emergencia
sanitaria, la organizacion de la respuesta ante situaciones de alertas y crisis sanitarias, asi
como la gestion del Sistema de Alerta Rapida en Salud Publica de la Comunidad de Madrid
y su coordinacion con el Servicio Madrilefio de Salud, con centros sanitarios privados, con
otras redes nacionales o de comunidades auténomas.
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j) La ordenacion, direccion y gestion de las actividades de la Red de Vigilancia
Epidemiolégica de la Comunidad de Madrid, incluyendo el Registro poblacional del Cancer
y el de Enfermedades Raras de la Comunidad de Madrid.

[) La promocién de la seguridad alimentaria, asi como la vigilancia y la evaluacion de
riesgos relativos a las zoonosis alimentarias, las resistencias antimicrobianas y de la
presencia de contaminantes y residuos quimicos en los alimentos.

m) El control sanitario, autorizacion y registro de las empresas alimentarias en el ambito de
la seguridad de los productos alimenticios por ellas producidos y comercializados, con
exclusién de los residuos, subproductos y desperdicios fruto de su actividad cuyo destino
no sea la cadena alimentaria humana.
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) El control sanitario de los riesgos ambientales para la salud en relacién con las aguas,
calidad del ambiente interior e instalaciones de riesgo de legionelosis.

El Laboratorio Regional de Salud Publica como Laboratorio de referencia en la Comunidad
de Madrid realiza el control oficial de muestras y analiticas asociadas a la seguridad
alimentaria y ambiental y a las que provienen de los programas de Vigilancia en Vigilancia
en Salud Publica.

El Laboratorio Regional de Salud Publica tiene la obligacidon de mantener la acreditacion
ISO 17025:2017 y se encuentra en proceso de obtener la acreditacién ISO 15189, ambas
esenciales para garantizar la competencia técnica y la fiabilidad de los resultados
analiticos. Estos sistemas de gestidn de calidad establecen requisitos estrictos que
aseguran la consistencia, la trazabilidad y la validez de los procedimientos. Para conservar
dichas acreditaciones, es imprescindible que todos los procesos estén claramente
documentados y que se cumpla con la disponibilidad de los suministros necesarios para la
correcta ejecucion de las técnicas analiticas. Esto permite mantener la validacién de los
métodos y el alcance acreditado, evitando desviaciones que puedan comprometer la
conformidad normativa. Asimismo, la adecuada gestion de recursos y procedimientos es
clave para superar auditorias internas y externas, reforzando la credibilidad del laboratorio
ante organismos reguladores y garantizando la confianza en los resultados emitidos.

Para ello debe contar con todos aquellos suministros necesarios para la realizacién de las
analiticas, que adquiere cada afio mediante diferentes licitaciones en el marco de la Ley
9/2017 de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. Atendiendo a este marco
juridico, la adquisicion de los suministros, la gestién de pedidos, documentos de entrega y
facturacién debe estar estrictamente controlada para que se pueda dar conformidad a las
facturas emitidas por las empresas de suministros y facilitar la labor de la intervencién en
el control del gasto.
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El numero de proveedores y productos, asi como de pedidos, facturas y tramitacién de las
mismas, ha adquirido en los ultimos afios suficiente complejidad y volumen como para que
se haga necesario contar con un sistema informatico que agilice esta tarea y mantenga la
trazabilidad exacta de toda la documentacion y el control en la gestion del proceso. EI LRSP
cuenta con un sistema interno de gestion de muestras (Software de Laboratorio) para el
proceso analitico, cuya arquitectura, basada en médulos (compras, almacén y facturacion),
permite la gestion de estos procesos informaticamente. En estos momentos, la
incorporacion de nuevas necesidades derivadas del aumento en el numero y la variedad
de los analisis que realiza el LRSP en cumplimiento de sus funciones, y de los
requerimientos que impone la implantacion de la norma ISO 15189 obligan a una mayor
utilizacién cuantitativa y cualitativa del sistema, que debe acompafarse de una actividad
de analisis y mejora de las utilidades de los modulos ya existentes (compras, almacén y
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facturacién), lo que requiere de personal especializado en este tipo de funciones del que
carece actualmente el LRSP.

El Laboratorio, que no cuenta en la actualidad con un contrato que aporte la prestacion
descrita, considera este servicio critico para su normal funcionamiento dentro de la
Direccion General de Salud Publica, ya que le permitira garantizar la continuidad y
eficiencia del proceso de compras y facturaciéon, evitando riesgos en la gestion
administrativa y financiera del laboratorio.

Todo ello justifica la necesidad de iniciar la tramitacion de un expediente de contratacion
que tenga por objeto la prestacion de un servicio integral para la implementacién y
operacién de los modulos de compras, almacén y facturacion del sistema informatico del
Laboratorio Regional de Salud Publica (LRSP).

Madrid, (en la fecha que consta en la huella digital de la firma electronica)

Directora del Laboratorio Regional de Salud Publica
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