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1. INTRODUCCION

Metro de Madrid, S.A. es una empresa de transporte ferroviario de viajeros en la que se
realizan importantes tareas de mantenimiento tanto correctivo como preventivo para poder
ofrecer diariamente un servicio de calidad.

Las tareas de mantenimiento se desarrollan a lo largo de toda la red de Metro de Madrid,
en el caso de las instalaciones fijas, y en diferentes depdsitos o cocheras, en el caso del material
movil. Para la realizacion de estas tareas, es necesario disponer de una gran variedad de
repuestos en tiempo y forma, realizdndose las tareas de suministro de todos ellos desde el
Servicio de Almacenamiento y Suministros Corporativos.

Para ello, el Servicio de Almacenamiento y Suministros Corporativos dispone de su Almacén
Central en el depdsito de Canillejas (C/ Néctar, 44, 28022, Madrid), donde se reciben vy
almacenan todos los materiales que entregan los distintos proveedores. Desde dicho almacén
se suministra a los estamentos mantenedores y otros clientes internos los materiales que
necesitan para realizar sus labores.

Ademas del Almacén Central, el Servicio de Almacenamiento y Suministros Corporativos
dispone de almacenes periféricos desasistidos en diferentes puntos de la red.

Para el almacenamiento de las mas de 28.000 referencias activas en la actualidad, existen
estanterias de diferentes tipologias en todas las instalaciones mencionadas anteriormente.
Estas 28.000 referencias se almacenan respetando los embalajes y unidades de carga
suministrados por el proveedor original, y cuando se hace necesario modificar esto, se recurre
al uso de palets europeos o a las unidades de carga que se adapten a las necesidades
extraordinarias.

Para las estanterias, como equipo de trabajo que son, se ha de seguir un programa de
revisiones periddicas y mantenimiento especifico.

Desde el aifo 2026, el Servicio tiene contratada con la empresa AENOR la realizacidn anual
de las Inspecciones Técnicas de todas sus estanterias por un periodo de cinco ainos.

En las inspecciones llevadas a cabo durante el primer trimestre de 2026, tanto en Canillejas
como en los almacenes periféricos, se detectaron diversas incidencias que deben ser
subsanadas.

El objeto de la presente solicitud de contratacion es la correccion de dichas incidencias
detectadas.

www.metromadrid.es
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2. OBIJETO

El presente documento tiene por objeto servir de base para la contratacidn del siguiente
servicio:

e Resolucion de todas las incidencias con niveles de riesgo ambar y rojo detectadas
en la Inspeccion Técnica de Estanterias realizada en 2026 tanto en el Almacén
Central de Canillejas, como en los almacenes periféricos.

3. DEFINICION Y ALCANCE TEMPORAL DE LOS TRABAJOS

La prestacion del servicio consistird en la realizacion de los servicios detallados a
continuacién, durante el periodo de vigencia del contrato (6 meses). Estos servicios consistiran
en la resolucién de las incidencias detalladas para cada tipo de almacén.

Se anexa como documentacion para la contratacidn todos los informes completos de las
Inspecciones Técnicas: Anexo Il a Anexo XIII

A. Almacén Central Canillejas

El Almacén Central de Canillejas centraliza la logistica de repuestos para los
mantenimientos de material mavil (trenes) y de instalaciones (estaciones) para toda la
empresa.

Se adjunta en “Anexo | — Planos almacenes Canillejas”, los planos de las 3 zonas a
inspeccionar en Canillejas.

A continuacién, se muestran los planos y las caracteristicas de las instalaciones a

revisar:

A.1. Canillejas zona Entradas

Almacén

Almacén Bobinas Prealmacén
903 /[ | 002

Almacén Central de Canillejas zona Entradas: plano

www.metromadrid.es
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. ’ Altura aproximada Incidencias
Lineales estanterias palets )
estanterias palets detectadas
Almacén 903 4 3m Se adjunta tabla
in incidencia
Entradas Almacén Bobinas 1 3m > cidencias
detectadas
Prealmacén 002 14 3m Se adjunta tabla

INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN 903

Estanteria Localizacion Modelo Elemento Riesgo Clasificacién/ Descripcién incidencia
Almacén 903
RAD 3 unidades Esmena Clavua.s de Alto Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
Sequridad conectores de los largueros.
Dafios (Doblado general) | Para elementos de la celosia
R1D04 Bastidor Horizontal / doblados en cualquier plano, la separacion entre la regla
RID lzquierdo Esmena Diagonal y el elemento de la celosia es igual o superior a los 20
.q - 1000/1170x40x25 9 . mm, sobre un tramo patrén de longitudde 1 mo
Diagonal 3 (celosia) .
prorrateado para celosias mas corlas donde no es posible
utilizar el tramo patréon de longitud 1 m.
Dafios (Doblado general) | Para elementos de la celosia
R1DOG Bastidor Horizontal / doblados en cualquier plano, Ia separacion gntre laregla
RID \zquierdo Esmena Diagonal y el elemento de la celosia es igual o superior a los 20
.q ; 1000/1170x40x25 g . mm, sobre un tramo patron de longitudde 1 mo
Diagonal 1 (celosia) .
prorrateado para celosias mas cortas donde no es posible
utilizar el tramo patron de longitud 1 m.

INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN 002

Estanteria Localizacion Modelo Elemento Riesgo Clasificacion/ Descripcion inciden
Almacén 002
N111503, Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
Nl 1 unidad Esmena Sequridad Alto conectores de los largueros

www.metromadrid.es
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A.2. Canillejas zona Salidas

N . Almacén
Canillejas 03¢ \_
» Sqlidqs Almacén : i
029 \ .
i
""""""" e — ——f
e N
- Navebeste
Almacén ,_._//*F """""" i
030 e | F
Cantilever / Al ;
Almacén 028 n;g;:en
G| |
E T 9 cevemem| ¥ TF EEEEZ nSMIZEILLTEE l_| T -
il

L]

1 0 v g 0 . 0 " " |
f Cantilever I—'L Almacén
015 T APQ

Almacén Central de Canillejas zona Salidas: plano

Lineales . Incidencias
, Altura aproximada
estanterias ) detectadas
estanterias palets
palets
Almacén 024 19 3m Se adjunta tabla
Cantilever 015 3m Se adjunta tabla
Almacén APQ 4 5m Se adjunta tabla
Almacén 030 10 5m D.esmorlltaje
inmediato
Salidas PO ;
Almacén 026 2 5m Sin incidencias
detectadas
Cantilever 028 3 3m Se adjunta tabla
Almacén 029 6 5m Sin incidencias
detectadas
Almacén 036 6 5m Se adjunta tabla

www.metromadrid.es
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INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN 024

Estanteria Localizacion Modelo Elemento Riesgo Clasificacion/ Descripcion inciden
Almacén 024
P1D0303
y Bastidor Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
Fila P1D Derecho, Esmena Seguridad Alto conectores de los largueros
1 unidad
P1D0305
y Bastidor Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
Fila P1D Derecho, Esmena Seguridad Alto conectores de los largueros
1 unidad
B1D0103
y Bastidor Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
Fila B1D Derecho, Esmena Seguridad Alto conectores de los largueros
1 unidad
Estanteria Localizacion Modelo Elemento Riesgo Clasificacion/ Descripcion incidencia
B210102
Fila B2I Basltldnr Esmena Claw]a.s de Alto Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
lzquierdo, Seguridad conectores de los largueros
1 unidad
B2I11102
Fila B2! Basltldur Esmena Clavua.s de Alto Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
Izquierdo, Seguridad conectores de los largueros
1 unidad
Estanteria Localizacion Modelo Elemento Riesgo Clasificacion/ Descripcion incidencia
Delantero | Dafios (Doblado general). Impacto | Doblado
en ambas direcciones | Puntal doblado tanto en la
direccion de los vanos de los largueros como en el plano
Esmena Puntal / de la celosia. La separacion maxima entre el puntal y la
Fila P4D P4D0303 2550x85x63 Columna  RSRESS . de un metro os inferior a 10 mm en fa direccion de
(cantilever) . ’
los vanos y la separacion maxima entre el puntal y la
regla es inferior a 6mm en el plano de la celosia del
bastidor.
Fila PSD P5DO201 Esmena Proteccion Alto Eficacia | La protammloln estd en contacto con el puntal y
puntal ya no cumple su funcion.
) P5DO01 a N
Fila PSD P5D03 Esmena Tope palet Alto Disponibilidad | Ausencia de elemento

www.metromadrid.es
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INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN 015

NOTA: no se incluyen la resolucion de las incidencias detectadas en el cantilever 015 puesto que esta zona sera
remodelada a partir de 2027.

INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN 025

A 025 y
Todos los
bastidores. Puntal /
Inflamables y A modo de Esmena Columna Alto Delantero | Corresion | El elemento presenta indicios de
Toxicos |T1$Tp;3:nla| 4500x75x75 (cantilever) corrosion
1
Todos los
bastidores. Puntal /
Inflamables y A modo de Esmena Colurmna Alto Trasero | Corrosion | El elemento presenta indicios de
Toxicos |T1$Tp;°u:nla| 4500x75x75 (cantilever) corrosion
1

Estanteria Localizacion Modelo Elemento Riesgo Clasificacién/ Descripcién incidencia

IT2D0204

Fila IT2D Basltldur omena Cla\rua.s de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
Izquierdo, Seguridad conectores de los largueros.
1 unidad

INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN 028

Cantilever 1M1?r§3;6 Esmena Base Ambar | Base golpeada.
INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN 036
Dafios (Doblado general) | Para elementos de la celosia
Y111001 Horizontal / doblados en cualquier plano, la separacion entre la regla
Yil Bastidor AR Racking Diagonal | Y el elemento de la celosia es inferior a los 20 mm, sobre
Izquierdo, 1000/1150x40x25 (celosfa) un tramo patrén de longitud de 1 m o prorrateado para
Diagonal 1 celosias mas cortas donde no es posible utilizar el tramo
patron de longitud 1 m.
Darios (Doblado general) | Para elementos de la celosia
Y110902 doblados en cualquier plano, la separacion entre la regla
. Horizontal / .
Yil Easltldur AR Racking Diagonal y el elemento de la celosia |guallo superior a los 20
Izquierdo, 1000/1150x40x25 (celosfa) rmm, sobre un tramo patrén de longitudde 1 mo
Diagonal 3 profrateado para celosias mas cortas donde no es posible
utilizar el tramo patrdn de longitud 1 m.

www.metromadrid.es
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Estanteria Localizacion Modelo Elemento Riesgo Clasificacién/ Desc
Y2D0202, Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
Yap 1 unidad AR Racking Sequridad Alto conectores de los largueros
Y2D0502, . Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
2D 1 unidad AR Racking Seguridad Alto conectores de los largueros
Darios (Doblado general) | Para elementos de la celosia
Y2D0601 By doblados en cualquier plano, la separacion entre la regla
. . Horizontal / L
Y20 Bastidor AR Racking Diagonal St | el elemento de la celosia es inferior a los 20 mm, sobre
lzquierdo, 1000/1150x40x25 {r.elisfa] un tramo patrdn de longitud de 1 m o prorrateado para
Diagonal 1 celosias mas cortas donde no es posible utilizar el tramo
patrén de longitud 1 m.

Estanteria Localizacion

Modelo

Elemento

Riesgo

Clasificacion/ Descripcion incidencia

Darios (Doblado general) | Para elementos de la celosia
Y211201 . doblados en cualquier plano, la separacidn entre la regla
. . Horizontal / e
Y Bastidor AR Racking Diagonal e v el elemento de la celosia es inferior a los 20 mm, sobre
Derecho, 1000/1150x40x25 Igus‘a un tramo patran de longitud de 1 m o prorrateado para
Horizontal 1 (celosia) celosias méas cortas donde no es posible utilizar el tramo
patron de longitud 1 m.
Darios (Doblado general) | Para elementos de la celosia
Y211002 . doblados en cualquier plano, la separacion entre la regla
. . Horizontal / e
Yol Bastidor AR Racking Diagonal e v el elemento de la celosia es inferior a los 20 mm, sobre
Derecho, 1000/1150x40x25 (CE'QEISfEl] un tramo patrén de longitud de 1 m o prorrateado para
Diagonal 6 celosias mas cortas donde no es posible utilizar el tramo
patrén de longitud 1 m.
Y210705, . Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad enlos.
val 1 unidad AR Racking Seguridad Ao | conectores de los largueros.

www.metromadrid.es
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Estanteria Localizacion Modelo Elemento Riesgo Clasificacion/ Descripcion incidencia
Dafios (Doblado general) | Para elementos de la celosia
Y210601 § doblados en cualquier plano, la separacion entre la regla
. . Horizontal / . e
Yal Bastidor AR Racking Diagonal | v el elemento de la celosia es inferior a los 20 mm, sobre
lzquierdo, 1000/1150x40x25 N un tramo patrén de longitud de 1 m o prorrateado para
Horizontal 1 (celosia) celosias mas cortas donde no es posible utilizar el tramo
patrén de longitud 1 m.
Y210101, Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
va 2 unidades AR Racking Seguridad Alto conectores de los largueros.
Delantero | Dafios (Doblado general). Impacto | Doblado
en ambas direcciones | Puntal doblado tanto enla
) Puntal / direccion de los vanos de los largueros como en el plano
vai ¥2101, Puntal AR Racking Columna Frafir de la celosia. La separacion maxima entre el puntal y la
Izquierdo T000x80xB0 (cantilever) regla de un metro es inferior a 10 mm en la direccion de
los vanos y la separacion maxima entre el puntal y la
regla es inferior a Bmm en el plano de |a celosia del
bastidor.
¥Y2D0803, . Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
¥2b 1 unidades AR Racking Sequridad Alto conectores de los largueros.
Dafios (Doblado general) | Para elementos de la celosia
Y¥310901 § doblados en cualquier plano, la separacion entre la regla
. . Harizontal / . e
val Bastidor AR Racking Diagonal St | el elemento de la celosia es inferior a los 20 mm, sobre
lzquierdo, 1160x30x15 \ un tramo patrén de longitud de 1 m o prorrateado para
Diagonal 1 (celosia) celosias mas cortas donde no es posible utilizar el tramo
patrén de longitud 1 m.

A.3. Naves anexas Canillejas: Alcance Canillejas, Nave 6 y Almacén Tienda
En el Depdsito de Canillejas hay 3 naves anexas, con usos bien diferenciados:

e Almacén Alcance Canillejas: atiende al cliente Servicio de Mantenimiento de
Ciclo Corto (material movil).

e Nave 6: nave de usos multiples.

e Almacén Tienda: nave para el almacenamiento de los materiales para venta en
la tienda online de merchandising de Metro.

Lineales . Incidencias
) Altura aproximada
Sector estanterias , detectadas
estanterias palets
palets
Alcance En obras
2 3m

Canillejas

Incidencias ya

Nave 6 1 3m
resueltas
Almacén Se adjunta tabla
" 4 5m
Tienda

www.metromadrid.es
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INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN TIENDA

Almacén Merchandising
Estanteria
M1Ba M21 Toda la Esmena Placas d.e Alto Disponibilidad | No dispone de placas de caracteristicas
(pared estanteria caracteristicas
izquierda)

Estanteria i Modelo Elemento Riesgo

Estanteria

M18a M21 32 unidades Esmena Clavijas de Allo Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
(pared Sequridad conectores de los largueros

izquierda)

Estanteria Puntal / Delantero | Estabilidad/presencia elementos

M18a M21 5 puntales Esmena Columna Alto anclaje/placa pases | Las estanterias no estan ancladas
(pared P 4300xT5x65 (cantilever) al suelo para evitar el movimiento de los puntales a través

izquierda) de placas bases o anclajes

Estanteria Puntal / Estabilidad/presencia elementos anclaje/placa pases |

M18 a M21 5 puntales Esmena Columna Alto Las estanterias no estan ancladas al suelo para evitar el
(pared P 4300x75x65 (cantilever) movimiento de los puntales a través de placas bases o

izquierda) anclajes | Trasero

Estanteria Localizacién Modelo Elemento Riesgo Clasificacion/ Descripcion incidencia

Danios (Doblado general) | Para elementos de la celosia

Estanteria Puntal 2. Horizontal / doblados en cualquier plano, Ia separacién .entre la regla

M18 a M21 Diagonal 3 Esmena Diagonal y el elemento de la celosia es igual o superior a los 20
(pared (T.:gmza) 10001170x35x15 (celis b mm, sobre un tramo patrén de longitud de 1 m o

izquierda) prorrateado para celosias mas cortas donde no es posible

utilizar el tramo patron de longitud 1 m.

;;:;‘:1”21 Todala Mecalux 80 Placas de Actualizacion | Las placas de caracteristicas no estan
{centro estanteria | 1000/1170x40x25 | caracteristicas | N0 | 2ctualizadas, no se corresponden con el equipo de

. almacenaje actual

izquierda)

www.metromadrid.es
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Estanteria Localizacion Modelo Elemento Clasificacion/ Descripcion incidencia
Estanteria
centro Todala Mecalux 80 Placas de Alto | Disponibilidad | No dispone de placas de caracteristicas
estanteria caracteristicas
derecha
Puntal / Delantero | Estabilidad/presencia elementos
Estanteria 8 puntales Mecalux 80 Colurmna Alto anclaje/placa pases | Las estanterias no estan ancladas
central doble 3 3500x80x70 . al suelo para evitar el movimiento de los puntales a traves
(cantilever) .
de placas bases o anclajes
Puntal | I ilidad/presencia elementos anclaje/placa pases |
Estanteria 8 puntales Mecalux 80 Columna Alto Las estanterias no estan ancladas al suelo para evitar el
central doble s 3500x80x70 R movimiento de los puntales a través de placas bases o
(cantilever) .
anclajes | Trasero
Estanteria Localizacion Modelo Elemento Riesgo Clasificacién/ Descripcién incidencia
Estanteria 43 unidades Mecalux 80 Clavua.s de Alto Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
central doble Seguridad conectores de los largueros
Danos (Doblado general) | Para elementos de la celosia
Estanteria Puntal 2, Horizontal / doblados en cualguier plano, la separacion _emre la regla
central Diagonal 3 Mecalux 80 Diagonal y el elemento de la celosia es igual o superior a los 20
cen g 1000/1170x40x25 gon mm, sobre un tramo patron de longitud de 1 m o
izquierda (TDOS61) (celosia) .
prorrateado para celosias mas cortas donde no es posible
utilizar el tramo patron de longitud 1 m.

Estanteria Localizacion Modelo Elemento Riesgo Clasificacion/ Descripeién incidencia
Estanteria
Toda la Placas de
Z2D (pared Esmena | Alto Disponibilidad | Mo dispone de placas de caracleristicas
estanteria caracteristicas
derecha)
; Delantero | Estabilidad/presencia elementos
Estanteria Puntal / © antere | " presenci Semen
Esmena anclaje/placa pases | Las estanterias no estan ancladas
22D (pared 4 puntales Columna Alto . -
A500x75x65 . al suelo para evitar el movimiento de los puntales a través
derecha) (cantilever) .
de placas bases o anclajes
E ilidad/ anclaje/placa
Estanteria Puntal / presencia elementos pases |
29D (pared 4 puntales Esmena Columna Alto Las estanterias no estan ancladas al suelo para evitar el
P P 4500x75x65 . movimiento de los puntales a través de placas bases o
derecha) (cantilever) .
anclajes | Trasero

NOTA: se prevé desmontar este almacén en los proximos meses
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B. Almacenes periféricos (13 almacenes)

A través de los 13 almacenes periféricos detallados a continuacion, se atiende al cliente
Servicio de Mantenimiento de Ciclo Corto (material moévil), con pequefios almacenes.

Se adjunta en “Anexo Il — Planos almacenes periféricos”, los planos de cada uno de
estos 13 almacenes y en la siguiente tabla las direcciones y nimero de lineales de

estanterias de carga paletizada en cada caso.

Lineales Altura Incidencias
Deposito Direccion Plano ) aproximada detectadas
estanterias palets )
estanterias palets
Se adjunta tabla
Aluche Avda. de los poblados s/n 28024 No 3 5m J
Se adjunta tabl
Cuatro Vientos Camino de la Canaleja s/n 28054 Si 4 3m © adjunta tabla
Fuencarral Calle Retablo de Melisendra s/n Si 0 Se adjunta tabla
28034
Hortaleza L4 Si 1 3m Se adjunta tabla
Avda. Manuel Azafia s/n 28033 ininci i
Hortaleza ML Si 1 3m Sin incidencias
detectadas
Hortaleza L1 Si 4 3m Se adjunta tabla
C/ Roquetas de mar s/n 28033 -
Hortaleza WM No 3 5m Se adjunta tabla
Desmontaje
Laguna C/ de Gotarrendura, n2 1 28047 Si 1 3m . . !
inmediato
, , Se adjunta tabla
Loranca C/ Alegria s/n Fuenlabrada 28942 Si 3 3m
Sacedal No 1 3m Se adjunta tabla
Avda. Ventisquero de la Condesa Sin Incidend
sacedal WM s/n 28035 No 2 5m in Incidencias
detectadas
. , Se adjunta tabla
Valdecarros Avda. Cerro Milano 28051 Si 3 3m
Ventas C/ Almeria, 1 28028 No 9 3m Se adjunta tabla

INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN ALUCHE

Estanteria Localizacion Modelo Elemento Riesgo Clasificacion/ Descripcion incidencia

Perimetral zona . Placas de Disponibilidad | No dispone de placas de
AL1DO102 Toda la estanteria Mecalux caracteristicas Alto caracteristicas
Perimetral zona Toda la estanteria Mecalux Placa§ de Allo DISDOI‘III’)I\,dad | No dispone de placas de
AL210101 caracteristicas caracteristicas
1 www.metromadrid.es
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NOTA: el resto de las incidencias del informe afecta a una zona del almacén en desuso -> zona jaula

INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN CUATRO VIENTOS

Estanteria Localizacidn Modelo Elemento Riesgo

Estanteria | \jsdiio 5 nivel
perimetral lado Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
. 2y3(4 Mecalux . Alto
izquierdo, . Seguridad conectores de los largueros
. unidades)
dentro jaula
Perimetral zona | Modulo 1 nivel Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
aceite, dentro Ty2i4 Mecalux Alto
. . Seguridad conectores de los largueros
jaula unidades)
Perimetral zona . " . aon " .
acelte. dentro Modulo 2 nivel Mecalux Clavijas de Alto Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
ia;;la 2, (2 unidades) 2700x120x35 Seguridad conectores de los largueros
Estanteria Localizacion Modelo Elemento Riesgo
Perimetral zona Toda la Placas de
aceite, dentro . Mecalux ‘ Alto Disponibilidad | No dispone de placas de caracteristicas
. estanteria caracteristicas
jaula
Perimetral zona Toda la Placas de . . . .
rimel . ° . Mecalux A Alto Disponibilidad | No dispone de placas de caracteristicas
h2, dentro jaula estanteria caracteristicas
Estanteria Toda la Placas de
material . Mecalux ’ Alto Disponibilidad | No dispone de placas de caracteristicas
X estanteria caracteristicas
averado
Estanteria Localizacion Modelo Elemento Clasificacién/ Descripcion
Perimetral zona Toda la Placas de
aceite, dentro . Mecalux . Alto Disponibilidad | No dispone de placas de caracteristicas
. estanteria caracteristicas
jaula
Perimetral zona Toda la Placas de . o . .
Times . o . Mecalux R Alto Disponibilidad | No dispone de placas de caracteristicas
h2, dentro jaula estanteria caracteristicas
13 www.metromadrid.es
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NOTA: estanteria material averiado no pertenece al Servicio

INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN FUENCARRAL

Darios (Doblado general) | Para elementos de la
celosia doblados en cualquier plano, la separacion

) Horizontal / entre la regla y el elemento de la celosia es inferior
Perimetral Puntal 3, Esmena soldada Diagonal | Ambar | alos 20 mm, sobre un tramo patrén de longitud de
zonaventanas | Horizontal 1 | 500x55x20//1100x40x20 9 : p 9
(celosia) 1 m o prorrateado para celosias mas cortas donde
no es posible utilizar el tramo patrén de longitud 1
m.
Darios (Doblado general) | Para elementos de la
celosia doblados en cualquier plano, la separacion
penein | pats, | Esmerasions | "ol e e e o
Zona ventanas Harizontal 1 500x55x20/1100x40x20 9 ” . ) o .
(celosia) longitud de 1 m o prorrateado para celosias mas
cortas donde no es posible utilizar el tramo patron
de longitud 1 m.
Darios (Doblado general) | Para elementos de la
. celosia doblados en cualquier plano, la separacion
Perimetral . .
Horizontal / entre |a regla y el elemento de |a celosia es inferior
zonaroliofim | Puntal2, Esmena soldada Diagonal | Ambar | alos 20 mm, sobre un tramo patrén de longitud de
burbuja Horizontal 1 | 500x55x20/1100x40x20 9 : p 9
) (celosia) 1 m o prorrateado para celosias mas cortas donde
mediana ) - )
no es posible utilizar el tramo patrén de longitud 1
m.
Estanteria Localizacién Modelo Elemento Riesgo Clasificacién/ Descripcion
Todas las Puntal / Del'au:ﬂ;erlcv | Estabilidad/presencia Ielementua
estanterias Todala Esmena soldada Columna Alto an pases | Las ias no estan
. i estanteria 2260x85x40 Ry ancladas al suelo para evitar &l movimiento de los
(10 unidades) (cantilever) N
puntales a través de placas bases o anclajes
Darios (Doblado general) | Para elementos de la
. celosia doblados en cualquier plano, la separacidn
Perimetral . e
P Horizontal / entre la regla y el elemento de la celosia es inferior
zona rail guia Puntal 4, Esmena soldada Diagonal Ambar | alos 20 mm, sobre un tramo patrén de longitud de
superior Horizontal 1 500x55x20/1 100x40x20 9 . p 9
(celosia) 1 m o prorrateado para celosias mas cortas donde
derecho . . N
no es posible utilizar el tramo patrén de longitud 1
m.
Todas las Todala Puntal / Dal'au:ﬂ;erlcv | Estabilidad/presencia Ielementus
. Esmena soldada an pases | Las ias no estan
estanterias, estanteria. Columna Alto . -
. . 2260x85x40 Ry ancladas al suelo para evitar el movimiento de los
(10 unidades) | Anclaje puntal (cantilever) .
puntales a través de placas bases o anclajes
Estanteria Localizacién Modelo Elemento Clasificacion/ Descripcion
Dafios (Doblado general) | Para elementos de la
celosia doblados en cualquier plano, la separacion
Perimetral Horizontal / entre la regla y el elemento de la celosia es inferior
zona manga Puntal 5, Esmena soldada Diagonal Ambar | alos 20 mm, sobre un tramo patrén de longitud de
ang Horizontal 1 | 500x55x20//1100x40x20 'agon ' un p ong!
de union (celosia) 1 m o prorrateado para celosias mas cortas donde
no es posible utilizar el tramo patrdn de longitud 1
m.
Todas las Todala Placa de Disponibilidad | No dispone de placas de
estanterias Esmena soldada ; Alto .
h estanteria caracteristicas caracteristicas
(10 unidades)
14
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Estanteria

Estanteria zona

NOTA: se prevé desmontar este almacén en los préximos meses

INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN HORTALEZA L4

Localizacion

Modelo

Elemento

Riesgo

Clasificacién/ Desc!

Disponibilidad | No dispone de placas de

M1, M11y Todas las estanterias Mecalux Placas de Alto
estanteria (3 unidades) caracteristicas caracteristicas
central
Estanteria zona Puntal / [a] o | E ili ia elementos
M1, M11y Todas las estanterias Mecalux Columna Alto anclaje/placa base | Las estanterias no estan
estanteria (3 unidades) 2500x75x30 . ancladas al suelo para evitar el movimiento de
(cantilever) .
central los puntales a través de placas bases o anclajes
) Moduio 1 nivel 4, Mecalux Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad
Estanteria M7 clavija izquierda y N Alto
. 1400x70x25 Seguridad en los conectores de los largueros
derecha (2 unidades)

www.metromadrid.es
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Estanteria Localizacion Modelo Elemento Riesgo Clasificacién/ Descri
Estanteria Médulo 2 nivel 4, Mecalux Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad
perimelral zona | clavija derecha e 1400x70x25 Seguridad Al | oh los conectores de los larguerns
M6 izquierda (2 unidades) 9 9
Estanteria MéC.IUID 3,4, 5..y 8. . . -~ . " .
rimetral zona nivel 4, clavija Mecalux Clavijas de Alto Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad
pe B derecha e izquierda (8 1400x70x25 Seguridad en los conectores de los largueros
unidades)
Estanteria Méd.um 5 Iarg:JEm . ) - ) » )
fimetral zona nivel 3, clavija Mecalux Clavijas de Alto Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad
pe M3 derecha e izquierda (2 1400x70x25 Seguridad en los conectores de los largueros
unidades)

Estanteria Localizacién Modelo Elemento Clasificacién/ Descripcion incidenc
E.::::l:ﬂﬁ Médulo & nivel 3, Mecalux Clavijas de Alto Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad
per o clavija izquierda 1400x70x25 Seguridad en los conectores de los largueros
Cs:l:;l::a Médulo 2 nivel 3, Mecalux Clavijas de Alto Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad
M1I3 clavija izquierda 1400x70x25 Seguridad en los conectores de los largueros
Cs:l:;lz:':a Médulo 2 nivel 4, Mecalux Clavijas de Alto Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad
M1I3 clavija izquierda 1400x70x25 Seguridad en los conectores de los largueros
16
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INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN HORTALEZA L1

Estanteria Localizacién Modelo Elemento Riesgo n/ Descripcion i
Estanteria Todala Placas de Dispenibllidad | No dispone de placas de
picking zona . Mecalux . Alto it
M estanteria caraclerislicas caracleristicas
Estanteria
estanter! Todala Placas de Disponibilidad | No dispone de placas de
picking zona . Mecalux . Alto it
M5 estanteria caracterislicas caracleristicas
Estanteria Todala Mecalux Placas de Alto Disponibilidad | No dispone de placas de
zona M23 estanteria caracteristicas caracteristicas

Estanteria Modelo Elemento Riesgo n/ Descripcion inciden
Estanteria Toda la Mecalux Placas de Alto Disponibilidad | No dispone de placas de
zona entrada estanteria caracteristicas caracteristicas
Dafios (Doblade general) | Para elementos de la
Estanteria Horizontal / celosia doblados en cualquier plano, la separacion
perimetral lado Puntal 2, Mecalux Diagonal Al entre la regla y el elemento de la celosia es inferior a
derecho Horizontal 1 1000x35x 1041170 (cel?jsla] los 20 mm, sobre un tramo patrén de longitud de 1 m
almacén o prorrateado para celosias mas cortas donde no es
posible utilizar el tramo patrén de longitud 1 m.
Estanteria
permetral lado Toda la Mecalux Placas de Alto Disponibilidad | No dispone de placas de
derecho estanteria caracterislicas caracleristicas
almacen

Estanteria

Estanteria picking
al lado bagones

INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN HORTALEZA WM

Localizacion

Mod

larguero nivel 2,
clavija derecha

ulo 2,

Modelo

Elemento

Clavijas de
Seguridad

Riesgo

Disponibilidad | No existen clavijas de
seguridad en los conectores de los
largueros

Clasificacién/ Descripcién incidencia
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INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN LORANCA

Estanteria Localizacién Modelo Elemento Riesgo

Estanteria 3 Toda Ia‘ Mecalux Placas d.e Alto Disponibilidad | N? dlwspcme de
estanteria caracteristicas placas de caracteristicas
Estanteria Todala Placas de Disponibilidad | No dispone de
. Mecalux . Alto o
M23 estanteria caracteristicas placas de caracteristicas

INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN SACEDAL

Estanteria Localizacién Modelo Elemento Riesgo Clasificacién/ Descripcién inciden
Dafios (Doblado general) | Para elementos de la
. celosia doblados en cualquier plano, la separacion
. . Horizontal / B R 3§
Perimetral | Puntal 5, horizontal Esmena Diagonal M entre |a regla y el elemento de la celosia es inferior a
zona M33 1 1000x35x 1041170 tae:;nsra) los 20 mm, sobre un tramo patrén de longitud de 1 m o
prorrateado para celosias mas cortas donde no es
posible utilizar el tramo patrén de longitud 1 m.
. Modulo 9 niveles 1
Estanteria | 75 3 4 Clavijes Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en
picking, zona | < Y C&vi Esmena 1420x65x15 1a Alto I g
derechas (4 Seguridad los conectores de los largueros
M20 .
unidades)
Estanteria
picking zona Médulo 9 Esmena 2850x50x50 Puntal Carga taladrada en puntales.
central

www.metromadrid.es
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INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN VALDECARROS

Estanteria  Localizacién Modelo Elemento Riesgo Clasificacion/ Descripcion inciden.
Perimetral Toda la Placas de . . .
Zona M40 estanteria Mecalux caracterlsticas Alto Disponibilidad | No dispone de placas de caracteristicas
Perimetral | Médulo 1 nivel Mecalux L*’rgfm ’OCE”"' Ao | Delantero | Estadofimpacto | El larguero tiene abolladura
zona M40 1 2700x110x54 poy igual o superior a 50 mm

(compacta)
Perimetral Madulo 2 Mecalux Clavijas de Alto Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
zona M39 | nivel 1 derecha Sequridad conectores de los largueros
Estanteria | Mddulo 4 nivel Mecalux Clavijas de Alto Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
zona M42 1 derecha Seguridad coneclores de los largueros
Estanteria | Madulo 1 nivel Mecalux LE“QL:“’ ’oca”" Ate | Delantero | Estadoimpacto | E larguero tien aballadura
zona M46 1 2700x110x54 poy! igual o superior a 50 mm

(compacta)

INCIDENCIAS DETECTADAS A RESOLVER EN ALMACEN VENTAS

Estanteria Localizacién Modelo Elemento Riesgo Clasificacion/ Descripcion
Zona taquilla
Perimetral Placas de Actualizacion | Las placas de caracteristicas no estan
erimetr Médulo 1,2, 3y 4 Esmena > & Alto | actualizadas, no se en con el equipo de
picking caracteristicas | '
almacenaje actual
Almacén VE1
Dafios (Doblado general) | Para elementos de la
celosia doblados en cualquier plano, la separacion
Estanlenal Puntal 2. horizontzl Cumena Hopznntal ! entre !a regla y el elemento de la celosia es igual o
zona material Diagonal superior a los 20 mm, sobre un tramo patrén de
1 900x35x10/1100 .
per (celosia) longitud de 1 m o prorrateado para celosias mas cortas
donde no es posible utilizar el tramo patron de longitud
1m.
19 www.metromadrid.es
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Estanteria Localizacién Modelo Elemento Riesgo Clasificacion/ Descripcion

Dafios (Doblado general) | Para elementos de la
Horizontal / celosia doblados en cualquier plano, la separacion

Estanteria | Puntal 3, horizontal Esmena Diagonal Ambar | &M la regla y el elemento de la celosia es inferior a

local 1 fila 1 1 900x35x10/11100 {ceﬁ:sla] los 20 mm, sobre un tramo paftrdn de longitud de 1 mo
prorrateado para celosias mas cortas donde no es
posible utilizar el tramo patrén de longitud 1 m.

Estanteria Modulo 2 nivel 2 Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los

Esmena ) Alto
local 1fila 1 derecha Seguridad conectores de los largueros
Almacén VE
Eatanterias Todas las Placas de Disponibilidad | No dispone de placas de
anter eslanterias (2 Esmena s d Ao | Disponibilidad | No disp P
picking ) caracteristicas caracteristicas
unidades)

Estanteria Localizacion Modelo Elemento Riesgo Clasificacion/ Descripcion incidencia
Estanteria . o .
picking Toda la estanteria Esmena Placa§ dla Duspumlbululdad | No dispone de placas de
caracteristicas caracteristicas
Entrada
Almacén general
Delantero | Dafios (Doblado general). Impacto |
Estanteria Esmena Puntal / Doblado en la direccion de los vanos | Puntal doblado
picking Puntal 20 Columna en la direccion de los vanos de los largueros, la
2300x50x50 . .
local 2 fila 6 (cantilever) separacion maxima entre el puntal y la regla de un
metro es igual o superior a 10 mm.
Danios (Doblado general) | Para elementos de la
celosia doblados en cualquier plano, la separacion
Estlan.lena Puntal 20, diagonal Esmena Hopznntal ! entre !a regla y el elemento de la celosia es igual o
picking 1 520x35x10//630 Diagonal superior a los 20 mm, sobre un tramo patran de
local 2 fila 6 (celosia) longitud de 1 m o prorrateado para celosias mas cortas
donde no es posible utilizar el tramo patron de longitud
1m.

20

www.metromadrid.es
Av. de Asturias,4. 28029, Madrid



AREA DE LOGISTICA

DIVISION ECONOMICO - FINANCIERO

SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y SUMINISTROS CORPORATIVOS

Estanteria Localizacion Modelo Elemento Riesgo Clasificacion/ Descripcion incidencia
Delantero | Dafios (Doblado general). Impacto |
Estanteria s Puntal / Doblado en la direccion de los vanos | Puntal doblado
picking Puntal 20 2300%50x50 Columna en la direccion de los vanos de los largueros, la
local 2, fila & (cantilever) separacidn maxima entre el puntal y la regla de un
metro es igual o superior a 10 mm.
Estanteria Modulo 1 nivel 1 2l
. 6 derecha e Clavijas de Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los
picking local . Esmena R
izquierda (12 Seguridad conectores de los largueras
2. fila7? .
unidades)
Delantero | Dafios (Doblado general). Impacto |
Estanteria Puntal / Doblado en la direccién de los vanos | Puntal doblado
o Esmena ‘ ’
picking local Puntal & Columna en la direccion de los vanos de los largueros, la
2300x50x50 . N .
2, fila 5 (cantilever) separacion maxima entre el puntal y la regla de un
metro es igual o superior a 10 mm.

Estanteria Localizacién Modelo Elemento Riesgo Clasificac
Dafios (Doblado general) | Para elementos de la
Horizontal / celosia doblados en cualquier plano, la separacion
Estanteria Puntal 5. horizontal Esmena Diagonal FeTET entre la regla y el elemento de |a celosia es inferior a
local 2, fila 4 1 B00x35x10/1100 (celosia) los 20 mm, sobre un tramo patrén de longitud de 1 mo
prorrateado para celosias mas cortas donde no es
posible utilizar el tramo patrén de longitud 1 m.
Delantero | Dafios (Doblado general). Impacto |
Estanteria Esmena Puntal / Doblado en la direccion de los vanos | Puntal doblado
local 2, fila Puntal 1 Columna Ambar | en la direccion de los vanos de los largueros, la
3000x75x80 § .
01c (cantilever) separacion maxima entre el puntal y la regla de un
metro es inferior a 10 mm.
Danios (Doblado general) | Para elementos de la
. ) celosia doblados en cualquier plano, la separacion
Iii:“;’;'; Puntal 1. horizontal Esmena Hg::;?:: ! Arnbar | nre 12 regla y el elemento de la celosia es inferior a
N 1 900x35x10/1100 los 20 mm, sobre un tramo patron de longitud de 1 mo
01c (celosia)
prorrateado para celosias mas cortas donde no es
posible utilizar el tramo patrén de longitud 1 m.

Estanteria

Estanteria
local 2, fila
01e

Localizacion

Modulo 1 nivel 2
derecha

Modelo

Esmena

Elemento

Clavijas de
Seguridad

Riesgo

Clasificacion/ Descripcién incidencia

Disponibilidad | No existen clavijas de seguridad en los

conectores de los largueros
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4. RECURSOS DISPONIBLES

Si para la realizacién de los trabajos contratados fueran necesarios medios materiales como
plataformas elevadoras, transpaletas, mdaquinas retractiles, maquinas recoge pedidos,
maquinas contrapesadas, etc., estos podrian ser cedidos durante la realizacidn de los trabajos

por Metro de Madrid, para manejo por personal cualificado de la empresa contratada.

Todo el personal que tenga que acceder a las instalaciones, equipos y aplicaciones debera
estar expresamente autorizado por Metro de Madrid de acuerdo con el procedimiento
establecido al efecto, quedando el contratista obligado a cumplir y hacer cumplir rigurosamente

su contenido.

Para las visitas necesarias para la realizacién de los trabajos, el personal de la empresa

contratada serd acompafiado por personal de Metro.

5. CONTENIDO DE LA OFERTA ECONOMICA

A efectos de comparacién de las distintas ofertas que se reciban, se presentara la oferta
econdmica rellenando la Oferta Econdmica y el anexo de Proposicién Econdmica.

Los conceptos que forman parte de la oferta, y que servirdn para determinar la propuesta
de menor importe, son los siguientes:

e Resolucidn de todas las incidencias detectadas en Canillejas
e Resolucién de todas las incidencias detectadas en almacenes periféricos

6. SEGUIMIENTO DE LOS TRABAJOS

Para el desarrollo de estos servicios, se definird por parte del Servicio de Almacenamiento
y Suministros Corporativos de Metro de Madrid, un Responsable del Contrato que actuara como

interlocutor ante el contratista en las fases del desarrollo de los trabajos que asi lo requieran.

Asimismo, el contratista definird a su Responsable que actuard como interlocutor ante
Metro de Madrid. Este Responsable deberad realizar las visitas necesarias para poder realizar los

informes y andlisis objeto de este contrato.

7. DISPOSICIONES Y NORMAS DE APLICACION

Los trabajos objeto del presente contrato se llevaran a efecto mediante la plena
observancia y cumplimiento de todas las disposiciones juridicas vigentes, actuales y futuras, que

afecten a dichos trabajos, ya se trate de leyes, normas, reglamentaciones, ordenanzas,

www.metromadrid.es
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instrucciones o cualquier otro rango, y tanto tengan cardcter o ambito europeo, nacional,

autondmico o local.

Todas las prescripciones y especificaciones técnicas que se formulen en el presente pliego
por referencia a cualesquiera de las tipologias normativas recogidas por el articulo 42.3 b) de la
Directiva 2014/24/UE, de 26 de febrero, sobre Contratacidon Publica, habran de entenderse
hechas también a sus equivalentes, correspondiendo al licitador acreditar dicha equivalencia en
la forma establecida en el articulo 42.5 de la mencionada Directiva.

8. INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE TRABAJOS

El contratista debera disponer de los medios necesarios para llevar a cabo un control y
vigilancia de los trabajos realizados, tanto en lo que se refiere a los aspectos puramente técnicos
como en los de Seguridad y Prevencién Laboral, cumpliendo en este punto, con la Legislacion

Vigente al respecto.

Con independencia de las obligaciones y responsabilidades adquiridas por el contratista en
el control y vigilancia de los trabajos, este debera, en todo momento, observar las indicaciones
formuladas por el personal de Metro de Madrid quienes podran modificar, retrasar o paralizar

cuantas actuaciones crea conveniente.

www.metromadrid.es
23 Av. de Asturias,4. 28029, Madrid
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