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RESPUESTAS A LAS CONSULTAS RECIBIDAS ACERCA DE LOS PLIEGOS DEL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION DEL CONTRATO N2 38/2026 “SERVICIOS DE EXPLOTACION Y MANTENIMIENTO DE LAS
ESTACIONES DEPURADORAS DE AGUAS RESIDUALES (EDAR) DEL AREA DEPURACION CUENCA
ALBERCHE”.

Pregunta 1: Solicitamos la ampliacién del plazo de presentacién de ofertas en, al menos, un mes
adicional, o el plazo que el Organo de Contratacién estime oportuno, con el fin de garantizar la
adecuada preparacion de las propuestas y la maxima concurrencia competitiva.

Respuesta 1: No procede la ampliacidn del plazo solicitada. El plazo establecido en el anuncio de
licitacién ya es superior al minimo exigido por la Ley de Contratos del Sector Publico (LCSP), y es
suficiente para garantizar la concurrencia competitiva y la adecuada preparacién de las propuestas.

Por todo ello, con el fin de preservar el principio de igualdad de trato entre los interesados y no demorar
el procedimiento, se mantiene inalterada la fecha y hora limite de presentacién de ofertas.

Pregunta 2: En el PCAP, pdgina 77, se indica que “el incremento de la autosuficiencia que se valora con
este criterio solo puede tener su origen en la instalacion de energia solar”. Sin embargo, en la pdgina
80 se dice que “si se apuesta por el ahorro eléctrico, el porcentaje de cobertura mejorard
paralelamente”. éSignifica esto que, ademds de la mejora de generacion solar fotovoltaica, se pueden
proponer otras medidas de ahorro energético que reduzcan el denominador (término de consumo) del
porcentaje de neutralidad energética ofertado?

Respuesta 2: No es posible proponer otras medidas de ahorro energético para el criterio de valoracidn
relativo al “Aumento de la neutralidad energética” que las medidas indicadas en los pliegos.

Tal y como se estipula de forma literal y concordante en el apartado 8 A) 2.2 del Anexo | Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares (en adelante “PCAP”), mas en concreto en la pagina 77 del PCAP,
y en el Anexo 8 (paginas 5y 6) del Pliego de Prescripciones Técnicas ( en adelante “PPT”), el incremento
de la autosuficiencia energética que se valora en este criterio solo puede tener su origen en la
instalacion de paneles solares fotovoltaicos y, adicionalmente, en la oferta de sistemas de
almacenamiento mediante baterias de acumulacién de energia eléctrica.

La mencién que se realiza en la pagina 80 del PCAP respecto al ahorro eléctrico constituye meramente
una justificacidon conceptual y matematica para explicar el funcionamiento de la férmula de valoracion
—mostrando su alineacién con la Directiva 2023/1791 de 13 de septiembre de 2023 relativa a la
eficiencia energética (en adelante Directiva de eficiencia energética) y el principio de que a menor
consumo, mayor es el porcentaje de cobertura—, pero en ningun caso habilita la inclusion de otras
medidas de ahorro o eficiencia energética diferentes a las expresamente recogidas en los pliegos para
el calculo de la puntuacion.
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Por tanto, para la aplicacién de la férmula del criterio técnico cuantificable, iGnicamente se tomard en
consideracion la energia generada por las instalaciones fotovoltaicas y, en caso, los sistemas de
acumulacidn ofertados por el licitador.

Pregunta 3: “En relacion con el cdlculo de las puntuaciones, se solicita aclaracion sobre los siguientes
aspectos:

- En el criterio economico, si para diferenciar la mejor oferta de la sequnda fuera necesario
utilizar mds de dos decimales, de modo que unicamente la primera obtenga 70 puntos, ése
mantendra ese mismo numero de decimales para calcular la puntuacion del resto de los
licitadores?

- Enlos criterios de valoracion automadtica, élas puntuaciones se truncardn o redondeardn a dos
decimales, se utilizara el mismo numero de decimales que haya en la puntuacion economica o
se seguird un criterio distinto?”

Respuesta 3: En relacién con el criterio econémico, el apartado 8 A) 1 del Anexo | del PCAP establece
expresamente que: «A efectos del calculo de Vi se emplearan en la aplicacién de la férmula tantos
decimales como sea necesario para determinar cual es la oferta con el precio mas bajo, entre aquellas
ofertas que no hayan propuesto el mismo Bi». Por consiguiente, la férmula matematica se aplicara con
la precision decimal necesaria en todos sus calculos y para todos los licitadores, a fin de establecer la
puntuacion de cada uno y el orden exacto de las ofertas.

En cuanto a los criterios técnicos cuantificables mediante la mera aplicacidon de férmulas, el PCAP no
establece ninguna regla especifica de truncamiento o redondeo para las puntuaciones finales
resultantes. No obstante lo anterior, con caracter general se utilizan dos decimales para la valoracion,
salvo que se produzca una situacién similar a la de la valoracion econémica. En ese caso se seguira el
mismo criterio de exactitud matematica de la valoraciéon econdmica, empleando en las puntuaciones
finales los decimales que sean necesarios para que, a diferente oferta de criterio técnico cuantificable,
no se obtenga la misma puntuacion.

Pregunta 4: Personal de tarde: La EDAR de Valdemorillo, que es tipo B1, contard al menos con dos (2)
operarios de explotacion en turno de manana los dias laborables, sabados, domingos y festivos. El
turno de tarde de lunes a domingo incluido festivos se cubrira con dos (2) operarios a turnos, cada
licitador presentard el cuadrante anual de cada operador, indicando los dias que coinciden y los que
soélo habra un operador, respectando las horas del convenio colectivo vigente. ¢ Como se ha pensado
hacer el cuadrante para 2 operarios en el turno de tarde y poder cubrir las vacaciones respetando la
legislacion vigente en cuanto al numero de dias seguidos trabajados?

Respuesta 4: De acuerdo con el apartado 14 del PPT, el personal contemplado en el estudio econdmico
y detallado en el Anexo 5 del PPT es el minimo a efectos del Contrato, «no pudiendo el Adjudicatario
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aducir la falta del mismo para suspender, retrasar o reducir los servicios objeto del Contrato, debiendo
siempre disponer del personal necesario para el desarrollo del servicio».

Respecto a la EDAR de Valdemorillo, el PPT exige expresamente que el turno de tarde se cubra con dos
operarios a turnos y que cada licitador presente el cuadrante anual, indicando los dias de coincidenciay
los dias con un solo operador, respetando en todo caso el convenio colectivo vigente. Asimismo, el Pliego
sefiala que el Adjudicatario propondra los turnos de trabajo y que «se dispondra de personal para la
realizacidn de tareas no programadas requeridas por el servicio, vacaciones y bajas laborales».

Por tanto, es responsabilidad exclusiva de cada licitador diseifar su oferta y los cuadrantes anuales
respetando rigurosamente la legislacidn laboral y el convenio colectivo de aplicacion. El licitador debera
disponer y aportar a su cargo el personal adicional que resulte legal y organizativamente necesario
para cubrir las vacaciones, descansos o bajas del personal minimo exigido a turnos, garantizando la
cobertura y la adecuada prestacion ininterrumpida del servicio

Pregunta 5: Penalizaciones criterio 2: Penalizacion (€) = (Rendimiento neutralidad real logrado en el
aio — Rendimiento comprometido por plica) x Consumo eléctrico comprado de la EDAR en el aiio x 0,15
€/kWh x (1.2) *n. La penalizacion del Criterio nimero 2 depende del consumo total de la planta en el
ano. El estudio de la neutralidad energética se realiza a partir de los datos de consumo de 2025. ¢{Como
se aplicaria la penalizacion si aumenta la dotacion de equipos en la instalacion de la EDAR y por lo
tanto aumenta el consumo anual de energia?

Respuesta 5: En primer lugar, cabe aclarar que los pliegos de la presente licitacion no contemplan
inicialmente, para las EDAR a las que aplica el criterio de neutralidad energética, la ejecucidn de mejoras
o cambios de equipos que vayan a motivar aumentos de consumo eléctrico a lo largo de la duracién del
contrato.

No obstante, dando respuesta al escenario hipotético planteado, la penalizacién descrita en el apartado
9 B.4.2 del Anexo | del PCAP, se calcula utilizando el "consumo eléctrico comprado a red de cada EDAR
en la totalidad de sus procesos". En este sentido, si de forma sobrevenida durante el periodo del contrato
se diera lugar a la incorporacidn de mejoras promovidas por Canal de Isabel Il, S.A., M.P. en las
instalaciones afectadas, y se demostrard fehacientemente un aumento del consumo anual de energia
derivado exclusivamente de tales cambios, se cuantificard dicho exceso con respecto al periodo de
referencia. El valor de este exceso de consumo anual se retrotraera del «Consumo eléctrico comprado
de la EDAR en el afio» a los efectos exclusivos del célculo de esta penalizacion.

Pregunta 6: Requisitos de solvencia técnica o profesional: Nos gustaria que aclaraseis si en los
epigrafes 2, 3, 4 y 5, del apartado de solvencia técnica y profesional, cuando se menciona "caudal
medio total", hace referencia a la suma de todas las instalaciones que cumplen con ese punto del
criterio y no que este caudal medio total sea unitario por cada una de las instalaciones.
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Respuesta 6: De acuerdo con lo estipulado en el apartado 5.1 (Requisitos y criterios de solvencia técnica
o profesional) del Anexo | del PCAP, en referencia al aspecto de los caudales de los epigrafes 2, 3,4y 5
mencionados en la pregunta, el término "caudal total" exigido hace referencia a la suma de los caudales
de las instalaciones aportadas en conjunto para cumplir cada epigrafe, y no a un requisito unitario para
cada instalacidn.

Pregunta 7: Buenos dias, respecto al criterio de neutralidad energética, respecto a la formula de
valoracion, se establece que el nki = porcentaje de neutralidad energética ofertado por el licitador para
cada EDAR. Este porcentaje se calculara como el cociente entre la energia eléctrica anual aportada a
la EDAR por los paneles fotovoltaicos (medida tras el inversor) y la energia eléctrica total anual
consumida por dicha instalacion. é¢Cual seria la energia total consumida por la instalacion, el mdaximo
consumo horario de la tabla 3 o la media de consumo de los afios de 2.023, 2.024 y 2.025 aportados
en el anexo 4 del PPTP? Asi mismo en el punto 8.4.1 del anexo 8 del PPTP, se establece que:

"Tal y como se explica en el apartado 8 del anexo | del PCAP, el licitador para el desarrollo su oferta
con el porcentaje de neutralidad energética deberd considerar en sus cdlculos por un lado la mdaxima
superficie disponible en cada EDAR para instalar paneles fotovoltaicos y por otro lado el mdximo
consumo horario por EDAR, esto queda recogido en la siguiente tabla", pero en la tabla se establece
el consumo horario minimo y la superficie necesaria para unos kWp estimados. ¢ Podrian aclarar que
datos hay que utilizar?

Respuesta 7: De conformidad con el apartado 8 A) 2.2 del Anexo | del PCAP, los licitadores aportaran un
estudio matematico que deberd incluir expresamente "los calculos de la energia producida por los
paneles fotovoltaicos, la energia suministrada a la EDAR por los paneles fotovoltaicos, la energia
almacenada en las baterias y la energia suministrada a la EDAR por las baterias, si el licitador considera
en su oferta la acumulacién de energia con baterias".

Para facilitar estos calculos, en el Anexo 4 del PPT se indican los "Datos de explotacion", donde se refleja
tanto la energia eléctrica de red consumida por todas las EDAR en los afios 2023, 2024 y 2025, como la
produccién fotovoltaica mensual real de las 5 EDAR que ya cuentan con esta tecnologia durante los afios
2024y 2025. Con esta informacidn suministrada, cada licitador debe realizar las estimaciones necesarias
de la energia total anual consumida por la instalacidn.

Adicionalmente, se facilita a los licitadores la hoja de calculo del Anexo 8 bis ("Datos complementarios"),
la cual incluye las curvas cuarto-horarias de consumo de red y las superficies maximas disponibles para
ubicar los paneles en las 8 EDAR afectadas por este criterio. Con estos datos, cada licitador realizara sus
estimaciones para dar estricto cumplimiento a la condicion de no verter energia eléctricaalared y, en
consecuencia, determinar y justificar la necesidad de implantacién de acumulacidn de energia mediante
baterias a su cargo.
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Pregunta 8: Respecto a las obligaciones de vigilancia y seguridad de las instalaciones, el PPT establece,
entre otras, las siguientes actuaciones: o Control y supervision de los sistemas electrénicos de
seguridad conectados a la Central Receptora de Alarmas de Intrusion existente en todas las EDAR.

o Prestacion del servicio ACUDA, mediante el desplazamiento de una patrulla de vigilancia (vehiculo
con dos vigilantes de seguridad) cuando se produzca una activacion de alarma en alguna instalacion.
o Velar por la seguridad de las instalaciones, controlando los accesos durante el horario presencial, asi
como asegurando el cierre de las mismas y el armado de los sistemas de alarma.

Se solicita aclaracion sobre quién es el responsable de realizar diariamente el cierre de las instalaciones
y el armado de las alarmas:

o Sidichas actuaciones deben ser realizadas por la empresa de seguridad contratada para la prestacion
del servicio de vigilancia.

o Ossi, por el contrario, corresponden al personal adscrito al contrato de explotacién y mantenimiento.

En caso de que estas tareas deban ser ejecutadas por la empresa de seguridad, se ruega confirmar si
dicho servicio debe realizar el cierre y armado de alarmas en la totalidad de las instalaciones incluidas
en el ambito del contrato o unicamente en aquellas que determine Canal de Isabel Il.

Respuesta 8: El PPT diferencia de forma clara las responsabilidades ordinarias del personal de
explotacién y las relativas a los servicios de la empresa de seguridad.

De acuerdo con el apartado 3 del PPT ("Alcance del contrato"), es obligacion expresa del Adjudicatario
dentro de la gestion diaria "velar por la seguridad de las instalaciones, controlando los accesos en horario
presencial, asegurando el cierre de las mismas y la activacidn de sus alarmas, en caso de existir". Por
tanto, el cierre diario de las instalaciones y el armado de las alarmas corresponde al personal adscrito
al contrato de explotacién y mantenimiento al término de su jornada presencial operativa en cada
EDAR.

Por su parte, la empresa de seguridad subcontratada serd responsable del control y supervisidn
continuada a través de la Central Receptora de Alarmas y de la prestacion del "Servicio de ACUDA", el
cual estd definido en el Anexo 6 del PPT como el desplazamiento de una patrulla (vehiculo con dos
vigilantes de seguridad) a la instalacién de Canal de Isabel Il, S.A., M.P. especificamente "en caso de que
se active la alarma de alguna instalacion" para comprobar la causa de la misma.

En consecuencia, ante eventuales incidencias que requieran actuacién fuera del horario presencial
(como la activacion de una alarma, atenciones de mantenimiento de urgencia, necesidades
sobrevenidas, etc.), el Contratista debera gestionarlo coordinando el servicio de ACUDA y los medios
humanos a su disposicién, como el retén de explotacién (compuesto por el coordinador supervisor y los
oficiales pertinentes) previsto en el apartado 14.3 del PPT, aplicando los medios que organizativamente
estime oportunos para restablecer la normalidad de la planta.
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Pregunta 9: En relacidn con el Criterio Técnico cuantificable mediante formulas A) 2.2. Aumento de la
neutralidad energética, ¢ podrian aclarar los decimales que se deben indicar en el Anexo Il bis para el
% Neutralidad energética de cada EDAR?

Respuesta 9: En el PCAP no se ha establecido de forma expresa una limitacién en el nUmero de decimales
gue se deben indicar en el Anexo Il bis para el porcentaje de neutralidad energética ofertado (nki).

A titulo meramente informativo, cabe seialar que los valores de neutralidad energética minima exigida
(EDn?) fijados en la Tabla 2 del apartado 8 A) 2.2 del Anexo | del PCAP se expresan con un (1) decimal.

Pregunta 10: En relacion con el cdlculo de Bref en la formula de la valoracion economica, cuando se
indica que “se comprobard si alguna oferta es superior a la cifra resultante de incrementar en un 10%
la Mofertas o si es inferior a la cifra resultante de disminuir en un 10% la Mofertas”, éel 10% se suma
(o se resta) a Mofertas para obtener los limites, o se calcula el +/-10% de Mofertas? Por ejemplo, si
Mofertas es 20%, élas ofertas a considerar para el cdlculo de Bref son aquellas que estdn dentro del
rango 10% - 30% (20% +/- 10%) o las que estdn en el rango 18% - 22% (20% +/- 10% de 20%)?

Respuesta 10: Tal y como se indica en el apartado 8 A) 1 del Anexo | del PCAP:

¥ Bide las ofertas admitidas que no sean mayores ni menores al 10% de Mofertas

E =
ref P - ) - 3
Nimero de ofertas admitidas que no sean mayores ni menores al 10% de Mofertas

Por tanto, en el supuesto planteado en el que Mofertas es 20% para el calculo de Bref se tendrian en
consideracién aquellas ofertas que estén dentro del rango 18% - 22% (20% +/- 10% de 20%).

Pregunta 11: En relacion con el criterio 2.2 Aumento de la neutralidad energética:

Por una parte, é(pueden confirmar que los valores a considerar en la formula de valoracion deben ir
en valor absoluto y no en porcentaje? Es decir, si se propone una neutralidad Villa del Prado del 50%,
el valor a insertar en la formula es 50 en valor absoluto y no 0,5 en formato porcentaje. Esto mismo
aplicaria para los valores de los EDn®.

Por otra parte, el PCAP indica la siguiente frase “La puntuacion mdxima de 15 puntos se obtendrd
mediante la mayor propuesta de porcentaje de neutralidad energética ofertada entre todos los
licitadores para cada EDAR individualmente”. ¢Quiere decir que los 15 puntos se asignan a la
valoracion de la formula Vi incorporando las mdximas neutralidades propuestas para cada EDAR de
manera independiente entre todos los licitadores? En este caso, écomo se asigna la puntuacion a cada
licitador?

éPueden aportar un ejemplo de cdlculo de puntuacion de este criterio?
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Respuesta 11: El licitador presentara el Anexo Il bis con % y en la férmula de valoracion se utilizara un
valor absoluto.

El valor maximo de la formula dependera de los valores ofertados. La puntuacion maxima se obtendra
si el nimero de EDAR ofertadas con dotacidn de paneles es 8 y la neutralidad energética para cada EDAR

es el maximo de todas las ofertas. Se adjunta un ejemplo:

minimo - 9,4 8,8 71 7,9 8,7 9,7 9,2 9,9
maximo 8

Niedar Vi ED1i V1i gp2i V2i gp3i V3i Epsj VA gpsi V5i Epei V6i Ep7i V7i EDGi V8i
OFERTA1 0 0,00 0,0 |- 0,0 |- 0,0 |- 0,0 |- 0,0 |- 0,0 |- 0,0 |- 0,0 |-
OFERTA 2 2 1,25 9,4 |0,00] 00 |- 7,1 [0,00] 0,0 |- 0,0 |- 0,0 |- 0,0 |- 0,0 |-
OFERTA 3 4 2,50 10,0 9,22 10,0 [ 0,38 10,0 | 0,69 | 10,0 | 0,57 | 0,0 |- 0,0 |- 0,0 |- 0,0 |-
OFERTA 4 6 3,75 10,0 9,22 10,0 [ 0,38 10,0 | 0,69 | 10,0 [ 0,57 | 10,0 | 0:41 | 10,0 | 0,11 | 0,0 |- 0,0 |-
OFERTA5 8 5,00 10,0]9,22]10,0|0,38( 10,0 (0,69 10,0 9,57 | 10,0 [ 0,41 | 10,0 | 011 | 10,0 | 0,28 | 10,0 | 0,04
OFERTA 6 8 5,00 20,0 |9,99 (20,0 0,99 20,0 |0,99 20,0 | 0,99 20,0 | 0,99 | 20,0 | 0,98 | 20,0 [ 0,99 | 20,0 | 0,98
OFERTA7 8 5,00 30,0]1,00]30,0|1,00(30,02,00]30,0]1,00]30,0[21,00(30,0[200]30,0]100] 30,0 |1,00

Pregunta 12: En el criterio 2.2 Aumento de la neutralidad energética, se indica unas superficies para
instalacion de los nuevos paneles fotovoltaicos. ¢ Pueden confirmar si se puede hacer uso de otras
superficies diferentes a las indicadas?

Respuesta 12: De conformidad con el apartado 8 del Anexo | del PCAP y el apartado 8.4.1 del Anexo 8
PPT, el licitador debera considerar en sus calculos estrictamente la méxima superficie disponible en cada
EDAR para instalar los paneles.

El pliego es imperativo al exigir que el estudio matematico esté basado en la «DISPOSICION EXACTA en
cada EDAR de las parcelas disponibles para obtener la Maxima Superficie disponible (m2)» contenida
expresamente en la hoja de célculo del «<ANEXO 8 bis Datos Complementarios». Adicionalmente, el PCAP
sefiala que el valor de porcentaje de neutralidad energética ofertado debera ser compatible con los
«datos limitantes de la maxima superficie disponible de cada EDAR (Tabla 3)».

Por tanto, en aras de preservar el principio de igualdad de trato de los licitadores y la comparabilidad de
las ofertas, no esta permitido hacer uso de otras superficies o parcelas diferentes a las expresamente
delimitadas e indicadas en la documentacion rectora de la licitacion.
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Pregunta 13: En el Anexo 1 del PPTP no se incluye la ficha de datos de las EDAR Valdemaqueda,
Zarzalejo, y Valdemorillo éLas pueden facilitar?

Respuesta 13: A titulo informativo, se ha procedido a publicar de nuevo en el Portal de Contratacion
Publica de la Comunidad de Madrid el Anexo 1 del PPT, incluyendo las fichas solicitadas de las EDAR de
Valdemaqueda, Zarzalejo y Valdemorillo. Cabe sefalar que con la informaciéon técnica publicada
inicialmente en el expediente ya era suficiente para la correcta configuracién de las ofertas.

Asimismo, respecto a la tabla del apartado 1.1 (Tipologia de EDAR) del Anexo 4 del PPT, se aclara que
por un error no figuraba la linea correspondiente a la EDAR de Villa del Prado. Por este motivo, se ha
procedido a publicar de nuevo en el Portal de Contratacidn Publica de la Comunidad de Madrid el Anexo
4 del PPT actualizado. A efectos informativos, se confirma que dicha EDAR estd tipificada como una
instalacion con tratamiento bioldgico por aeracién prolongada. Se deja constancia expresa de que esta
tipologia ya se encontraban definidas y publicadas desde el inicio de la licitacion en la documentacion
del Anexo 1 del PPT original, por lo que los licitadores ya disponian de esta informacidon para elaborar
sus ofertas.

Pregunta 14: En la tabla resumen del Criterio A) 2.1 se solicita, en el Campo 2, el “Software propuesto
y version a utilizar”.  Deben detallarse los programas empleados en todas las fases del estudio (nube
de puntos, procesamiento de datos, modelado...), o solamente el de modelado?

En el mismo apartado se establece: “Todos los equipamientos instalados, software v licencias
necesarias pasaran a ser propiedad de Canal de Isabel Il, S.A., M.P. integrdandose en el inventario de
cada EDAR. Estas no supondrdn ningun coste para Canal de Isabel I, S.A., M.P.” éSe refiere esta
solicitud al programa de modelado? Las licencias de este tipo de programas suelen ser por
suscripcion, con periodicidad anual. Por otra parte, la documentacion se entregard en formatos
estdndar (.E57, .LAZ, .IFC) que no requieren de un software especifico para su consulta y/o
modificacion.

Se ruega aclaracion del alcance de estos dos requerimientos.

Respuesta 14: Con indicar el nombre del software de modelado y su version es suficiente.

La empresa adjudicataria debera mantener vigentes las licencias de las diferentes herramientas y
software necesarias durante la vigencia del contrato para poder llevar a cabo los diferentes trabajos
solicitados en los pliegos, incluida la actualizacién y mantenimiento de los modelos 3D y su informacién
asociada.

No es necesario que las empresas licitadoras aporten licencias de software de ningun tipo a Canal de
Isabel II, S.A., M.P., puesto que efectivamente los formatos de entrega de los diferentes entregables
solicitados son formatos estandar que no requieren de un software especifico para poder consultarlos
tal y como se especifica en el apartado 14.4 del PPT.

Pagina 8 de 15



Canal de Isabel II, S.A., M.P. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Secci6n 8, Hoja M-534929. Inscripcion 12. Denominacién en inscripcion 126, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid.

N/
Ca nal J Nota informativa
de Isabel I

Pregunta 15: ¢ Podrian aportar los datos historicos de Tm de fangos deshidratados y grado de sequedad
(%MS) de los aiios 2023, 2024 y 2025?

Respuesta 15: A titulo informativo, y aun teniendo en cuenta que los datos publicados son suficientes
para la elaboracion de la oferta, se facilitan los datos de fango retirado (materia himeda) de cada EDAR
con deshidratacidn:

ANO 2023 2024 2025
EDAR fango evacuado | ‘T MANTENC | s Mt
TOTAL ANUAL (t) () ()

Aldea del Fresno 54,85 72,11 22,1
Cenicientos 326,08 253,47 269,7
Quijorna 287,98 198,42 233,24
Robledo 142,74 155,34 126,4
Valdemorillo 560,8 666,34 602,86
Villa del prado 505,46 502,28 626,65
Villamantilla 301,8 446,97 590,26
Zarzalejo 317,84 251,74 249,8

La sequedad es como minimo la exigida en el ANEXO 2.- CARACTERISTICAS DE AGUAS Y FANGOS del PPT.

Pregunta 16: En el Anexo 5 del PPTP el listado de personal subrogable, se incluye una tabla de
Absentismos en la cual se hace referencia a “Deducciones de personal afio 2025”. ¢ Pueden confirmar
que este este importe corresponde con la deduccion del canon por incumplimiento del pliego en
materia de personal?

Respuesta 16: Los datos incluidos en el apartado 5.1 del Anexo 5 del PPT son los facilitados por el
contratista de acuerdo con lo establecido en el articulo 130 de la Ley de Contratos del Sector Publico
(LCSP).

Si, corresponde a deducciones del canon por incumplimiento del pliego en materia de personal segun el
contrato actual (278/2020).

Pregunta 17: En el Criterio A) 2.1 se solicita:

- Desarrollo y Mantenimiento del modelo 3D tridimensional de la EDAR de Aldea del Fresno.

- Mantenimiento del modelo As-Built | existente de la EDAR de La Estacion.

- Desarrollo del modelo 3D tridimensional de las EDAR de Valdemaqueda y Navas del Rey.

En el apartado correspondiente del PCAP y en el Apéndice 8.6.3 solamente se solicita el desarrollo
de los modelos 3D de estas dos ultimas EDAR, pero no se menciona el mantenimiento de estos, al
contrario que en la EDAR de Aldea del Fresno, que si lo incluye en el Apartado 3. REQUISITOS
TECNICOS PARA EL MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL MODELO 3D del Apéndice 8.6.1.
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Se ruega aclaracion de si, efectivamente, no se requiere el mantenimiento del modelo 3D en las EDAR
de Valdemaqueda y Navas del Rey durante el contrato o si, por el contrario, debe incluirse en la
actuacion. En este ultimo caso, se ruega detallar el alcance del mantenimiento.

Respuesta 17:
Se confirma que, efectivamente, NO es objeto de valoracion el mantenimiento del modelo 3D en las

EDAR de Valdemaqueda y Navas del Rey.

De conformidad con el cuadro resumen del apartado 8 A) 2.1 del Anexo | del PCAP y la definicién de
Grados de Alcance, la actuacién objeto de valoracion para las EDAR de Valdemaqueda y Navas del Rey
corresponde al Grado C.

Este Grado de Alcance se cifie de manera exclusiva al "Desarrollo del modelo 3D tridimensional” (que
incluye la captura y postprocesamiento de la nube de puntos, el modelado cloud-to-BIM, la clasificacion
de elementos y los requisitos de validacién y entrega), tal y como se detalla en el Apéndice 8.6.3 del PPT.
A diferencia de los Grados Ay B (Apéndices 8.6.1y 8.6.2, respectivamente), el Grado C no lleva aparejada,
en caso de ofertarlo, la obligacion de mantener y actualizar la geometria o la informacién del modelo
durante la vigencia del contrato.

Pregunta 18: En el listado de personal subrogable incluido en el anexo 5 del PPTP, se indica que 3
empleados se en 2025 se encontraban en estado de excedencia. ¢ Podrian actualizar el estado actual
de estos trabajadores?

Respuesta 18:
Se ha solicitado al contratista actual los datos actualizados a fecha de julio de 2026 de los trabajadores

afectados por excedencias. Se adjunta cuadro resumen de estas posiciones incluidas en el apartado 5.1
COSTE DE PERSONAL del Anexo 5 PERSONAL SUBROGABLE del PPT.

COSTE
GRUPO AREA TIPODE | ANUAL DE " OBSERVACIONES
PROFESIONAL | FUNCIONAL | CONTRATO. | EMPRESA |ANTIGUEDAD | OBSERVACIONES JULIO 2026
2025
(100) - Baja + excedencia
G.P.6 Técnica Ordinario 29.555,74 €| 17/02/2022 No esta de excedencia
S desde febrero 2025.
Indefinido T.C.
Técnica, (100) - Excedencia diciembre
G.P.2. Nivel B Administrativa | Ordinario 36.448,39 €| 24/01/2022 ContinGia de excedencia
. y 2025
y Operaria Indefinido T.C.
Técnica, (100) - Sustituyendo al 100%
G.P.2 Nivel A Administrativa | Ordinario 44.672,09 € 04/04/2022 | a puesto de Pliego con | Excedencia desde enero 2026
y Operaria Indefinido T.C. reduccion del 46,67%
Técnica, (100) - Excedencia desde Prérroga de excedencia en
G.P.2 Nivel B Administrativa | Ordinario 0,00€| 06/11/2003 O diciembre de 2025. Puesto
. . diciembre 2024 b -
y Operaria Indefinido T.C. cubierto con nuevo trabajador.

Pagina 10 de 15




Canal de Isabel II, S.A., M.P. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Secci6n 8, Hoja M-534929. Inscripcion 12. Denominacién en inscripcion 126, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid.

N/
Ca nal J Nota informativa
de Isabel I

Técnica, (100) - Préxima jubilacion Jubilado en mayo 2026. Puesto
G.P.2 Nivel B Administrativa | Ordinario 47.687,64 €| 19/07/2004 o : : ’
. e definitiva abril 2026 cubierto desde mayo 2026
y Operaria Indefinido T.C.

Pregunta 19: Vehiculos ¢ Cuantos vehiculos hay contemplados en el estudio de compras y servicios en
el apartado de Medios de desplazamiento? ¢Y de qué tipo son?

Respuesta 19: El PCAP no requiere un minimo de vehiculos concreto. El Anexo Il ter del PCAP publicado
en el perfil de contratante muestra el calculo econdmico para el estudio de compras y servicios en el
apartado de Medios de desplazamiento, que se ha realizado con una dotacidn igual a la existente de 19
vehiculos del actual contratista con el detalle referido en el siguiente parrafo.

A efectos informativos, en el contrato actual (278/2020), la dotacidn para operacidon y mantenimiento
es de un numero minimo de 19 vehiculos para el total del personal adscrito al contrato. En concreto, el
contratista actual ejecuta el servicio mediante 4 turismos y 15 furgonetas, uno de ellos, con distintivo
ambiental “ECO” y los otros 18 con distintivo ambiental “0 emisiones”. En el grupo de EDAR se dispone
de un total de 10 puntos de recarga de dos tomas con una entrega de potencia total de 22 kW limitados
de forma automatica en cada toma a 11 kW de potencia uso de 2 vehiculos. 4 de los puntos de recarga
se ubican en la EDAR VALDEMORILLO y 1 punto en cada una de las EDAR VILLAMANTILLA, CENICIENTQOS,
ZARZALEJO, ROBLEDO DE CHAVELA, LA ESTACION y CHAPINERIA.

No obstante lo anterior, es responsabilidad exclusiva de cada licitador disefiar su oferta y los medios
necesarios garantizando la cobertura y la adecuada prestacion ininterrumpida del servicio. En este
sentido, los licitadores deberdan incluir en el sobre n23 de sus ofertas la documentacion indicada en los
apartados 6.1, 6.2 y 6.3 de la letra A del Anexo | del PCAP. En particular:

- Respecto a la Memoria de la organizacién general de los Servicios “se detallaran y describiran,
de manera sucinta, los procedimientos de trabajo, organizacién del servicio y medios aportados
o disponibles, considerandose éstos siempre incluidos en el régimen econémico del contrato”.
Para la Organizacién de la operacién se requiere de la disposicion de “Medios materiales
asignados a la operacién. Vehiculos con dotacion para rutas”.

- Respecto a la Organizacion del mantenimiento en la Organizacidén del mantenimiento ordinario
y mantenimiento correctivo, la disposicion de “Medios materiales asignados al mantenimiento
se incluirdn Vehiculos con dotacidn y adaptacién para transporte. Herramientas y repuestos
comprometidos en las EDAR”.

Finalmente debe indicarse que de acuerdo con el apartado 3 del PPT la organizacidn de la operacion se
llevara a cabo “con los medios materiales y humanos para la realizacién del servicio, de forma que se
garantice la seguridad, se optimice el funcionamiento de los equipos, se minimicen los consumos y se
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asegure la continuidad de los elementos que componen las instalaciones”. El PPT refleja que se deberd
disponer también de personal y medios cuya disponibilidad ante cualquier eventualidad sea inmediata.

Pregunta 20: Combustible
éCuantos kildémetros de promedio se han utilizado para el cdlculo de combustible?

Respuesta 20:
Tal y como se ha indicado en la respuesta anterior, es responsabilidad exclusiva de cada licitador disefar

su oferta respetando rigurosamente los apartados 6.1, 6.2 y 6.3 de la letra A) del apartado 6 Anexo | del
PCAP donde se indicard la organizacidon general de los servicios, la organizacién de la operacién, la
organizacidon del mantenimiento, la programaciéon mensual del personal, horario, la presencia en las
instalaciones, la organizacion de rutas de operacidon y mantenimiento y la organizacién de la atencidn de
retenes, garantizando la cobertura y la adecuada prestacién ininterrumpida del servicio.

Por tanto, el licitador debera calcular los desplazamientos necesarios rutinarios y de apoyo ante
incidencias y emergencias, determinando el consumo de combustible.

Pregunta 21: Uso de los vehiculos del servicio
éCuantos trabajadores tienen permiso para llevarse el vehiculo de trabajo para uso personal?

Respuesta 21:
Tal y como se ha indicado en la respuesta anterior, es responsabilidad exclusiva de cada licitador disefiar

su oferta respetando rigurosamente los apartados 6.1, 6.2 y 6.3 de la letra A) del apartado 6 Anexo | del
PCAP donde se requiere la organizacidn general de los servicios, la organizacion de la operacion, la
organizacidn del mantenimiento, la programacion mensual del personal, horario, la presencia en las
instalaciones, la organizacion de rutas de operacidn y mantenimiento y la organizacion de la atencidn de
retenes.

Deben garantizarse, como se indica en el apartado 6.2 de la letra A) del apartado 6 del Anexo | del PCAP
los “medios materiales y humanos cuya disponibilidad ante cualquier eventualidad sea inmediata y/o a
corto plazo”, Esto incluye la “organizacion de la atencion de retenes, atencion de llamadas de incidencias
externas. Atencion de sistemas de supervision remotos en horario nocturno, desplazamientos para
atender caidas de tension, paradas de procesos criticos, gestion de alarmas”.

Por tanto, el licitador debera definir el uso de los medios a disposicidon del contrato debiendo siempre
actuar el personal necesario para el desarrollo del servicio.

Pregunta 22: Exclusividad del camién de fangos
éCual es el horario de exclusividad del camion de fangos que se tiene que disponer
para el contrato?
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Respuesta 22:
No existe un horario de exclusividad, siendo este medio de uso Unico para el servicio del contrato.

De acuerdo con el apartado 3.6.1 del PPT Optimizacion de los elementos de almacenamiento y
transporte correspondiente a los Residuos obtenidos de los procesos:

“El Adjudicatario deberd igualmente almacenar y gestionar en las EDAR carentes de sistemas de
deshidratacion los fangos liquidos purgados del proceso y almacenados en depdsitos. El
Adjudicatario recogerd con medios propios estos fangos y los transportard hasta las EDAR
establecidas. En ellas descargard los fangos, contabilizdndolos e incorpordndoles en la linea de
fangos de la instalacion para su deshidratacion, para lo que dispondrd de los medios adecuados.

El Adjudicatario deberd dotar al servicio de un camion cisterna de transporte de fango con un
volumen util minimo de 12 m3 de fango almacenado, la antigiiedad del camion no podrd ser
superior a 5 afios segun el permiso de circulacion del vehiculo, a contar desde el acta de inicio del
contrato.

Este medio serd de uso absolutamente prioritario para el presente Contrato, no pudiendo usarse
en otros servicios si con ello no se cumplen las necesidades del lote. Su uso en otros Servicios
requerird autorizacion expresa de Canal de Isabel I, S.A. La labor de retirada de fango deberad
prestarse desde el primer dia de Servicio, sequn fecha de Acta de Inicio de Contrato, debiendo
disponer el Adjudicatario de todos medios necesarios para tal dia.”

Pregunta 23: Absentismo
éCOomo se ha realizado el cdlculo del absentismo del 3,17%? El absentismo del sector del agua es
cercano al 9%.

Respuesta 23:
Los calculos se han realizado segun con los datos histdricos precedentes del desarrollo del contrato

vigente (278/2020).

Pregunta 24: Penalizacidn Criterio 2

Penalizacion (€) = (Rendimiento neutralidad real logrado en el afio - Rendimiento
comprometido por plica) x Consumo eléctrico comprado de la EDAR en el afo x 0,15
€/kWh x (1.2)™n.

Aplicando la férmula de penalizacion del Criterio 2 segin indica el Pliego. La
penalizacion es 1.559.347 € por punto de diferencia (a menos) entre el % de
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neutralidad real y el comprometido en cada una de las 8 instalaciones durante los aiios
restantes del Contrato.

éEs correcta la aplicacion de la féormula teniendo en cuanta los datos de 2025 de
consumo?

Respuesta 24:
La penalizacién se calculard aplicando la diferencia entre el porcentaje de neutralidad real y el

comprometido sobre la electricidad total consumida por la EDAR y todo ello mayorado por el nimero
de meses en los que se haya podido incumplir el compromiso.

Los calculos se realizaran en base a la oferta de cada licitador del porcentaje de neutralidad y el resultado
obtenido cada afo del porcentaje de neutralidad real. Para realizar los calculos se requiere la electricidad
total consumida por la EDAR cada afio, dato que se obtendra con efectos tangibles con la repercusion
en el consumo de la energia de red de la energia producida por los paneles fotovoltaicos, la energia
suministrada a la EDAR por los paneles fotovoltaicos, la energia almacenada en las baterias y la energia
suministrada a la EDAR por las baterias, si el licitador considera en su oferta la acumulacion de energia
con baterias.

Pregunta 25: Con respecto a la penalizacion por incumplimiento relativo al criterio de valoracion A)
2.2. Aumento de la neutralidad energética, épueden aclarar si los valores de neutralidad
comprometidos y reales se deben incluir en valor absoluto o en porcentaje? Por ejemplo, si el valor
ofertado es 25% y el real es 24%, élos valores a introducir son 25y 24 0 0,25 y 0,24?

Respuesta 25:
Ver la respuesta de la Pregunta 11.

Pregunta 26: En la acreditacion a aportar en los Requisitos y criterios de solvencia técnica o
profesional, se pide que se aporte el plano de planta del reactor bioldgico en donde se indique su
configuracion y las coordenadas de la depuradora. ¢ Podrian confirmar si inicamente deben aportarse
los planos en los casos de las plantas de las que se exige un tipo de tratamiento biolégico concreto (en
este caso, carruseles)? En caso de no disponer de los planos, éseria valido aportar una foto aérea
indicando las coordenadas y la configuracion?

Respuesta 26:
De acuerdo con el apartado 5.1 del Anexo | del PCAP, punto 2. Requisitos y criterios de solvencia técnica
o profesional y documentacion acreditativa de los mismos se indica:

o Experiencia en la ejecucion de servicios andlogos: los licitadores deberdn haber
realizado en un solo contrato servicios andlogos a los del presente Contrato, ejecutados

en los quince (15) ultimos afios anteriores a la fecha de publicacién del PCAP en el perfil
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de

contratante de Canal de |Isabel I, S.A., M.P., (https://contratos-

publicos.comunidad.madrid/), y que haya estado vigente al menos durante DOS (2)

ANOS, con todas y cada una de las siguientes unidades minimas:

1

Servicios de explotacion y mantenimiento de grupo de EDAR (no se considerardn

los contratos de una tnica EDAR) con un importe anual igual o superior a 1.500.000

euros IVA excluido.

Que agrupe un minimo de 10 EDAR con un caudal total suma de las EDAR medio
diario efectivamente tratado no inferior a 7.500 m3/d y un personal total adscrito
al servicio igual o superior a 20 personas, trabajando a turnos.

Que incluya en su objeto cinco o mds EDAR con procesos de fangos activos por
aeracion prolongada en reactores tipo canales de oxidacion con reduccion de
nitrégeno, y un caudal efectivamente tratado total medio anual no inferior a 5.000
m3/d. En una de ellas el caudal anual efectivamente depurado en ese proceso
bioldgico deberd ser superior a 1.000.000 m3/ afio. Dos de ellas han de disponer de
deshidratacion por centrifugacion.

Al menos cinco EDAR con eliminacion quimica de fésforo y un caudal tratado total
medio diario efectivamente tratado no inferior a 2.000 m3/d

Una o mds instalaciones con proceso bioldgico por biopelicula con un caudal total
medio diario efectivamente tratado no inferior a 500 m3/d.

Documentacion acreditativa: certificado de buena ejecucion emitido por el cliente ya

sea persona publica o privada, en los que conste claramente la identidad del firmante y

cargo que ostenta, con indicacion de la fecha de inicio y terminacion del Servicio de

Explotacion y Mantenimiento prestado, el importe y las caracteristicas del servicio, que

acrediten que se reunen simulténeamente todas y cada una de las caracteristicas

indicadas en el epigrafe anterior. Se aportard asimismo el plano de planta del reactor

bioldgico en donde se indique su configuracion y las coordenadas de la depuradora.

Adicionalmente, los licitadores deberdn incluir, a modo resumen, el modelo establecido

en el Anexo X del presente Pliego cumplimentado.

Deben aportarse los planos y las coordenadas de cada una de las EDAR con las caracteristicas indicadas

en los epigrafes descritos. En caso de no disponer de los planos, se podra aportar una foto aérea si se

distingue con claridad el proceso bioldgico y se indica la configuraciéon de cada reactor; ademas de

aportar las coordenadas de |la depuradora.

Madrid, 21 de agosto de 2026
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