


En diciembre de 2022, RED.ES cedió el contrato a la Agencia para la Administración Digital de 
Madrid, mediante el expediente: ECON/000231/2022.

La criticidad, así como el uso cada vez más extendido de los recursos TIC en todos los ámbitos de 
gobierno, incluido el ámbito educativo, determinan la necesidad de contar con activos tecnológicos que 
sean acordes a las necesidades. Como parte esencial de estos recursos, se encuentran los servicios de 
telecomunicaciones, que son necesarios para interconectar y comunicar todos los usuarios de la 
administración, dar acceso a los Sistemas de Información o a cualquier recurso necesario para la 
ejecución de servicios de calidad.

Por todo lo expuesto y con el objetivo de dar cumplimiento a las obligaciones asumidas, se hace 
necesario contratar la prestación del servicio de transporte de datos IP través de dos redes privadas 
virtuales IP (RPV-IP), una para la red administrativa y otra para la red educativa, soportado sobre accesos 
de fibra óptica, el suministro operación y mantenimiento de routers (equipo frontera dedicado con 
capacidad de 100 Gbps de throughput) para el encaminamiento de tráfico hacia/desde Internet con los 
CPDs de Madrid Digital y los servicios de monitorización y gestión operativa relativos a los accesos 
y servicios de conectividad suministrados, que facilite las métricas necesarias para verificar y mejorar la 
calidad del servicio prestado.

Ante la necesidad de garantizar la cobertura de las necesidades descritas, y siendo competencia de la 
Agencia proporcionar el servicio que se pretende, atendiendo a la especificidad de los servicios que 
constituyen su objeto, y la necesidad de abordar los mismos de manera eficaz y con las garantías 
requeridas, procede la tramitación del oportuno expediente de contratación.

Madrid, a fecha de firma
LA CONSEJERA DELEGADA
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