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Madrid, 22 de septiembre de 2026 
 
 
Apertura de ofertas para la licitación, por procedimiento abierto, de un suministro y 
mantenimiento de la plataforma tecnológica del CIAC (Centro Interactivo de Atención al Cliente) 
(Licitación 6012600214) 
 
 
Metro de Madrid, S.A. les comunica el resultado de la apertura de ofertas. 
 
En el apartado 26 del cuadro de características del contrato del Pliego de Condiciones 
Particulares, se establece lo siguiente: 
 
Criterios de adjudicación del contrato y ponderación de los mismos: 
 

• El contrato se adjudicará a la oferta que presente un precio más bajo.  
 
Importe ofertado por el licitador: 
 
 

EMPRESA 
VALORACIÓN ECONÓMICA 

(IMPORTE OFERTA Datos sin IVA) 

TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y 
COMUNICACIONES DE ESPAÑA, S.A.U. 

27.900,00 
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