En Madrid, 16 de septiembre de 2026.

Correccion de errores del Pliego de Prescripciones Técnicas que rige la Licitacién 6012600217

para su adjudicacion por procedimiento abierto.

Metro de Madrid, S.A. comunica que, en relacidn con la licitacién 6012600217 — SERVICIO DE
PROYECTO PARA EL DESPLIEGUE DEL ASISTENTE OPERATIVO LAR — FASE 1, convocada a través
del Perfil del Contratante del Portal de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid con
fecha 11 de agosto de 2026, mediante procedimiento abierto, se procede a realizar las siguientes
correcciones de errores:

En el apartado “RESUPUESTO Y MEDICIONES” del Pliego de Prescripciones Técnicas:

Donde dice:

3.1 MuleSoft - Anypoint Platform Base Subscription - Platinum Edition

Contratacién de la suscripcidn base de la plataforma de integracion y gestidon de APIs
MuleSoft Anypoint Platform, en su modalidad Gold Edition

[..]

Soporte: Nivel Gold, que incluye soporte técnico empresarial con tiempos de respuesta
definidos y acceso a recursos de soporte avanzados.

Debe decir:

3.1 MuleSoft - Anypoint Platform Base Subscription - Platinum Edition

Contratacién de la suscripcion base de la plataforma de integracidn y gestién de APIs
MuleSoft Anypoint Platform, en su modalidad Platinum Edition

[...]

Soporte: Nivel Platinum, que incluye soporte técnico empresarial con tiempos de
respuesta definidos y acceso a recursos de soporte avanzados.
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