“q MW FUNDACION PARA LA

il INVESTIGACION BIOMEDICA

SaludMadrid Hospital Universitario La Paz

MEMORIA DE NECESIDAD PARA EL CONTRATO DE SERVICIOS DE
CONSULTORIA, SOPORTE TECNICO Y COORDINACION DE INVESTIGACION
PARA EL PROYECTO DE RESPONSABILIDAD CORPORATIVA “ENTORNO AMIGO
PARA LAS PERSONAS MAYORES” DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO LA PAZ-
CANTOBLANCO-CARLOS III EN EL MARCO DE LA ACREDITACION DEL MODELO
AENOR DE ORGANIZACION COMPROMETIDA CON LAS PERSONAS MAYORES,
PARA LA FUNDACION PARA LA INVESTIGACION BIOMEDICA DEL HOSPITAL
UNIVERSITARIO LA PAZ, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO
SIMPLIFICADO MEDIANTE PLURALIDAD DE CRITERIOS. Expediente PAS 38-
2026.

1. Antecedentes:

De conformidad con las competencias y funciones que los Estatutos de la Fundacién
atribuyen a la misma, le corresponden a ésta promover la investigacion cientifica -
técnica, asi como la formacién y docencia en el area de ciencias de la salud, con el
objetivo de potenciar la calidad asistencial.

En aras de poder dar cumplimiento a tal propdsito, la FIBHULP necesita contratar:
- SERVICIOS DE CONSULTORIA, SOPORTE TECNICO Y COORDINACION
DE INVESTIGACION PARA EL PROYECTO DE RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA "ENTORNO AMIGO PARA LAS PERSONAS MAYORES” DEL
HOSPITAL UNIVERSITARIO LA PAZ-CANTOBLANCO-CARLOS III.

Debe tenerse en cuenta que la FIBHULP no dispone de los medios necesarios para
ello.

2. Necesidad y objeto de la contratacion.

La atencidén integral a la poblacién mayor constituye una prioridad estratégica para
el Hospital Universitario La Paz-Cantoblanco-Carlos III. En el marco de sus politicas
de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) y humanizacion de la asistencia
sanitaria, el centro ha impulsado el proyecto “Entorno Amigo para las Personas
Mayores”, cuyo objetivo central es adecuar los entornos, procesos y servicios
hospitalarios a las necesidades especificas de este colectivo, garantizando una
atencidn adaptada, accesible y de alta calidad.

Para consolidar y certificar este compromiso, el Hospital requiere implantar y obtener
la acreditacién bajo el Modelo AENOR de Organizacion Comprometida con las
Personas Mayores. Alcanzar este estdndar exige un conjunto de actuaciones
especializadas que abarcan la revisidon de procesos, el soporte técnico operativo, el
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diseno e implantacion de acciones de mejora continua y la coordinacién de tareas de
investigacion aplicada al entorno hospitalario.

El Hospital Universitario La Paz dispone de personal asistencial y administrativo
altamente cualificado para la actividad asistencial diaria; sin embargo, carece de los
medios materiales y personales con la dedicacion exclusiva y la alta especializacién
requerida en materia de consultoria técnica de acreditacidon en estdndares AENOR de
RSC, gestidn especializada de proyectos sociosanitarios de innovacion y coordinacion
metodoldgica de investigacion en este ambito concreto.

Por todo ello, resulta imprescindible acudir a la contratacién externa de un servicio
de consultoria y soporte técnico especializado que aporte el conocimiento, las
herramientas metodoldgicas y el acompafamiento técnico necesarios para la correcta
consecucidon de los objetivos del proyecto sin interferir en la actividad asistencial
ordinaria del centro.

Todas las caracteristicas de este contrato se especifican en el Pliego de Clausulas
Administrativas y en el Pliego de Prescripciones Técnicas particulares.

El procedimiento escogido para esta licitacion es el Abierto Simplificado, teniendo en
cuenta que, se dan los requisitos sefialados por el art. 159 de la LCSP al tener
asociado un valor estimado inferior al sefalado en el citado articulo y habiéndose
sefialado criterios de adjudicacidn evaluables mediante juicio de valor inferiores a 25
puntos porcentuales.

3. Impacto econdémico.

El presente contrato se licita a través de un presupuesto maximo estimado conforme
a lo previsto en el art. 309 de la LCSP y 197 del RD 1098/2001, el cual, resulta ser
adecuado a los precios de mercado.

El valor estimado total presente contrato, de conformidad con los criterios
establecidos en el articulo 101 de la LCSP, asciende a TREINTA MIL EUROS
(30.000.-€) IVA excluido, siendo el valor:

Tipo de presupuesto: Maximo estimado.

Base Imponible: 10.000 euros.

Importe del IVA (21%): 2.100 euros.

Importe total: 12.100 euros.

Sistema de determinacién del presupuesto (SIN IVA):
- Costes directos: 6.000 euros.

- Costes indirectos: 195 euros.

- Costes salariales: 3.805 euros.

- Otros eventuales gastos: No aplica.

Valor estimado TOTAL del contrato (art. 101 LCSP) total: 30.000 euros, IVA
excluido.
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PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (IVA 12.100 EUROS
INCLUIDO)

, . 20.000 EUROS
PRORROGAS (2 anualidades)

. 30.000 EUROS
VALOR ESTIMADO (sin IVA)

El contrato se financia con el Plan de Recuperacion, Transformaciéon y
Resiliencia: NO

El gasto esta cofinanciado: NO.

En servicios con determinacion del precio mediante precios unitarios, posibilidad de
incrementar el nimero de unidades hasta el 10 por 100 del precio del contrato: NO.

Crédito en que se ampara (aplicacién presupuestaria): Remunerado integramente
por la Fundacidn para la Investigacion Biomédica del Hospital Universitario La Paz con
cargo al Proyecto RSC.

Precio de adjudicacion del contrato: sera el que resulte de la oferta efectuada por
el licitador adjudicatario, excluido el importe del IVA, que se indicara como partida
independiente. En el precio del contrato estaran incluidos todas las tasas e impuestos,
a excepcién del IVA, asi como todos los gastos que la empresa adjudicataria deba
realizar para el cumplimiento de las prestaciones contratadas.

Método de calculo aplicado para calcular el valor estimado: Se ha calculado
teniendo en cuenta el presupuesto base de licitacion, sin incluir la partida del IVA. La
determinacion del valor estimado se ha establecido, a partir de precios de mercado en
el momento del calculo, asi como teniendo en cuenta, las necesidades basicas para el
desarrollo de la actividad cientifico/técnica de los actuales grupos de investigacién y
caracteristicas técnicas minimas necesarias. No se han previsto modificaciones, pero se
han tenido en cuenta dos anualidades de prorroga para el calculo del valor estimado
del contrato.

4. Criterios de solvencia.

Se han considerado como medios de solvencia econdmica, financiera, técnica o
profesional proporcionales al objeto de contrato los que, a continuacién, se exponen,
teniendo en cuenta, la importancia que la correcta ejecucidén de este servicio tiene
para la FIBHULP vy los fines que le son propios.

Estos medios son los siguientes:
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- Acreditacion de la solvencia econdémica y financiera:

Articulo 87 de la LCSP, apartado/s: 1.a)
Los criterios para la acreditacion de la solvencia econdmica son los siguientes:

< Volumen anual de negocios del licitador o candidato, que referido al afio de mayor
volumen de negocio de los tres ultimos concluidos (2023, 2024 y 2025), debera ser,
al menos, una vez y media el valor estimado del contrato cuando su duracién no sea
superior a un ano, y al menos una vez y media el valor anual medio del contrato si su
duracion es superior a un afo.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio de sus cuentas
anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito
en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar
inscrito, 0, por medio de una declaracién responsable del volumen anual de negocios de
los tres Ultimos afios (2023,2024 y 2025). Los empresarios individuales no inscritos en el
Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios
y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

En todo caso, no se admitirdn a efectos de acreditacion de la solvencia econdémica y financiera
las declaraciones o autoliquidaciones tributarias (sociedades, IRPF) del empresario (societario o
individual), debiendo estarse a sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro
Mercantil o en Registro oficial correspondiente o, para empresarios individuales, a sus libros de
inventarios y cuentas anuales debidamente legalizadas.

En el supuesto de empresas de nueva creacidén que carezcan de cuentas anuales registradas,
deberan aportar declaracion censal de comienzo de actividad, asi como, un informe emitido por
una institucion financiera que acredite la solvencia econémica de la empresa.

Debera constar expresamente que, el banco o entidad financiera que emite el informe, conoce
las condiciones del contrato y considera solvente a la empresa para responder de las obligaciones
econémicas derivadas del mismo.

Acreditacion de la solvencia técnica:

Articulo 90. A) y B) de la LCSP

1. Experiencia del licitador en la realizacién de servicios y/o trabajos del mismo
tipo o naturaleza al que corresponde el objeto del contrato, que debera acreditarse
mediante:

A. La relacion de los servicios y/o trabajos efectuados por el interesado en el
curso de los tres ultimos aifios (2023, 2024 y 2025), indicando su importe,
fechas y destinatario de los mismos.

B. La presentacion de un minimo de TRES (3) certificados de buena ejecucion
dentro de los ualtimos tres afos (2023, 2024 Y 2025), indicando importes,
expedidos o visados por el representante legal, que acredite la prestacion del servicio
objeto del contrato.
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2. Indicacion del personal, integrante en la empresa, encargado de la ejecucion
del contrato:

A. Un (1) Responsable Técnico del Proyecto: se requiere la incorporacion al equipo

de trabajo de un Responsable técnico del Proyecto que realice las tareas de
interlocutor ante el Hospital la Paz y que coordine y haga un seguimiento de la calidad
del servicio prestado. Esta persona deberd tener un perfil universitario y un minimo
de experiencia de 3 ANOS en proyectos orientados a personas mayores en el dmbito
hospitalario. Este perfil debera tener disponibilidad de dos horas diarias, de lunes a
viernes excepto festivos, pudiendo ser presencial en el Hospital la Paz, en funcion de
los trabajos que se programen y asi se determine por el responsable de seguimiento
del hospital.

La experiencia anteriormente sefialada del equipo de trabajo se acreditara mediante:
1. La titulacion universitaria oficial.
2. CV en el que se detalle la experiencia mencionada.

Cuando el contratista sea una empresa de nueva creacidn, entendiendo por tal aquella
gue tenga una antigliedad inferior a cinco afios, su solvencia técnica se acreditara por
medio de certificado de cumplimiento por parte de la empresa licitadora de la normativa
de gestidn de la calidad UNE-ES-ISO 9001, o equivalente.

De acuerdo con lo establecido en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, se han elegido estos criterios proporcionales y acordes al objeto
contractual, como es la experiencia del candidato en contrataciones similares y la
garantia de calidad y solvencia del adjudicatario en las prestaciones y trabajos que se
realicen, teniendo en cuenta la importancia que la correcta ejecucidon de este servicio
tiene para la FIBHULP y los fines que le son propios, siendo estos requisitos suficientes
para garantizar la solvencia de la empresa que resulte adjudicataria.

El proyecto objeto del contrato ("Entorno Amigo para las Personas Mayores”) requiere
la implantacion del Modelo AENOR de Organizacion Comprometida con las Personas
Mayores en un complejo hospitalario de alta complejidad asistencial como es el Hospital
Universitario La Paz-Cantoblanco-Carlos III. Exigir 3 afios de experiencia especifica
garantiza que el perfil adscrito cuente con la madurez profesional necesaria para
desenvolverse de forma inmediata sin interferir en la actividad asistencial ordinaria. El
proyecto “Entorno Amigo para las Personas Mayores” y la posterior acreditacion bajo el
Modelo AENOR de Organizacion Comprometida con las Personas Mayores no
constituyen una consultoria de gestidon genérica, sino un proyecto con un elevado
componente técnico e impacto en un colectivo especialmente vulnerable. Resulta
imprescindible exigir experiencia previa acreditada en proyectos dirigidos a personas
mayores para asegurar la idoneidad técnica en la toma de decisiones, la evaluacion de
la accesibilidad, el trato humanizado y los estandares de calidad especificos.



“q MW FUNDACION PARA LA

Saludiv

il INVESTIGACION BIOMEDICA

ladrid Hospital Universitario La Paz

La exigencia de titulacién universitaria se justifica en la necesidad de que el
Responsable Técnico desempefie tareas de alta responsabilidad: coordinaciéon
estratégica, gestidon de la investigacion, interlocucidon técnica de alto nivel ante el
hospital y seguimiento cualitativo del servicio. El requisito de 3 afios de experiencia y
titulo universitario se considera plenamente proporcionado con la duracién, cuantia y
relevancia estratégica del contrato, siendo una garantia minima imprescindible de que
la empresa licitadora dispone del capital humano capacitado para la ejecucidon
satisfactoria.

5. Criterios de adjudicacion.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 145.1 de la LCSP, la adjudicacion de
los contratos se realizard utilizando una pluralidad de criterios de adjudicacién,
vinculados al objeto del contrato, en base a la mejor relacién calidad-precio, y que,
en el presente contrato son los siguientes:

Criterios cuya Criterios Evaluables de forma TOTAL
cuantificacion dependa de | automatica por aplicacion de PUNTOS
un juicio de valor formulas
A) ADECUACION A)  OFERTA 100
TECNICA DE LA ECONOMICA. (Hasta | puntos
PROPUESTA. 65 puntos)

(Hasta 25 puntos)

B)  RECURSOS
HUMANOS. (Hasta 5

puntos)

C) OTROS CRITERIOS
(Hasta 5 puntos)

9.1 CRITERIOS SUBJETIVOS:

A) - Criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de valor (SOBRE
N°1) (Hasta 25 puntos).

- ADECUACION DE LA MEMORIA TECNICA DE PRESTACION DEL SERVICIO
(Hasta 25 puntos)

Memoria técnica que sera valorada de la forma siguiente:

e Metodologia que propone aplicar para la prestacién de los servicios. Hasta 8
puntos.
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¢ Procedimiento de asignacion de recursos que demuestre la disponibilidad del equipo
de trabajo en los plazos y dedicacién necesaria. Hasta 7 puntos.

e Descripcion de la ejecucidon de los trabajos. Hasta 5 puntos.

e Organizacion de los trabajos. Hasta 5 puntos.

Para dar cumplimiento al articulo 146.2 de la LCSP y preservar el secreto de los
criterios automaticos evaluables en el Sobre 2, la documentacion incorporada en el
Sobre 1 se limitard a la descripcidon cualitativa del equipo, la metodologia, la
organizacion y la ejecucién de los trabajos. En ningln caso se incluirdn en este sobre
nombres propios, curriculums vitae, titulos ni el desglose del nimero de anos de
experiencia del Responsable Técnico del Proyecto.

9.2.- CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA POR APLICACION DE
FORMULAS (SOBRE N°2) (Hasta 75 puntos)

A. OFERTA ECONOMICA (Hasta 65 puntos)

Se puntuara con 65 puntos la oferta econémica mas baja y con 0 puntos la oferta que coincida
con el presupuesto base de licitacion. En caso de que se presente una sola oferta, ésta tendra
una puntuacion de 65 puntos.

El resto de ofertas se puntuaran basadas en la siguiente formula:
P=M*(Pm)/ (Po)

Donde:

P = Puntuaciéon de ofertas

M = Puntuacidn maxima

Po = Importe de la oferta a valorar

Pm = Importe de la oferta mas econdmica

Pardmetros objetivos para determinar ofertas anormalmente bajas: SI.

En el supuesto de que concurra mas de un licitador, se consideraran valores anormales
o desproporcionados aquellas bajas superiores a 10 puntos porcentuales de la media
aritmética de las bajas de los licitadores. En el supuesto de que solo concurra una
empresa a la licitacion, se consideraran valores anormales o desproporcionados cuando
la oferta indicada sea inferior al presupuesto base de licitacion en mas de 25 unidades
porcentuales.

En el caso de empresas concurrentes que pertenezcan al mismo grupo se estara al
articulo 86 del Reglamento de Contratos.

Plazo para la justificacion de la anormalidad de la oferta: 3 dias habiles.
Criterios de desempate: Los eventuales empates se resolveran mediante la

aplicacion, por orden, de los siguientes criterios sociales, referidos al momento de
finalizar el plazo de presentacion de ofertas:
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a) Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacion de exclusion
social en la plantilla de cada una de las empresas, primando, en caso de igualdad, el
mayor numero de trabajadores fijos con discapacidad en plantilla o el mayor numero
de personas trabajadoras en inclusion en la plantilla.

b) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las
empresas.

c) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las
empresas.

d) El sorteo, en caso de que la aplicacion de los anteriores no hubiera dado lugar al
desempate.

La documentacién acreditativa de los criterios de desempate sera aportada por los

licitadores en el momento en que se produzca el empate, a requerimiento del
organo de contratacion y no con caracter previo.

B. EXPERIENCIA DE LOS RECURSOS HUMANOS EXIGIDOS (HASTA 5
PUNTOS)

- RESPONSABLE TECNICO DEL PROYECTO (Hasta 5 puntos)

La asignacion de la puntuacion, se llevara a cabo del siguiente modo:

o Puntuacion por experiencia en anos:

Se valorara la experiencia acreditada del Responsable Técnico adscrito al contrato en
asistencia a proyectos orientados a personas mayores en el ambito hospitalario que
exceda del minimo de 3 aifios requerido como solvencia técnica minima.

Regla de valoracion: Por cada aiio completo de experiencia adicional sobre
los 3 afios minimos exigidos: 1 punto.

e Puntuacién maxima computable en este apartado: 5 puntos (alcanzable con
5 afios adicionales, es decir, un total de 8 afios de experiencia acreditada).

Para la acreditacion de este criterio el licitador debera aportar certificados de buena
ejecucion en los que conste la experiencia del Responsable Técnico del Proyecto, los
periodos de la prestacién del servicio y las tareas a realizar.

C. OTROS CRITERIOS AUTOMATICOS (Hasta 5 puntos)

- CONDICION DE CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO

Se otorgaran hasta 5 puntos a aquella entidad que acredite tener condicién de centro
especial de empleo.

6. Condiciones especiales de ejecucion:
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El licitador debera cumplir las siguientes condiciones especiales de ejecucion:

- Estabilidad en el empleo: Durante la ejecucién del contrato la empresa adjudicataria
debera cumplir y acreditar que el 100 % de la plantilla adscrita al contrato es indefinida.

Incorporacion de clausulas sociales, ambientales y de innovacidn como condiciones
especiales de ejecucién:

Como criterios sociales
Como criterios ambientales
Como criterios de innovacion

H|LIL

Las condiciones especiales de ejecucion del presente procedimiento se solicitaran para
dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia
Sostenible, asi como para la mejora de los valores medioambientales y una gestién
racional de los recursos naturales.

El licitador presentara un compromiso de mantener o mejorar los valores
medioambientales o sociales que pueden verse afectados por la ejecucidén del contrato.

Debera cumplir con las siguientes condiciones:

Criterios sociales:

- El adjudicatario del contrato debera presentar durante los tres (3) primeros meses
de ejecucién del mismo una relacion de medidas a adoptar para favorecer la
conciliacion del trabajo y la vida familiar del personal adscrito a la ejecucion del
contrato y el cronograma para su implantacion.

- Los licitadores deberan garantizar la seguridad y la proteccion de la salud en el
lugar de trabajo y el cumplimiento de la normativa laboral, convenios colectivos
sectoriales y territoriales aplicables.

La Fundacién para la Investigacion Biomédica del Hospital Universitario La Paz cuenta
con un Plan de Igualdad y Diversidad, que fue aprobado en fecha 15 de diciembre de
2021, y que muestra el compromiso de la fundacién por el respeto al principio de
igualdad, sin que pueda prevalecer discriminacién alguna por razén de nacimiento,
raza, sexo, religion, opinidn o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social,
y que esta destinado a ser un instrumento efectivo de mejora del clima laboral, de las
optimizacién de las capacidades y potencialidades de toda la plantilla y de incremento
de la calidad de vida de las personas trabajadoras.

5. Subcontratacion:
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Prestaciones NO susceptibles de subcontratacién: NO.

Si el contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por
cuenta del centro directivo promotor como responsable del tratamiento, indicaran en
la oferta si tienen previsto subcontratar los servidores o servicios asociados a ellos,
el nombre o perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia
profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su
realizacion conforme al modelo de declaracién responsable multiple que figura como
anexo II al pliego.

Madrid, a 3 de agosto de 2026

PRESIDENTE DE LA COMISION
DELEGADA FIBHULP

D. Francisco Garcia Rio?

iLa presente no se publica firmada por motivos de proteccion de datos. Podra consultarse por quien lo desee en
cualguier momento en la sede de la Fundacion
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