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ENCARGO A LA EMPRESA TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS, S.A., S.M.P., M.P.
(TRAGSATEC) «<APOYO TECNICO EN LA ORDENACION DE EXPEDIENTES DE SEGURIDAD

INDUSTRIALY».
MEMORIA TECNICA Y ECONOMICA
1 Objeto

El objeto de la presente memoria técnica es el de establecer las actuaciones técnicas y econémicas que le
seran encomendadas a la empresa TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS, S.A., S.M.P., M.P. en

adelante, TRAGSATEC, como medio propio instrumental de la comunidad de Madrid, consistentes en la

prestacion de servicio técnico en la ordenacion de expedientes de seguridad industrial en la Subdireccién

General de Minas y Seguridad Industrial de la Direccion General de Economia e Industria (DGEI).

Todo ello al amparo de lo dispuesto en el articulo 32 y en la Disposicion Adicional vigésimo cuarta de la Ley
de Contratos del Sector Publico 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
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trasponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE
y 2014/24/UE, y el Real Decreto 345/2025, de 22 de abiril, por el que se desarrolla el régimen juridico de la
Empresa de Transformacion Agraria, SA, S.M.E., M.P. (TRAGSA) y de su filial Tecnologias y Servicios
Agrarios, SA, S.M.E., M.P. (TRAGSATEC).

2 Descripcion de la situacion actual

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo Unico, apartado cinco, del Decreto 44/2025, de 9 de julio, del
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Consejo de Gobierno, por el que se modifica el Decreto 230/2023, de 6 de septiembre, por el que se establece
la estructura orgénica de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, corresponde a la Direcciéon General
de Economia e Industria, y en particular a la Subdireccion General de Minas y Seguridad Industrial, el ejercicio

de las competencias administrativas en los proyectos relacionados con el ambito industrial.

La Subdireccion General de Minas y Seguridad Industrial tiene atribuida la tramitacion de la legal puesta en
servicio de distintas instalaciones de seguridad sujetas a reglamentos de seguridad industrial. Concretamente
equipos a presion, aparatos elevadores y proteccién contra incendios no industrial. Fruto de esta actividad,
se conservan y custodian los antecedentes administrativos de las instalaciones que fueron objeto de
legalizacién y que, por lo general, incluyen proyectos técnicos, memorias técnicas, certificados de instalacion,
certificados finales de obra, certificados de inspeccion inicial, asi como la documentacién administrativa

adicional presentada por los solicitantes, segun estableciese cada reglamento de aplicacion. A esta
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documentacion, se afiade ademas la emitida por la propia Administracién en el proceso de la legal puesta en

servicio.

Con frecuencia los titulares de las instalaciones por motivos variados (cambios de titularidad de las
instalaciones, pérdida de archivos, etc.) no disponen de esta documentacion basica para conocer las
caracteristicas técnicas con las que fueron disefiadas y ejecutadas las instalaciones ni de la propia
documentacion emitida por la Administracion que acredita la correcta superacion del proceso de puesta en

servicio.

Es por ello que se reciben en la Subdireccion General numerosas solicitudes de titulares de instalaciones para

acceder a los antecedentes de sus instalaciones y obtener copia de todo o parte de la documentacién que en

ellos consta.

En el caso particular de las instalaciones de proteccion contra incendios no industriales y equipos a presion,
disponer de esta documentacion es necesario para acometer modificaciones en las instalaciones y su

legalizacién posterior, asi como cuando debe someterse a una inspeccion perioddica.
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En el caso particular de los ascensores (aparatos elevadores), disponer de esta documentacion es necesario
para cumplir con la documentacion que debe conservar el /la titular de las instalaciones en el registro de
mantenimiento del ascensor segun la reglamentacién, asi como cuando debe someterse a una inspeccién
periédica.

Sobre lo indicado, en el afio 2025 se recibieron en la Subdireccion General de Minas y Seguridad Industrial
1.530 solicitudes de antecedentes de instalaciones de seguridad. Solo en el primer semestre de 2026 ya se

han recibido 1032 solicitudes por lo que para todo el afio 2026, se prevé que el niumero total de expedientes
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supere los 2000. Este incremento del nimero de expedientes se debe al aumento de los requisitos

reglamentarios tanto a nivel estatal como de la Comunidad de Madrid.
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Estas solicitudes se archivan en el procedimiento Atlantix “2745” — “Solicitud de informacién, duplicados y

reclamaciones de Instalaciones de Seguridad” a través del que se tramitan.
Por otra parte, y en conexion con estas actividades, se prevé que se preste apoyo administrativo para las
campanfas de actualizacion de los datos de equipos a presion y ascensores que constan en los registros

disponibles de la Subdirecciéon General de Minas y Seguridad Industrial.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, y como consecuencia del incremento del nimero de expedientes

esperado, se prevé un impacto en la eficacia de gestion del servicio de instalaciones de seguridad, resultando

en ultimo término en un detrimento de la atencion al ciudadano dada por dicho servicio. Por ello, para dar
respuesta a esta necesidad, se considera imprescindible contar con apoyo técnico para la correcta gestién de
solicitudes de antecedentes relativas a instalaciones de seguridad asi como para llevar a cabo las campafas

de actualizacion de los datos de equipos a presion y ascensores en los registros disponibles.

0927180337048220888655

3 Descripcion de los trabajos a realizar

El apoyo técnico en que consiste el encargo se concreta en los siguientes trabajos:
= Andlisis del expediente: se revisara la solicitud y documentacién presentada.

Si se encuentran errores o carencias de informacién en la solicitud que impidan la tramitacion del
expediente (falta autorizacion, falta de datos basicos que permitan ubicar la instalacion, etc.), se

generara una propuesta de subsanacion de la solicitud al interesado.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en
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= Si en el plazo concedido para la subsanacion de la solicitud no se produjera de acuerdo a lo
establecido en el requerimiento o el solicitante no presentara los documentos requeridos al objeto de
subsanar las deficiencias encontradas, se procedera a continuar la tramitacién del procedimiento para
el cierre del expediente.

= En caso de que la solicitud cumpla los requisitos o se haya subsanado correctamente en plazo, se
buscaran los antecedentes de la instalacion a través de las herramientas informaticas establecidas

para ello de la Comunidad de Madrid que contienen el repositorio de antecedentes.
Como resultado de la busqueda, las opciones de respuesta que pueden darse son cuatro:

» Con los datos indicados en la solicitud no se encuentran antecedentes de la instalacion.
» Se han encontrado antecedentes de la instalacion, estando archivado el expediente en el
Archivo Regional.

» Se han encontrado antecedentes de la instalacién, estando el expediente en custodia por la
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EICI que tramité el procedimiento.
» Se han encontrado antecedentes de la instalacion, estando el expediente en custodia por la
Direccién General.
=  Se elaborara la propuesta de respuesta que corresponda al caso, adjuntando la documentacién que
se haya solicitado caso de que esté en archivos de las propias herramientas informaticas establecidas
para ello de la Comunidad de Madrid, o derivando al interesado al Archivo Regional o EICI que tenga

en custodia la documentacion.

Se estima que, durante la vigencia del contrato, resultara analizable aproximadamente 3.500 expedientes
relativos a seguridad industrial.

Asi mismo, se realizara trabajo de apoyo administrativo para las campafas de actualizacion de los datos de
equipos a presioén y ascensores que constan en los registros disponibles de la Subdireccion General de Minas

y Seguridad Industrial. Este apoyo técnico se concreta en los siguientes trabajos:

- ldentificacién y planificacion de los expedientes a revisar, en coordinacion con la Subdireccion
General de Minas y Seguridad Industrial.

- Solicitud al Archivo Regional (c/ Ramirez de Prado n® 3, Madrid) y al Archivo Central (c/
Hormigueras 152, Madrid) de la documentacion a revisar y digitalizar en su caso. Recepcion
y custodia temporal de la misma.

- Cotejo y analisis documental previo: verificacién de la documentacion recibida frente a la
solicitada.

- Revisién y validacion de la informacion registrada en los sistemas corporativos EXIN,
contrastando los datos existentes con la documentacién original obrante en su respectivo
expediente.

- Actualizacién proactiva de los registros en los sistemas EXIN, incorporando la informacién
corregida o completada conforme a los criterios establecidos por la Subdireccion General.
Esto incluye la subsanacion de errores e inconsistencias en los datos registrados, incluyendo,
al menos: datos de identificacion y localizacién de la instalacién, titularidad, componentes,
estado de la instalacién (activa, fuera de servicio, etc.) y cddigo alternativo.

- Comunicacién de las incidencias relevantes que requieran decision administrativa a la
Subdireccion General de Minas y Seguridad Industrial, para su resolucién coordinada.

- En caso de ser necesaria la digitalizacion de algun documento, el proceso de digitalizacion
se realizara por defecto con una resolucion optica de 300 ppp (puntos por pulgada),
garantizando la calibracién y parametrizacion necesarias para asegurar la maxima calidad,
legibilidad y fidelidad cromética.

La captura se realizara habitualmente en color, permitiéndose la opcién de blanco y negro o
escala de grises bajo instrucciones de la Subdireccion General de Minas y Seguridad

Industrial.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

0927180337048220888655

mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:



Direccién General de Economia

e Industria
*******

CONSEJERIA DE ECONOMIA,
HACIENDA'Y EMPLEO

Comunidad
de Madrid

Como requisito minimo del equipamiento, TRAGSATEC debera disponer de un escaner con
una capacidad de resolucion optica nativa de hasta al menos 1200 ppp. La Subdireccion
General de Minas y Seguridad Industrial podra exigir la digitalizacion a resoluciones
superiores a los 300 ppp (hasta el limite técnico del equipo) para aquellos planos, documentos
antiguos, dafiados o que por su nivel de detalle o estado de conservacién asi lo requieran.
Formatos de salida: Los archivos finales se entregaran en formato PDF/A (version 1.4 o
superior) con capa de texto OCR para documentos textuales, y en formatos PNG, TIFF o SVG
para documentos graficos.

- Incorporacion de los documentos digitalizados a los sistemas Atlantix y/o EXIN como
documentos anexos en formato PDF, vinculados al expediente correspondiente y con
cumplimentacion de los campos identificativos y descriptivos de cada aplicacion.

- Recomposicion de la documentacion en su soporte original, re-engrapado o re-

encuadernacién cuando proceda, y remision al Archivo de procedencia.

Descripcion de los documentos originales:

El formato de los documentos de los expedientes no es homogéneo.

Los documentos de los diferentes expedientes se encuentran organizados en carpetas, archivadores
o similar de lomo ancho (Aprox. 80-130mm), pudiendo una caja contener documentos de varios

expedientes o que un expediente esté repartido en varios archivadores.

Los documentos presentan diferentes formatos (cuartilla por ejemplo acuses de recibo de correos

hasta A4) y planos en diferentes formatos (hasta A1).

No existe documentacion que exija especial tratamiento o consideracion por su caracter especial o

historico.

Se estima que, durante la vigencia del contrato, resultaran analizables aproximadamente 4.500 expedientes
relativos a equipos a presion y 10.500 expedientes de ascensores.

Los trabajos se realizaran, en todo caso, conforme a los criterios de valoracién técnicos y administrativos
proporcionados por la Subdireccion General de Minas y Seguridad Industrial a través de los protocolos de

trabajo correspondientes, que incluirdn los modelos necesarios a utilizar.

Los trabajos objeto del encargo consisten en la prestacion de apoyo técnico especializado, que TRAGSATEC
ejecuta con plena autonomia organizativa y funcional, aportando y dirigiendo sus propios medios personales
y materiales. Este apoyo comprende tanto la elaboracion de documentacion y actualizacion de sistemas
informaticos conforme a los criterios, protocolos y modelos establecidos por la Subdireccion General de Minas
y Seguridad Industrial, que definen el resultado a alcanzar y los estandares de calidad exigibles. Corresponde
en todo caso a la Subdireccion General el ejercicio de las potestades administrativas y la adopcién de las

decisiones que la ejecucién de los trabajos requiera.

Debido a la obligacién legal de tramitacion electrénica por parte de la Comunidad de Madrid y de todos

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en
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aquellos sujetos obligados a relacionarse con la Administracion por medios electronicos, se le proveera a
TRAGSATEC de los accesos remotos especificos necesarios para gestionar en la plataforma Atlantix, EXIN
y sistema de carpetas de discos, de tal forma que la informacion estara disponible en la red para la

Subdireccion General de Minas y Seguridad Industrial.

4 Lugar de realizacion de los trabajos.

Los trabajos incluidos en la presente memoria se realizaran con los medios y en las dependencias de
TRAGSATEC.

En particular, los trabajos de digitalizacion y tratamiento documental se realizaran en las dependencias de la
Subdireccion General de Minas y Seguridad Industrial (c. Ramirez de Prado 5bis 28045 Madrid), al resultar
necesario preservar la integridad, custodia y trazabilidad de los expedientes originales, evitando su
desplazamiento fuera de las dependencias administrativas y garantizando el adecuado control sobre la
documentacion facilitando el cumplimiento de las medidas de seguridad y confidencialidad aplicables a la

informacion contenida en los expedientes.

Por tratarse de una prestacion que, de forma excepcional y por las razones de custodia expuestas, se
desarrolla en dependencias de la Administracion, se adoptaran y mantendran durante toda la ejecucion las

siguientes cautelas:
a) El personal de TRAGSATEC ocupara una dependencia especifica y diferenciada.

b) Las acreditaciones de acceso del personal de TRAGSATEC seran distintas de las del personal

propio.

c) El personal de TRAGSATEC no figurara en los listines telefénicos internos ni dispondra de correo
institucional de la Comunidad de Madrid.

d) La presencia en dependencias de la Administracion se limitara estrictamente a los trabajos de
digitalizacion y tratamiento documental que la justifican; el resto de trabajos se ejecutaran en las

dependencias de TRAGSATEC con los accesos remotos facilitados.

e) TRAGSATEC designara un responsable, que impartira las instrucciones al personal, organizara el
trabajo y resolvera cualquier incidencia, sin que la Administracién imparta instruccién alguna

directamente a los operarios.

Por otro lado, en las dependencias de TRAGSATEC, habra un jefe de proyecto a dedicacién parcial para la

gestion administrativa de la actuacion.

Por parte de TRAGSATEC, se acudira a las reuniones necesarias en las dependencias de la Direccion
General o por via telemética que les sea solicitado para la finalidad de coordinacién y transmision de criterios

técnicos e informacién sobre los expedientes.
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5 Plazo de ejecucion, garantia y prorrogas

El plazo de ejecucioén del encargo sera de veintiin (21) meses, comenzando a contar el 1 de octubre de 2026,
o desde el dia siguiente a la comunicacion del encargo, si esta se produjera con posterioridad, por lo que su

ejecucion se extendera desde el ejercicio presupuestario 2026 al 2028.

No se prevén prorrogas.

6 Medios humanos y materiales necesarios

Para la realizacion de los trabajos descritos en el presente documento, TRAGSATEC, ademas de los medios
materiales precisos, dispondra durante el periodo de ejecucion previsto de un equipo compuesto por los

siguientes perfiles profesionales:
o 1 Jefe de proyecto con dedicacion parcial para gestionar y coordinar el proyecto
e 3 auxiliares administrativos

La jornada del personal asignado a este encargo sera la estipulada en el calendario laboral de TRAGSATEC
(en 2026: 1.620 h) y se ajustara en la medida de lo posible al calendario de Subdireccién de Minas y Seguridad

Industrial para una mejor coordinacion.
Sobre esta jornada laboral, se asignan las siguientes dedicaciones mensuales:

- Jefe de proyecto: 30 horas/mes
- Auxiliar administrativo 135 horas/mes (considerando 3 auxiliares administrativos serian 405

horas/mes)

El nimero de horas de trabajo por perfiles del personal asignado al encargo de acuerdo a la categorizacion

de personal de las tarifas de TRAGSATEC en el presupuesto que se acompafa serd el siguiente:

e 630 h de Jefe de proyecto (CODIGO 003025)
e 8.505 h de Auxiliar administrativo (CODIGO 001012)

En ningun caso existira vinculacion laboral, ni jerarquica de cualquier tipo ente el personal asignado al trabajo
por TRAGSATEC y la Comunidad de Madrid.

La seleccion, contratacion y asignacién del personal corresponde en exclusiva a TRAGSATEC. Cuando el
personal técnico asignado al encargo deba ser sustituido, TRAGSATEC lo comunicara con la suficiente
antelacion y acreditara que el nuevo personal retne los requisitos de cualificacion exigidos, correspondiendo
a la persona responsable del encargo Unicamente verificar el cumplimiento de dicho perfil, sin que ello

suponga aprobacion ni seleccién de personas concretas.
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7 Direcciéon y seguimiento del encargo

La Subdireccion General de Minas y Seguridad Industrial de la DGEI de la Consejeria de Economia, Hacienda
y Empleo, sera la responsable del encargo, que desempefiara las funciones de coordinacion y establecimiento
de las lineas generales de actuaciéon de la empresa con el fin de asegurar la correcta realizacién de los
trabajos. Asi mismo, tendra la funcién de expedir las certificaciones de abono y demas tramitacion de caracter

administrativo.

TRAGSATEC nombrara un coordinador técnico o responsable del encargo que actuara como interlocutor con

la responsable del encargo para cualquier cuestion derivada del desarrollo de los trabajos. El coordinador

técnico asi designado sera la figura de referencia uUnica frente a la Administracién y podra designar, bajo su
dependencia, un responsable presente en el emplazamiento donde se desarrollen los trabajos de

digitalizacién, que asumira in situ las funciones de organizacioén e instruccion del equipo.

a) Actuar como interlocutor frente a la DGEI quien no podra ejercer sobre el personal de TRAGSATEC
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poder de direccion alguno, sino a través del coordinador técnico designado. Cualquier comunicacién
que deba mantener el personal del encargo de gestion con los responsables de DGEI habra de
hacerse en todo caso a través del coordinador técnico designado, que sera también responsable de
controlar la asistencia del personal al lugar de trabajo y del cumplimiento de las normas laborales de

SuU empresa.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del encargo, supervisar sus
funciones e impartir las 6rdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relaciéon con la

prestacion del servicio.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:

c) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del encargo, debiendo a
tal efecto coordinarse adecuadamente con la DGEI a efectos de no alterar el buen funcionamiento del

servicio.

d) Informar a la DGEI acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes en la composicion del
equipo de trabajo adscrito a la ejecucion con el fin de proceder a la baja de aquellos medios materiales
de los que se les hubiera dotado para el correcto desempefio de los trabajos encomendados, asi

como el resto de medidas que correspondan.

Asi mismo, TRAGSATEC sera responsable del control de los trabajos encomendados y de la realizacién de
informes con caracter mensual en relacion con el desarrollo del encargo, detallando el grado de avance de la

misma en términos del estado de tramitacion de los expedientes asignados.

En caso necesario, la comprobacion de las actuaciones realizadas por TRAGSATEC podra realizarse

mediante la comprobacion material de los expedientes por el personal de la DGEL.
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8 Garantia de autonomia y prevencion de cesion ilegal de trabajadores

Con el fin de garantizar el cumplimiento de la normativa laboral vigente y evitar cualquier supuesto de cesién

ilegal de trabajadores, se establece expresamente que:

- TRAGSATEC actuara con plena autonomia organizativa, funcional y de gestién en la ejecucion de las tareas

encomendadas.

- De acuerdo con lo anterior, se encargara del objeto especifico del contrato, poniendo a disposicién, por un
lado, los recursos humanos precisos indicados en el apartado 6 Medios Humanos y Materiales necesarios a
los que impartira la formacién necesaria sin que se produzca integracion del personal en la estructura
organizativa de la Administracion pues el personal adscrito al encargo sera contratado, dirigido, supervisado
y evaluado exclusivamente por TRAGSATEC, sin que exista subordinacién funcional alguna respecto a la
Administracién contratante la cual no impartira instrucciones directas al personal de TRAGSATEC, ni ejercera
funciones de control, direccion o disciplina sobre el mismo (toda coordinacién se realizara a través de los
responsables designados por ambas partes). Y, por otro lado, en relacion a los medios materiales,
TRAGSATEC pondra a disposicion también los recursos materiales, en concreto, todo el material de oficina

y de caracter consumible.

- El personal de TRAGSATEC dispondra de acceso a los sistemas de informacion indicados en esta memoria

a través de un login externo especifico, concedido por Madrid Digital.

- En consonancia con todo lo anterior, TRAGSATEC asume también el riesgo de cualquier emergencia
mediante la elaboracion de un plan de contingencia y el derivado de los desperfectos que cause su personal
que, en todo caso, se ubicara fisicamente en una dependencia especifica donde no haya simultaneamente

otro personal de la principal.

- En caso de que se detecte cualquier indicio de cesion ilegal, ambas partes se comprometen a adoptar de

forma inmediata las medidas correctoras necesarias para restablecer la legalidad.

- Se designara un coordinador de TRAGSATEC e interlocutor con la Comunidad de Madrid que se ocupara
del correcto funcionamiento de su equipo de trabajo y velara por el completo cumplimiento de los objetivos

del presente encargo.

- El personal de TRAGSATEC estara identificado en todo momento como perteneciente a dicha empresa y
utilizara el correo electronico y las herramientas corporativas de comunicacion y colaboracion de
TRAGSATECG, sin perjuicio del acceso a los sistemas de informacion corporativos mediante el login externo
especifico concedido por Madrid Digital.

- TRAGSATEC aportara los equipos y puestos informaticos que utilice su personal para la ejecucion del
encargo, incluidos los escaneres y demas medios materiales precisos, sin emplear a tal efecto los equipos

propios de la Administracion.
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9 Titularidad de los trabajos y confidencialidad

La empresa TRAGSATEC se compromete a usar debidamente la informacién, documentos, medios técnicos
e instalaciones que la Direccion General de Economia e Industria ponga a su disposicion durante los trabajos,
asi como a responsabilizarse de la adecuada conservacion, ordenacion y devoluciéon de los mismos a ésta
una vez finalizadas las tareas, no pudiendo proporcionar a terceros dato alguno relacionado con los trabajos
contratados, ni publicar total ni parcialmente el contenido de los mismos sin autorizacién escrita de la Direccion

General de Economia e Industria.

Los derechos de autor y cualquier otro derecho de propiedad sobre los resultados del encargo, a excepcion
de aquellos elementos contenidos en el mismo sobre los que exista previamente un derecho de autor u otro

derecho de propiedad, pertenecen conjunta y exclusivamente a la Direcciéon General de Economia e Industria.

La empresa TRAGSATEC se comprometera a mantener en secreto todos los datos e informaciones facilitados

por la Administraciéon ordenante y que sean concernientes a la prestacion del servicio aqui regulado.

En particular, sera considerado como Informaciéon Confidencial todo el “know how” o saber hacer resultante
de la ejecucién de los servicios encomendados (los Servicios), debiendo la empresa mantener dicha
informacion en reserva y secreto y no revelarla de ninguna forma, en todo o en parte, a ninguna persona fisica

o juridica que no sea parte para la ejecucion del encargo.

En consecuencia, los empleados de TRAGSATEC declararan: asumir el compromiso de confidencialidad,
integridad y disponibilidad respecto a la informacion de los sistemas de informacién, el compromiso de no
divulgacion, no uso indebido y no destruccién de la informacion que utilice o a la que tenga acceso, por el
desempefio de sus tareas, los protocolos de seguridad que se desarrollen en el ambito de los sistemas de
informacion y cumplir todas las disposiciones relativas a la politica de seguridad respecto a seguridad de la
informacion y tratamiento de datos de caracter personal, asi como la obligacion de poner en conocimiento de

sus responsables cualquier anomalia detectada en los sistemas de informacion.

10 Proteccion de datos.

Las partes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, asi como en el
Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y
a la libre circulacion de estos datos, y cualquier otra normativa que pueda sustituir, modificar o complementar
a la mencionada en materia de proteccién de datos de caracter personal durante la vigencia del presente

encargo.

Las obligaciones en materia de proteccion de dichos datos tendran validez durante la vigencia del presente
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encargo y una vez terminado este.

En particular, las partes se comprometen a respetar el deber de confidencialidad, y las limitaciones en su caso
marcadas por la normativa de aplicacion, sobre cualquier informaciéon a la que se tenga acceso en la
realizacion de actividades objeto de este encargo, salvo aquella informaciéon que deba ser publica segun lo
establecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen

gobierno y la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de Madrid.

El tratamiento de los datos del presente encargo queda sometido a la normativa anteriormente citada, asi

como a la vigente en cada momento, en los términos dispuestos en el Anexo del presente encargo.

En materia de propiedad intelectual, TRAGSATEC acepta expresamente que toda la documentacion o
materiales generados por el ente destinatario del encargo en la ejecucion del mismo, incluyendo los derechos
de autor y cualquier otro derecho de propiedad sobre los trabajos, a excepcion de aquellos elementos
contenidos en el mismo sobre los que ya exista un derecho de autor u otro derecho de propiedad, pertenecen,
con todas sus consecuencias, a la Comunidad de Madrid, sin que TRAGSATEC pueda conservarla, obtener

copia de la misma o facilitarla a terceros sin la expresa autorizacion por escrito de la Comunidad de Madrid.

Una vez finalice la prestacion del servicio, TRAGSATEC borrara los expedientes que consten en soportes
digitales.

11 Régimen econdmico y administrativo de actuacion.

TRAGSATEC facturara sus servicios, segun las tarifas oficiales vigentes, aplicando las tarifas vigentes,
publicadas mediante Resolucién de 24 de abril de 2026, de la Subsecretaria, por la que se publica el Acuerdo
de la Comision para la determinacion de tarifas de Tragsa, por el que se aprueban las tarifas 2026 aplicables
a las actuaciones a realizar por Tragsa y Tragsatec para aquellas entidades respecto de las cuales tenga la
consideracion de medio propio personificado y servicio técnico en los términos previstos en la disposicién
adicional vigésimo cuarta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, y se revisan
los coeficientes para la actualizacién de los precios simples en actuaciones no sujetas a impuestos. (Boletin
Oficial del Estado n°® 103 de 28 de abril de 2026).

TRAGSATEC emitira certificaciones con periodicidad bimestral y acompafara a las mismas un informe de
avances de trabajos realizados en dicho periodo. Tales certificaciones e informes deberan ser conformadas

por el coordinador general designado por la DGEI.

El pago se realizara por el importe de los trabajos realmente ejecutados, de acuerdo con las relaciones

valoradas presentadas, previa presentacion de factura y con la conformidad de la DGEI.

En el supuesto de que prestaciones parciales sean objeto de subcontratacion por TRAGSATEC se atendera
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a lo dispuesto en el articulo 32, apartados 2 a), 4y 7, de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, y en el resto de

normativa de aplicacion.

De conformidad con el articulo 32.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, la compensacion correspondiente
a las actividades que TRAGSATEC subcontrate con empresarios particulares se determinara atendiendo al
coste efectivo soportado por el medio propio, sin que en ningun caso pueda superar el importe resultante de

aplicar las tarifas vigentes a dichas actividades subcontratadas, prevaleciendo el menor de ambos importes.

A tal efecto, el importe aprobado en el presupuesto de las unidades o partes de las mismas que sean objeto
de subcontratacion por TRAGSATEC, se sustituira en las certificaciones por el precio en que hayan sido
adjudicadas (impuestos indirectos excluidos), con la Unica salvedad para los encargos no sujetos a I.V.A. o
impuestos equivalentes, en donde el precio de adjudicacién se incrementara en el coeficiente para la
actualizacién de los precios simples previsto en la Resolucién de tarifas de aplicacion, sin que en ningun caso

el importe resultante pueda superar el limite sefialado en el parrafo anterior.

TRAGSATEC debera acreditar documentalmente el precio de adjudicacion de las prestaciones
subcontratadas y el coste efectivamente soportado, incluida, en su caso, la cuota de I.V.A. no deducible, a
efectos de su verificacion por la persona responsable del encargo con caracter previo a la conformidad de las

certificaciones.

Cuando el medio propio realice contratacion con terceros, se realizara de acuerdo con lo que al efecto
establece el Real Decreto 345/2025, de 22 de abril, por el que se desarrolla el Régimen Juridico de la Empresa
de Transformacion Agraria, S.A., S.M.E., M.P. (TRAGSA) y de su filial Tecnologias y Servicios Agrarios, S.A.,
S.M.E., M.P. (TRAGSATEC).

La DGEI realizara la recepcion definitiva del servicio prestado a la finalizaciéon del periodo de ejecucion del
encargo.

12 Presupuesto

El presupuesto del encargo asciende a 244.178,83 €. que se imputard al ejercicio 2026, 2027 y 2028 segun

el desglose siguiente:

- 2026: 23.255,12 €

Costes Directos (10.772,10 €/mes x 2 meses) 21.544,20 €
3,74% de Costes Indirectos s/ 21.544,20 € 805,75 €
4,05% de Gastos Generales s/ 22.349,95 € 905,17 €
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Total Ejecuciéon Material 23.255,12 €

- 2027: 139.530,76 €

Costes Directos (10.772,10 €/mes x 12 meses) 129.265,20 €

3,74% de Costes Indirectos s/ 129.265,20 € 4.834,52 €
4,05% de Gastos Generales s/ 134.099,72 € 5.431,04 €
Total Ejecuciéon Material 139.530,76 €

- 2028: 81.392,95 €

Costes Directos (10.772,10 €/mes x 7 meses) 75.404,70 €
3,74% de Costes Indirectos s/ 75.404,70 € 2.820,14 €
4,05% de Gastos Generales s/ 78.224,84 € 3.168,11 €
Total Ejecuciéon Material 81.392,95 €

Dicho importe se imputa al programa 422B, partida 22706 OTR.TRAB.CON EXT.

No han existido encargos previos para este tipo de actuaciones, por lo que no es necesario realizar una

comparativa sobre los criterios de adjudicacion previos.

El desglose presupuestario se indica a continuacion. A partir de los precios unitarios, se han elaborado los
precios compuestos, a partir de los cuales se han calculado los costes directos totales, que se han
incrementado con los Costes Indirectos (3,74 %) y los Gastos Generales (4,05%) previstos en la citada

Resolucion de 24 de abril de 2026, para obtener el Presupuesto de Ejecucién Material.

Al tratarse de actuaciones no sujetas a IVA, el Presupuesto de Ejecucién por Administracién coincide con el

Presupuesto de Ejecucién Material.

El resumen general del presupuesto es el siguiente:

13

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

0927180337048220888655

mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:



*******

Comunidad

Direccién General de Economia
e Industria

CONSEJERIA DE ECONOMIA,
HACIENDA'Y EMPLEO

de Madrid
PRECIOS UNITARIOS.
CODIGO ub DESCRIPCION PRECIO
MAQUINARIA
TELMOV h Terminal telefonia maévil con parte proporcional de 0,2800
comunicaciones
MO08005 h Ordenador grafico monitor 23" 0,2600
P27188n h Licencia anual software gestién de 0,2300

proyectos/plataformas de colaboracién y video
conferencia

MANO DE OBRA

003025

0o01012

h Jefe de proyecto 49,1500

h Auxiliar administrativo 22,1300

El coste medio del terminal telefénico 350€ con amortizacion en 4 afos (6.480h), resulta 0,054€/h; Coste

medio de linea de telefonia y tarifa de datos méviles mensual 30€, lo que suponen 0,222€/h para 135 h/mes.

Sumando ambas cantidades resulta un coste de 0,276 €/h = 0,28€/h.

El precio segun tarifas 2026 para P27188 Licencia anual software gestién de proyectos/plataformas de

colaboracién y video conferencia es de 364,75 €/afio. Teniendo en cuenta las horas anuales por convenio de

1.620 horas se obtiene como resultado un precio unitario horario de 0,23 €/h.

CUADRO DE DESCOMPUESTOS

Ord Cadigo Cantidad Ud Descripcion Precio Subtotal  Importe
1 1001 Apoyo técnico en la ordenacion de expedientes de seguridad industrial
003025 30,0000k Jefe de proyecto 4915 1.474.50
o012 405,0000h Auxiliar administrative 2213 B.962.65
P27188n  435,0000h Licencia anual software gestion de 0,23 100,05
proyectos/plataformas de colaboracion y video
conferencia
TELMOV  435,0000h Terminal telefonia mdvil con parte proporcional 0,28 121,80
de comunicaciones
MOB00S 435,0000h Ordenador grafico monitor 23 0,28 113,10
TOTAL PARTIDA.......cocnmsmmsrnansssnnes 10.772,10
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PRESUPUESTOS PARCIALES

Caodigo Descripcion Cantidad Precio Imparte

CAPITULO 1* Apoyo técnico en la ordenacién de expedientes
de seguridad industrial

1001 Apoyo técnico en la ordenacidn de expedientes de
seguridad industrial

] 21,00 1077210 226.214,10
TOTAL CAPITULO 1...eceieinscinaeee 226.214,10

TOTAL...coii s nsrssnsssasssssanannne o 220.2 14,10
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RESUMEN GENERAL DE PRESUPUESTO

CAPITULO RESUMEM IMPORTE

EURCS
1 Apoyo técnico en la ordenacion de expedientes de seqguridad 226.214.10
INAUSIFAL e e e

Costes Directos Totales 226.214,10
3.74 % Costes Indirectos s/226.214, 10 . 845041 —
4,05 % Gastos Generales $/234.674,51 ...ocoocccocerciecrirriroissiorcoroinenn 950432 =
Total Presupuesto de Ejecucion Material 244.178,83 =
Total Presupuesto de Ejecucion por Administracion 244.178,83 %

Asciende el presupuesto de Ejecucion por Administracion a la expresada cantidad de DOSCIENTOS CUA-
RENTA Y CUATRO MIL CIENTO SETENTA Y OCHO EURQCS con OCHENTA Y TRES CENTIMOS

0927180337048220888655

Madrid, a fecha de la firma

EL DIRECTOR GENERAL DE ECONOMIA E INDUSTRIA

Firmado digitalmente por: MARTINEZ MUNOZ JAIME
Fecha: 2026.07.29 10:58
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ANEXO — Acuerdo de encargo de tratamiento

En el presente encargo las partes fijan formalmente y por escrito los términos y condiciones para regular el
tratamiento de datos de caracter personal y la confidencialidad de la informacién suministrada y creada entre
ellas

Primera
Responsable y encargado de tratamiento

La Direccion General de Economia e Industria de la Comunidad de Madrid tendra la consideracién de
Responsable del tratamiento y TRAGSATEC tendra la consideracion de Encargado del tratamiento, conforme
a lo establecido en los articulos 28 y 29 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos (en adelante, RGPD), asi como en el articulo 33 de la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales, y en el resto de normativa vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de caracter personal en el marco de este encargo, se realiza con el Unico
fin de dar cumplimiento al objeto del mismo y no se considerard como una cesién o comunicacion de datos

Segunda
Definiciones

Los términos especificos en materia de proteccion de datos seran interpretados conforme a las definiciones
establecidas en el articulo 4 del RGPD.

Tercera
Objeto del encargo de tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita a la entidad TRAGSATEC, Encargada del tratamiento, para tratar
por cuenta de Direccién General de Economia e Industria, Responsable del tratamiento, aquellos datos de
caracter personal que sean estrictamente necesarios para para llevar a cabo las actuaciones en el ambito de
ordenacion de expedientes de explotaciones mineras.

El tratamiento de los datos personales comprendera la recogida, registro, conservacion, consulta y cualquier
otro que requiera el objeto del encargo que se suscribe.

Cuarta
Identificacion de la informacién afectada

Para la ejecucion de las actuaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, el Responsable
del tratamiento pone a disposicion del Encargado, la informacion que se describe a continuacion,
correspondiente a las actividad de tratamiento:

- AGUAY CON: Categoria de datos personales: Datos de caracter identificativo. Conjunto de datos
por _categoria: Direccion postal, Direccién electrénica (e-mail, IP, etc.), Firma manuscrita y/o
electrénica, Teléfono / fax, Titularidad., Nombre y apellidos, DNI / NIF / NIE / pasaporte /
documento identificativo.

- ASCENSORES: Categoria de datos personales: Datos de caracter identificativo. Conjunto de
datos por categoria: Nombre y apellidos, DNI / NIF / NIE / pasaporte / documento identificativo,
Direccion postal, Direccion electronica (e-mail, IP, etc.), Firma manuscrita y/o electronica,
Teléfono / fax.
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- APARATOS A: Categoria de datos personales: Datos de caracter identificativo. Conjunto de
datos por categoria: Nombre y apellidos, DNI / NIF / NIE / pasaporte / documento identificativo,
Direccion postal, Direccion electronica (e-mail, IP, etc.), Firma manuscrita y/o electrénica,
Teléfono / fax.

- GRUAS TORRE: Categoria de datos personales: Datos de caracter identificativo. Conjunto de
datos por categoria: Nombre y apellidos, DNI / NIF / NIE / pasaporte / documento identificativo,
Direccion postal, Direccion electrénica (e-mail, IP, etc.), Firma manuscrita y/o electrénica.

- GRUAS MOVIL: Categoria de datos personales: Datos de caracter identificativo. Conjunto de
datos por categoria: Nombre y apellidos, DNI / NIF / NIE / pasaporte / documento identificativo,
Direccion postal, Direccion electronica (e-mail, IP, etc.), Firma manuscrita y/o electronica,
Teléfono / fax, autorizaciones.

- RAE: Categoria de datos personales: Datos de caracter identificativo._Conjunto de datos por
categoria: Nombre y apellidos, DNI / NIF / NIE / pasaporte / documento identificativo, Direccion
postal, Direccion electronica (e-mail, IP, etc.), Firma manuscrita y/o electronica, Teléfono / fax.

Quinta
Duracién

El presente acuerdo tiene una duracion coincidente con el periodo de vigencia del encargo, sin perjuicio de
las obligaciones que, conforme al clausulado del presente acuerdo de encargo hayan de extenderse mas alla
de dicho periodo.

Sexta
Deber de confidencialidad

El Encargado del tratamiento se obliga a guardar la méaxima reserva y secreto sobre la informacién clasificada
como confidencial facilitada por el Responsable del Tratamiento a efectos de dar cumplimiento al objeto del
encargo.

Tendra la consideracion de informacion confidencial toda la informacion susceptible de ser revelada por
escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o intangible, actualmente conocido o que
posibilite el estado de la técnica en el futuro, intercambiada como consecuencia de este encargo, en especial
la informacién y datos personales a los que el Encargado haya accedido o acceda durante su ejecucion.

La Direccién General de Economia e Industria y TRAGSATEC se comprometen a mantener el compromiso
de confidencialidad respecto a la informacién y material facilitado y recibido en virtud del presente encargo
durante la vigencia del mismo, asi como de forma indefinida tras su finalizacion, obligandose a:

a) Utilizar la informacion de forma reservada.
b) No divulgar ni comunicar la informacién facilitada o recibida, salvo resoluciéon motivada en los
términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la

informacion publica y buen gobierno, y la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de
Participacion de la Comunidad de Madrid.

¢) Impedir la copia o revelacién de esa informacion a terceros, salvo que goce de aprobacion escrita
de las partes y Unicamente en los términos de tal aprobacion.

d) Serestringira el acceso a la informacion a sus empleados y colaboradores, salvo en la medida en
que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de sus tareas acordadas.

e) No utilizar la informacion o fragmentos de ésta para fines distintos de la ejecucion de este encargo.
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f) Cumplir con todos los términos fijados en el presente anexo y muy especialmente aquellos relativos
a las clausulas sobre confidencialidad, manteniendo esta confidencialidad y evitando revelar la
informacion a toda persona que no sea empleado o subcontratado.

Las partes seran responsables ante el incumplimiento de esta obligacion, ya sea por sus empleados,
voluntarios, subencargados, etc.

La obligacion de confidencialidad tendra caracter indefinido, manteniéndose en vigor con posterioridad a la
finalizacién por cualquier causa de la relacién entre las partes incurriendo en caso contrario en las
responsabilidades previstas en la legislacién vigente.

El Encargado sera responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y en general, todas las
personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacién confidencial y a los datos personales del
Responsable, respeten la confidencialidad de la informacién, asi como las obligaciones relativas al tratamiento
de datos de caracter personal, aun después de finalizar su relacién con el Encargado, entendiéndose
circunscritas estas obligaciones tanto al ambito interno de la entidad como al ambito externo de la misma. Por
tanto, el Encargado realizara cuantas advertencias y suscribira cuantos documentos sean necesarios con
dichas personas, con el fin de asegurar el cumplimiento de estas obligaciones, asi como del cumplimiento de
las medidas de seguridad correspondientes, incluidas las que consten en los documentos de seguridad de
las dependencias de la Comunidad de Madrid en las que, en su caso, hubieran de desarrollar su trabajo.

A estos efectos, el Encargado se compromete a llevar un listado del personal/personas autorizadas para tratar
los datos personales, que estara en todo momento a disposicion del Responsable

0927180337048220888655

La Comunidad de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las acciones legales oportunas en caso de que,
bajo su criterio, se produzca un incumplimiento de dichos compromisos.

El Encargado mantendra a disposicion del Responsable la documentacion acreditativa del cumplimiento de
las obligaciones anteriormente sefialadas.

Septima
Obligaciones del encargado del tratamiento

TRAGSATEC, como encargado del tratamiento, asume, junto al resto de las contenidas en el presente
acuerdo, las siguientes obligaciones:

- Acceder, utilizar y destinar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su
inclusion, sélo para la finalidad objeto de este encargo. En ningun caso podra utilizar los datos para
fines propios.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:

- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Responsable del tratamiento conforme al
contenido de este encargo y a, en su caso, las instrucciones que le pueda especificar en concreto. Si
el Encargado considera que alguna de las instrucciones recibidas infringe el RGPD, la LOPDGDD o
cualquier otra disposicién en materia de proteccidén de datos de la Unién Europea o de los Estados
miembros, informara inmediatamente al Responsable.

- Facilitar, en el momento de la recogida de los datos, la informacion relativa a los tratamientos de datos
que se van a realizar. La redaccién y el formato en que se facilitara la informacién se debe consensuar
con el Responsable antes del inicio de la recogida de los datos.

- Asumir la condicién de Responsable del tratamiento en caso de que destine los datos a otra finalidad
distinta del cumplimiento del objeto del encargo, los comunique o los utilice incumpliendo sus
estipulaciones o las obligaciones de la normativa vigente, respondiendo de las infracciones en las que
hubiera incurrido personalmente.

19



*******

Comunidad
de Madrid

Direccién General de Economia
e Industria

CONSEJERIA DE ECONOMIA,
HACIENDA'Y EMPLEO

No permitir el acceso a los datos de caracter personal responsabilidad del Responsable a ningun
empleado o persona que no tenga la necesidad de conocerlos para el desarrollo y correcto
cumplimiento del objeto del encargo suscrito.

No revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos de caracter personal responsabilidad
del Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por medios electrénicos, papel o mediante acceso
informatico, ni siquiera para su conservacion, a ningun tercero, salvo que exista autorizacion o
instruccion previa del Responsable, que debera constar, en todo caso, por escrito.

A estos efectos, el Encargado podra comunicar los datos a otros Encargados del tratamiento del
mismo Responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho Responsable. En este caso, el
Responsable identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar los
datos, los datos concretos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la
comunicacion.

Tratar los datos personales dentro del Espacio Econémico Europeo u otro espacio considerado por
la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no tratandolos fuera de este espacio ni
directamente ni a través de subencargado/s autorizado/s conforme a lo establecido en el encargo
suscrito o0 demas documentos convencionales que pudieran adicionarse o complementar al mismo,
salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o del Estado miembro que le resulte
de aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea el Encargado se vea obligado
a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos, informara por escrito al Responsable de
esa exigencia legal, con antelacion suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara el cumplimiento
de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al Responsable del tratamiento, salvo que el
Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

Adoptar y aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del RGPD, y en el Real
Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el ambito
de la Administracion Electrénica (ENS), que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal
responsabilidad del Responsable y eviten su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado,
habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a
que estén expuestos, ya provengan de la accién humana o del medio fisico o natural.

Garantizar, a lo largo de toda la vigencia del encargo, la formacion necesaria en materia de proteccion
de datos personales de las personas autorizadas para tratar datos personales.

En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD, el Encargado
mantendrd un registro, incluso en formato electrénico, de todas las categorias de actividades de
tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable, que contenga la informacién exigida por el
articulo 30.2 del RGPD.

Asistir al Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento, a través de
medidas técnicas y organizativas apropiadas, para que este pueda cumplir con su obligaciéon de
responder a las solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos de los interesados en
los términos dispuestos en la clausula undécima del presente anexo, y le ayudara a garantizar el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos 32 a 36 del RGPD, teniendo en cuenta
la naturaleza del tratamiento y la informacién a disposicion del Encargado.

Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de medidas de
seguridad, comunicacidn y/o notificacién de brechas (logradas e intentadas) de medidas de seguridad
a las autoridades competentes o los interesados, y colaborar en la realizaciéon de evaluaciones de
impacto relativas a la proteccién de datos personales y consultas previas al respecto a las autoridades
competentes cuando proceda, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacién de la
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que disponga, y de conformidad con las disposiciones contenidas en la clausula novena del presente
acuerdo.

- Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de proteccién de Datos
Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a titulo de ejemplo, certificados previos sobre
el grado de cumplimiento o resultados de auditorias, que habra de poner a disposicion del
Responsable, a requerimiento de este. Asimismo, durante la vigencia del contrato, pondra a
disposicion del Responsable toda informacién, certificaciones y auditorias realizadas en cada
momento. Igualmente, proporcionara al Responsable cuantos datos o documentos le sean requeridos
en los controles, auditorias o inspecciones que realice en cualquier momento el propio Responsable
del tratamiento u otro auditor autorizado por este.

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD y por el articulo 34 de la LOPDGDD,
designar un Delegado de Proteccidon de Datos y comunicar su identidad y datos de contacto al
Responsable, asi como cumplir con el resto de requerimientos establecidos en los articulos 37 a 39
del RGPD y 35 a 37 de la LOPDGDD. En los mismos términos se procedera en caso de que la
designacion haya sido voluntaria.

- Asimismo, el Encargado habra de comunicar la identidad y datos de contacto de la(s) persona(s)
fisica(s) designada(s) por el mismo como su/s representante(s) a efectos de proteccién de los Datos
Personales, responsable(s) del cumplimiento de la regulacion del tratamiento de datos personales,
en las vertientes legales/formales y en las de seguridad.

- Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado del tratamiento con
arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra disposiciéon o regulacién complementaria que
le fuera igualmente aplicable.

Octava
Obligaciones del Responsable del tratamiento

La Direccion General de Economia e Industria, como responsable del tratamiento, manifiesta y hace constar
a los efectos legales oportunos que:

a) Cumple con todas sus obligaciones en materia de proteccién de datos como responsable del
tratamiento y es consciente de que los términos de este encargo en nada alteran ni sustituyen las
obligaciones y responsabilidades que sean atribuibles al Responsable del Tratamiento como tal.

b) Supervisa el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de proteccion de datos por parte del
Encargado del Tratamiento.

Novena
Medidas de seguridad y violacion de la sequridad

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacion y la naturaleza, el alcance, el contexto y
los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y gravedad variables para los derechos y libertades
de las personas fisicas, el Encargado del tratamiento aplicara las medidas técnicas y organizativas apropiadas
para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, que en su caso incluya, entre otros:

a) La seudonimizacioén y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la disponibilidad y el acceso a
los datos personales de forma rapida en caso de incidente fisico o técnico.

c) Un proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Un catalogo de medidas de seguridad reconocido en normativas o estandares de seguridad de la
informacion.
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Al evaluar la adecuacién del nivel de seguridad, el Encargado tendra en cuenta los riesgos que presente el
tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccion, pérdida o alteracion accidental o
ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tratados de otra forma, o la comunicacién o acceso no
autorizados a esos datos.

El Encargado del Tratamiento permitira y contribuird a la realizacion de controles, auditorias e inspecciones,
por parte del Responsable del tratamiento o de otro auditor autorizado por este.

Asimismo, en caso de modificacién de la normativa vigente en materia de proteccion de datos o de otra
normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del convenio de referencia, el Encargado
garantiza la implantacion y mantenimiento de cualesquiera otras medidas de seguridad que le fueran
exigibles, sin que ello suponga una modificacion de los términos de este encargo.

En caso de violacion de la seguridad de los datos personales en los sistemas de informacion utilizados por el
Encargado para la prestacion de los servicios objeto del encargo, este debera comunicarla al Responsable,
sin dilacién indebida, y a mas tardar en el plazo de 24 horas desde que se tenga constancia de la misma,
juntamente con toda la informacién relevante para la documentaciéon y comunicacién de la incidencia o
cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestion de la informacion que haya tenido o pueda tener, que
ponga en peligro la seguridad de los datos personales, su integridad o su disponibilidad, asi como cualquier
posible vulneracién de la confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros de
los datos e informaciones obtenidos durante la ejecucion del convenio. Comunicara con diligencia informacion
detallada al respecto, incluso concretando qué interesados sufrieron una pérdida de confidencialidad, todo
ello conforme a lo dispuesto en el articulo 33.3 del RGPD.

0927180337048220888655

En tal caso, correspondera al Responsable comunicar las violaciones de seguridad de los datos a la Autoridad
de Proteccion de Datos y/o a los interesados conforme a lo establecido en la normativa vigente. Y en cualquier
otro caso cuando asi sea de aplicacién conforme a lo establecido en la normativa vigente.

Decima
Destino de los datos al finalizar el encargo

Una vez cumplido o resuelto el encargo y, en consecuencia, finalizado el mismo, el Encargado devolvera al
Responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una
vez cumplida la prestaciéon. La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los
equipos informéaticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar una copia, con
los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucién de la
prestacion del servicio.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:

No obstante, el Responsable del Tratamiento podra requerir al encargado para que, en lugar de las
actuaciones anteriormente sefialadas, cumpla con la opcién a) o b) que se indican a continuacién:

a) Devolver al Encargado que designe por escrito el Responsable del tratamiento los datos de caracter
personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion.

La devolucién debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos
utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar una copia, con los datos
debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucién del convenio.

b) Destruir los datos, siempre que no exista previsién legal que exija la conservacién de los datos, en
cuyo caso no podra procederse a su destruccion.

Una vez destruidos, el Encargado debe certificar su destruccion por escrito y debe entregar el
certificado al Responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado puede conservar una copia,
con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de su relacién
con el mismo, destruyéndose de forma segura y definitiva al extinguirse cualquier posible
responsabilidad.
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Undecima

Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento

El Encargado debera dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del derecho de acceso,
rectificacion, supresién y oposicién, limitacion del tratamiento, portabilidad de los datos y a no ser objeto de
decisiones individualizadas automatizadas, efectuada por un interesado cuyos datos hayan sido tratados por
el Encargado con motivo del cumplimiento del convenio, a fin de que se resuelva en los plazos establecidos
por la normativa vigente.

El traslado de la solicitud al Responsable debera hacerse con la mayor celeridad posible y en ningun caso
mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcién de la solicitud, juntamente, en su caso, con la
documentacién y otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud que obre en su
poder.

Asimismo, el Encargado debera tramitar cualquier instruccion relativa a derechos de acceso, rectificacion,
supresion y oposicién, limitacion del tratamiento, portabilidad de los datos y a no ser objeto de decisiones
individualizadas automatizadas, que reciba a través del Responsable, a la mayor celeridad posible, y siempre
dentro del plazo maximo de dos dias habiles a contar desde la recepcidn de la solicitud, confirmando por
escrito tanto la recepcioén de la solicitud, como la ejecucion de la tarea encomendada.

Duodecima
Subencargo del tratamiento

0927180337048220888655

Con caracter general el Encargado no podra subencargar las prestaciones que formen parte del objeto de
este encargo y que comporten el tratamiento de datos personales, salvo los servicios auxiliares necesarios
para su normal funcionamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todo o parte de los servicios
encargados por el Responsable en los que intervenga el tratamiento de datos personales, debera comunicarlo
previamente y por escrito al Responsable, con una antelacién de un (1) mes, indicando los tratamientos que
se pretende subencargar e identificando de forma clara e inequivoca la empresa subencargada y sus datos
de contacto.

El subencargo podra llevarse a cabo si el Responsable no manifiesta su oposicién en el plazo establecido.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:

En este ultimo caso, el subencargado, que también tendra la condicién de encargado del tratamiento, esta
obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este documento para el Encargado del
tratamiento y las instrucciones que dicte el Responsable del Tratamiento.

Corresponde a Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de las mismas obligaciones
asumidas por él a través del presente documento y seguira siendo plenamente responsable ante el
Responsable del Tratamiento en lo referente al cumplimiento de las obligaciones.

El Encargado del Tratamiento esta obligado a informar al Responsable de cualquier cambio en la
incorporacion o sustitucion de otros subencargados con una antelacion de un (1) mes, dando asi al
Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

Decimotercera
Responsabilidad

El Encargado sera considerado Responsable del tratamiento en el caso de que destine los datos a otras

finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones de este convenio, respondiendo de
las infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.
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Para el cumplimiento del objeto del encargo suscrito no se requiere que el Encargado acceda a ningun otro
dato personal responsabilidad del Responsable del tratamiento y, en consecuencia, no esta autorizado en
caso alguno al acceso o tratamiento de otro dato, que no sean los especificados en dicho texto convencional.
Si se produjera una incidencia durante la ejecucion del encargo que conllevara un acceso accidental o
incidental a esos datos personales, el Encargado debera ponerlo en conocimiento del Responsable, en
concreto de su Delegado de Protecciéon de Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar en el plazo de 24
horas.

Las partes responderan de las infracciones en las que hubiesen incurrido personalmente, manteniendo
indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de ellas

0927180337048220888655

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en
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