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ACLARACIONES AL CONTRATO
PA A/SER-025804/2026 "SERVICIO PARA LA IMPLANTACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA LOS LABORATORIOS DE ANALISIS CLINICOS
Y BIOQUIMICA, MICROBIOLOGIA Y HEMATOLOGIA DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO SEVERO OCHOA"

EMPRESA QUE
SOLICITA FECHA NUMERO PREGUNTAS FORMULADAS ACLARACION
ACLARACION
Infraestructura necesaria para la implantacion de la solucién, - . P - i ,
. . ] . Conforme a lo especificado en el pliego técnico, el servicio de Informa ca dotara
incluyendo los servidores virtualizados y las bases de datos, ) . : ; . " )
. . exclusivamente los servidores virtuales necesarios para implantar solucion. Estos servidores
sera proporcionada por el SERMAS. . ) L . . ) .
estaran incluidos en el dominio de salud y vendran preinstalados con licencias corpora vas
, . . — . de Microso Windows Server 2019/2022 o Linux RHEL 8/9, y con el soware an virus corpora
En caso afirmativo, agradeceriamos que nos indicaran qué , . . . :
) . g . ... voasi como con los procesadores virtuales, memoria RAM y almacenamiento necesarios.
. tecnologia de base de datos estara disponible para la solucion:
Nexus/Spain 29/09/2026 1 .
- Microsoft SQL Server . . . P .
- Oracle Cualquier otro soware o hardware necesario para implantar la solucion, incluido el soware de
otr base de datos al
- dira que se hace referencia, debe ser aportado e instalado por el adjudicatario junto con las
Asimi . tuviera definid o . licencias necesarias para el
] s:mlsmo, Stya es uv:erg efinida, agradeceriamos que nos funcionamiento de la solucién conforme al alcance definido en el pliego.
indicaran la version prevista
Nexus/Spain 01/10/2026 2 Con respect_o ala mfra'es.truct_ura f‘“e proporciona el HUSO, el El almacenamiento esta incluido en la infraestructura proporcionada.
almacenamiento estaria incluido ¢,? |
1. ¢ Puede una empresa constituida fuera de la Unién Europea
participar directamente o como subcontratista/socio tecnolégico |Si
de un licitador espafiol o europeo?
La presencia fisica en el Hospital Universitario Severo Ochoa es obligatoria en todos los
2. ;Se exige presencia, soporte o personal técnico establecido  supuestos recogidos en el PPT y con los tiempos y condiciones establecidos en los mismos
en Espana? (fase de arranque y estalibilizacién del sistema, asistencia presencial sin coste alguno ante
LIS-Live 05/10/2026 3 cualquier incidencia critica que el Hospital considere ...)
3. ¢, Deben formularse todas las consultas oficiales . — . .
. . - L A través del correo indicado en el anuncio de convocatoria del contrato
exclusivamente a través del sistema Licit@?
4. ; Se permite que un integrador local presente una solucién que
incorpore un componente LIS Si
desarrollado por un proveedor extranjero?
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