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CONTESTACIÓN A CONSULTAS DE LA LICITACIÓN 
6012600245 – SERVICIO DE CENTRO DE REPROGRAFÍA 
(CDR) DE METRO DE MADRID 

 

Consulta 1: 

Tras analizar los requisitos técnicos mínimos de la licitación, solicitamos valorar la admisión 
de dos equipos de producción blanco y negro de 96 ppm en lugar de mayor o igual a 100 ppm. 

Teniendo en cuenta el volumen previsto de 2.000.000 de impresiones durante los 60 meses 
de contrato, equivalente a una media aproximada de 33.300 impresiones mensuales entre 
ambos equipos, entendemos que esta diferencia de velocidad no tendría un impacto real en 
la capacidad de producción ni en la prestación del servicio, manteniéndose plenamente 
garantizados los niveles de disponibilidad, productividad y fiabilidad requeridos. 

Además, favorecería una mayor concurrencia de licitadores sin comprometer las necesidades 
operativas previstas. 

Respuesta 1: 

En relación con su consulta, les informamos de que los equipos ofertados deberán cumplir las 
prescripciones técnicas mínimas establecidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas (en 
adelante PPT). En consecuencia, no podrán admitirse equipos con una velocidad de impresión 
inferior a la exigida, debiendo las ofertas ajustarse a los requisitos técnicos definidos en los 
pliegos. 

Consulta 2: 

Aunque en el punto 37 del pliego de condiciones particulares se especifica que no ha de 
subrogarse al personal adscrito a la prestación del servicio, sabemos que actualmente hay una 
persona puesta por el proveedor actual haciendo el servicio de operador del centro de 
reprografía. Necesitamos conocer el convenio al que está adscrito este trabajador y la 
antigüedad en la empresa. 

Respuesta 2: 

En relación con su consulta, les informamos que de conformidad con lo establecido en el 
apartado 37 “Subrogación de personal” del Cuadro de Características del Contrato del Pliego de 
Condiciones Particulares, no existe obligación de subrogación de personal. En consecuencia, no 
procede facilitar información relativa a trabajadores del actual contratista. 
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Consulta 3: 

Dado a que no hay un compromiso por parte de Metro a facturación de un mínimo de trabajos, 
necesitamos conocer el histórico de trabajos que se han hecho en los últimos tres años. 
Importante conocer las impresiones en B/N y color separadas por años y los tipos de trabajo 
principales. 

Respuesta 3: 

En relación con su consulta, les informamos que la volumetría estimada recogida en el PPT ha 
sido elaborada a partir de los datos históricos e información obtenida durante la ejecución del 
contrato actualmente vigente. 

 

 

 

 

En Madrid, a 06 de octubre de 2026. 
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