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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO DE ESPECTROMETRIA DE
ABSORCION ATOMICA DE LLAMA (AAF) PARA EL SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS DEL HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE GETAFE

1. DEFINICION DEL OBJETO

El presente pliego tiene como objeto regular y definir el alcance y las condiciones técnicas que debera
cumplir el equipo de espectrometria de absorcion atémica de llama (AAF), con destino al laboratorio
del Servicio de Anadlisis Clinicos del Hospital Universitario de Getafe, conforme a las exigencias de
resolucion y sensibilidades actuales.

2. CUADRO DE PRODUCTOS Y DESCRIPCIONES TECNICAS DE LOS ARTICULOS

Equipo de espectrometria de

absorcion atomica de llama 1 34.700,00 € 34.700,00 € 7.287,00 €| 41.987,00 € g £
(AAF) g3
-

%5

2.3

ESPECIF NES TECN a
Espectréometro de absorciéon atémica de llama que permita el analisis multielemento en modo ol

secuencial rapido, sin necesidad de reaspiracién entre elementos.

stiona.comunidad.madrid/cs

el

»  SISTEMA OPTICO:

La autenticidad de este documento se

hllgq:l/gc

1.1. Espectrofotémetro de doble haz con componentes reflectivos

1.2. Elsistema optico debe estar protegido de ambiente exterior.

1.3. Las superficies de los espejos deben estar recubiertos de cuarzo.

1.4. Permitird registrar todas las longitudes de onda en el rango espectral de 185 a 900 nm, sin ninguna
restriccion.

1.5. Sistema Optico rotatorio que permita pasar la luz de la muestra y de la referencia de forma
alternativa para aumentar la estabilidad de lecturas y que permita el andlisis secuencial de los
elementos seleccionados, realizdndose la seleccion automatica de lamparas, flujos de gases y
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1.10.
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1.14.

1.15.
1.16.
1.17.
1.18.

1.19.
1.20.

1.21.

1.22.

cambio automadtico de longitud de onda sin intervencién del operador durante el anilisis
multielemento.
Resolucién dptica ajustable entre al menos 0,2 y 1 nm.

MONOCROMADOR:

El monocromador contara con un sistema de autocalibraciéon automatica, distancia focal de al
menos 250 mm, y controlador de micropasos.

Dispondra de un detector de tubo fotomultiplicador de amplio rango.

Debe poseer una red de difraccion de, al menos, 1200 lineas/mm a 240 nm.

La dispersidn maxima serd de 3,2 nm/mm.

Permitird la seleccion de longitud de onda y pico controlados por software.

Las rendijas seran seleccionables automaticamente.

La repetibilidad maxima de la longitud de onda debe ser de + 0,04 nm.

La velocidad de variacién de la longitud de onda sera de, al menos, 2000 nm/min.

LAMPARAS:

Contard con un panel de ldmparas de al menos 4 posiciones

Permitira el uso de lamparas de catodo hueco codificadas y no codificadas.

Poseera modulacién electrénica de las lamparas.

El sistema de alimentacion debe permitir la operacion simultanea de todas las lamparas, asi como
su apagado automatico una vez realizado el analisis.

La seleccién de las ldmparas se realizard a través del software del equipo.

Incluir al menos una lampara de catodo hueco de hierro, cobre y zinc en la dotacion inicial.

SISTEMA DE CORRECCION DE FONDO:

Contara con un sistema de correccion de fondo de deuterio de alta intensidad que cubra, al
menos, un rango de longitud de onda de 185 a 425 nm y que corrija hasta 2,5 de absorbancia de
fondo como minimo.

El tiempo de respuesta maximo debe ser 2 ms.
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1.23.
1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.
1.32.

1.33.

Constara de modulacion electrénica con atenuacion automatica de ganancia.
La lampara de deuterio sera de facil alineacién y reemplazable por el usuario.

CARACTERISTICAS ESPECIFICAS:

El sistema de control de gases debe ser programable y controlado a través del software.

Contard con botones de encendido y apagado, separados.

Debe contar con sistemas de seguridad para el manejo del instrumento y la violacion de alguna de
ellas debe inhibir la ignicién de la llama o la extincién de la llama existente.

El equipo debe permitir trabajar con mezcla de, al menos, aire-acetileno.

El nebulizador/atomizador debe ser compatible con soluciones acidas fuertes y debe operar con
soluciones de alto contenido de sdlidos disueltos, con flujo ajustable, capilar inerte, Venturi
resistente a la corrosidn y sistema de alivio de la presion.

El mechero para la llama aire-acetileno debe ser resistente a la corrosion y tener una longitud de
ranura para llama de al menos 10 mm.

El sistema de posicionamiento del mechero debe ser guiado por software

Incluird un automuestreador con estacién de lavado con bomba peristaltica de velocidad regulable
para la renovacién continua del liquido de lavado. Compatible y configurable para gradillas de
diferentes capacidades y tubos de distintos tamarios. Capacidad de operar con al menos 4 gradillas
de muestras y una adicional para patrones y controles de calidad. Capacidad minima para 350
muestras. Componentes electrénicos y mecanicos apartados ubicados en la posicién superior del
automuestreador, para evitar su deterioro por posibles derrames o salpicaduras.

TRATAMIENTO DE DATOS:

El sistema de adquisicidn y tratamiento de datos incluird una estacion de trabajo completa,
entorno Windows y paquete Microsoft Office permanente con licencia, incluyendo ordenador con
sistema operativo de ultima generacion, con al menos 16Gb de memoria RAM, 1 disco duro de 1
TB SSD, 1 USB-C y minimo dos tarjetas de red. Se incluiran periféricos (teclado, ratén, monitor de
24" e impresora).
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1.34. Software que controle de forma integrada todos los parametros del sistema, incluidas las rutinas
de mantenimiento, el procesamiento, el diagndstico, el manejo de errores y la exportacion de
datos en distintos formatos.

1.35. Software que proporcione tablas de resultados y graficos de curvas de calibrado.

1.36. Software que permita la exportacion rapida de resultados a hojas de calculo convencionales.

1.37. Software que permita la revisidn rapida y sencilla de los resultados, resaltando el
incumplimiento de los criterios de calidad.

1.38. Software adaptado para comunicacion con sistema informatico de laboratorio.

1.39. Software capaz de corregir el fondo de la matriz y patrones separandola de la sefial del
analito.

1.40. Interfaz para realizar cualquier tarea mientras el equipo esta trabajando.

3. SERVICIO TECNICO POSTVENTA

> PERIODO DE GARANTIA

a. El periodo minimo de garantia sera de 2 afios.
La garantia incluira la revision preventiva del equipo completo por cada uno de los afios del
periodo de garantia. Consistira en una revisiéon completa del sistema (revision y control de
funcionamiento, ajustes, calibracion y otras operaciones necesarias). Se entregara también
el programa de todas las actividades necesarias (limpieza, medicién, comprobacién,
regulacion, chequeo, ajustes, engrases, etc.,) y de todas las operaciones que tiendan a
asegurar un estado éptimo del sistema desde el punto de vista funcional, de seguridad,
rendimiento, consumo energético, etc. Este programa incluird un calendario estimado de las
visitas.

c. La garantia incluird el mantenimiento correctivo. Debera quedar garantizada la asistencia
telefénica en menos de 3 horas y la presencial en un plazo de tiempo inferior a 48 horas
desde la notificacion.

d. Ambas garantias deberan cubrir todos los costes (mano de obra, desplazamientos, piezas de
sustitucion, repuestos, componentes necesarios, actualizacién del software del equipo, etc.).
Los repuestos utilizados durante el mantenimiento preventivo y correctivo han de ser
siempre originales de la marca. Se garantizara un suministro de los repuestos durante un
periodo minimo de 10 afios después de la adquisicion del equipo.

e. El personal técnico encargado de dicho servicio debera estar entrenado y cualificado para la
técnica de absorcion atomica de llama.
f. Incluird la sustitucion del equipo y sistema informatico en el caso de vicios o defectos
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importantes (materiales y de funcionamiento).

g. La garantia comenzara a contar desde la fecha de firma del acta de recepcion del equipo, en la que
deberd constar la conformidad de su instalacidn, funcionamiento y haber superado el test de
aceptacion realizado en presencia de las personas designadas por el Hospital y el proveedor. La
garantia incluird la sustitucién completa del articulo o de sus componentes y accesorios en caso de
vicios o defectos de fabricacién y funcionamiento, incluyendo los trabajos y materiales necesarios
para realizarlo. La garantia del equipo incluye durante su vigencia el servicio de mantenimiento en
la modalidad “todo incluido con garantia total” y mantenimiento técnico-legal, si procede, sin coste
adicional para el Hospital y sin limitacion de piezas o kits.

Quedan incluidas durante el periodo de garantia todas las actualizaciones de software, si
procediera.

El licitador acreditara en su oferta la disponibilidad del servicio técnico en territorio nacional mas
cercano indicando la localidad, direccién y teléfono, detallando personal técnico y cualificacion
profesional.

El suministrador garantizard la existencia de un servicio oficial de mantenimiento durante, al menos,
10 afios después de la instalacidn del equipo.”

4. GENERAL

a. Es imprescindible la entrega junto con el equipo, de los manuales técnicos de instalacién,
funcionamiento, software y de mantenimiento, tanto instalados en el equipo como un
resumen operativo de los mismos de forma impresa.

b. El equipo debera cumplir la normativa espafiola y comunitaria vigente que sea de aplicacion,
aportando los certificados de homologacién o declaracion de conformidad CE
correspondientes. Se incluirdn los documentos acreditativos.

C. Se incluirdn todos aquellos elementos necesarios para la puesta en marcha de los métodos
para los que van a ser empleados los equipos

d. La empresa se comprometera a contar con el personal necesario para ubicar el equipo en la
encimera del laboratorio para su posterior instalacién, asi como la desinstalacion, retirada y
posterior gestién del equipo de espectrometria de absorcién atdmica que actualmente se encuentra
en las instalaciones del laboratorio, asi como cualquier otro residuo generado.

e. El equipamiento suministrado debera ser de nueva fabricacién en todos y cada uno de sus
componentes, no siendo admisible la opcién refurbished (reacondicionado).
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5. FORMACION

a. La formacidn comenzara a partir de la finalizacion y chequeo de la instalacion del equipo por parte
del técnico de la empresa. El objetivo es conseguir que en el menor tiempo posible el laboratorio
aprenda a manejar el equipo para la realizacion de los ensayos que tiene encomendados
(cuantificacion de elementos traza) por llama.

b. Constara de un curso de al menos dos jornadas de duracién, que abarcard la formacion
bésica/familiarizacion en el manejo del equipo y de un asesoramiento/asistencia técnica e
interpretacion de resultados para la puesta a punto de los métodos de ensayo que se quieren
implementar.

c. Cuando se produzca cualquier modificacién o actualizacién (hardware o software) de los equipos,
el adjudicatario debera realizar la correspondiente formacion del personal del Hospital tal y como
se ha previsto en los apartados anteriores.

Tras la formacidn inicial, y a instancias del servicio, el adjudicatario tendra que realizar las sesiones
de formacioén recurrente y de refresco, entre las que necesariamente se prestaran para el nuevo
personal contratado, al menos durante el periodo de vigencia de la garantia.

6. DOCUMENTACION A APORTAR PARA EVALUAR LA CALIDAD TECNICA DEL EQUIPO OFERTADO:

a. Declaracidn responsable de las caracteristicas técnicas del equipo, respondiendo a los aspectos
sefialados en cada uno de los apartados de este pliego.

b. Todas las caracteristicas declaradas deberdn demostrarse mediante especificaciones técnicas
oficiales suministradas por el fabricante. Se reservara el derecho de cotejar la informacion
suministrada a través de internet y de la pagina web de cada uno de los fabricantes. La no inclusion
de especificaciones oficiales indicando nimero de publicacién contrastable en pagina web o en
internet se podra considerar motivo de no cumplimiento.

c. Informacidn adicional a aportar: folletos, gréficos, tablas, dibujos, infografias, videos que sean
herramientas utiles para evaluar la calidad técnica del equipo ofertado.

7. INSTALACION DEL EQUIPAMIENTO

» Ellicitador en su oferta debera hacer constar si es necesario algtin tipo de preparacion previa del

lugar de ubicacidn del equipo, instalaciones eléctricas, instalaciones de fontaneria, obras de
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asentamiento, etc... Asi mismo cualquier alteracion fisica de tabiques, suelos, techos, etc, debera

ser comunicada previamente al Servicio de Mantenimiento del Centro.

» Las empresas licitadoras deberan incluir en su oferta una descripcion de la dotacién adicional al
equipamiento puesto a disposicién que facilite la realizacidn de la actividad, esta dotacion debera
ser también puesta a disposicidn del Hospital. Deberan incluir en su oferta el disefio, la cantidad

de elementos y su posible distribucién (podran adjuntar plano).

» La puesta a disposicidn de aparatos llevara implicita la cumplimentacion de un Acta segiin modelo
que se les facilitara a la firma del contrato, con anterioridad a la puesta en funcionamiento.
Cualquier cambio o sustitucion de equipo precisa la autorizacidn de la retirada del existente, y la

cumplimentacidn de un nuevo acta para el sustituto que se vaya a instalar.
» Proceso para la instalacion:
- Firma del contrato

- Instalacion de los equipos en sala establecida al efecto y por indicacion del Hospital.

Formacidn del personal y puesta en marcha.

- Plazo maximo en el cual debe estar finalizado todo el proceso de instalacién del

equipamiento y funcionando el mismo 2 meses desde la firma del contrato.

» Los gastos de cualquier naturaleza que, en concepto de instalaciones y formacién para el manejo

de los equipos, pudieran ocasionarse, seran también por cuenta del proveedor adjudicatario.

» Unavez resuelto el contrato, la empresa adjudicataria debera retirar el aparataje, instrumentacion
y/o dispositivos instalados en un plazo no superior a 2 6 3 dias. Los trabajos de retirada se
realizardn bajo la supervision y directrices del Servicio de Mantenimiento del Hospital. Los gastos
de cualquier naturaleza que pudieran ocasionarse seran por cuenta del proveedor. Se certificara
el nimero de contador de las pruebas. En caso de incumplimiento de esta condicién podra ser

incautada la fianza definitiva.

8. GESTION MEDIOAMBIENTAL
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» Dentro de las actividades del Hospital Universitario de Getafe, ocupa un lugar destacado la
proteccion del Medio Ambiente. Por este motivo, es fundamental que las empresas que nos
ofrecen sus productos y/o servicios, adquieran el compromiso de prevenir y reducir los impactos

ambientales con una actitud responsable frente al Medio Ambiente.

» Prohibiciones y Obligaciones:

= Prohibido realizar cualquier tipo de vertido de productos peligrosos que no esté
autorizado.

= QObligacion de cumplir con los Requisitos Legales aplicables en el desarrollo de la
actividad.

= Obligacién de Informar al Servicio de Andlisis Clinicos del Hospital de todos los
incidentes con repercusién ambiental que tengan lugar en el desarrollo de la
actividad.

= Evitar las emisiones al aire, suelo y agua.

= Reduccion de ruidos y olores.

= Realizar un uso controlado de la energia y optimizar el consumo de recursos naturales

no renovables.

®=  Minimizar y gestionar adecuadamente los residuos manteniendo un cuidado
ambiental durante el manejo, transporte, preparacion, utilizacién y eliminacion final
de los mismos fundamentalmente cuando se trate de residuos peligrosos.

= Reducir en lo posible y de forma continua los impactos ambientales importantes que

genere su actividad haciendo uso de unas buenas practicas ambientales.

» Se facilitara toda la informacién ambiental necesaria, incluida la Ficha de Seguridad, de cada uno
de los materiales suministrados a la Unidad de Gestién Ambiental del Hospital. Especialmente se
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facilitard la informacidn en cuanto a la toxicidad de los materiales para su correcto desechado.
También se indicara el volumen y concentracidn de los residuos generados y se propondra un
sistema de recogida de los mismos.

» En caso de que el Hospital establezca que todos los residuos liquidos generados por el equipo de
Laboratorio ofertado se conecten al punto donde el Hospital tenga ya definida una red de residuos
liquidos concentrados, todo el coste de la instalacion correrd a cargo del adjudicatario. En este
caso, el adjudicatario enviara previamente una memoria con la propuesta a los responsables del
Servicio de Mantenimiento y del Servicio de Gestiéon Ambiental del Hospital Universitario de
Getafe para su aceptacion.

» El Hospital se reserva el derecho a solicitar al contratista evidencia sobre el cumplimiento de los
requisitos legales ambientales que sean de aplicacidn o de la adecuada formacién del personal.
Asi como de repercutir al contratista el coste de reparacién del dafio ambiental derivado de un

incidente ambiental causado por ellos en las instalaciones del hospital

9. OTRAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

1.-Se admitirdn todas aquellas proposiciones que cumplan todos los requisitos técnicos y de
prestaciones que, con caracter de minimo se han establecido en este pliego. Si en la descripcidn de
algun articulo se utiliza marca comercial y/o referencia, debera entenderse como orientacion para
localizar el articulo, sin que en ningln caso implique que sea necesario ofertar dicha marca o

referencia.

2-Los productos presentados deberdn cumplir la legislacidn vigente relativa a productos sanitarios
de acuerdo al Real Decreto 192/2023 de 21 de marzo del 2023 y el Reglamento (UE) 2017/745 del
Parlamento Europeo y del consejo sobre los productos sanitarios de 5 de abril de 2017. Se incluird
documento acreditativo del cumplimiento de los requisitos establecidos en la legislacidn vigente,

asi como declaracién de que los productos cumplen con el marcado CE.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS INV PASAPC A/SUM-035010/2026.
SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO DE ESPECTROMETRIA DE ABSORCION
ATOMICA DE LLAMA (AAF) PARA EL SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO DE GETAFE

Pagina 9 de 26



Hospital Universitario
SaludMadrid de Getafe

3.- El proveedor adjudicatario deberda entregar instrucciones de implantacién en castellano, asi como
formar al personal del Hospital en las técnicas de implantacion y uso de la instrumentacion cedida.
Todos los gastos de formacion (incluidos los materiales) del personal del Servicio seran por cuenta de

la empresa adjudicataria.

4.- Los equipos puestos a disposicidn para la correcta utilizacién de los elementos que se solicitan en
el presente expediente deberan disponer de Certificado de compatibilidad electromagnética segiin
Directiva 2014/30/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, sobre la
armonizacion de las legislacion de los Estados miembros en materia de compatibilidad electromagnética
(refundicién); y Real Decreto 186/2016, de 6 de mayo, por el que se regula la compatibilidad
electromagnética de los equipos eléctricos y electrdnicos o Certificaciones vigentes, asi como declaracién

de compatibilidad electromagnética de los equipos puestos a disposicidn.

10. MUESTRAS Y/O COMPROBACIONES DE FUNCIONAMIENTO

Muestras; NO, pero si el responsable del expediente lo estima necesario, podra solicitar para su
prueba cualquier equipo, concertar una visita a otro Centro para poder observar su
funcionamiento y la documentacién adicional que estime necesaria; esta solicitud debera ser
solventada, en el plazo de tres dias hdbiles tras su solicitud por el centro (la no presentacion de

estos requerimientos podra suponer la exclusion del proceso de licitacién).

11. REQUERIMIENTOS TECNICOS, DE SEGURIDAD Y SERVICIOS TI

Interoperabilidad. Anexo DGSD
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Serd de obligado cumplimiento el Anexo de Requisitos de Interoperabilidad de la Direccién
General de Salud Digital (DGSD) vigente en la fecha de publicacién de la licitacion, asi como las
actualizaciones que resulten aplicables durante la ejecucién del contrato.

Gobierno del Dato
Todos los datos clinicos generados o tratados por la solucion seran propiedad exclusiva del Servicio
Madrilefio de Salud.

VPN y Acceso Remoto

Todo acceso remoto a los sistemas y equipos objeto del contrato debera realizarse exclusivamente
a través de los mecanismos corporativos autorizados por el SERMAS, incluyendo la VPN
corporativa cuando resulte aplicable, garantizando la autenticacidn, trazabilidad, registro de
actividad y control de accesos

conforme a las politicas corporativas de seguridad.

Getafe,
DIRECTORA GERENTE

Firmado digitalmente por: ZITA QUINTELA GONZALEZ - ***1512%%
Fecha: 2026.10.01 10:46
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ANEXO I: REQUERIMIENTOS TECNICOS, DE SEGURIDAD Y SERVICIOS TI

Clausula de Prevalencia Juridica y Técnica: En caso de discrepancia, contradiccion,
incompatibilidad o laguna interpretativa entre lo dispuesto en el Pliego de Prescripciones Técnicas
(PPT), el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP) o cualquier otro documento que
rija la presente licitacion y lo establecido en el presente Anexo I, prevalecera en todo momento y
a todos los efectos lo dispuesto en este documento (Anexo I de Requerimientos Tecnoldgicos, de
Seguridad y Servicios TI ). El cumplimiento de las especificaciones técnicas, de seguridad,
soberania del dato, auditoria e interoperabilidad aqui contenidas es obligatorio y de caracter
preferente, constituyendo la norma técnica de obligado cumplimiento regulada por los servicios de
Informética del Hospital Universitario de Getafe y de Salud Digital del SERMAS para salvaguardar
la continuidad asistencial, la ciberseguridad y la integridad de los sistemas de informacion del
centro.

1. OBJETO Y ALCANCE

El presente anexo establece los requisitos técnicos, de infraestructura, seguridad e integracion que
debe cumplir la empresa adjudicataria para cualquier solucion tecnoldgica a implantar en el
Hospital Universitario de Getafe (HUGF), garantizando su alineacion transversal con los
estandares del Servicio Madrilefio de Salud (SERMAYS).

2. INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y ARQUITECTURA

Aspectos Generales de CPD: La solucion debe adaptarse a la arquitectura actual del HUGF, que
dispone de un Centro de Proceso de Datos (CPD) principal y uno de respaldo.

Hardware en Rack: El hardware instalado en rack de 19” debe incluir doble fuente de
alimentacion y todos los elementos para su fijacion y cableado (guias, fibras, latiguillos).
Conectividad minima requerida de 1 Gb/s para red de datos.

Virtualizacion y Servidores: El sistema debe estar certificado para ejecutarse en entornos
virtuales bajo versiones de VMware con soporte vigente del fabricante y evolucionar sin
sobrecoste. No se aceptaran sistemas operativos o software de base en fin de ciclo de vida (End
of Life).

Licenciamiento: Las licencias y suscripciones de SO, bases de datos y servidores de aplicaciones
son responsabilidad del adjudicatario durante toda la vigencia del contrato.
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Comunicaciones: Soporte obligatorio en redes LAN y WAN corporativas. Cualquier elemento de
red (switches, routers, firewalls) requiere la aprobacion previa de la Oficina de Seguridad
(OSSI) y Madrid Digital, manteniendo latencia de al menos 35ms y ancho de banda de 500Kb/s.

3. SEGURIDAD DE LA INFORMACION , AUDITORIA'Y EVALUACION DE 1A

Cumplimiento Normativo: La solucion debe cumplir estrictamente con el Esquema Nacional de
Seguridad (ENS), en la categoria que determine el Servicio Madrilefio de Salud, y el
Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD).

Autenticacion: La autenticacion de usuarios se realizard a través de los servicios web de la
Direccion General de Sistemas de Informacidon Sanitaria y Salud Digital (DGSISD) e
integracion con el Directorio Activo (SALUD).

Proteccion Endpoint:  Compatibilidad obligatoria con el antivirus corporativo vigente
(Panda/TrendMicro u otro determinado por el SERMAS). No se permiten exclusiones de
seguridad.

Propiedad y Custodia del Dato: Todos los datos clinicos generados o tratados por la solucién
seran propiedad exclusiva del Servicio Madrilefio de Salud, garantizando su trazabilidad,
portabilidad y reversibilidad.

Auditoria: La solucidon mantendra registros de auditoria inalterables que permitan identificar
accesos, modificaciones, procesos automaticos y acciones sobre la informacion clinica.

Evaluacion Corporativa de IA: En caso de incorporar técnicas de Inteligencia Artificial,
procesamiento del lenguaje natural o aprendizaje automatico, la solucion debera someterse al
procedimiento corporativo de evaluacion de IA aplicable determinado por el SERMAS

4. INTEROPERABILIDAD Y ESTANDARES SANITARIOS

La solucion debe integrarse obligatoriamente con los sistemas existentes en el Hospital (incluyendo
la Historia Clinica Electronica - HCIS, HORUS, VNA-PACS) bajo los estandares detallados a
continuacion:
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Ambito Estandar Requerido

Mensajeria Clinica HL7 (versiones vigentes) y CDA.

Imagen Médica DICOM (Store, Query/Retrieve, Worklist, MPPS, etc.).
Guias de Implementacion Perfiles IHE (Technical Framework aplicable).
Arquitectura de Servicios Principios REST (prioritarios) y protocolos TCP/IP.
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En Madrid, a 10 de junio de 2026
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Objetivo

Este anexo constituye una norma corporativa del Servicio Madrilefio de Salud y es de obligado
cumplimiento. Los pliegos que incorporen este anexo solo pueden complementarlo, no
contradecirlo.

Este anexo establece cdmo debera interoperar cualquier sistema, producto, plataforma o servicio
que se quiera contratar para el Servicio Madrilefio de Salud.

Las normas que establece este anexo se aplican cuando el pliego funcional o técnico de la licitacion
exija intercambiar datos con otros sistemas del Servicio Madrilefio de Salud.

Se trata de garantizar la integracion de lo que se quiera contratar con el ecosistema corporativo
del Servicio Madrilefio de Salud, incluyendo hospitales, centros de atencién primaria, sistemas
departamentales, plataformas regionales, plataformas nacionales, plataformas europeas y
servicios compartidos.

Este anexo establece:

e Qué estandares son admisibles.

e Qué gobernanza semantica debe respetarse.

e Cual es el marco normativo que se utiliza como referencia.
e Qué documentacion minima debe presentar el proveedor.
e Siel pliego exige interoperabilidad, esta debe ser validada.

Se especifican las directrices generales en el uso de los estandares de interoperabilidad
necesarios para el intercambio de datos de salud.

Se establecen los requisitos minimos de referencia que las empresas que hagan las propuestas
deberanacreditar en su oferta técnica en cuanto al uso de estandares como HL7 v2, HL7 FHIR,
HL7 CDA, etc.

Se establecen los estdndares de terminologias clinicas que deben utilizarse como SNOMED,
LOINC, CIE, etc.

Los requisitos que aqui se detallan son de caracter especifico para la interoperabilidad y de
obligado cumplimiento.

El incumplimiento de cualquiera de los requisitos del presente anexo supondra la exclusion de la
oferta o la no aceptacion del producto, salvo excepciones autorizadas por el 6rgano de
contratacion.

En el momento de la licitacion, se consideran de aplicacion minima obligatoria los estandares
enumerados explicitamente en este anexo. Las actualizaciones posteriores solo seran exigibles
cuando estén publicadas oficialmente por el 6rgano de contratacion y se apliquen conforme al
procedimiento degestion de cambios del contrato, sin alterar el equilibrio econdmico.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS INV PASAPC A/SUM-035010/2026.
SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO DE ESPECTROMETRIA DE ABSORCION
ATOMICA DE LLAMA (AAF) PARA EL SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO DE GETAFE

Pagina 17 de 26



‘;ﬂ Hospital Universitario
suve € Getafe

Ambito de aplicacién.
El ambito de aplicaciéon de este anexo es para las licitaciones que se hagan dentro del alcance del
Servicio Madrilefio de Salud.

En este anexo, cada vez que se mencione al Servicio Madrilefio de Salud se estara incluyendo a
Hospitales, Servicios Centrales y cualquier centro sanitario publico dependiente de la red de
servicios de salud de la comunidad de Madrid.

Cualquier pliego técnico de licitacion, que se haga dentro del ambito de aplicaciéon del Servicio
Madrilefio de Salud y necesite interoperabilidad no puede contradecir lo establecido por el presente
anexo.

Este anexo se aplica a las licitaciones del Servicio Madrilefio de Salud que requieran de intercambio
dedatos de salud entre sistemas. El objeto de la licitacion puede ser:

e Nuevos desarrollos.

e Productos comerciales ya desarrollados que deban implantarse.

e Evolutivos de sistemas existentes que deban ser desarrollados.

e Renovacion de contratos existentes.

e Servicios gestionados que deban ser contratados.

e Integraciones entre sistemas internos y externos que deban acometerse.

Asi mismo el ambito de aplicacion es para cualquier sistema que:

e Estéen el “Cloud” o en los centros de procesos de datos del Servicio Madrilefio de Salud.
e Se contrate en modalidad SaaS

e Sea un sistema de terceros que procese datos por cuenta del Servicio Madrilefio de
Salud.

e Consuma informacién clinica, administrativa de pacientes o asistencial.

e Publican informacion clinica, administrativa de pacientes o asistencial hacia otros
sistemas.

e Se integre con plataformas corporativas del Servicio Madrilefio de Salud.

e Gestione imagenes médicas, documentos clinicos, mensajes asistenciales o datos
estructurados de salud.

o Esté obligado a utilizar catalogos, terminologias o identificadores corporativos.

Elementos fuera del alcance de este documento.

Este documento es “complementario” a lo que especifica el pliego de condiciones técnicas
de la

licitacion.

Cada pliego concretara los casos de uso, pero no podra exceptuar de cumplir los requisitos
minimos del presente anexo.
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Es en el pliego de especificaciones técnicas de la licitacién donde deben quedar aclarados, en caso
deser necesarios, los siguientes elementos.

e Qué procesos asistenciales se deben interoperar.

e Qué procesos administrativos se deben interoperar.

o Qué sistemas corporativos se definen como origen o destino de las Integraciones que el
pliegodetermine.

e Qué requerimientos funcionales deben probarse.

Principios generales.
Este apartado fija los siguientes principios basicos:

e Uso preferente de estandares abiertos y ampliamente adoptados por la industria.

e Separacion entre l6gica funcional de los sistemas e integracion de datos. De esta
manera seevitan acoplamientos punto a punto entre sistemas.

e Reutilizaciéon de servicios corporativos existentes.

e Interoperabilidad semantica mediante catalogos y terminologias normalizadas.

e Trazabilidad completa de los intercambios de datos entre sistemas.

e Gobierno centralizado de interfaces, APIs, perfiles, catalogos y terminologias.

e Compatibilidad con arquitecturas actuales y futuras, evitando soluciones cerradas o
propietarias.

e Evolucién progresiva hacia servicios FHIR y uso del Ontology Server como fuente
corporativa de catalogos del Sistema Madrilefio de Salud.

e Las soluciones deberan garantizar su interoperabilidad multilateral y sostenida en el
tiempo. Esto permite que se adapten al Esquema Nacional de Interoperabilidad. Por
principio deben asegurar la conservacion, disponibilidad, integridad, trazabilidad,
migracion, transformacion y versionado de la informacion y de sus metadatos

e Todas las integraciones, en caso de haberlas, deberan estar incluidas en el alcance del
pliego, y ser asumidas por el adjudicatario dentro de las tareas, aplicandose los estandares
indicadosen este anexo mas los estandares que de forma especifica indique el pliego.

e La interoperabilidad debe alinearse con la plataforma corporativa de integracion que el
ServicioMadrilefio de Salud determine.

e Quien sea adjudicatario debera realizar todas las adaptaciones necesarias de sus
Sistemas delnformacion para completar las integraciones necesarias.

e El adjudicatario asumira los costes de interoperabilidad de su propio producto con los
sistemasde terceros que resulten necesarios, asi como los costes en que deban incurrir
dichos tercerospara adaptarse al producto adjudicado.

e Las ofertas no deben dejar fuera del proyecto desarrollos de adaptaciones, nuevos
conectores,costes de licencias de integracion, costes de parametrizacién de sistemas
corporatives o cualquier elemento que deba ser tenido en cuenta para que las
Integraciones puedan superar las validaciones a las que seran sometidas.

Marco normativo y de referencia.

Las soluciones que se contraten deberan cumplir la normativa estatal, autonémica y corporativa
aplicable en materia de interoperabilidad, administracion electronica, seguridad de la informacion,
proteccion de datos, historia clinica, documentacién clinica, receta electrénica, identificacion de
usuarios y gestion documental.
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En particular, deberan observar el Esquema Nacional de Interoperabilidad, el Esquema Nacional
de Seguridad, la normativa de proteccion de datos personales, la normativa sanitaria basica del
Sistema Nacional de Salud y las guias, politicas y especificaciones técnicas aprobadas por el
Servicio de Salud.

Asimismo, cuando el objeto del contrato implique la generacion, consumo, transformacion,
custodia o intercambio de informacion clinica, deberan aplicarse los modelos de informacion,
catalogos y

terminologias establecidos por el Sistema Nacional de Salud, en particular los asociados al
Conjunto Minimo de Datos de Informes Clinicos, asi como los catalogos corporativos publicados
por el Servicio de Salud o por su Servidor Ontolégico.

Las normas a las que se hace referencia son:

o Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de
Interoperabilidad en el ambito de la Administracién Electrénica.

e Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de
Seguridad.

e Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de
actuacion y funcionamiento del sector publico por medios Electronicos

o Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos

e Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia
de losderechos digitales

e Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios
electrénicos de confianza

o Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad

e Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesion y calidad del Sistema Nacional de Salud

e Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente
y dederechos y obligaciones en materia de informacion y documentacion clinica

e Real Decreto 1093/2010, de 3 de septiembre, por el que se aprueba el conjunto
minimo dedatos de los informes clinicos en el Sistema Nacional de Salud

o Real Decreto 572/2023, que actualiza el marco de documentos clinicos del SNS

e Real Decreto 1718/2010, de 17 de diciembre, sobre receta médica y érdenes de
dispensacién

o Real Decreto Legislativo 1/2015, de 24 de julio, por el que se aprueba el texto refundido
de laLey de garantias y uso racional de los medicamentos y productos sanitarios

e Resoluciéon de 19 de julio de 2011, de la Secretaria de Estado para la Funcion Publica,
por laque se aprueba la Norma Técnica de Interoperabilidad de Documento Electrénico

e Resoluciéon de 19 de julio de 2011, de la Secretaria de Estado para la Funcion Publica,
por laque se aprueba la Norma Técnica de Interoperabilidad de Expediente Electrénico

e Resolucién de 19 de julio de 2011, de la Secretaria de Estado para la Funcién Publica,
por lague se aprueba la Norma Técnica de Interoperabilidad de Digitalizacion de
Documentos

e Resolucién de 28 de junio de 2012, de la Secretaria de Estado de Administraciones
Publicas,por la que se aprueba la Norma Técnica de Interoperabilidad de Relacién de
modelos de datos.
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Estandares de Interoperabilidad.

No puede plantearse ningun caso de uso particular que no se someta a los estandares aqui
expresados.

Solo deben intercambiarse los datos estrictamente necesarios para el caso de uso que se desee
interoperar.

La solucion debera poder interoperar mediante los estandares de intercambio de datos sanitarios
que determine el Servicio Madrilefio de Salud y las normativas de interoperabilidad que estén
vigentes en elmomento de la licitacion.

Los estandares de interoperabilidad sintactica posibles que establece este anexo son

1) Para el intercambio de datos de salud o de pacientes debe utilizarse HL7 V2.5 o superior.

2) FHIR R4 para el intercambio de datos de salud o de pacientes, con mensajes en formato
JSONo XML.

3) Para altas, ingresos, traslados, citaciones, 6rdenes y resultados se debe utilizar HL7
Version
2.5 o superior o también se puede utilizar FHIR 4 o superior.

4) Para consulta de datos, validaciones y servicios maestros se debe utilizar FHIR 4 o superior.

5) Para intercambio de documentos clinicos estructurados se utlizara CDA o FHIR
Documents. Siel caso de uso es Unicamente de indexacién, localizacion o referencia a
documentos, podra utilizarse FHIR DocumentReference.

6) Para la creacion, almacenamiento, transmision, visualizacion e intercambio de imagenes
médicas digitales se debe utilizar DICOM 3.0 o superior. Aportando el DICOM conformance
queaplique.

7) Para el consumo de catalogos, cédigos, terminologias, conjuntos de valores o mapeos
FHIR seutilizara el Ontology Server del Servicio Madrilefio de Salud.

En caso de que un proveedor pueda utilizar el estandar HL7 V2.X o el estandar FHIR
indistintamente, desde el Servicio Madrilefio de Salud se priorizara en funcion de criterios de
arquitectura, reutilizacion,gobierno y alineacion corporativa para cumplir con las exigencias del

pliego.

Documentacion requerida comun.

En cualquier sistema que deba implementar interoperabilidad; durante el desarrollo del proyecto
debera

crearse un “Documento de Definicién de la Interoperabilidad” que especifique:

e Escenarios de interoperabilidad con el detalle de los Casos de Uso que cubre la oferta
dentrode la licitacion.

o Qué sistemas de informacién o dispositivos de electromedicina participan en las
integracionesque se documentan.

o Especificacion de los Procesos de Negocio en los que se utilizaran las
caracteristicas deinteroperabilidad del producto, sistema o servicio.

e Qué interacciones se dan entre los actores especificados, preferiblemente con un
diagrama desecuencia UML.
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o Detalle de los estandares que se utilizaran en las interfaces que se especifican en los
casos deuso.

e Especificacion de que mensajeria o recursos se intercambian en la interoperabilidad.

e Informacion de los catalogos, terminologias y sistemas de codificacion que el producto,
sistemao servicio utilizara.

e Cuales son los requisitos de seguridad, privacidad y auditoria que contempla el producto,
sistema o servicio.

e En caso de que se publiquen servicios que otras aplicaciones deban consumir, aclarar
como seimplementa la gestion de errores, ACK’s y reintento de envios de mensajes en el
producto, sistema o servicio que se incluye en la oferta.

Documentacion especifica para estandar DICOM.

Ademas de la documentacién comun requerida, en los casos en que resulte de
aplicacion elestandar DICOM el proveedor debera aportar la siguiente documentacion
técnica:

1) El adjudicatario debera entregar el DICOM Conformance Statement!completo y
actualizado de cada producto, modulo o componente que intervenga en la
interoperabilidad. El documentodebera incluir al menos: modelo de implementacion,
diagrama de flujo de aplicacién, definicionde Application Entities, servicios y clases SOP
soportadas, roles SCU/SCP, servicios DICOMweb soportados en su caso, comunicacion
de red, media interchange, configuracién DICOM y perfiles de seguridad.

2) En el Conformance Statement deberan declararse explicitamente, cuando formen parte
del alcance, los servicios Verification, Storage, Query/Retrieve, Basic Worklist
Management /

Modality Worklist y Print Management, indicando para cada uno el rol soportado
(SCU, SCP o ambos), las SOP Classes, las Transfer Syntaxes, las restricciones
funcionales y el comportamiento ante error. Estas clases de servicio forman parte de las
especificaciones de

servicios DICOM?,

3) Declaracion de los servicios DICOM implementados, incluyendo, cuando aplique,
Verification, Storage, Query/Retrieve, Basic Worklist Management / Modality
Worklist,Print Management?®y cualesquiera otros necesarios para el flujo asistencial
objeto del contrato.

4) Cuando el caso de uso requiera acceso web o integracion con aplicaciones HTTP/REST,
el proveedor debera declarar si soporta DICOMweb*, incluyendo al menos, si aplica, las
transacciones QIDO-RS (consulta), WADO-RS (recuperacion) y STOW-RS
(almacenamiento),asi como los recursos, representaciones, parametros de consulta,
paginacién, negociacion decontenido y cédigos de estado soportados.
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5) Cuando exista exportacion o importacion de estudios a fichero o soporte,
especificacion decumplimiento con PS3.10%, estructura de fichero DICOM, File Meta
Information, uso de DICOMDIR cuando proceda y perfiles de almacenamiento
soportados.

6) La solucion debera declarar y documentar los mecanismos DICOM de seguridad
aplicables,incluyendo, cuando proceda, perfiles de transporte seqguro TLS, perfiles
de auditoria, confidencialidad de atributos, sincronizaciéon temporal y demas
perfiles de seguridad ygestion de sistemas definidos en PS3.156.

7) Cuando la solucion se integre con sistemas de citacion, RIS, PACS, visores,
modalidades o repositorios, se valorara y podréa exigirse alineacion con perfiles IHE de
radiologia, especialmente Scheduled Workflow (SWF)’, por ser el perfil que mantiene
la consistencia dedatos de paciente y de orden entre sistemas HL7 y DICOM vy utiliza
Modality Worklist para poner dicha informacién a disposiciéon de las modalidades.

8) Todo contenido no nativamente DICOM que deba integrarse en el flujo corporativo de
imagenmédica, debera encapsularse o transformarse a un objeto DICOM compatible
con el caso de uso clinico y técnico definido. Si el contenido solo se intercambia como
documento no diagnéstico, su tratamiento podra definirse mediante el estandar
corporativo alternativo que establezca el pliego. Esta recomendacion es coherente con
el criterio ya recogido en el propioanexo.

9) Laaceptacion de la solucion requerira pruebas de interoperabilidad sobre los servicios
DICOMdeclarados, verificando asociaciones, roles SCU/SCP, intercambio correcto de
objetos, metadatos, codificacion, seguridad, auditoria y comportamiento ante error, asi
como la coherencia del Conformance Statement con el comportamiento real del sistema.
La propia norma DICOM establece la conformance como elemento central de
interoperabilidad.

Documentacion especifica para estandar HL7 v2.

1) Tipo de mensaje y evento.

2) La especificacion de las estructuras que se intercambian debe indicar para cada campo el
tipo,longitud maxima, longitud minima, formato, codificacién, obligatoriedad, valor por
defecto, etc.

3) Se debe indicar cual es el protocolo con el que se implementa el cambio de mensajes
(MLLP,REST, HTTPS, SOAP, etc.).

4) Si sera necesario validar el formato del mensaje de alguna manera (XSD, JSON
schema,profiles, etc.).

5) Informar de la gestion de los ACK’s

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS INV PASAPC A/SUM-035010/2026.
SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO DE ESPECTROMETRIA DE ABSORCION
ATOMICA DE LLAMA (AAF) PARA EL SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO DE GETAFE

Pagina 23 de 26



‘;ﬂ Hospital Universitario
suve € Getafe

Documentacion especifica para estandar FHIR 4.

1) Recursos que se utilizaran.

2) Perfiles FHIR aplicables.

3) Operaciones necesarias.

4) Parametros de busqueda necesarios.

5) Qué “capabilities” FHIR seran publicadas.

6) El“CapabilityStatement” del servidor FHIR

7) “Implementation Guide” de lo que se publique en FHIR.
8) Modelo de seguridad.

9) Gestion de errores.

En definitiva, la documentacién requerida es obligatoria para garantizar que todos los sistemas
que deban comunicarse entienden de igual manera el formato de los mensajes que deben
intercambiar.

Interoperabilidad Semantica, uso de catalogos.

La interoperabilidad semantica es la garantia de que los distintos sistemas que deben intercambiar
datos de salud compartan el mismo significado clinico, sin pérdidas y sin ambigliedades. Es el
aspecto de la interoperabilidad que hace que los sistemas compartan “significado”.

La solucion que se proponga debera poder interoperar mediante los estandares de
interoperabilidad semantica que determine la DGSD.

Los estandares terminolégicos y recursos semanticos, asi como sus dominios de aplicacion, seran
los que determine la DGSD (y/o los organismos nacionales competentes) y los que estén vigentes
en el momento de la licitacion y durante la ejecucion del contrato.

Dependiendo de las exigencias particulares de cada caso de uso, se establecen las siguientes
normasde cumplimiento obligatorio.

e Utilizar catalogos, terminologias y sistemas de codificacion corporativos cuando existan y
asi loindique el Servicio Madrilefio de Salud.

e Utilizar catalogos alineados con el CMDIC.

e Utilizar terminologias clinicas nacionales o internacionales cuando estén aprobadas por el
Servicio Madrilefio de Salud.

e Catalogos nacionales de centros, profesionales o prestaciones, si aplica.

e Se intentara evitar el uso de catalogos locales no gobernados salvo autorizacién expresa
del Servicio Madrilefio de Salud.

e Entregar un documento que especifique que CodeSystems y ValueSets utiliza o necesita
paracumplir con los requerimientos del pliego.

e En caso de existir la obligacion de utilizar codigos propios a pesar de existir catalogos
publicados por el Servicio Madrilefio de Salud, deberd entregarse una tabla de
equivalencias oConceptMap.

e En caso de que el pliego lo indique, el proveedor debera ser capaz de consumir los
catalogos que se indiquen en el Ontology Server del Sistema Madrilefio de Salud utilizando
estandar FHIR4.
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» Si el pliego indica que se crearan informes en los sistemas que se contraten y dichos
informesdeben ser devueltos a la Historia Cinica Electrénica , estos informes deberan
cumplir la estructura del CMDIC regulado por el Real Decreto 572/2023 de 4 de julio

o El proveedor debera alinearse con los requisitos que establezca el Servicio Madrilefio de
Saluden lo referente a:
= Versionado de catalogos.
= Trazabilidad de codigos.
=  Gestion de equivalencias.
= Validacién semantica.
=  Sincronizacion periddica.
= Resolucién de discrepancias.

Uso del Ontology Server y servicios terminoldgicos.

Se establece como fuente corporativa para catalogos, terminologias, subconjuntos, relaciones y
mapassemanticos el denominado Ontology Server del Servicio Madrilefio de Salud.

Los sistemas que se propongan en las licitaciones deberan estar preparados para:

e Consultar catélogos y terminologias desde el Ontology Server.
» Validar cédigos contra ValueSets oficiales.

» Resolver descripciones, versiones y equivalencias.

e Consumir mapas entre sistemas de codificacion.,

e Adaptarse a la publicacién de nuevas versiones.

Cuando el Ontology Server atin no proporcione un catélogo concreto, el adjudicatario debera
usar la fuente provisional definida por el Servicio Madrilefio de Salud.

Una vez disponible el catélogo en el Ontology Server, el sistema debera migrar o adaptarse
conformeal plan de transicion establecido.

Cuando el sistema propuesto deba mantener los catalogos almacenados de forma local, el
proveedordebera garantizar:

e Lasincronizacién con el catalogo del Servicio Madrilefio de Salud.
* Que se conserva la version del catalogo que va a ser utilizada.
* Que existe un mecanismo para poder detectar coédigos obsoletos o inactivos.

Cuando el Servicio Madrilefio de Salud lo determine en el pliego, los proveedores deberan
dejarpreparadas las ingestas HL7, DICOM o FHIR que le sean requeridas.

Sincronizacion con sistemas del SERMAS.

Si la solucién propuesta debe utilizar informacién maestra alojada en algun sistema del
SERMAS, sesincronizara siguiendo los estandares de integracién descritos.
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Cuando sea posible serd necesario por ejemplo, mantener sincronizada la informacién de:

e Pacientes

e Profesionales
e Agendas

e Ubicaciones
e Dispositivos

e Informes

e Peticiones

e Resultados de pruebas
o FEtc...

Validacion, aceptacion y conformidad.

Dentro de la validacion que se determine para aceptar las condiciones del pliego, debera validarse
la interoperabilidad antes de que la solucién entre en produccion.

La validacion del correcto funcionamiento de la interoperabilidad sera realizada por el personal
funcional indicado en el pliego y las integraciones no se daran por finalizadas o aceptadas sin que
esa validaciénesté acreditada.

La validacion debera acreditar, como minimo:

e El cumplimiento de lo establecido en este anexo y en el pliego.

e Lainteroperabilidad técnica entre los sistemas que deban intercambiar datos sanitarios.

e Lacomprobacién semantica de los datos intercambiados.

e Que se la gestionan los errores, las trazas, la seguridad de los intercambios;

e Que se utilizan correctamente los catalogos, terminologias y servicios corporativos que
seannecesarios.

El adjudicatario debera aportar la evidencia documental y técnica necesaria para acreditar la
validacion.Se deberan incluir que casos de prueba se han ejecutado y con qué resultados.

La validacion se realizara en el entorno y con el procedimiento que determine el Servicio Madrilefio
deSalud.

La superacion satisfactoria de la validacion sera condicion necesaria para la aceptacion de la
interoperabilidad objeto del contrato.

En caso de detectarse incumplimientos o no conformidades, el adjudicatario debera
corregirlos y repetir las pruebas afectadas, sin que pueda considerarse aceptada la
interoperabilidad has
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