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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS QUE HA DE REGIR EN EL 
CONTRATO DE SERVICIOS DE DE DISEÑO CREATIVO, 
PRODUCCIÓN Y DISTRIBUVCIÓN DE PROGRAMAS DE SALUD 
COMUNITARIOS, DE APOYO PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL 
SERVICIO DE INTERVENCIONES COMUNITARIAS PUNTUALES 
EN ATENCIÓN PRIMARIA DEL SERVICIO MADRILEÑO DE 
SALUD. 
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARA LA CONTRACIÓN DEL SERVICIO DE 
CREACIÓN DE PROGRAMAS COMUNITARIOS DE APOYO PARA LA 
IMPLEMENTACIÓN DEL SERVICIO DE INTERVENCIONES COMUNITARIA PUNTUAL EN 
ATENCIÓN PRIMARIA. NIVEL 3 DEL ENFOQUE COMUNITARIO. DESTINADO A LOS 
CENTROS DE SALUD DEPENDIENTES DE LA GERENCIA ASISTENCIAL DE ATENCIÓN 
PRIMARIA DEL SERVICIO MADRILEÑO DE SALUD. 
 

 

1.- OBJETO DEL CONTRATO 
 

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene por objeto describir las obligaciones, 
condiciones técnicas y actividades específicas que deben ser asumidas y desarrolladas por 
la entidad o empresa que pueda ser adjudicataria del contrato. 
 
El objeto del servicio es dotar a los centros de salud de programas comunitarios normalizados 
de apoyo para la implementación del servicio de intervenciones comunitaria puntual que 
tenemos en Atención Primaria. En concreto para la tipología de actividad asistencial colectiva 
de temas de Salud Pública demandada por la comunidad y que impactan en la salud de la 
población y que se albergará una vez validadas en la aplicación EpSALUD, en concreto en la 
Biblioteca de Intervenciones Comunitarias de la Comunidad de Madrid y puedan ser usadas 
por los profesionales de Atención Primaria a la hora de aplicar el nivel 3 de la actividad 
asistencial con enfoque comunitario. Para hacer frente a las necesidades y llevar a cabo los 
trabajos que generan este servicio, el adjudicatario pondrá a disposición de la unidad 
contratante un gestor del proyecto, que también cumplirán labores de coordinación entre las 
dos partes y se desarrollen los tiempos de ejecución en tiempo.  
 

2.- ALCANCE DEL CONTRATO 
  
Es la contratación de un servicio de dotación a los centros de salud de programas 
comunitarios normalizados de apoyo para la implementación del servicio de intervenciones 
comunitaria puntual que tenemos en Atención Primaria teniendo como objetivo reforzar y 
mejorar el acceso a las actividades de prevención y promoción de la salud que ofrece Atención 
Primaria a la comunidad, así como la prescripción y recomendación de los activos en salud 
que se encuentran en el contexto social de la ciudadanía.  
 
De acuerdo con las líneas estratégicas y acciones establecidas por la Gerencia Asistencial 
de Atención Primaria las intervenciones a desarrollar para cumplir con el objeto del servicio 
realizado, dice que cada programa comunitario puntual deberá incluir lo siguiente, a partir de 
ahora lo llamaremos pack de los programas comunitarios:  
 
 

1. El diseño metodológico digitalizado de la actividad comunitaria puntual a desarrollar 

desde el centro de salud con todo el desarrollo de actividades de prevención y 

promoción de la salud, incluyendo un guía de cómo hacer las sesiones de 

sensibilización, el asesoramiento preventivo y de promoción de la salud, la captación 

y derivación a este activo de salud y con qué apoyarse la ciudadanía en todo el 

territorio de la Comunidad de Madrid. 

 

2. Todos los recursos materiales necesarios para que los profesionales del centro de 

salud desarrollen su actividad asistencial colectiva con la máxima calidad. 
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3. Todos los recursos 

materiales necesarios 

para que la ciudadanía que acuda a estas actividades asistenciales colectivas 

mejoren su cultura saludable en relación a la temática que se aborde. 

 

Junto a la creación de los programas comunitarios se tendrá que dotar del servicio de 

producción, digitalización, impresión, distribución y manipulado de los packs completos de los 

programas comunitarios.  

 
De acuerdo con las líneas estratégicas y acciones establecidas en la Estrategia de Salud 
Comunitaria de Atención Primaria de la Comunidad de Madrid el catálogo de programas 
comunitario que se debe de suministrar será de al menos de las siguientes temáticas:  
 
a) Programas comunitarios demandados por agentes de la comunidad: 
 

• Programa “Hacia un uso saludable de pantallas”.  

• Programa “Come salud haciendo inmersión educativa en el mercado”. 

• Programa “Higiene de Manos con la ciudadanía”. 

• Programa “Día de Atención Primaria: Conoce AP”. 

• Programa “Prevención de Riesgo Cardiovascular”. 

• Programa “Promoción de estilos de vida saludables”. 

• Programa “Problemas endocrinológicos: estilos de vida saludables”.  

• Programa “Autocuidado y autoexploración de la piel”.  

• Programa “Ejercicio físico: marcha saludable”. 

3.- CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS MÍNIMAS EXIGIDAS PARA CADA LOTE: 
 

Lote   Denominación 
del programa  

Pack compuesto por: 
 

Documentos 
profesional 

Especificacion
es técnicas 

Cantidades Materiales 
entregables  

Especificacion
es técnicas 

Cantidades 

1 Hacia un uso 
saludable de 
pantallas: para 
el ámbito 
educativo.  

Programa 
digitalizado y 
validado 
científicamente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Diseño y 
creación del 
programa 
comunitario 
digitalizado que 
estará dirigido y 
validado por la 
unidad 
promotora de 
contratación.  
 
Según criterios 
de calidad 
establecidos en 
la CSE de AP, 
SERMAS. (*) 
Tipología 
puntual de la 
Cartera de 
Servicios 
Estandarizada 
de Atención 
Primaria, 
servicio 508. 
 
https://gestiona3
.madrid.org/bvirt
ual/BVCM05045
4.pdf  

1 unidad   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 unidad   

Diseño creativo y 
maquetación de 
cuadríptico con 
contenidos 
científico técnico 
de 
sensibilización. 

Formato A5 
Cerrado: 14,8 x 
21 cm (Abierto: 
59,2 x 21 cm), 
tamaño estándar 
y versátil. 
 
Plegado en 
ventana. 
 
 
Gramaje rígido: 
Entre 170 g y 
250 g por metro 
cuadrado para 
un tacto más 
profesional y 
corporativo. 
 
 
Portada (Pala 
1): Título 
principal 
llamativo, 
logotipo e 
imagen de 
impacto visual. 
Introducción y 
desarrollo 
(Palas 2 a 7): 
Bloques 
secuenciales de 
información, 
subtítulos 

84.600 
unidades 
 
 
 
(200 unidades 
por paquete 
para luego poder 
distribuir a los 
266 puntos y 
distribución a 
las 7 zonas 
geográficas) 
 

https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
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Manual de uso 
para los 
profesionales. 

organizados, 
datos clave y 
gráficos de 
apoyo. 
 
Contraportada 
(Pala 8): Datos 
de contacto, 
redes sociales, 
horarios o 
llamada a la 
acción final 
 

2 Come salud 
haciendo 
inmersión 
educativa en el 
mercado 

Programa 
digitalizado y 
validado 
científicamente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Manual de uso 
para los 
profesionales 

Diseño y 
creación del 
programa 
comunitario 
digitalizado que 
estará dirigido y 
validado por la 
unidad 
promotora de 
contratación.  
 
Según criterios 
de calidad 
establecidos en 
la CSE de AP, 
SERMAS. (*) 
Tipología 
puntual de la 
Cartera de 
Servicios 
Estandarizada 
de Atención 
Primaria, 
servicio 508. 
 
https://gestiona3
.madrid.org/bvirt
ual/BVCM05045
4.pdf  

1 unidad   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 unidad   
 
 

Material 
promocional con 
marcaje logotipo 
institucional y 
certificado de 
calidad de la 
unión europea.  

Portabocadillos  
o similar + 
marcado 
institucional con 
tintas atóxicas. 
 
 
Exterior de 
poliéster o 
algodón 
ecológico e 
interior revestido 
con una capa 
técnica de TPU 
(Poliuretano 
Termoplástico) 
con certificado 
alimentario, 
totalmente libre 
de BPA y 
ftalatos. 
 
Uso escolar: 
impermeable y 
antimanchas. 

10.640 
unidades 
 
40 unidades por 
paquetes para 
266. 
 
 
 

3 Higiene de 
Manos con la 
ciudadanía 

Programa 
digitalizado y 
validado 
científicamente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Diseño y 
creación del 
programa 
comunitario 
digitalizado que 
estará dirigido y 
validado por la 
unidad 
promotora de 
contratación.  
 
Según criterios 
de calidad 
establecidos en 
la CSE de AP, 
SERMAS. (*) 
Tipología 
puntual de la 
Cartera de 
Servicios 
Estandarizada 
de Atención 
Primaria, 
servicio 508. 

1 unidad   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Diseño creativo 
y maquetación 
de carteles con 
contenidos 
científico técnico 
de 
sensibilización.  
 
 
 
 
 
 
 
 
kit educativo de 
higiene de 
manos  

Formato Final 
Cortado: 460 x 
670 mm (46 x 67 
cm). 
 
Gramaje 
Recomendado: 
250 g/m² 
 
Acabado 
Superficial: 
Mate. 
 
 
 
Gel y lámpara 
con certificación 
europea de 
calidad 
 

2.500 unidades 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
70 unidades  

https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
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 Manual de uso 
para los 
profesionales 
 

 
https://gestiona3
.madrid.org/bvirt
ual/BVCM05045
4.pdf  

 
 
 
 
 
 
 
 
1 unidad   

4 Día de Atención 
Primaria: 
Conoce AP 

Programa 
digitalizado y 
validado 
científicamente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Manual de uso 
para los 
profesionales 
 

Diseño y 
creación del 
programa 
comunitario 
digitalizado que 
estará dirigido y 
validado por la 
unidad 
promotora de 
contratación.  
 
Según criterios 
de calidad 
establecidos en 
la CSE de AP, 
SERMAS. (*) 
Tipología 
puntual de la 
Cartera de 
Servicios 
Estandarizada 
de Atención 
Primaria, 
servicio 508. 
 
https://gestiona3
.madrid.org/bvirt
ual/BVCM05045
4.pdf  

1 unidad   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 unidad   
 

Transporte, 
montaje y 
desmontaje de 
7 Carpas, 7 
mostradores, 7 
roll up y unos 10 
bultos/ cajas 
propiedad del 
promotor.  
 
 
 
 
 
Estación de 
energía solar 
portátil  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Transporte, 
montaje y 
desmontaje en el 
día y lugar del 
evento que le 
dirá el promotor.  
 
 
 
 
 
 
 
 
Capacidad de  al 
menos 1152 Wh; 
Inversor de onda 
sinusoidal pura 
de 1800 W (pico 
de 3000 W); 
CA máxima de 
1500 W 0-80 % 
en 45 minutos 4 
formas de carga.  
UPS de al 
menos 15 ms; 
Batería igual o 
similar a tipo 
LiFeP04 con 
más de 3500 
ciclos de carga; 
Ampliable con 3 
baterías de 
expansión 
B1000. 
Cargador de 
coche y cable de 
panel solar. Con  
paquete de 
central eléctrica 
y paneles 
solares.  
Conexión 
wifi/bluetooth. 
 
2 o más Salidas 
AC 230V y 2 o 
más puertos 
USB y USB-C 
con tecnologías 
como Power 
Delivery (PD) 
para móviles y 
tableta 
 
Con certificación 
CE (Conformité 
Européenne) y 
cumple las leyes 
de salud, 

2 unidades  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 unidad  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
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Arco hinchable 
institucional 
para 
señalización de 
salida y meta en 
eventos  
 

seguridad y 
ecología 
 
 
 
 
Diseño 
personalizado 
con la imagen 
corporativa e 
identidad 
institucional que 
facilite la 
Administración 
contratante. 
 
Fabricación en 
lona de PVC de 
alta resistencia, 
de entre 650 y 
680 g/m² o de 
prestaciones 
equivalentes o 
superiores, apta 
para uso 
intensivo en 
exteriores. 
 
Material 
impermeable, 
resistente a la 
radiación 
ultravioleta, al 
desgaste, a la 
abrasión y a las 
condiciones 
meteorológicas 
habituales de 
celebración de 
eventos. 
 
Costuras 
reforzadas 
mediante 
sistemas de alta 
resistencia que 
garanticen la 
durabilidad del 
elemento. 
 
Tratamiento 
ignífugo 
conforme a la 
normativa 
europea 
aplicable. 
 
Impresión 
digital de alta 
calidad, 
resistente a la 
decoloración y al 
uso continuado. 
 
Dimensiones 
aproximadas: 
Anchura 
exterior: entre 6 
y 8 metros. 
Altura exterior: 
entre 4 y 5 
metros. 

 
 
 
 
 
1 unidad  
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Paso útil 
mínimo: 4 
metros de 
anchura y 3,5 
metros de altura. 
 
Sistema de 
inflado 
mediante turbina 
eléctrica de 
funcionamiento 
continuo, 
silenciosa y de 
bajo consumo, 
con protección 
eléctrica 
adecuada para 
uso en 
exteriores. 
 
Incluirá la 
turbina, 
cableado, 
protecciones 
eléctricas, 
anclajes, 
piquetas, 
vientos, 
elementos de 
fijación y 
cuantos 
accesorios 
resulten 
necesarios para 
garantizar una 
instalación 
segura. 
 
Bolsa o funda 
de transporte 
reforzada, 
preferentemente 
con ruedas, 
que facilite su 
almacenamiento 
y movilidad. 
 
Kit de 
reparación 
compuesto, al 
menos, por 
material de 
reparación, 
adhesivos e 
instrucciones de 
utilización 
 

5 Prevención de 
Riesgo 
Cardiovascular 

Programa 
digitalizado y 
validado 
científicamente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Diseño y 
creación del 
programa 
comunitario 
digitalizado que 
estará dirigido y 
validado por la 
unidad 
promotora de 
contratación.  
 
Según criterios 
de calidad 
establecidos en 

1 unidad   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Diseño creativo y 
maquetación de 
cuadríptico con 
contenidos 
científico técnico 
de 
sensibilización. 

Formato A5 
Cerrado: 14,8 x 
21 cm (Abierto: 
59,2 x 21 cm), 
tamaño estándar 
y versátil. 
 
Plegado en 
ventana. 
 
 
Gramaje rígido: 
Entre 170 g y 
250 g por metro 
cuadrado para 

79.500 
unidades 
 
 
 
(200 unidades 
por paquete 
para luego poder 
distribuir a los 
266 puntos y 
distribución a 
las 7 zonas 
geográficas) 
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 Manual de uso 
para los 
profesionales 
 

la CSE de AP, 
SERMAS. (*) 
Tipología 
puntual de la 
Cartera de 
Servicios 
Estandarizada 
de Atención 
Primaria, 
servicio 508. 
 
https://gestiona3
.madrid.org/bvirt
ual/BVCM05045
4.pdf  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 unidad   

un tacto más 
profesional y 
corporativo. 
 
 
Portada (Pala 
1): Título 
principal 
llamativo, 
logotipo e 
imagen de 
impacto visual. 
Introducción y 
desarrollo 
(Palas 2 a 7): 
Bloques 
secuenciales de 
información, 
subtítulos 
organizados, 
datos clave y 
gráficos de 
apoyo. 
 
Contraportada 
(Pala 8): Datos 
de contacto, 
redes sociales, 
horarios o 
llamada a la 
acción final 
 

6 Promoción de 
estilos de vida 
saludables 

Programa 
digitalizado y 
validado 
científicamente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Manual de uso 
para los 
profesionales 
 
 

Diseño y 
creación del 
programa 
comunitario 
digitalizado que 
estará dirigido y 
validado por la 
unidad 
promotora de 
contratación.  
 
Según criterios 
de calidad 
establecidos en 
la CSE de AP, 
SERMAS. (*) 
Tipología 
puntual de la 
Cartera de 
Servicios 
Estandarizada 
de Atención 
Primaria, 
servicio 508. 
 
https://gestiona3
.madrid.org/bvirt
ual/BVCM05045
4.pdf  

 
1 unidad   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 unidad   

 
Unidad de 
guirnaldas 
decorativas 
reutilizables.  
 
Cada unidad 
compuesta por 
12 guirnaldas (2 
rojas, 2 verdes, 2 
blancas, 2 
azules, 2 rosas y 
2 moradas), 
fabricadas con 
materiales 
resistentes, 
reutilizables y 
sostenibles.  
 
 
Incluye bolsa de 
almacenamiento 
reutilizable. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fabricadas con 
materiales 
resistentes, 
reutilizables y 
de larga 
duración, 
adecuados para 
un uso 
continuado en 
actividades 
institucionales. 
 
Materiales 
reciclables o 
reciclados, libres 
de sustancias 
peligrosas y 
conformes con la 
normativa 
vigente en 
materia de 
seguridad de 
productos. 
 
Diseño 
decorativo 
compuesto por 
cuentas, bolas o 
elementos 
ornamentales de 
formas 
redondeadas o 
equivalentes. 
 
e 
Disponibilidad 
en colores 
variados, 

 
432 unidades 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
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Caja de tarjetas 
reutilizables 
para dinámicas 
educativas.  
 
Cada unidad 
compuesta por 
80 tarjetas 
plastificadas (40 
verdes y 40 
rojas), formato 
aproximado A5, 
plastificado de 
alta resistencia, 
esquinas 
redondeadas, 
aptas para 
limpieza y 
reutilización, con 
caja rígida de 
almacenamiento 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

incluyendo al 
menos: 

• Rojo. 

• Verde. 

• Blanco. 

• Azul. 

• Rosa. 

• Morado. 
 

Posibilidad de 
combinar 
diferentes 
colores para 
adaptarse a la 
identidad visual 
de cada 
campaña. 
 
Longitud 
mínima de cada 
guirnalda: 2 
metros. 
 
Sistema flexible 
que permita 
adaptarse a 
diferentes 
configuraciones 
expositivas y de 
fácil montaje y 
desmontaje.  
 
 
 
 
 
Fabricadas en 
material 
plástico flexible 
o equivalente de 
alta resistencia. 
 
Aptas para un 
uso continuado 
en actividades 
formativas: 
resistentes a 
dobleces, 
desgarros, 
humedad, 
manchas y 
limpieza 
frecuente. 
 
 
Formato 
aproximado A5 
(148 × 210 mm) 
o dimensiones 
equivalentes que 
permitan su 
correcta 
visualización por 
grupos 
numerosos o 
personas con 
alguna 
disminución 
visual.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
432 unidades 
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Esquinas 
redondeadas 
para mejorar la 
seguridad 
durante la 
manipulación y 
aumentar su 
vida útil. 
 
Colores 
homogéneos, 
intensos y 
fácilmente 
identificables: 
Verde. 
Rojo. 
 

7 Problemas 
endocrinológico
s: estilos de vida 
saludables 

Programa 
digitalizado y 
validado 
científicamente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Manual de uso 
para los 
profesionales 
 

Diseño y 
creación del 
programa 
comunitario 
digitalizado que 
estará dirigido y 
validado por la 
unidad 
promotora de 
contratación.  
 
Según criterios 
de calidad 
establecidos en 
la CSE de AP, 
SERMAS. (*) 
Tipología 
puntual de la 
Cartera de 
Servicios 
Estandarizada 
de Atención 
Primaria, 
servicio 508. 
 
https://gestiona3
.madrid.org/bvirt
ual/BVCM05045
4.pdf  

1 unidad   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 unidad   

Tarjetón 
resumen de 
sensibilización. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Formato 
Cuadrado XL: 
21 x 21 cm. (tipo 
post de 
Instagram).  
 
Gramaje de 
350g o 400g 
(Cartulina 
gráfica). 
 
Plastificado 
mate de dos 
caras. 

84.600 unidades 
 
200 unidades 
por paquete 
dentro de los 
portes a 7 
puntos de 
distribución.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  

https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
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8 Autocuidado y 
autoexploración 
de la piel 

Programa 
digitalizado y 
validado 
científicamente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Manual de uso 
para los 
profesionales 
 

Diseño y 
creación del 
programa 
comunitario 
digitalizado que 
estará dirigido y 
validado por la 
unidad 
promotora de 
contratación.  
 
Según criterios 
de calidad 
establecidos en 
la CSE de AP, 
SERMAS. (*) 
Tipología 
puntual de la 
Cartera de 
Servicios 
Estandarizada 
de Atención 
Primaria, 
servicio 508. 
 
https://gestiona3
.madrid.org/bvirt
ual/BVCM05045
4.pdf  

1 unidad   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 unidad   

Tarjetón 
resumen de 
sensibilización. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Formato 
Cuadrado XL: 
21 x 21 cm. (tipo 
post de 
Instagram).  
 
Gramaje de 
350g o 400g 
(Cartulina 
gráfica). 
 
Plastificado 
mate de dos 
caras. 

84.600 unidades 
 
200 unidades 
por paquete 
dentro de los 
portes a 7 
puntos de 
distribución.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

9 Ejercicio físico: 
marcha 
saludable 

Programa 
digitalizado y 
validado 
científicamente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Manual de uso 
para los 
profesionales 
 

Diseño y 
creación del 
programa 
comunitario 
digitalizado que 
estará dirigido y 
validado por la 
unidad 
promotora de 
contratación.  
 
Según criterios 
de calidad 
establecidos en 
la CSE de AP, 
SERMAS. (*) 
Tipología 
puntual de la 
Cartera de 
Servicios 
Estandarizada 
de Atención 
Primaria, 
servicio 508. 
 
https://gestiona3
.madrid.org/bvirt
ual/BVCM05045
4.pdf  

1 unidad   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 unidad   

Diseño creativo 
y maquetación 
de carteles con 
contenidos 
científico técnico 
de 
sensibilización.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
kit marcha 
saludable 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
WC químico 
portátil 
 
 
 

Formato Final 
Cortado: 460 x 
670 mm (46 x 67 
cm). 
 
Gramaje 
Recomendado: 
250 g/m² 
 
Acabado 
Superficial: 
Mate. 
 
 
 
 
El kit contendrá: 
Botella reciclaje, 
gorra y camiseta 
con marcaje 
logotipo 
institucional y 
certificado de 
calidad de la 
unión europea. 
 
 
 
 
 
 
 
Instalación en el 
día y lugar del 
evento que le 
dirá el promotor 
y que tenga su 

700 unidades 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1000 unidades  
 
Cada kit 
empaquetado.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
2 unidades  
 
 
 
 

https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM050454.pdf
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Montaje y 
desmontaje de  
arco hinchable 
de salida de 
evento.  
 
 
 
 
 
 
 

ficha técnica del 
modelo con 
certificado de 
calidad de la 
unión europea. 
 
 
 
 
 
 
Montaje y 
desmontaje en el 
día y lugar del 
evento que le 
dirá el promotor 
y que tenga su 
ficha técnica del 
modelo con 
certificado de 
calidad de la 
unión europea.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 unidad 

 
Todos los lotes incluyen:  
 
• Diseño creativo del programa comunitario digitalizado que estará dirigido por la unidad 
promotora de contratación la que validará el rigor científico técnico de cada temática. Según 
criterios de calidad establecidos en la CSE de AP, SERMAS y criterios de imagen 
institucional e identidad corporativa.   
 
• Manipulación de empaquetados y distribución de entrega de materiales a las sedes 
descritas por la unidad promotora. ANEXO I. 

 

4.- CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS COMUNES A TODOS LOS LOTES 
 
4.1- REVISIÓN DE PACK DE PROGRAMAS. 

 

Antes de la producción final se precisará que los programas comunitarios estén revisados y 

validados científico técnicamente por personas expertas de cada temática. Estas personas 

formarán parte desde el inicio de la creación del programa para poder dirigir 

metodológicamente y propuestas por la unidad promotora. Además, que en los grupos de 

trabajo tendrán que estar las personas a las cuales se va a dirigir el servicio para cocrearlo 

con ellas, todo ello antes de la producción final. 

 

Una vez presentados los trabajos, la empresa adjudicataria realizará cuantas modificaciones 

le sean solicitadas previamente a la aprobación por la Dirección Técnica de Integración y 

Control de Proyectos de la Gerencia Asistencia de Atención Primaria. 

 

Los logotipos institucionales que deberán ser incorporados en los materiales serán facilitados 

por la Dirección Técnica de Integración y Control de Proyectos de la Gerencia Asistencial de 

Atención Primaria y deberán ser incluidos en todos los materiales que se realicen. 

 

4.2.- PRODUCCIÓN, MANIPULACIÓN Y DISTRIBUCIÓN.  

 

Todos los lotes van acompañados de la producción, manipulación y distribución de los 

materiales a las sedes descritas por la unidad promotora.  
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Los recursos técnicos y 
materiales necesarios para 
cumplir con el objeto del contrato serán por cuenta del adjudicatario incluyendo el diseño, 
producción, desarrollo, manipulación y distribución del número de pack por programa a los 
puntos que determine la unidad contratante.  
 
 
Toda la entrega de packs será acreditada con firma y entrega de albarán a la unidad 
promotora.   
 

5.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO. 
 
El adjudicatario dispondrá en todo momento del personal necesario para la prestación de los 
servicios, de acuerdo con las directrices y especificaciones descritas en el presente Pliego de 
Prescripciones Técnicas, y en la oferta presentada. 
 
Al frente de los servicios y como máximo responsable deberá figurar una persona con la 
suficiente capacidad de toma de decisiones en todos los aspectos de la contrata. Esta 
persona mantendrá contacto directo con la Unidad Promotora o Gerencia Asistencial de 
Atención Primaria. 
 
La empresa adjudicataria estará obligada a facilitar a la Gerencia Asistencial de Atención 
Primaria o en su caso a quien ésta designe, artes finales, adaptaciones en formato digital de 
las piezas creativas elaboradas y aprobadas por el Responsable de los Trabajos. 
 

6.- SUPERVISIÓN DE LOS TRABAJOS 
 
La Administración deberá aportar a la empresa adjudicataria la información y datos 
necesarios para la realización de la creatividad definitiva. 
 
La supervisión de los trabajos se realizará por parte del área de Salud Comunitaria de la 
Gerencia Asistencial de Atención Primaria del Servicio Madrileño de Salud, quien supervisará 
y coordinará la ejecución de los materiales en contenido y diseño. 
 
El área de Salud Comunitaria de la Gerencia Asistencial de Atención Primaria comunicará por 
escrito al adjudicatario la conformidad de todos los materiales. 
 
 

 
 

Madrid, a fecha de firma 
 
 

La Viceconsejera de Sanidad  
P.D. El Gerente Adjunto de Gestión y Servicios Generales 

(Resolución 342/2021 de 13 de septiembre) 
 

  

Firmado digitalmente por: CHACON SANCHEZ MOLINA FRANCISCO JAVIER
Fecha: 2026.10.19 14:57
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ANEXO I: RELACIÓN DE PUNTOS DE ENTREGA DE LOS PACKS: 
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ANEXO II: RELACIÓN DE ALMACENES 
 

Almacén PAVONES 

 

C.S. Pavones 

C/ Hacienda de Pavones nº 271, entrada por rampa C/ 
Brujas 

28030 - Madrid 

913.016.415 

Almacén COSLADA 

 

Avda. de Madrid nº 11, C.S. Ciudad San Pablo 

28822 - Coslada  

916.714.488 

Almacén MELCHOR FDEZ. 
ALMAGRO 

 

C/ Melchor Fernández Almagro nº 1 

28029 - Madrid 

913.352.595 

Almacén MAJADAHONDA 

 

Avda. España, 7 

28220 - Majadahonda (Madrid) 

916.026.974 

Almacén LEGANÉS 

 

Avda. de los Pinos nº 30, planta -1 

28914 - Leganés (Madrid) 

915.129.311 

Almacén ALBERTO PALACIOS 

 

C/ Domingo de Párraga nº 48, C.S. San Andrés 

28021 - Madrid  

915.059.416 
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