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SERVICIO DE DISENO CREATIVO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE
PROGRAMAS DE SALUD COMUNITARIOS, DE APOYO PARA LA
IMPLEMENTACION DEL SERVICIO DE INTERVENCIONES COMUNITARIAS
PUNTUALES EN ATENCION PRIMARIA DEL SERVICIO MADRILENO DE SALUD.

1. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD QUE PRETENDE CUBRIRSE MEDIANTE EL
CONTRATO E IDONEIDAD DE SU OBJETO

De conformidad con el articulo 28 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Puablico (en adelante, LCSP), se exponen a continuacién las necesidades que se tratan de
satisfacer:

El Real Decreto 1030/2006, de 15 de septiembre, establece la cartera de servicios comunes del
Sistema Nacional de Salud y el procedimiento para su actualizacion, donde se recogen, dentro
de la Cartera de servicios comunes de atencion primaria, las actividades en materia de
prevencion, promocion de la salud, atencion familiar y atencion comunitaria.

La Cartera contiene los servicios basicos y comunes, necesarios para llevar a cabo una atencion
sanitaria adecuada, integral y continuada a todos los usuarios del Sistema Nacional de Salud.

La Cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud debe garantizar la atencion
integral y la continuidad de la asistencia prestada a los usuarios, independientemente del nivel
asistencial en el que se les atienda en cada momento.

Dentro de la cartera de servicios asistenciales que se ofrecen en Atencion Primaria del Servicio
Madrilefio de Salud nos encontramos el servicio de Intervenciones Comunitarias donde la
tipologia de actividad puntual tiene como criterio de inclusion realizar intervenciones que se
desarrollan de forma puntual con distintos grupos de la comunidad dirigidas a informar,
sensibilizar y/o dinamizar a la comunidad en el cuidado de su salud, bienestar social y/o calidad
de vida.

Los profesionales de los centros de salud tienen que realizar y participar al afio en un niimero de
intervenciones comunitarias puntuales cumpliendo los criterios de inclusion mencionados en el
parrafo anterior y para poder realizar este servicio con la maxima calidad precisan de disponer
de los recursos materiales necesarios para implementar esta actividad asistencial colectiva con
enfoque comunitario.

Con este servicio de desarrollo de Programas Comunitarios se favorecera el nivel 1y 3 de la
actividad asistencial con enfoque comunitario y la derivacion de esta poblacién a los recursos de
la red asistencial y comunitaria.

Se enmarca dentro de la necesidad de cubrir ciertos objetivos y lineas de los siguientes planes
y estrategias de Atencion Primaria:

Eje 4 de la Estrategia de Salud Comunitaria de Atencion Primaria del Servicio Madrilefio de Salud
(SERMAS), en concreto en la linea 1 de Sensibilizacion y Cultura Saludable de Centros de Salud
con enfoque comunitario.
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Objetivo 9 del Plan de accion de Atencion Primaria y Comunitaria 2022-2024. Firmado en
Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud (CISNS), 2021.

Plan de Accion de Atencion Primaria y Comunitaria 2025-2027. Firmado en Consejo
Interterritorial del Sistema Nacional de Salud (CISNS), 2024.

Para poder cumplir con estos objetivos es necesaria la contratacion de este servicio para dotar
alos centros de salud de programas comunitarios normalizados de apoyo para la implementacion
del servicio de intervenciones comunitaria puntual que tenemos en Atencion Primaria. En
concreto para la tipologia de actividad asistencial colectiva puntual (intervenciones comunitarias
puntuales, servicio 508 de la Cartera de Servicios Estandarizada del SERMAS) de celebracion
de Campafias de Salud y Jornadas de dias Mundiales, Internacionales y/o Europeos de temas
de Salud Publica que impactan en la salud de la poblacién y que se albergara una vez validadas
en la aplicacién EpSALUD, en concreto en la Biblioteca de Intervenciones Comunitarias de la
Comunidad de Madrid y puedan ser usadas por los profesionales de Atencion Primaria a la hora
de aplicar el nivel 3 de la actividad asistencial con enfoque comunitario.

Los programas comunitarios puntuales incluirdn: a partir de ahora se llamaran pack.

1. El disefio metodolégico de la actividad comunitaria puntual a desarrollar desde el centro de
salud con todo el desarrollo de actividades de prevencién y promocién de la salud, incluyendo
un guia de como hacer las sesiones de sensibilizacion, el asesoramiento preventivo y de
promocioén de la salud, la captacién y derivacion a este activo de salud y con qué apoyarse la
ciudadania en todo el territorio de la Comunidad de Madrid.

2. Todos los recursos materiales necesarios para que los profesionales del centro de salud
desarrollen su actividad asistencial colectiva con la méxima calidad.

3. Todos los recursos materiales necesarios para que la ciudadania que acuda a estas
actividades asistenciales colectivas mejoren su cultura saludable en relacion a la tematica que
se aborde en esa Campafia y/o Dia Mundial, Internacional y/o Europeo.

Ademas, con este servicio de desarrollo de Programas Comunitarios se favorecera el nivel 1y 3
del enfoque comunitario y la derivacion de esta poblacién a los recursos de la red asistencial y
comunitaria. El Servicio se enmarca dentro del Eje 4 de la Estratégicas de Salud Comunitaria de
Atencion Primaria del SERMAS, en concreto en la linea 1 de Sensibilizacién y Cultura Saludable
de Centros de Salud con enfoque comunitario.

Definicion del objeto del contrato: Servicio de disefio creativo, produccion y distribucién de
programas de salud comunitarios, de apoyo para la implementacion del servicio de
intervenciones comunitarias puntuales en Atencién Primaria del Servicio Madrilefio de Salud.

Caracteristicas técnicas: El objeto del contrato se ha de realizar conforme al documento de
prescripciones técnicas que se adjunta con esta propuesta

2. LOTES Y DURACION (ART. 99 Y ART. 29 LCSP)

Por tratarse de prestaciones de realizacién independiente, el expediente se articula en 9 lotes en
funcion del Programa de Salud Comunitario.
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N° LOTE DENOMINACION

N° LOTE DESCRIPCION DEL LOTE

Programa “Hacia un uso saludable de pantallas”.

Programa “Come salud haciendo inmersion educativa en el mercado”.
Programa “Higiene de Manos con la ciudadania”.

Programa “Dia de Atencién Primaria: Conoce AP” .

Programa “Prevencion de Riesgo Cardiovascular”.

Programa “Promocion de estilos de vida saludables”.

Programa “Problemas endocrinolégicos: estilos de vida saludables”.
Programa “Autocuidado y autoexploracion de la piel”.

Programa “Ejercicio fisico: marcha saludable”.

=Y
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CPV: 79341400-0 Servicios de campafas de publicidad.
Numero maximo de lotes a los que el empresario podra licitar: a todos los lotes.
Numero maximo de lotes a adjudicar a cada licitador: No procede.

Normas a aplicar en el supuesto de que el licitador pueda resultar adjudicatario de un
numero de lotes que exceda el indicado en el parrafo anterior: No procede.

Admision de ofertas integradoras: No
Contrato/lote reservado a Centro Especial de Empleo de iniciativa social: NO
Contrato/lote reservado a Empresas de Inserciéon: NO

Contrato/lote reservado a determinadas organizaciones para servicios sociales, culturales
y de salud: NO

Se podra declarar desierto uno o varios lotes cuando no exista ninguna proposicion admisible.

Teniendo en cuenta la naturaleza de las prestaciones, las caracteristicas de su financiacion y la
necesidad de someter periddicamente a concurrencia la realizacion de la misma el contrato
proyectado tendra una duracion de 12 meses, sin posibilidad de prorroga.

Se entiende que el plazo de 12 meses es el mas adecuado para satisfacer las necesidades de
la Administracion, dado que la naturaleza de los productos, las caracteristicas de su financiacion
y su importe lo posibilitan, todo ello conforme con el art. 29 de la LCSP.

El contrato del que es objeto este expediente tiene prevista su fecha de inicio el 01 de octubre
de 2025 implicando una ejecucion del contrato en dos ejercicios presupuestarios.

Recepciones parciales: NO

Las recepciones parciales NO daran derecho al contratista para solicitar la cancelacion de la parte
proporcional de la garantia definitiva
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3. CODIFICACION DEL OBJETO DEL CONTRATO
A los efectos del Reglamento (CE) n® 213/2008, de 28 de noviembre de 2007, sobre la
codificacion correspondiente a la nomenclatura del Vocabulario Comun de Contratos Publicos
(CPV), le corresponde el siguiente cédigo:
CPV: 79341400-0 Servicios de camparfias de publicidad.
4. PRESUPUESTO Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO
Presupuesto base de licitacién y crédito en que se ampara.
Tipo de Presupuesto: maximo determinado

Presupuesto base de licitacion

Costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados para su determinacion.

Concepto Porcentaje
Costes directos 61,60%
Costes indirectos 15,40%
Gastos generales 17%
Beneficio industrial 6%

Base imponible: 136.054,54 €
Importe del I.V.A.: 28.571,46€
Importe total: 164.626,00€

Proyecto Gasto: 2026/000615:

Anualidad Programa Econémica Importe

2026 312B 22709 42.618,60 euros

2027 312B 22709 122.007,40 euros

Anualidad corriente: Programa Econdmica Importe
312B 2270941.458,99 euros

La distribucién del gasto en varias anualidades se adecua a los limites establecidos en la
normativa presupuestaria aplicable y permite una ejecucion viable del contrato sin comprometer
el equilibrio financiero de la entidad adjudicataria.

La pluralidad de anualidades, facilita la distribucion de costes y asegura la disponibilidad de
recursos a lo largo del contrato. Al distribuir el material a lo largo del tiempo estipulado, se
adquieren y utilizan en diferentes momentos, en funcién de las necesidades de los centros y de
la evolucidn del expediente.
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N° . IMPORTE LOTE IMPORTE
0,
LOTE DESCRIPCION LOTES SIN VA 21 % IVA LOTE

1 | Programa "Hacia un uso 14.584,79€| 3.062,81€|  17.647,60
saludable de pantallas”.
Programa “Come salud haciendo

2 inmersién educativa en el 13.256,20 € 2.783,80 € 16.040,00
mercado”.

3 | Programa "Higiene de Manos 13.504,13€|  283587€|  16.340,00
con la ciudadania”.

4 |Programa "Dia de Atencion 12.396,69€| 2.603,30€|  14.999,99
Primaria: Conoce AP” .

5  |Programa “Prevencion de Riesgo 12.917,36 €| 2.712,65€|  15.630,01
Cardiovascular”.

g | rograma ‘Promocion de estilos 20.637,19€| 4.33381€|  24.971,00
de vida saludables”.
Programa “Problemas

7 endocrinoldgicos: estilos de vida 15.206,61 € 3.193,39 € 18.400,00
saludables”.

g | Programa "Autocuidadoy 15.43421€| 3.24118€| 18.67539
autoexploracion de la piel”.

9 Programa EJerC'C,',O fisico: 18.117,36 € 3.804,65 € 21.922,01
marcha saludable”.

IMPORTE TOTAL 136.054,54 €| 28.571,46 €| 164.626,00€

Valor estimado del contrato (art. 101 LCSP: importe total., sin incluir el IVAy teniendo en cuenta
las posibles modificaciones y prérrogas): 136.054,54 € sin IVA.

Método de célculo aplicado para calcular el valor estimado: El importe total se ha obtenido
como suma de los precios de los componentes de la prestacion solicitada incluye los gastos de
material necesario tal y como se justifica en la memoria econémica e incluyéndose todos los
conceptos que lo integran segun lo dispuesto en el articulo 101 LCSP y costes de mercado,
conforme a los contratos existentes, de los servicios solicitados.

Proyecto Gasto: 2025/000615

El contrato no prevé la revisidon de precios, de conformidad con lo dispuesto en el Real
Decreto 55/2017/, de 3 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 2/2015 de 30 de marzo, de
desindexacidn de la economia espafiola, dado que no se cumplen los requisitos establecidos en
el articulo 9 para la aplicacion del régimen de revision periddica y predeterminada del citado RD.

5. JUSTIFICACION DEL CARACTER PLURIANUAL DEL CONTRATO

La distribucién del gasto en varias anualidades se adecua a los limites establecidos en la
normativa presupuestaria aplicable y permite una ejecucion viable del contrato sin comprometer
el equilibrio financiero de la entidad adjudicataria.

La pluralidad de anualidades, facilita la distribucion de costes y asegura la disponibilidad de
recursos a lo largo del contrato. Al distribuir el material a lo largo del tiempo estipulado, se
adquieren y utilizan en diferentes momentos, en funcién de las necesidades de los centros y de
la evolucion del expediente.
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El contrato del que es objeto este expediente tiene prevista su fecha de inicio en 2026 implicando
una ejecucioén del contrato en dos ejercicios presupuestarios.

6. INSUFICIENCIA DE MEDIOS

En virtud de lo establecido en el articulo 116.4 f) de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector
Pubico, en los contratos de servicios se incorporara el informe de insuficiencia de medios.

Las directrices normativas establecen que la prestacion de los servicios se realizara
normalmente por el propio 6rgano de contratacién con sus propios medios, a excepcion de
cuando carezca de medios suficientes, previa justificacion en el expediente de contratacion.

El 6rgano de contratacion no dispone de personal especializado integrado en la
correspondiente relacion de puestos de trabajo que pueda ejercer las funciones especificas de
este contrato.

Por ello, ante la insuficiencia de medios materiales y personales necesarios para la realizacion
de las prestaciones, se considera necesario que este servicio se preste por una empresa
especializada en este sector, garantizando asi la eficiencia y eficacia tanto desde el punto de
vista econémico como para la correcta prestacién del servicio.

7. CRITERIOS DE SELECCION: ACREDITACION DE LA SOLVENCIA

No podran concurrir a la licitacion aquellas empresas que hubieren participado en la elaboracion
de las especificaciones técnicas a que se refiere la presente licitacion, siempre que dicha
participacion pueda provocar restricciones a la libre concurrencia o suponer un trato privilegiado
con respecto al resto de las empresas licitadoras. (Articulo 70.2 de la LCSP).

A los efectos previstos en el articulo 116.4.c) LCSP, para justificar la solvencia técnica o
profesional, y econdémica y financiera en relacién con los criterios y los medios de exigible a los
empresarios, y al objeto de abrir el contrato a la mayor competencia posible en beneficio tanto
de los operadores econémicos como de la entidad adjudicadora, se ha optado por ser lo menos
restrictivo posible y establecer en el PCAP unos valores minimos exigibles previstos en los
articulos 74, 87 y 90 de la LCSP y por ello los licitadores deberan acreditar, su solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional de acuerdo con los criterios de seleccién que se
indican a continuacion.

Teniendo en cuenta que el objeto del presente contrato es el servicio de movilidad por medio de
vehiculos con conductor, del personal de la Gerencia Asistencial de Atencion Primaria, del
Servicio Madrilefio de Salud, y, en consonancia con lo dispuesto en el apartado 1 del Articulo 90
de la Ley de Contratos del Sector Publico, se han considerado que los medios mas adecuados
para acreditar la solvencia técnica de las empresas licitadoras son los recogidos en los apartados
1a) y 4 del mencionado articulo.

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

Articulo 87.1.a) LCSP: Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el
ambito al que se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles
en funcion de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del empresario y de
presentacién de las ofertas por importe igual o superior sefialado en este pliego.

Criterios de seleccioén:

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditard por medio de sus cuentas
anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en
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dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar
inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen
anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro
Mercantil.

El importe a acreditar por los licitadores debera ser al menos una vez y media el valor estimado del
contrato, IVA excluido.

Importe a acreditar:

Importe a acreditar
solvencia econémica
21.877,50
19.884,00
20.256,00
18.595,50
19.375,50
30.955,50
22.810,50
23.151,00
9 27.175,50
TOTAL 204.081,00

o[~No|o|h|w (N |-

SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

Articulo 90 de la LCSP, apartado/s: 1 a) y 4.

Apartado 1.a) Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo los tres
Ultimos afios, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los
mismos; cuando sea hecesario para garantizar un nivel adecuado de competencia los poderes
adjudicadores podran indicar que se tendran en cuenta las pruebas de los servicios pertinentes
efectuados mas de tres afios antes. Cuando le sea requerido por los servicios dependientes del
6rgano de contratacion los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados
expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector
publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o,
afalta de este certificado, mediante una declaracion del empresario acompafiado de los documentos
obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacién de la prestacion;

Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye el objeto
del contrato, el pliego de clausulas administrativas particulares podra acudir ademas de al CPV, a
otros sistemas de clasificacion de actividades o productos como el Codigo normalizado de productos
y servicios de las Naciones Unidas (UNSPSC), a la Clasificacion central de productos (CPC) o a la
Clasificacion Nacional de Actividades Econémicas (CNAE), que en todo caso debera garantizar la
competencia efectiva para la adjudicaciéon del contrato. En defecto de prevision en el pliego se
atendera a los tres primeros digitos de los respectivos codigos de la CPV.

Criterios de acreditacion:

1.a) La acreditacion de la solvencia técnica o profesional se efectuara mediante la relacion de los
principales servicios efectuados en los tres Gltimos afios, de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato, cuyo importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucion sea
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igual o superior al 70 por ciento de la anualidad media del contrato.

Lote | Importe a acreditar solvencia
técnica
10.209,50
9.279,20
9.452,80
8.677,90
9.041,90
14.445,90
10.644,90
10.803,80
12.681,90
95.237,80

OO N[O WIN -
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Apartado 4. En los contratos no sujetos a regulacién armonizada, cuando el contratista sea una
empresa de nueva creacion, entendiendo por tal aquella que tenga una antigiedad inferior a cinco
afios, su solvencia técnica se acreditara por lo establecido:

Art. 90.1.e) Titulos académicos y profesionales del empresario y de los directivos de la empresa y,
en particular, del responsable o responsables de la ejecucién del contrato, asi como de los
técnicos encargados directamente de la misma, si son necesarios de acuerdo a la legislacion
vigente.

Forma de acreditacion: Curriculum del responsable o responsables de la ejecucién del
contrato y, en particular, del responsable o responsables de la ejecucién del contrato.

Concrecion de las condiciones de solvencia

1. Especificacion en la oferta de los nombres y cualificacién profesional del personal
responsable de ejecutar la prestacion objeto del contrato: NO, (sélo para empresas de nueva
creacion).

2. Compromiso de adscripcién a la ejecucién del contrato de medios personales y/o materiales:
No

8. JUSTIFICACION DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION

Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la oferta mas ventajosa, se
atendera a una pluralidad de criterios en base a la mejor relacion calidad-precio, con arreglo a
criterios cualitativos y econdémicos de acuerdo con lo dispuesto en el art. 145 de la LCSP. Con
ello se pretende asegurar la maxima objetividad en la valoracion al referirse a caracteristicas que
mejoren las prestaciones del contrato y que pueden valorarse en su mayoria mediante cifras o
porcentajes.

Los criterios de adjudicacién planteados son los criterios relacionados con los costes y los
criterios cualitativos, que incluye criterios cuya cuantificacion depende de una aplicacion de
férmulas.
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En consecuencia, los criterios para valorar la mejor relacion calidad precio son:

CRITERIOS RELACIONADOS CON LOS COSTES: Ponderacion 70 puntos

Precio: 70 puntos

PL = 70 x B/E
A-C

La férmula para valorar el precio es proporcional, corregida y permite valorar de forma mas
equilibrada las diferencias resultantes de las ofertas con respecto al precio de licitacion que la
que resultaria de la aplicacién de una férmula proporcional pura, de tal forma que se evita una
sobreponderacién del criterio precio respecto al resto de criterios de valoracion, siendo la
propuesta por el Subdireccién General de Infraestructuras del SERMAS. La utilizacion de esta
férmula para los contratos en el SERMAS, tuvo su base en el pronunciamiento favorable del
Tribunal Administrativo de Contratacion Pablica de la Comunidad de Madrid en su Resolucién n®
51/2019.

Puesto que el servicio al que alude este contrato, estd perfectamente definido en sus
prestaciones, existiendo pocas opciones de criterios cualitativos que lo mejoren de una manera
ostensible, se considera como mas beneficioso para la Administracién, incrementar a un 70% el
criterio precio, reduciéndose el peso en la adjudicacién de otros criterios. No obstante, se han
elegido los siguientes:

CRITERIOS CUALITATIVOS: Ponderacion

30 puntos
CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA POR APLICACION DE Ponderacion
FORMULAS: 30 puntos

Nimero 1 : Demostrar que se han disefiado previamente programas de salud para
implementar este tipo de actividad asistencial en los centros de salud.

- Presentar al menos el disefio de dos programas comunitarios de apoyo para la
implementacién del servicio actividad de intervenciones comunitarias puntuales. Aportar
dos ejemplos de ejecucion de este servicio de programas comunitarios puntuales para
Atencion Primaria: 20 puntos.

- Presentar al menos el disefilo de un programa comunitario de apoyo para la
implementacién del servicio actividad de intervenciones comunitarias puntuales. Aportar | HASTA 20
un ejemplo de ejecucidn de este servicio de programas comunitarios puntuales para PUNTOS
Atencion Primaria: 10 puntos.

- No presentar nada: 0 puntos.

Justificacién: Las intervenciones comunitarias puntuales forman parte de los servicios
sanitarios que se ofrecen a la ciudadania desde los centros de salud y tenemos que
garantizar la calidad del servicio y el cumplimiento de los criterios establecidos en la
misma. (ver servicio en pagina 137 BVCMO050454, Cartera de servicios estandarizados
de Atencién Primaria. Actualizacién 2021).
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Ponderacion
CRITERIOS CUALITATIVOS: 30 puntos
Numero 2: Colaboracién acreditada del licitador que en alguna fase del servicio (*) que
se nos presenta formaran parte en algin momento entidades o fundaciones sociales que
impulsen clausulas sociales de insercion laboral de personas desfavorecidas o con

limitaciones fisicas o psiquicas.

Fase del servicio (*)
» Disefio creativo y metodoldgico de materiales de apoyo.
* Integracion en el proceso de desarrollo de materiales

 Produccion, compra, impresion, manipulacion y distribucion de los packs de materiales
de apoyo a los puntos designados por el promotor.

Se puntuard hasta un méaximo de 10 puntos, del siguiente modo:

- Acreditar con que entidad o fundacion social se va a contar y especificar la fase del | HASTA 10
servicio *): 10 puntos. PUNTOS
- No acreditar colaboracion con entidad o fundacion social: 0 puntos.

Justificacion: Dentro del marco conceptual de la estrategia de salud comunitaria nos
encontramos como pilar fundamental los determinantes sociales de la salud ademas
recientemente la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), ha publicado una guia que
proporciona herramientas y orientacion para la formulacion de politicas inclusivas que se
aproximen a las necesidades de los grupos vulnerables y promuevan la equidad en sus
intervenciones. En este sentido, la guia apuesta por hacer evidencia desde la evidencia,
es decir, propone un acercamiento a los grupos vulnerables y a los colectivos marginados
de la sociedad mediante procesos participativos y politicas sensibles a sus
particularidades y necesidades para poder formular propuestas ajustadas que respondan
a estas.

Para mas informacion, puede consultar el informe completo en el siguiente enlace:
How to equity proof your policies and interventions. A resource guide for planners
and policy makers to leave no-one behind (Organizaciéon Mundial de la Salud,2023)

En cuanto a la consideracion de las ofertas como anormalmente bajas (articulo 149 de la LCSP),
al tratarse de un expediente en el que se valora una pluralidad de criterios, se fijan como umbrales
de temeridad:

(1) De los criterios objetivos establecidos anteriormente, se valoraran en una primera fase, los
sefialados en el punto: Criterios Evaluables de forma automatica por aplicacion de formulas,
siendo necesario para que la proposicién pueda ser valorada en la fase decisoria, una
puntacion minima de NO PROCEDE, en relacién con los criterios que vayan a operar en la
fase de valoracion.

(2) De los criterios objetivos establecidos anteriormente, se tomaré en consideracion a efectos
de apreciar, en su caso, que la proposicion no puede ser cumplida como consecuencia de
la inclusion de valores anormales, en primer lugar, aquellas ofertas que obtengan 0 puntos
en los criterios cualitativos evaluables de forma automatica por aplicacion de férmulas y
ademas el sefialado Criterios relacionados con los costes el nimero 1 (precio), siendo los
limites para apreciar que se dan en aquella dicha circunstancia, los siguientes:

O Si se presentase un Unico licitador se considerara que incurre en valor anormal o
desproporcionado si su oferta es inferior al presupuesto de licitacion en mas de diez
unidades porcentuales.
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0 En el caso que sean varias las ofertas, se considerara como desproporcionada o anormal,
las que sean inferiores en mas de siete unidades porcentuales a la media aritmética de las
proposiciones presentadas.

9. JUSTIFICACION DE CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Incorporacién de clausulas sociales, ambientales y de innovaciéon como condiciones especiales
de ejecucion:

X Como criterios sociales
X Como criterios ambientales
Como criterios de innovacion

Las condiciones especiales de ejecuciéon del presente procedimiento se solicitaran para dar
cumplimiento a lo establecido en la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible, asi
como para la mejora de los valores medioambientales y una gestion racional de los recursos
naturales.

El adjudicatario debera asegurar durante todo su ciclo de vida, el mantenimiento o mejora de los
recursos naturales que puedan verse afectados por la prestacidn del servicio y su incumplimiento
constituird4 causa de resolucion del contrato.

El adjudicatario propuesto presentara a su vez una declaracion responsable donde determine
claramente la linea de actuacién dirigida a la implementacién de estrategias de gestion
medioambiental, tal y como queda detallado en el Acuerdo de 3 de mayo de 2018, del Consejo
de Gobierno.

A este requisito se le atribuye el caracter de obligacién contractual esencial a los efectos
sefialados en la letra f) del articulo 211 y su incumplimiento seria causa de resolucién del
contrato.

10. JUSTIFICACION DE LAS INFRACCIONES Y PENALIDADES

Se impondran las siguientes penalidades:

e Por demora: 0,60 euros por cada 1.000 euros de precio, al dia, IVA excluido.
Segun se establece en el articulo 193 de la LCSP, Cada vez que las penalidades por demora
alcancen un multiplo de 5% del precio del contrato, IVA excluido, el érgano de contratacion
estara facultado para proceder a la resolucion del mismo o acordar la continuidad de su
ejecucién con imposicién de nuevas penalidades.

e Porincumplimiento de la ejecucion parcial de las prestaciones definidas en el contrato: no
se establecen.

e Por ejecucion defectuosa del contrato:
Se establece el siguiente régimen de penalidades, con las limitaciones establecidas en el
articulo 192.1 de la LCSP. Deberan ser proporcionales a la gravedad del incumplimiento y la
cuantia de cada una no podré ser superior al 10 % del precio del contrato, IVA excluido, ni el
total de las mismas superar el 50% del precio del contrato, de acuerdo con el siguiente
régimen:
o De carécter leve: Hasta un 5% del precio del contrato, IVA excluido, ante los siguientes

incumplimientos:
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- La resistencia a los requerimientos efectuados por los distintos centros, o su
inobservancia, en relaciéon con la ejecucion del contrato, como la sustitucién de
suministros defectuosos en tiempo.

- La inobservancia de requisitos de orden formal establecidos en el presente
pliego, en referencia a los requerimientos que pudieran hacerse desde las
unidades implicadas en el contrato.

o De caracter grave: Hasta un 7 % del precio del contrato, IVA excluido, ante los siguientes
incumplimientos:

- Laparalizacion de la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato imputable
al contratista.

- Laresistencia a los requerimientos efectuados por el 6rgano de contratacion, o
su inobservancia, cuando produzca un perjuicio grave a la ejecucion del contrato.
Cuando en mas de tres ocasiones no se hayan atendido las solicitudes de
informacion, documentacion o productos objeto del suministro.

- El falseamiento de las prestaciones consignadas por el contratista en la factura.

- Entregar material que incumpla las caracteristicas técnicas especificadas en el
pliego o que la calidad entregada sea inferior a la muestra valorada para su
adjudicacién.

- Lareincidencia en 3 ocasiones 0 mas en la comision de incumplimientos menos
graves.

o De caracter muy grave: Hasta un 10 % del precio del contrato, IVA excluido, ante los
siguientes incumplimientos:

- Reiteracién en 2 ocasiones o mas en cualquiera de los incumplimientos
considerados como graves.

En el supuesto de dos incumplimientos considerados muy graves sera causa de resolucién del
contrato, sin perjuicio de la reclamacion de dafos y perjuicios en la cuantia en la que la garantia
no cubra el importe.

A efectos de los parrafos anteriores se entiende por reiteraciéon la comisibn de mas de un
incumplimiento del mismo caracter.

En la tramitacion del expediente, se dara audiencia al contratista para que pueda formular
alegaciones, y el drgano de contratacion resolvera.

Las penalidades se impondran por Acuerdo del Organo de Contratacién. Sera inmediatamente
ejecutiva, y se haran efectivas mediante deduccién de las mismas en las correspondientes
facturas.

En su caso, y con caracter previo a la imposicion de una penalidad, el responsable del contrato
podra conceder al contratista un plazo de subsanacion de una semana de la deficiencia
detectada comunicando que, transcurrido dicho plazo sin subsanacion se procedera a aplicar la
penalizacion referida previa tramitacion del procedimiento correspondiente.

El total de las penalidades no podra superar el 50% del precio del contrato de conformidad con
el articulo 192.1 de la LCSP.

Los incumplimientos, en los que incurran los contratistas quedaran debidamente reflejados en
todos los certificados de suministros que emita la Gerencia Asistencial de Atencion Primaria.
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11. PROCEDIMIENTO y FORMA DE ADJUDICACION

El contrato proyectado se trata de un contrato de servicios dividido en 9 lotes y su adjudicacion
se realizara por procedimiento abierto simplificado, en el que todo empresario interesado podra
presentar una proposicion, quedando excluida toda negociacién de los términos del contrato.

La adjudicacion recaera sobre un Unico adjudicatario por lote.

La tramitacion del expediente para la adjudicacién de este contrato es ordinaria y esta regulada
en los articulos 116 a 117 y articulo 159 de la LEY 9/2017, 8 de noviembre, de CONTRATOS
DEL SECTOR PUBLICO, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
DIRECTIVAS DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO 2014/23/UE Y 2014/24/UE,
DE 26 DE FEBRERO DE 2014,

La presentacién de proposiciones supone la aceptacién por las empresas licitadoras del
contenido de los pliegos del concurso.

Procedimiento Abierto Simplificado.
Pluralidad de criterios.

12. ENTREGA DEL SUMINISTRO

Todos los lotes incluyen:

» Disefio creativo del programa comunitario digitalizado que estara dirigido por la unidad
promotora de contratacion la que validara el rigor cientifico técnico de cada tematica. Segun
criterios de calidad establecidos en la Cartera de Servicios Estandarizada de Atencion Primaria,
SERMAS y criterios de imagen institucional e identidad corporativa.

» Manipulacion de empaquetados y distribucion de entrega de materiales a las sedes descritas
por la unidad promotora. ANEXO |I.

13. MODIFICACIONES
No hay modificaciones
14. PLAZO DE GARANTIA

Sin plazo.

El adjudicatario debera respetar el caracter confidencial de aquella informacion a la que tenga
acceso con ocasion de la ejecucion del contrato, y en particular, no podra divulgar ninguna de la
informacion relativa a los programas comunitarios desarrollados.

Sera de aplicacion la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales
y garantia de los derechos digitales, asi como el Reglamento UE 2016/679, de 27 de abril, General
de Proteccion de Datos.

Plazo durante el cual deberd mantener el deber de respetar el caracter confidencial de la
informacion: 5 afios.
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15. DIRECCION Y SEGUIMIENTO DEL CONTRATO

Corresponde al Area de Salud Comunitaria de la Gerencia Asistencial de Atencién Primaria de la
Direccién Técnica de Integracion y Control de Proyectos, la supervision y el seguimiento de la
contratacién. El responsable del contrato sera la Subdireccidn Técnica de Servicios Generales,
gue actuara como unidad encargada del seguimiento operativo y ejecucién del contrato, velando
por su correcta ejecucion.

Corresponde al responsable del contrato las siguientes funciones:

e Supervisar la ejecucion del contrato para constatar que el contratista cumple sus
obligaciones de ejecucion en los términos acordados en el contrato.

e Promover las reuniones que resulten necesarias al objeto de solucionar cualquier
incidente que surja en la ejecucion del objeto del contrato.

e Dictar las instrucciones necesarias al contratista con el fin de asegurar la realizacién
de la prestacién pactada.

e Requerir, en su caso, la subsanacion de los defectos observados o que proceda a un
nuevo servicio de conformidad con lo pactado.

e Proponer la imposicion de penalidades y descuentos en la facturaciéon por
incumplimientos contractuales.

e Verificar y planificar la realizacion de la prestacion en el plazo previsto de ejecucion,
programando las anualidades, y, en caso de que se produjesen demoras, determinar
las causas asociadas.

Madrid, a fecha de firma

LA VICECONSEJERA DE SANIDAD
P.D. EL GERENTE ADJUNTO DE GESTION Y
SERVICIOS GENERALES
(Resolucion 342/2021, 13 septiembre, BOCM N° 222,
de 17 de septiembre de 2021)

Firmado digitalmente por: CHACON SANCHEZ MOLINA FRANCISCO JAVIER
Fecha: 2026.10.19 14:57

C/ San Martin de Porres n° 6, planta 32 e
28035 - Madrid
® 913700415 ﬂ ‘KM

>4 ucagap@salud.madrid.org

EMPRESA CERTIFICADA

16



* ok ok ok
* Kk ok

Gerencia Asistencial
Comunidad | 9€ Atencion Primaria

de Madrid | CONSEJERIA DE SANIDAD

ANEXO | - RELACION DE PUNTOS ENTREGAR LOS PACK:

PUNTO 1:
o Gerencia de Atencion Primaria.
C/ 5an Martin de Porres n2 6, 28035, Madrid.
Secretaria de la Direccidn Técnica de Integracion y Control de Proyectos.
PUNTO 2 al 8:

o Direccion Asistencial Moroeste
Avda. De Espafia, 7; 28220 —Majadahonda, 32 Planta.
Responsable de Salud Comunitaria de la Direccion Asistencial

o Direccion Asistencial Morte
C/ Alfonso Rodriguez Castelao, 17; 28035 —Madrid, 22 planta.
Responsable de Salud Comunitaria de la Direccion Asistencial

< Direccion Asistencial Este:
C/ Mtra. Sra. Del Pilar, s/n; 28803 — Alcalad de Henares, 12 planta.
Responsable de Salud Comunitaria de la Direccion Asistencial

o Direccion Asistencial Sureste:
Avda. De la Albufera, 285; 42 planta, 28038 —Madrid, 42 planta.
Responsable de Salud Comunitaria de la Direccion Asistencial

o Direccion Asistencial Sur:
C/ Aviador Francisco, 8 — 28202 Getafe (Madrid), 22 Planta.
Responsable de Salud Comunitaria de la Direccion Asistencial

o Direccion Asistencial Oeste:
C/alonso Cano, 8; 28933 —Mastoles, 12 Planta.
Responsable de Salud Comunitaria de la Direccion Asistencial

o Direccion Asistencial Centro:
C/ alberto Palacios, 22; 28021 -Madrid 12 Planta.
Responsable de Salud Comunitaria de la Direccion Asistencial
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Anexo | RELACION ALMACENES

Almacén PAVONES

C.S. Pavones

C/ Hacienda de Pavones n° 271, entrada por rampa C/ Brujas

28030 - Madrid
913.016.415

Almacén COSLADA

Avda. de Madrid n® 11, C.S. Ciudad San Pablo
28822 - Coslada
916.714.488

Almacén MELCHOR FDEZ. ALMAGRO

C/ Melchor Fernandez Almagro n® 1
28029 - Madrid
913.352.595

Almacén MAJADAHONDA

Avda. Espafia, 7
28220 - Majadahonda (Madrid)
916.026.974

Almacén LEGANES

Avda. de los Pinos n° 30, planta -1
28914 - Leganés (Madrid)
915.129.311

Almacén ALBERTO PALACIOS

C/ Domingo de Parraga n° 48, C.S. San Andrés
28021 - Madrid
915.059.416

C/ San Martin de Porres n° 6, planta 32
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