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MESA DE CONTRATACIÓN

ACTA Nº 262/23 PROCEDIMIENTO ABIERTO
(3 SOBRES)

PA 2023-0-13

CONTRATO MIXTO PARA EL SERVICIO DE GESTIÓN INTEGRAL 
DEL MATERIAL QUIRÚRGICO Y SU REPROCESAMIENTO Y EL 
MANTENIMIENTO INTEGRAL UTILIZADO EN EL HOSPITAL 

UNIVERSITARIO 12 DE OCTUBRE

LECTURA INFORME TÉCNICO RESPECTO LA DOCUMENTACIÓN PRESENTADA 
RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN CUYA CUANTIFICACIÓN DEPENDE 

DE UN JUICIO DE VALOR Y, APERTURA DEL SOBRE PROPOSICIÓN ECONÓMICA Y 
DOCUMENTACIÓN RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN EVALUABLES DE 

FORMA AUTOMÁTICA POR APLICACIÓN DE FÓRMULAS

En Madrid, en fecha y hora 04-10-2023 10:15, se reúnen a través de medios electrónicos 

los señores abajo relacionados, miembros de la Mesa de Contratación designados por Resolución 

del Viceconsejero de Sanidad y Director General del Servicio Madrileño de Salud con fecha 20 de 

septiembre de 2023.

PRESIDENTE:

Dª. José Nieves González, Director de Gestión.

VOCALES:

Dª. Natalia López Moreno, Interventora designada.

Dª. Carlota Zapata Baeza, Letrada Habilitada en virtud de la Orden 1639/16, de 18 de 
abril.

Dª. Ana María Mera Flores, Jefe de Servicio de Contratación Administrativa.

Dª. Esmeralda González Fernández, Jefe de Servicio de Suministros.

SECRETARIO: 

D. Emilio Fernández Cabas. Miembro del Servicio de Contratación Administrativa.
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ORDEN DEL DÍA:

Lectura informe técnico respecto la documentación presentada relativa a los criterios de 

adjudicación cuya cuantificación depende de un juicio de valor y, apertura del sobre proposición 

económica y documentación relativa a los criterios de adjudicación evaluables de forma 

automática por aplicación de fórmulas del expediente 2023-0-13 CONTRATO MIXTO PARA EL 
SERVICIO DE GESTIÓN INTEGRAL DEL MATERIAL QUIRÚRGICO Y SU 
REPROCESAMIENTO Y EL MANTENIMIENTO INTEGRAL UTILIZADO EN EL 
HOSPITAL UNIVERSITARIO 12 DE OCTUBRE

ACTUACIONES:

PRIMERO:

Se declara abierta la sesión por el Presidente de la Mesa que inicia el acto.

SEGUNDO:

El presidente procede a la lectura del informe técnico emitido con respecto a la 

documentación relativa a los criterios de adjudicación cuya cuantificación depende de un juicio de 

valor, conforme ANEXO I.

TERCERO:

La Mesa de Contratación, tras comprobar que los sobres se encuentran debidamente 

encriptados, procede a la apertura de la documentación técnica evaluable de forma automática por 

aplicación de fórmulas y la proposición económica, correspondiendo a las empresas admitidas que 

a continuación se relacionan:

NIF EMPRESA
B86424074 CROMA GIO. BATTA  

Se acuerda posponer la evaluación de la documentación técnica para una fase posterior, 

tras la emisión del correspondiente informe.

Las proposiciones económicas de cada uno de los licitadores quedan recogidas en el 

correspondiente ANEXO II.

CUARTO:

Una vez vista la oferta económica presentada por la licitadora CROMA GIO. BATTA 
(B86424074), se aprecia que puede haber incurrido en una oferta anormalmente baja según 

apartado 9 de la Cláusula 1 del PCAP y, por consiguiente, según el artículo 149 de la LCSP, se le 

solicita que justifique razonada y detalladamente el bajo nivel de precios.
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Sin más asuntos que tratar, se levanta la sesión a las 10:30 del día al principio señalado, 

extendiéndose la presente Acta de la que como secretario doy fe, y en prueba de conformidad la 

firma el Sr. Presidente de la Mesa.

Vº .Bº:

EL   PRESIDENTE
EL SECRETARIO
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INFORME TÉCNICO SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS 

DEL EXPEDIENTE 2023-0-13 DE LAS OFERTAS PRESENTADAS, Y DE LOS CRITERIOS 

EVALUABLES QUE DEPENDAN DE UN JUICIO DE VALOR 

Una vez recogidas las ofertas del procedimiento abierto con pluralidad de criterios 2023-0-13, 

CONTRATO MIXTO DE SERVICIO DE GESTIÓN INTEGRAL DEL MATERIAL QUIRÚRGICO Y SU 

REPROCESAMIENTO Y EL MANTENIMIENTO INTEGRAL UTILIZADO EN EL HOSPITAL 

UNIVERSITARIO 12 DE OCTUBRE, pasan a analizarse las empresas presentadas según los criterios 

cuya cuantificación depende de un juicio de valor: 

Licitador: CROMA GIO BATA. 
 
De acuerdo con los criterios objetivos de adjudicación en su cláusula 1, apartado 9.2.2. del Pliego de 

las Cláusulas Administrativas Particulares que rige el concurso, se ha analizado: 

 Criterios cuya cuantificación dependa de un juicio de valor: (hasta 23 puntos). 

Estos criterios se evaluarán atendiendo a niveles escalonados de valoración comparativos entre 

todas las ofertas, dando el 100% del valor del criterio a la mejor y el 0% a la peor, con los siguientes 

umbrales: 

 

Excelente: 100% de los puntos del apartado en cuestión a valorar dentro de la 
Memoria presentada relativa a: 
 

1. Modelo organizativo; protocolos de trabajo; soluciones logísticas; medios 
técnicos y humanos  

2. Sistemas de Control de Calidad y Trazabilidad  
3. Propuesta técnica: equipamiento, circuitos y diseño central  
4. Plan de mantenimiento integral instrumental quirúrgico 
5. Organización período transitorio  
6. Soluciones especiales 
7. Planes de contingencia 

 
La oferta presentada en el punto evaluado dentro del apartado en cuestión de su 
memoria, supera claramente al resto de propuestas en este punto evaluado, estando 
muy por encima de lo exigido en el pliego y presentando mejoras muy significativas 
respecto a los requisitos exigidos. 
 
Notable: 70% de los puntos del apartado en cuestión a valorar dentro de la Memoria 
presentada relativa a: 
 

1. Modelo organizativo; protocolos de trabajo; soluciones logísticas; medios 
técnicos y humanos  

2. Sistemas de Control de Calidad y Trazabilidad  
3. Propuesta técnica: equipamiento, circuitos y diseño central  
4. Plan de mantenimiento integral instrumental quirúrgico 
5. Organización período transitorio  
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6. Soluciones especiales 
7. Planes de contingencia 

 
La oferta presentada en el punto evaluado dentro del apartado en cuestión de su 
memoria está por encima de lo exigido en el pliego y presenta mejoras significativas. 
 
Buena: 50% de los puntos del apartado en cuestión a valorar dentro de la Memoria 
presentada relativa a: 
 

1. Modelo organizativo; protocolos de trabajo; soluciones logísticas; medios 
técnicos y humanos  

2. Sistemas de Control de Calidad y Trazabilidad  
3. Propuesta técnica: equipamiento, circuitos y diseño central  
4. Plan de mantenimiento integral instrumental quirúrgico 
5. Organización período transitorio  
6. Soluciones especiales 
7. Planes de contingencia 

 
La oferta presentada en el punto evaluado dentro del apartado en cuestión de su 
memoria cumple lo exigido en el pliego y presenta alguna mejora. 
 
Nota I: Las ofertas que presenten únicamente los aspectos mínimos exigidos como 
obligatorios para la ejecución del contrato, establecidos en el PPT, serán valorados con 
0 puntos. 
 
Nota II: Con el fin de facilitar la valoración de las ofertas presentadas por los 
licitadores, se deberá incluir en documento aparte un índice donde se identifique la 
ubicación dentro de la memoria presentada de la descripción de cada uno de los 
puntos que serán evaluados. 

 
 
Sobre Nº 2�����������������.������������������. Hasta 23 
puntos 

                  

      1.- Modelo organizativo; protocolos de trabajo; soluciones logísticas; medios técnicos y 

humanos �����������������������������������.��hasta 6 puntos.  

2.-Sistemas de Control de Calidad y Trazabilidad�����������.���� hasta 3 puntos. 

3.-Propuesta técnica: equipamiento, circuitos y diseño central ������� hasta 4 puntos. 

4.-Plan de mantenimiento integral instrumental quirúrgico���.����...�hasta 6 puntos. 

5.-Organización período transitorio. �������...��������..�����. hasta 1 puntos. 

6.-Soluciones especiales �����������������������.�...����hasta 1 puntos. 

7.-Planes de contingencia. ��������������������..���...��� hasta 2 puntos. 
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Licitador: CROMA GIO BATA. 
 
1.- Modelo organizativo; protocolos de trabajo; soluciones logísticas; medios técnicos y 

humanos .���(Hasta 6 puntos) 
 

a. Se valorará el modelo organizativo propuesto por el licitador.  Serán 
importantes cuestiones como la gestión de horarios, El conocimiento del 
funcionamiento actual del hospital, su estructura física, las instalaciones en uso, 
el estado del equipamiento para un correcto planteamiento logístico del servicio 
y unos protocolos de trabajo adecuado. (Hasta 3 puntos) 

 
Archivo: 1 MODELO ORGANIZATIVO, PROTOCOLOS DE TRABAJO, SOLUCIONES 
LOGISTICAS...(Confidencial).pdf (páginas12-14) 
 
PUNTUACIÓN OBTENIDA ����. 0,5 puntos 
 
b. Se valorarán también los medios humanos y técnicos que el licitador oferte para 
la correcta prestación del servicio, tanto los directos o de presencia permanente en 
las instalaciones del hospital, como los de apoyo o soporte. Sólo será valorado el 
personal con experiencia en la ejecución de trabajos similares al objeto del 
contrato. Se valorará cada ámbito técnico a cubrir (Ingeniería/mantenimiento � 
Calidad � Informática, etc.). Excepto el Director Técnico que deberá cumplir los 
requisitos mínimos exigidos en el apartado de solvencia técnica (Hasta 3 puntos) 
 
Archivo: 1 MODELO ORGANIZATIVO, PROTOCOLOS DE TRABAJO, SOLUCIONES 
LOGISTICAS...(Confidencial).pdf (páginas15-22) 
 
PUNTUACIÓN OBTENIDA.................. 3 puntos 
 
PUNTUACIÓN TOTAL OBTENIDA 3,5 puntos.  
 

2.-Sistemas de Control de Calidad y Trazabilidad���������������. Hasta 3 puntos 
 
Archivo: 2 SISTEMAS DE CONTROL DE CALIDAD Y TRAZABILIDAD.pdf (páginas 1-22) 
 
PUNTUACIÓN TOTAL OBTENIDA 3 PUNTOS 

 
3.-Propuesta técnica: equipamiento, circuitos y diseño central ������Hasta 4 puntos. 
 

a. Diseño de la central de esterilización que el licitador proponga. Su funcionalidad, 
gestión de circuitos y espacios���������������.  2 puntos  

 
Archivo: 3 PROPUESTA TECNICA EQUIPAMIENTOS CIRCUITOS Y DISENO CENTRAL 
(Confidencial).pdf (pág. 2-5) 
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PUNTUACIÓN OBTENIDA.................. 2 puntos 
 
b. Capacidad y la calidad del equipamiento ofertado���...��....  Hasta 1 puntos  
 
Archivo: 3 PROPUESTA TECNICA EQUIPAMIENTOS CIRCUITOS Y DISENO CENTRAL 
(Confidencial).pdf (pág. 6-16) 
 
PUNTUACIÓN OBTENIDA.................. 1 puntos 
 
c. Protocolos de mantenimiento del equipamiento ofertado y de aquél existente 
que fuese a ser utilizado en parte o en la totalidad del período de vigencia del 
contrato�...�. ���������������������.. Hasta 1 punto 
 
Archivo: 3 PROPUESTA TECNICA EQUIPAMIENTOS CIRCUITOS Y DISENO CENTRAL 
(Confidencial).pdf (pág. 19-22) 
 
PUNTUACIÓN OBTENIDA.................. 1 puntos 
 
PUNTUACIÓN TOTAL OBTENIDA 4 PUNTOS 
 

 
     4.-Plan de mantenimiento integral instrumental quirúrgico������...� Hasta 6 puntos 
 

a. Renovación y puesta a punto inicial de todo el instrumental quirúrgico del 
hospital. Se valorará tanto la cantidad y calidad del instrumental ofertado, como 
el modelo planteado para llegar a tener todo el instrumental quirúrgico del 
hospital homogeneizado �.��.�����������������Hasta  3 puntos  

 
Archivo: 4 PLAN MATENIMIENTO INSTRUMENTAL QUIRURGICO (Confidencial).pdf 
(pág 1-14) 
 
PUNTUACIÓN OBTENIDA.................. 3 puntos 
 
b. Plan de mantenimiento del instrumental quirúrgico. Protocolos de control, 

reparación y sustitución ����.���..  Hasta 3 puntos 
 
Archivo: 4 PLAN MATENIMIENTO INSTRUMENTAL QUIRURGICO (Confidencial).pdf 
(pág 15-20) 
 
PUNTUACIÓN OBTENIDA.................. 3 puntos 
 
PUNTUACIÓN TOTAL OBTENIDA 6 PUNTOS 

 
5.-Organización período transitorio. �������...��������. Hasta 1 puntos. 
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a. Se valorará el conocimiento de las instalaciones actuales del hospital, y el 
planteamiento de su utilización durante este período, para garantizar la continuidad 
del servicio en todo momento .����.�������.���.Hasta 0,5 puntos  
 
Archivo: 5 Organización Periodo Transitorio (Confidencial).pdf (pág.1) 
 
PUNTUACIÓN OBTENIDA.................. 0.5 puntos 
 
b. Se valorará el planteamiento para el proceso de estandarización de cajas de 

instrumental, la previsión de eventualidades y cualquier cuestión que sea 
relevante durante este período��������������������� 0,5 puntos 

 
Archivo: 5 Organización Periodo Transitorio (Confidencial).pdf (pág.3) 
 
PUNTUACIÓN OBTENIDA.................. 0.5 puntos 
 
PUNTUACIÓN TOTAL OBTENIDA 1 PUNTOS 
 

 
6.-Soluciones especiales ����������������...���� Hasta 1 puntos 

a. Se valorará el planteamiento para el instrumental que por su delicadeza o gran 
rotación debe tener un tratamiento que permita su reutilización eficiente y eficaz 
..����������������������.����. Hasta 1 punto 
 
Archivo: 6 SOLUCIONES ESPECIALES.pdf (págs 1-6) 
 
PUNTUACIÓN TOTAL OBTENIDA 1 PUNTOS 

 
7.-Planes de contingencia. ����������������...��� Hasta 2 puntos 

 
a. Se valorará el plan de contingencia que permita la continuidad del servicio ante 

cualquier eventualidad en cualquiera de las fases��������Hasta 2 puntos 
 

Archivo. 7 Plan de contingencia (Confidencial).pdf (pág 1-11) 
 
PUNTUACIÓN TOTAL OBTENIDA 2 PUNTOS
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Nombre del licitador CROMA GIO BATA. 

Criterios cumplimiento requisitos mínimos PPT Puntuación 

Modelo organizativo; protocolos de trabajo; soluciones logísticas; 

medios técnicos y humanos 

SI 
 

3,5 

Sistemas de Control de Calidad y Trazabilidad 3 

Propuesta Técnica: Equipamiento, circuitos y diseño central 4 

Plan de Mantenimiento integral instrumental quirúrgico 6 

Organización período transitorio. 1 

Soluciones especiales 1 

Plan de contingencia 2 

TOTAL 
 

20,5 

 
 
 
                        Fdo: Dña. Andión Goñi Olangua 
 
 
 
 

 
 
 

                                                   Fdo: D.Julio Pascual Santos 
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