Ref: 50/181741.9/22

ok ok ok
* kK Agencia de Vivienda Social
CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA
Comunidad
de Madrid Y AGRICULTURA

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES DE ACUERDO MARCO DENOMINADO
"ADMINISTRACION Y GESTION INTEGRAL DE LOS SERVICIOS COMUNES DE PROMOCIONES DE LA
AGENCIA DE VIVIENDA SOCIAL UBICADAS EN DISTINTOS MUNICIPIOS DE LA COMUNIDAD DE
MADRID"., A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO MEDIANTE PLURALIDAD DE CRITERIOS.

Exp.: A/SER-005295/2022

INDICE
CAPITULO I. CARACTERISTICAS DEL ACUERDO MARCO........cocuevererereeeeeeeeeeseresesssesesesesssssssssssssssssssssssesenns 4
Cldusula 1. Caracteristicas del GCUEIAO MAICO. .........ccccoiiiiiiiiiiiiieie ettt ettt 4
CAPITULO 11. DISPOSICIONES GENERALES.........voveviveeieeeeeeteteteteeeeeeesessesesesasesesessssssssssssssssssssssessesessssssanes 23
ClAusula 2. REGIMEN JUIILICO. .........ccueeeeeeeeeeeeeeee ettt e ettt e e et te e e e e ete e e e e abae e e s abaeeeeesssesessraeeeenraeeas 23
Clausula 3. Objeto del aCUEIAO MAICO. ......coiiiciiie ettt eere e e et e e e eta e e e e etreeeeeaseeeesansaeeesnanseens 23
Clausula 4. Presupuesto base de lICIEACION. .............cc.eeeeeccuueeeeciieeeeeeeeeeceeeeecitae e e e et e e e erae e e e earaeeeeeanaeeas 24
ClAusula 5. EXIStENCIO dE CLETILO. ........cc.uieuieiieiieeee ettt ettt ettt s ee e 24
Clausula 6. Perfil de CoNtratante......c.oo ittt st st st s 24
CAPITULO 1. LICITACION ...ttt 24
Clausula 7. Procedimiento de adjudiCacion. .........cccuiiiieiiieieiieie ettt e e e e araee s 24
Clausula 8. Capacidad para contratar y criterios de seleccidn de las empresas.........cccocevveeercvveeescnnnenn. 25
Clausula 9. Criterios objetivos de adjudiCacion. .........ccocciiieiiiiiie e e 25
Clausula 10. Garantia ProViSIONGL. ...............ooccuueeiiiiuieiicciieeeeceee e e e e e s e e s sree e e s sbe e e s s sasaeeessnsseeessreees 25
Clausula 11. Presentacion de propoOSICIONES. ......ccccuiieieciieeeeiiieeeiiieeeeesreeeessreeessssreeessseeeesssseessnnsaeens 26
ClAUSUI@ 12. MEAiOS @IECLIONICOS. ......cccueeeueiriieiieieeitestee ettt sttt ettt s 27
Clausula 13. Forma y contenido de 1as propoSiCIONES. .......cccccuvieeeeiiiieeciieee e erre e e scrre e e esare e e sareee s 28
Clausula 14. Actuacion de la Mesa de CONLrataCioN. .............ccceceeveeseenieiieiieeeeeeeeee et 32
Clausula 15. GArantiao definitiVa. ...........cccuueeeecueeeieiiieeeeceee et esr e e e e see e e s ste e e e s sabeeeessasaeeessnteeeesnraeens 33
Clausula 16. Acreditacion de la capacidad para CONTratar. ............ccueeeccueeeeciieeeeeieeeeecieeeeeciveeeeeereeens 34
Clausula 17. Propuesta de adjudiCACION. ..............ccccueeeeeiiueeeeeiieeeeeiteeeeecteeeeeeteeeeeiate e e e e eare e e e enraeesennreeas 38
CAPITULO IV. ADJUDICACION Y FORMALIZACION ......covuimimireureieieieiseissisesssessessessssssensessessessensensennees 39
Clausula 18. Adjudicacion del QCUBIAO MAICO. .............ccccueeeeeiiueiieeeieeeeeceee et eeiee e et e e e srae e e e naee s 39
ClAUSUI 19, SEGUIOS ..ottt e ettt e e e et tae e e e ettt e e e e e tbeeeeesabaeaeeasbaeesesbaeaeeansbeaasansraeeeenreeas 40
Clausula 20. Perfeccion y formalizacion del Gcuerdo Marco. ................ccccuueeeeciieeeeccieeeeecieeeeecireeeeeeneeens 40
Clausula 21. Catdlogo de servicios objeto del acuerdo Marco. ..............cccoueeeecieeeeecieeeeecieeeeeceee e e 41
CAPITULO V. EJECUCION DEL ACUERDO MARCO ......ooovieeeieeeieeeeeeeeeeeeeeesessesssasasses s s esssssssssssssssssssnesens 41
Clausula 22. Plazo de vigencia del acuerdo marco y Prorroga. .......c....uccceeeeecieeeeeecieeeeeeiireeeeeiseeeseesenas 41

ACUERDO MARCO PARA SERVICIOS PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS 1

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.og;/csv H"
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0963352683003320681590



ok ok ok

* kK Agencia de Vivienda Social

i CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA
Pt Y AGRICULTURA
Clausula 23. Modificacion del aCUEIrdo MAICO. ............cocccuueeieciieieeieie et eeccre e e e e s aare e e saraee s 41
Clausula 24. Suspension del ACUEIAdO MAICO. ..........cuueeeecuveeeecieeeccieee et ecre e e e e e e e s s raaae e e searaee s 42
Clausula 25. Cesion del ACUEIAD MAICO...........cccueevueeiiiiiiiiire et 42
ClAUSUI@ 26. SUBCONTIALACION. .......eeeeeeiieiiieeeeee ettt st ettt be e s e s s ne e 42
CAPITULO VI. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA......cuiuiuereriieeirierereteesesaesesessssessaesesenas 43
(O VIV I N A A e T T e (= I o T =Tol Lo SR 43
ClAusula 28. REVISION A€ PreCiOS. ........uuiecueieeeciiieeeiiieeeecteeeeeittee e sttt e e e s stae e s s asaeessssaeessssaeeesasaeesssseees 45
Clausula 29. Obligaciones, gastos e impuestos exigibles al contratista. .............cccceueeeeeivueeeeciveeeecneenn. 45

Clausula 30. Medidas de contratacion con empresas que estén obligadas a tener en su plantilla

trabajadores con diSCAPACIAAU. ..............uueeeiieeeieieeee ettt e e e e e e e e e e ctr e e e e e e e e e s enrraeeeeaeeennnnns 47
Clausula 31. Obligaciones laborales, sociales y medioambientales................ccoceeeevveeeeecieeeeccieeeeecnnnn. 48
Clausula 32. Penalidades por incumplimiento de obligaciones contractuales. ..............cccccceceueeeenne... 48
CAPITULO VII. CONCLUSION DEL ACUERDO MARCO........cocveveeeeeeeeeeeeeeceeeesesessesesssesesessssssssssasssssssssennns 49
Cldusula 33. Terminacion del ACUEIAO MAICO. ...........coociiiuieiieiiieie ettt 49
Clausula 34. Prerrogativas de la Administracion, revision de decisiones y Tribunales competentes. .... 49
Cldusula 35. Resolucion del ACUEIdO MAICO. ...........ccceeviiiiiiiieeiieie ettt sttt 50
CAPITULO VIIl. CONTRATOS BASADOS EN EL ACUERDO MARCO.......cocueveeieeereieeeceeeeeeeeeveeesseseseseseeeenns 51
Clausula 36. PrinCipio de rieSGO Y VENTUIQ. ..........ccccuveeeeciiieeieiieeeeecieeeeecieeeeestaeeessaeeessssseeessnssaeessnnsaees 51

Clausula 37. Sujecion al pliego de cldusulas administrativas particulares y al de prescripciones técnicas

[ Lo Lol o T =X USRS 51
Clausula 38. Programa de trabajO. .........c...eeeecueeeiecciieeiecieeeeecieee e e e e e streeessaaee e s ssaraeessnssaeeesnntaeeesnreees 51
Clausula 39. Direccion de 10S trADGJOS. ............c..uueeecuieeieiiie et e e cree e sre e s e e e ar e e e s saaaeeesnnaee s 51
Clausula 40. Contratos basados en el AcUErdo MArCO. ............ccccoveeveeniinieiieeieeeeeee e 52
ClAUSUI@ 41. ProCeAIMUENTO. .......cccueeiueeiiieiieeeeeee ettt st ettt sbe b e e e sanesne e 53
Clausula 42. FOrma de PreSENtaCION. ............cccueeeeeccuieeeeeiteeeeciieeeeeeeeeeesaeesesteeeessaaaeesssssaesesntaeeesnareees 54
Clausula 43. Entrega de los trabajos, realizacion y recepcion de 10S Servicios..............cccooueeeecvvveesenennn. 54
Clausula 44. Responsabilidad del contratista por danos y PerjuiCios. ............cccueeeevvueeeeciieeesiiieeescneenns 55

Clausula 45. Propiedad de los trabajos, confidencialidad y proteccion de datos de cardcter personal. 55

Clausula 46. PlAZO @ GAIANTIQ. ............ccccuueeeeeceeee ettt ee ettt e e ettt e e e et e e e e bae e e e tbaeeeeeasaeeeeessaeeeenraeeas 56
ANEXO 1. SUBROGACION DE PERSONAL ......vvviviveeeteteteteeeteteseteesesesesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssanns 58
ANEXO 2.1. MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA ......eoureeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et ensenenn s s 59
ANEXO 2.2. MODELO DE RATIFICACION DE OFERTA EN SUBASTA ELECTRONICA ......coovvererrrreeraee. 60

ANEXO 3. DOCUMENTACION A PRESENTAR EN RELACION CON LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION.... 61

ACUERDO MARCO PARA SERVICIOS PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS 2

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.og;/csv H"
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0963352683003320681590



ok ok ok

* kK Agencia de Vivienda Social
CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA

Comunidad
de Madrid Y AGRICULTURA

ANEXO 4. MODELO DE CERTIFICADO DE LEGITIMACION PARA LA INMOVILIZACION E INSCRIPCION DE
LA GARANTIA CONSTITUIDA A FAVOR DE LA CAJA DE DEPOSITOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID.... 62

ANEXO 5. MODELO DE AVAL.....cutiiiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt s 64
ANEXO 6. MODELO DE CERTIFICADO DE SEGURO DE CAUCION .....c.covuieiereerereiiceeeie e 65
ANEXO 7. FORMULARIO NORMALIZADO DEL DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION
(DEUC) Y ORIENTACIONES PARA SU CUMPLIMENTACION. ....oviuirieeiereiiieeieie s 66
ANEXO 8 MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA AL COMPROMISO DE TENER
CONTRATADOS TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD Y PLAN DE IGUALDAD.....c.ccccverirereeereeee e 70
ANEXO 9 MODELO DE DECLARACION DE OPOSICION EXPRESA DEL LICITADOR A LA CONSULTA DE SUS
DATOS POR MEDIOS ELECTRONICOS. .......curuevvieeeeeecaeteteieeeeaesesetesesessasaesesesesesassssesesssesssassesesesesenasassenas 71
ANEXO 10. MODELO DE CONTRATO BASADO EN ACUERDO MARCO .....cccuvteiiiieeeeieeee e 72
ANEXO 11. MODELO DE DECLARACION DE SOMETIMIENTO A LA JURISDICCION DE LOS JUZGADOS Y
TRIBUNALES ESPANOLES PARA EMPRESAS EXTRANJERAS. ......ovveveveverereteteveteieteveiesessesas s 74
ANEXO 12 MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA AL COMPROMISO DE DEDICAR O
ADSCRIBIR A LA EJECUCION DEL CONTRATO MEDIOS PERSONALES Y/O MATERIALES. .......cccceveveeeee. 75
ANEXO 13 “TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES” .....otiiieieiiieeee ettt ettt e esree e sree e sanee e 76

ACUERDO MARCO PARA SERVICIOS PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS 3

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.og;/csv H"
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0963352683003320681590



*****

*k Agencia de Vivienda Social
CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA

Comunidad
de Madrid Y AGRICULTURA

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES DE ACUERDO MARCO DENOMINADO
"ADMINISTRACION Y GESTION INTEGRAL DE LOS SERVICIOS COMUNES DE PROMOCIONES DE LA
AGENCIA DE VIVIENDA SOCIAL UBICADAS EN DISTINTOS MUNICIPIOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID".,
A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO MEDIANTE PLURALIDAD DE CRITERIOS.

Exp.: A/SER-005295/2022

CAPITULO I. CARACTERISTICAS DEL ACUERDO MARCO

Clausula 1. Caracteristicas del acuerdo marco.

1.- Objeto del acuerdo marco, ambito subjetivo y 6rganos administrativos:

Objeto:

Este Acuerdo tiene por objeto la determinacidn de las condiciones para la contratacidn de los servicios de
Administracion y Gestidn Integral que afecta a zonas e instalaciones comunes de las promociones de la
Agencia de Vivienda Social de la Comunidad de Madrid detalladas en al Anexo | del Pliego de Prescripciones
Técnicas del presente acuerdo marco, estableciendo los requisitos y condiciones a que han de ajustarse los
correspondientes contratos basados que se celebren.

Su contenido, en los términos previstos en el citado Pliego, se desglosa en las siguientes tareas:

1.- Administracidn

La administracion consiste en la prestacién del servicio propio de la administracion de edificios de viviendas
gestionadas por la Agencia de Vivienda Social (en adelante AVS), comprendiendo funciones de secretaria,
gestién econdmica y supervision, en los términos establecidos en la Clausula Ill, apartado 1, del Pliego de

Prescripciones Técnicas.

2.- Gestidn integral de los servicios comunes

La gestion integral de los servicios comunes consiste en la prestacién de los servicios necesarios para la
adecuada conservacién de los inmuebles gestionados por la AVS y el mantenimiento técnico integral,
preventivo y correctivo, de las instalaciones comunes de los mismos, en los términos establecidos en la
Clausula Ill, apartado 2, del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Cédigo CPV a aplicables al acuerdo marco:

50330000-7 Servicios de mantenimiento de equipo de telecomunicacién

50411100-0 Servicios de reparacién y mantenimiento de contadores de agua
50413200-5 Servicios de reparacién y mantenimiento de instalaciones contra incendios.
50531100-7 Servicios de reparacién y mantenimiento de calderas

50700000-2 Servicios de reparacién y mantenimiento de equipos de edificios
50750000-7 Servicios de mantenimiento de ascensores

70333000-4 Servicios relacionados con viviendas

90910000-9 Servicios de limpieza
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90920000-2 Servicios de higienizacion de instalaciones
90731700-7 Servicios de seguimiento del didxido de carbono
98391000-0 Servicios de desmantelamiento98392000-7 Servicios de traslado
35121700-5 Sistemas de alarma

79711000-1 Servicios de vigilancia de sistemas de alarma

Presupuesto base de licitacion.

Conforme a la Memoria econémica que obra en el expediente.

El presupuesto del Acuerdo Marco para el periodo de 2 afios sera de 7.359.144,77 € distinguiendo entre
6.081.937,82€ como base imponible y el importe .V.A. que es de 1.277.206,95 € (se aplica un porcentaje

del 21%).

Se financiarad con el subconcepto 22709 “otros trabajos con el exterior” del Centro Gestor 162020000
“Agencia de Vivienda Social de la Comunidad de Madrid” de la Seccion 16 correspondiente a la Consejeria

de Medio Ambiente, Vivienda y Agricultura.

La distribucion por anualidades seria:

Agencia de Vivienda Social
CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA
Y AGRICULTURA

ARG BASE . IVA IVA GASTO TOTAL  IVA
IMPONIBLE ° PRESUPUESTARIO | EXTRAPRESUPUESATIO | PRESUPUESTARIO | INCLUIDO
2022 0 0 0 0 0 0
2023 3.040.968,91€ |638.603,47€ |478.952,60€ 159.650,87 € 3.519.921,51€  |3.679.572,38€
2024 3.040.968,91 € |638.603,48€ | 478.952,61€ 159.650,87 € 3.519.921,52€  |3.679.572,39€
TOTAL 6.081.937,82 € |1.277.206,95€ | 957.905,21 319.301,74 7.039.843,03€ | 7.359.144,77 €
Anualidad corriente: 2022
Imputacién Presupuestaria:
PROGRAMA ECONOMICA IMPORTE
261B 22709 0€

El contrato se financia con el Plan de Recuperacidn, Transformacién y Resiliencia: NO

Acuerdo marco/lote reservado a Centro Especial de Empleo de iniciativa social: NO

Acuerdo marco /lote reservado a Empresas de Insercién: NO

Acuerdo marco/lote reservado a determinadas organizaciones para servicios sociales, culturales y de salud:

NO

Para el calculo del valor estimado se han tenido en cuenta tres circunstancias:

ACUERDO MARCO PARA SERVICIOS PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.og;/csv H"H H
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0963352683003320681590



*****

*k Agencia de Vivienda Social

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA

Comunidad
de Madrid Y AGRICULTURA

1.- la base imponible del acuerdo marco en el periodo de vigencia del mismo.

2.- la posibilidad de prorrogar el Acuerdo por otros 2 afios.

3.-la posibilidad, contemplada en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, de modificar del
Acuerdo, en un porcentaje no superior al 20%.

Resultando los importes reflejados en el siguiente cuadro:

CONCEPTO IMPORTE

BASE IMPONIBLE ACUERDO MARCO 6.081.937,82 €
BASE IMPONIBLE PRORROGAS 6.081.937,82 €
20% POSIBLES MODIFICACIONES 1.216.387,56 €
TOTAL VALOR ESTIMADO 13.380.263,20 €

Ambito subjetivo: los inmuebles sobre los que se desarrollaran los servicios a contratar en el presente
Acuerdo Marco son los relacionados en el Anexo | del Pliego de Prescripciones Técnicas, si bien se trata de
una relacién orientativa y no limitativa.

Unidad encargada del seguimiento y ejecuciéon del contrato: Subdirecciéon General de Administracién
Responsable del Acuerdo Marco: Subdirectora General de Administracion

Unidad encargada del seguimiento y ejecucidn del contrato y del acuerdo marco: Subdireccién General de

Administracion

Responsable del Acuerdo Marco: Subdirectora General de Administracién.

2.- Acuerdo marco sujeto a regulacién armonizada. Si

3.- Si se trata de un acuerdo marco que conlleve prestaciones directas a favor de la ciudadania: NO

4.- Procedimiento de adjudicacion:

Acuerdo Marco.

- Tramitacion anticipada: NO

- Tramitacion: Ordinaria

- Procedimiento: abierto

- Pluralidad de criterios de adjudicacion.

- Adjudicacién: UNICA EMPRESA
El Acuerdo Marco se adjudicard mediante procedimiento “ABIERTO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS”, a un
solo empresario, en aplicacion de los articulos, 131, 145, 156, y 219 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del

Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Adjudicacién de contratos basados: Sin nueva licitacidn, al estar fijados todos los términos. Al haberse
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concluido con una Unica empresa, se adjudicaran con arreglo a los términos establecidos en el acuerdo
marco.

5.- Habilitacion empresarial o profesional precisa para la realizacién del contrato:
Procede: Si

El licitador que resulte propuesto adjudicatario, y como requisito previo imprescindible para la adjudicacion,
debera acreditar su habilitacidn legal para realizar las prestaciones objeto del presente acuerdo marco que se
relacionan a continuacidn, salvo que decida subcontratarlas.

En este ultimo caso, debera aportar la documentacion que acredite la habilitacién empresarial de la entidad
gue prestara el servicio por subcontratacion, teniendo en cuenta que no puede superar los limites establecidos
en el presente pliego.

Deben acreditar su habilitacién empresarial mediante su inscripcidn en el Registro de empresas autorizadas del
drgano competente de la Comunidad Auténoma donde tengan su sede social, las empresas que vayan a
efectuar el mantenimiento de las siguientes instalaciones:

1) Ascensores (Real Decreto 88/2013, de 8 de febrero, por el que se aprueba la Instruccion Técnica
Complementaria AEM 1 “Ascensores”, del Reglamento de aparatos de elevacidn y manutencién).

2) Sistemas de proteccion contra incendios (Real Decreto 513/2017 de 22 de mayo, por el que se
aprueba el Reglamento de Instalaciones de proteccion contra incendios).

3) |Instalaciones de energia solar y calderas (Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio, por el que se
aprueba el Reglamento de Instalaciones Térmicas de Edificios).

4) Instalaciones eléctricas de baja tensidn segln Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, por el que
se aprueba el Reglamento electrotécnico para baja tension (BOE 18/09/02)

6.- Solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional y criterios de seleccion:
Incorporacion de clausulas sociales, ambientales y de innovacion como criterios de seleccion: NO

El empresario podrd acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacidon, en los acuerdos
marco de servicios cuyo objeto esté incluido en el Anexo Il del Reglamento General de la Ley de Contratos
de las Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre (RGLCAP), o
bien acreditando el cumplimiento de los siguientes requisitos especificos de solvencia:

CLASIFICACION EMPRESARIAL:

No se exige clasificacion para los contratos de servicios de acuerdo al articulo 77 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.

La solvencia técnica, econémica y financiera podra ser justificada mediante la presentacion de cualquiera
de los documentos recogidos en los articulos 87 y 90 de la mencionada Ley, no siendo posible su
acreditacion en términos de grupo y subgrupo de clasificacion.
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A) Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera, segtin articulo 87 de la LCSP, por alguno de
los siguientes medios:

Articulo 87 de la LCSP, apartadol.a:

“Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el ambito al que se refiera el
contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en funcion de las fechas
de constitucion o de inicio de actividades del empresario y de presentacion de las ofertas por
importe igual o superior al exigido en el anuncio de licitacién o en la invitacién a participar en el
procedimiento y en los pliegos del contrato o, en su defecto, al establecido reglamentariamente. El
volumen de negocios minimo anual exigido no excedera de una vez y media el valor estimado del
acuerdo marco anualizado, excepto en casos debidamente justificados como los relacionados con
los riesgos especiales vinculados a la naturaleza de las obras, los servicios o los suministros”.

Criterios de seleccion:

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio de sus cuentas anuales
aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y
en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios
individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante
sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

Se estimara acreditada la solvencia econdmica cuando el volumen anual de negocios referido al afio de
mayor volumen de negocio de los tres ultimos concluidos sea igual o superior a 2.500.000 euros.

En las U.T.E. se contabilizara la suma del volumen anual de negocios de cada una de sus empresas
componentes.

B) Acreditacion de la solvencia técnica o profesional, segun articulo 90 de la LCSP, por alguno de los
siguientes medios:

Articulo 90 de la LCSP, apartadol.a:

a) “Una relacién de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que
los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo los tres ultimos afios, en
la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos; cuando
sea necesario para garantizar un nivel adecuado de competencia los poderes adjudicadores
podran indicar que se tendran en cuenta las pruebas de los servicios pertinentes efectuados mas
de tres afios antes. Los servicios o trabajos efectuados se acreditardan mediante certificados
expedidos o visados por el 6rgano competente cuando el destinatario sea una entidad del sector
publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste
o, a falta de este certificado mediante una declaracion del empresario acompafiado de los
documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacion de la prestacién; en su
caso, estos certificados serdn comunicados directamente al érgano de contratacidon por la
autoridad competente. Los certificados deberan incluir importe, fecha y el destinatario, publico o
privado, de los mismos, asi como el cédigo CPV".
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Criterios de seleccion:

Haber realizado, durante los tres ultimos afios servicios de similares caracteristicas al objeto del
acuerdo marco, teniendo como requisito que el importe anual que el empresario debera acreditar
como ejecutado durante el afio de mayor ejecucién sea igual o superior a 1.500.000 euros tomando
como criterio de correspondencia entre los servicios ejecutados por el empresario y los que
constituyen el objeto del contrato, la igualdad entre los tres primeros digitos de los respectivos
cddigos de la CPV.

En las U.T.E., se tendrd en cuenta para el cumplimiento de este requisito de solvencia, los trabajos
realizados por todas las empresas que concurren. Si alguna de ellas concurrid anteriormente en
U.T.E., para computar los trabajos alegados, habra de acreditar que fueron prestados por ella y no
por otras empresas concurrentes en la anterior U.T.E.

Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el
6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este
certificado, mediante una declaracién del empresario acompafiado de los documentos obrantes en
poder del mismo que acrediten la realizacion de la prestacién.

Concrecion de las condiciones de solvencia

Especificacion en la oferta de los nombres y cualificacién profesional del personal responsable de ejecutar
la prestacion objeto del contrato: NO

Compromiso de adscripcién a la ejecucion del contrato de medios personales y/o materiales Si

El modelo de declaracion responsable relativa al compromiso de adscripcién de estos medios es el recogido
en el Anexo 12 del PCAP, que deberd ser presentado en el sobre 1 relativo a la documentacién
administrativa.

Adicionalmente a la solvencia econdmica, financiera, técnica o profesional y de acuerdo con lo establecido
en el art. 76.2 de la LCSP, todos los licitadores deberan adquirir el compromiso de adscribir o dedicar a la
ejecucion del contrato, los medios personales descritos en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares,
mediante declaracidn responsable del representante legal de la empresa que se acompafia como anexo 12
a este pliego y que se detalla a continuacién:

MEDIOS PERSONALES

El personal adscrito a la ejecucion del acuerdo marco debe ser, como minimo, el siguiente:

1.- Un Coordinador General por cada uno de los contratos basados en el acuerdo marco que se
suscriban, pudiendo recaer todos en una misma persona, con titulacion universitaria, y experiencia
minima de dos afios en funciones de coordinacion en el sector de administracidon de fincas urbanas o
gestidn de edificios, que sera el responsable ultimo de la buena gestidn del contrato.
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2.- Dos titulados universitarios superiores. De entre ellos debe haber, al menos, un licenciado en
Derecho, y un administrador colegiado en el Colegio Oficial de Administradores de fincas urbanas
(pudiendo recaer en la misma persona), con experiencia minima de dos afios en el sector, con funciones
de caracter juridico y/o de gestidn.

3.- Cuatro titulados medios o administrativos, con experiencia minima de dos afos en funciones
administrativas en el sector. De entre ellos, uno, al menos, debe tener experiencia contable.

4.- Un titulado universitario en ingenieria o arquitectura, técnicas o superior, con experiencia minima de
dos afios en el sector, con funciones de caracter técnico.

5.- Para el desempefio de los trabajos incluidos en los apartados de gestidn integral de las instalaciones
y servicios comunes, deberan adscribirse como minimo los siguientes trabajadores para el cumplimiento
del objeto del contrato: En los apartados 2.1. 2.2 y 2.3 del PPT, se requiere un minimo de 1 conserje por
promocién mas un limpiador en promociones de 5 o mas portales. La Agencia de Vivienda Social podra
autorizar a que las funciones de conserjeria, limpieza y/o jardineria sean desempefiadas por la misma
persona, atendiendo a las caracteristicas de la promocién. En cuanto a las funciones de los apartados
2.4 a 2.16 del PPT, dado que podran ser objeto de subcontratacién con empresas especializadas, no
puede fijarse de antemano un nimero determinado de personas para su desempefio, puesto que no
existe un desarrollo continuo defunciones, al tratarse de inspecciones, revisiones o reparaciones
realizadas en momentos puntuales, cuyo cumplimiento puede ser incluso de periodicidad anual,
siempre que el servicio esté perfecta y puntualmente cubierto.

Los titulados deberdn presentar copia del titulo que poseen o bien un certificado de finalizacién de
estudios del centro correspondiente, cuando los mismos no se encuentran ya en poder de esta
Administracion, en cuyo caso sefialaran el expediente administrativo en el que se aporté, con el fin de
agilizar la tramitacidon en curso. En el caso de que se susciten dudas sobre la calidad de la copia
aportada, en linea de lo manifestado por el articulo 28 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, se podra exigir el cotejo de las
copias aportadas con los originales si éstos no se encuentran ya en poder de esta Administracion.

La experiencia se acreditard mediante certificaciones de las empresas para las que hayan estado
trabajando, en las que se especifiquen los trabajos o funciones asignadas o, en su caso, mediante la
documentacion publica o privada de que se disponga para acreditar dichos extremos, admitiéndose una
declaracion responsable.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.og;/csv H"
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0963352683003320681590

En la celebracion de los contratos derivados se respetaran, de acuerdo con la normativa vigente,
aquellos trabajadores que tengan derecho a subrogacion.

No se requiere la exclusividad del personal adscrito a la ejecucion del servicio objeto del presente
contrato.

MEDIOS MATERIALES

1.- Para el desarrollo de las prestaciones de mantenimiento, el adjudicatario debe asegurar el
suministro y gestidon de diversos consumibles; en particular: aceites, grasas, trapos, teflén, cinta
adhesiva, lamparas, pilotos, fusibles, correas, filtros, decapantes, desincrustantes, deshidratantes,

ACUERDO MARCO PARA SERVICIOS PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS 10



*****

*k Agencia de Vivienda Social

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA

Comunidad
de Madrid Y AGRICULTURA

anticongelantes, refrigerantes, aceite para compresores, sales para descalcificacion, entre otros.
Estos gastos serdn por cuenta del adjudicatario.

2.- La empresa adjudicataria debe disponer, al menos, de una oficina en la Comunidad de Madrid,
debidamente acondicionada, para el desempefio de los servicios objeto del contrato.

La existencia de esta oficina es necesaria para la adecuada prestacion del servicio por parte del
administrador, ya que es necesario que la empresa adjudicataria cuente con unas instalaciones
donde poder atender las reclamaciones sobre las cuotas ordinarias y gastos de suministros
expedidas a los inquilinos, problemas que surjan en los elementos comunes del edificio que los
adjudicatarios quieran plantear, alteraciones en la adecuada convivencia por problemas de
conflictividad y cualquier otra sugerencia o reclamacidon que los usuarios de las promociones
deseen plantear al administrador para la correcta gestién de los inmuebles.

No se plantea en esta licitacion una exigencia concreta sobre el tipo de instalacion que debe
constituir la oficina de atencion a los usuarios del empresario adjudicatario ni en lo relativo a la
concreta ubicacion, ni al tamafio de las instalaciones, ni al tipo de inmueble (local, piso, etc.), ni al
tipo de relacién juridica que debe unir al adjudicatario con el inmueble, pudiéndose tratar de un
arrendamiento, no es preciso que el inmueble sea en propiedad.

3.- La empresa adjudicataria dispondra, al menos, de dos vehiculos, a plena disposicidn del acuerdo
marco y de los contratos basado en él y formalizados en ejecucidn del mismo, para hacer las visitas
qgue sean necesarias, por parte del personal propio de la empresa adjudicataria o por parte de
personal de la Agencia de Vivienda designado a tal efecto por el Responsable del Contrato.

4.- En cuanto a los medios informaticos, el adjudicatario dispondra de:

a) Un sistema de gestidon de base de datos tipo Oracle o de potencia equivalente, capaz de
almacenar, completa y consistentemente, toda la informacidén necesaria para el trabajo
contratado relativo a personas fisicas, inmuebles y a las diversas actuaciones que sobre los
mismos se realicen. Dicho sistema tendrd potencia de proceso y capacidad de
almacenamiento para trabajar con soltura con esa base de datos, y debe permitir mostrar
estos datos en cualquier momento de forma organizada y, en su caso, resumida, a criterio
de la Agencia, en papel y/o ficheros ofimaticos (de la suite Microsoft Office 365, o de las
actualizaciones que se vayan produciendo en el software de la Agencia), pdf y ASCII con el
formato que se determine en cada caso. Asi mismo, debe tener capacidad para soportar
los servicios, aplicaciones y hardware necesarios para establecer las conexiones y realizar
los trabajos, desarrollo de aplicaciones incluidas, que se citan en las obligaciones del
contratista del Pliego.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.og;/csv H"
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0963352683003320681590

b) un sistema de copias de seguridad de ejecucion diaria con, al menos, una copia en
ubicacién externa (empresa proveedora de servicios de seguridad, en servidores virtuales
contratados expresamente).

c) un plan de contingencia que garantice la recuperacién del 100% del servicio en un maximo
de cuarenta y ocho horas.
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d) soportes y elementos informaticos necesarios para la digitalizacién en formato pdf a un
minimo de 300 ppp en color de los documentos resultantes del trabajo.

e) servicio de Internet en banda ancha o fibra dptica, correo electrénico.

f) licencias del paquete ofimatico MICROSOFT OFFICE versién minima 2013, ADOBE ACROBAT
PRO, y del conocimiento y manejo del citado paquete informatico por parte de las
personas asignadas al desarrollo del trabajo. Este software se ird actualizando en paralelo a
las actualizaciones que vaya realizando la Agencia.

g) servicio técnico disponible 24 horas al dia, los 7 dias de la semana, que garantice el
mantenimiento y actualizacién de los sistemas informaticos y la adaptabilidad a las
modificaciones de las actuales herramientas o a la creacion de los programas que
demanden los objetivos de la Agencia.

5.- Acreditar la contratacion de un minimo de dos lineas telefénicas de salto; la telefonia movil
suficiente que garanticen la comunicacién con el personal de la empresa que ademas seran de uso
exclusivo para la realizacidn del contrato.

Los puntos 1, 4 y 5 se acreditaran mediante una declaracién responsable del representante legal de la
empresa adjudicataria.

Los puntos 2 y 3 se acreditaran mediante cualquier documento valido en Derecho con el que se acredite la
posesidn de los medios requeridos (titulo de propiedad, contrato de alquiler, leasing, cesidn, etc.)

Dada la importancia de los medios solicitados al contratista, tanto de caracter personal como material, de
cara a la ejecucién del presente acuerdo marco, y a los efectos de los articulos 76 y 211 de la LCSP, el
incumplimiento de estos compromisos se establece como obligacidn esencial de ejecucion del contrato, y
por tanto, su incumplimiento se establece como causa de resolucién del mismo.

La solvencia econdmica y técnico-profesional, asi como la adscripcidn de los medios personales y
materiales a adscribir al contrato se entienden suficientes para, por un lado facilitar el acceso a la presente
licitacién a diversas empresas del sector con el fin de garantizar la libre concurrencia y al mismo tiempo
garantizar a la Administracion unos servicios de calidad que permitan la correcta ejecucién del contrato.

7.- Criterios de adjudicacion y su ponderacion.

Incorporacion de clausulas sociales, ambientales y de innovacion como criterios de adjudicacién: NO

Los criterios que serviran de base de valoracién para la adjudicacion de este acuerdo marco, son los
siguientes:

Criterio relacionado con los costes: precio. Hasta 70 PUNTOS
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Se valorara de acuerdo a la siguiente formula:

Oferta econdmica con mayor baja
VALORACION= X Puntuacién Maxima
Oferta econdmica a valorar

El presupuesto base de licitacién queda fijado en 6.081.937,82 euros (IVA excluido) para el periodo de 24
meses.

La posible baja del licitador recaera solo sobre el importe de 3.702.071,79 euros (IVA excluido), que no
incluye el Fondo de Incidencias y Contingencias y el Fondo de suministros que ascienden a 1.596.266,03 y
783.600 euros (IVA excluido) respectivamente.
Por tanto, el licitador en su oferta incluira un precio desglosado en dos importes:
1.- El importe que oferta sobre el presupuesto de 3.702.071,79 € que admitira baja.
2.- El importe de 2.379.866,03 €, a que ascienden el importe total de los Fondos previstos en la
Clausula IV del Pliego de Prescripciones Técnicas, sobre el que no se admite baja.

La suma de ambos importes (IVA excluido) constituird la oferta econémica del licitador.

Seran excluidas las proposiciones que se presenten superando el presupuesto de licitacidn.

Criterios cualitativos: hasta 30 puntos.

Criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor. Hasta 30 PUNTOS

Oferta Técnica: Presentacién de un Proyecto global de prestacién del servicio, conteniendo
especificaciones relativas a la planificacién del trabajo de los equipos y cronogramas de actividades,
atendiendo a la calidad técnica de la exposicion del procedimiento, de conformidad con el contenido
previsto en el Pliego de Prescripciones Técnicas tratando de buscar claridad, simplificacién y concrecién en
los apartados resefiados para su valoracion.

El proyecto se presentara desglosado en funcién de cada una de las siguientes actividades: administracién
y gestidn integral.

1. Administracion: se deberd desarrollar cada una de las funciones de secretaria, gestion econémica y
supervision.

VAlOTACION ..ottt ettt et ettt et eete st sbe st e e e bessesaeb et eassasetesteesennatastesens 15 puntos
2. Gestion Integral: se debera aportar una programacion clara de las actuaciones a realizar para lograr

un mantenimiento preventivo y correctivo eficaz de cada una de las instalaciones comunes, asi como para
garantizar una conservacion adecuada de los inmuebles.
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Dentro de cada uno de estos apartados, la puntuacion maxima asignada se obtendra conforme a los
siguientes pardmetros:

1. El 50% de la puntuacién se obtendra segun la calidad de la planificacién propuesta para la
ejecucion del trabajo, de acuerdo con el nivel de detalle y conocimiento en la materia que
se derive del desarrollo de dicha planificacion. (7,5 puntos).

2. El 10% de la puntuacién se obtendra en base al caracter sistematico, ordenado y claro del
proyecto presentado. (1,5 puntos).
3. El 40% restante (6 puntos) se asignara a las innovaciones que se presenten, a valorar de la

siguiente forma:

e 50% (3 puntos) para aquellas que impliquen preferentemente una mejora en la
conservacion y limpieza de las promociones, asi como aquellas que puedan
prevenir posibles dafos en las zonas comunes e instalaciones de las promociones
objeto del presente Acuerdo Marco.

e 50% (3 puntos) para aquellas que impliquen preferentemente una mejora en la
convivencia. Se valoraran igualmente las actuaciones que garanticen una
informacién puntual y detallada de todo aquello que incida en la calidad de vida de
los inquilinos, asi como una adecuada coordinacién con la AVS.

OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

De los criterios objetivos establecidos anteriormente, se tomara en consideracion a efectos de apreciar, en su
caso, que la proposicidon no puede ser cumplida como consecuencia de la inclusidon de valores anormales, el
precio, siendo los limites para apreciar que se dan en aquella dicha circunstancia, los siguientes, de
conformidad con lo previsto en el articulo 85 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se
aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas:

Se consideraran, en principio, desproporcionadas o temerarias las ofertas que se encuentren en los siguientes
supuestos:

1. Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacién en mas de 25 unidades
porcentuales.

2. Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mds de 20 unidades porcentuales a la otra oferta.

3. Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira para el computo de dicha media la oferta de
cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier
caso, se considerara desproporcionada la baja superior a 25 unidades porcentuales.

4. Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la
media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que sean superiores a
dicha media en mas de 10 unidades porcentuales, se procedera al célculo de una nueva media sdélo con las
ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado. En todo caso, si el nimero de las restantes ofertas es
inferior a tres, la nueva media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.
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Las unidades porcentuales se calculardn sobre las cantidades expresadas en euros.

A los efectos de cdlculo todas las puntuaciones se redondeardn al segundo decimal.

Cuando se identifique una proposicidon que pueda ser considerada desproporcionada o anormal se debera de
dar audiencia al licitador para que justifique la valoracién de su oferta y precise las condiciones de la misma y,
si a la vista de justificacidon, la Agencia de Vivienda Social de la Comunidad de Madrid considera que la oferta
no puede ser adecuadamente cumplida, serd rechazada, quedando excluida de la licitacién, otorgandose la
mayor puntuacion en la valoracion econdémica a la primera de las ofertas no considerada anormal o
desproporcionada. Todo ello sin perjuicio de la facultad del érgano de contratacion de apreciar, previos los
informes técnicos del servicio correspondiente y considerando adecuada la justificacion del licitador, que la
proposicidn puede ser cumplida a satisfaccion de la Agencia de Vivienda Social.

Cuando empresas pertenecientes a un mismo grupo presenten distintas proposiciones para concurrir
individualmente a la adjudicacion de un contrato, se tomarad Unicamente, para aplicar el régimen de
apreciacién de ofertas desproporcionadas o temerarias, la oferta mas baja, produciéndose la aplicacién de los
efectos derivados del procedimiento establecido para la apreciacion de ofertas desproporcionadas o
temerarias, respecto de las restantes ofertas formuladas por las empresas del grupo (art. 86 del RD 1098/2001,
de 12 de octubre).

Composicion del comité de expertos (o procedimiento para su designacidon) u organismo técnico
especializado: NO

8.- Garantia provisional y garantia definitiva.

Se exige garantia provisional: S

La garantia provisional consiste en el 3% del presupuesto de licitacién, IVA excluido. Importe 182.458,13 €.

Se exige garantia definitiva en el acuerdo marco: Sl

Sistema de fijacion de la garantia definitiva: La garantia definitiva asciende al 5% del importe de adjudicacién
del acuerdo marco.

Las condiciones para su devolucidn seran las establecidas en el articulo 111 de la LCSP una vez finalice la
vigencia del Acuerdo Marco (o sus posibles prérrogas).

Se exige garantia definitiva en los contratos basados: NO
9.-Admisibilidad de variantes.

Procede: NO

10.- Medios electronicos.
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Licitacidn electrdnica: Se exige la presentacidn de ofertas por medios electrénicos: Sl

En el Portal de la Contratacion Publica de Ila Comunidad de Madrid (URL
http://www.madrid.org/contratospublicos) se ofrece la informacién necesaria y el acceso al sistema de
licitacidn electrénica que debe utilizarse. Para la presentacién de ofertas por medios electrénicos deben
tenerse en cuenta las indicaciones de la clausula 12 de este pliego.

Subasta electrénica para la adjudicacién del acuerdo marco y/o de los contratos basados:

- Para la adjudicacidon del acuerdo marco. Procede: NO
- Para la adjudicacidn de los contratos basados. Procede: NO

11.- Pélizas de seguros.

La empresa adjudicataria debe disponer de un seguro de responsabilidad civil, que habra de cubrir los
posibles danos materiales ocasionados a la Agencia por las actuaciones de la empresa adjudicataria en
el marco de la ejecucién del acuerdo marco. Existiendo la posibilidad de subcontratacidn, la empresa
adjudicataria deberd acreditar que los subcontratistas poseen seguros de responsabilidad civil para
cubrir los posibles dafios derivados de la prestacidon de sus respectivos servicios subcontratados.

El adjudicatario debera aportar anualmente a la Agencia de Vivienda Social el recibo justificante de
renovacion de la pdliza y acreditar, a requerimiento de la Agencia, el mantenimiento de las condiciones
inicialmente aceptadas por ésta, antes de la formalizacién del contrato de adjudicacién.

Momento de entrega de la pdliza: previa a la adjudicacién del acuerdo marco.
Los importes minimos que han de alcanzar los seguros suscritos, tanto por el licitador como, en su caso,

por las empresas subcontratadas, de acuerdo con los servicios que cada empresa preste, y las
caracteristicas de cobertura de riesgos, se detallan en el cuadro adjunto.

CAPITAL
SERVICIOS TIPO DE SEGURO ASEGURADO
Administracion de | Seguro de RC profesional incluido perjuicios puros aparte RC 300.000 €
fincas urbanas explotacion '
Mantenimiento de . . . -
instalaciones de Seguro d.e’ RC profe5|on§I incluido p.e.rju!uos puros aparte RC 600.000 €
, explotacion, Post-Trabajos, RC subsidiaria, RC Patronal
energia solar
Mantenimiento de | Seguro de RC profesional incluido perjuicios puros aparte RC
L . e 1.000.000 €
ascensores explotacion, Post-Trabajos, RC subsidiaria, RC Patronal
Mantenimiento de | Seguro de RC profesional incluido perjuicios puros aparte RC
. L . e 1.000.000 €
extintores explotacion, Post-Trabajos, RC subsidiaria, RC Patronal
g?;:rean;mlzr::;os 32 Seguro d.ef RC profesiongl incluido p.e.rjuicios puros aparte RC 1.000.000 €
. explotacion, Post-Trabajos, RC subsidiaria, RC Patronal
presién y bombeo
Mantenimiento de . . . -
sistemnas de Seguro de RC profesional incluido perjuicios puros aparte RC 1.000.000 €
L explotacion, Post-Trabajos, RC subsidiaria, RC Patronal R
proteccién contra
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incendios

Mantenimiento de
portero automatico y | RC explotacidn, Post-Trabajos, RC subsidiaria, RC subsidiaria,
antena de televisidn | RC Patronal

colectiva

300.000 €

Desinsectacion/desrat | RC explotacidn, Post -Trabajos, RC subsidiaria, RC subsidiaria,

izacion/desinfeccidn RC Patrona, RC responsabilidad medioambiental 300.000 €

Lectura de contadores | RC explotacion, Post -Trabajos, RC subsidiaria, RC subsidiaria,

300.000 €
y su mantenimiento RC Patronal

Mantenimiento de
puertas motorizadas
de accesos a garaje y
de instalaciones de
riego

RC explotacién, Post -Trabajos, RC subsidiaria, RC subsidiaria,

RC Patronal 300.000 €

Limpieza de zonas |RC explotacidon, Post -Trabajos, RC subsidiaria, RC subsidiaria,

comunes y jardineria. | RC Patronal 300.000 €

12.- Programa de trabajo.

Obligacién de presentar un programa de trabajo: Si
Plazo de presentacion: 2 meses desde la firma del contrato derivado

13.- Plazo de vigencia:
El presente acuerdo marco tendrd una vigencia de 2 afios.

El acuerdo marco podrd ser prorrogado antes de finalizar su vigencia, sin que el plazo total, incluidas las
prérrogas, pueda exceder de 4 afios.

La prérroga serd obligatoria para el empresario siempre que su preaviso se produzca, al menos, con dos meses
de antelacién a la finalizacién del plazo de duracién del acuerdo marco.

14.- Modificaciones previstas del acuerdo marco: Si
El Acuerdo Marco sera susceptible de modificacidn en los siguientes supuestos:

1. Por modificaciones normativas.

2. Por inclusidon de promociones no contempladas en la relacion inicial recogida en el anexo | del pliego
de prescripciones técnicas.

3. Porque las necesidades de reparacién de instalaciones, contratacion de servicios especificos,
realizacién de obras, etc. hayan superado la prevision inicial y sea preciso modificar el importe del
Fondo de Incidencia y Contingencias previsto para sufragar dichos gastos.

4. Porque las fluctuaciones en el coste de suministro (cambio al alza del tipo de IVA aplicable, exigen
modificar el importe con el que se dota el Fondo de suministros para asegurar dichos pagos.
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Condiciones en que pueden hacerse valer:

1.- Podra incluirse en el acuerdo marco como obligatorios nuevos servicios exigidos por modificaciones
normativas no establecidos en la Clausula Ill del Pliego de Prescripciones Técnicas que establezcan como
obligatorios nuevos mantenimientos preventivos, o bien amplie o disminuya la cobertura de los ya
existentes, supongan o no incremento o disminucidn en el coste del servicio.

Asi mismo, por similares circunstancias a las descritas en el parrafo anterior, podran ser modificados los
contratos basados que se encuentren suscritos.

2.- Cuando, cumpliéndose las condiciones objetivas que permiten la inclusion en el acuerdo marco de
promociones no previstas inicialmente en el Anexo | del Pliego de Prescripciones Técnicas, y habiéndose
superado la cifra de inmuebles incluidos en dicho anexo, resulte conveniente que alguna promocion pase a
ser administrada por la Agencia de Vivienda Social mediante su incorporacion al presente Acuerdo Marco.

3.-Cuando las reparaciones de instalaciones y equipos, las obras realizadas de mantenimiento o mejora, etc.
hayan agotado el crédito del Fondo de Incidencias y Contingencias por lo que no puedan atenderse
convenientemente las necesidades de mantenimiento y/o uso adecuado de los servicios en las
promociones incluidas en el acuerdo marco.

4.- Cuando los pagos de las facturas de suministros correspondientes a contratos e instalaciones comunes
de los inmuebles incluidos en contratos basados, hayan agotado el Fondo previsto, para asegurar el
suministro evitando cortes en instalaciones comunes.

Alcance de la modificacion:

Para los 4 supuestos de modificacion contemplados, se fija un porcentaje no superior al 20% del precio del
Acuerdo marco o, en su caso, del contrato basado (IVA excluido) atendiendo al siguiente desglose:

e Las modificaciones previstas en los puntos 1y 2 estaran limitadas al 20% del precio del acuerdo marco
en aquella parte que cubre los servicios especificados en la Clausula Il del Pliego de Prescripciones
Técnicas y que han sido objeto de oferta por el adjudicatario.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.og;/csv H"
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e Las modificaciones previstas en el apartado 3 se efectuardn con el limite del 20% del importe del
Fondo de Incidencias y Contingencias.

e Las modificaciones previstas en el apartado 4 se efectuardn con el limite del 20% del importe del
Fondo de suministros.

Procedimiento para la modificacion.

La Agencia de Vivienda Social comunicara por escrito al adjudicatario la modificacién que vaya a producirse,
con una antelacion minima de 10 dias habiles, aportando los siguientes datos:

a) En el supuesto de modificaciones de cardcter normativo:
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descripcion del nuevo servicio,

normativa en la que se establece la obligatoriedad de su instalacién,

promocién a la que afecta, y en su caso, contrato basado afectado por la modificacién,
incidencia econdmica, y

fecha a partir de la cual entrara en vigor la modificacion del Acuerdo.

VAN NI RN

b) En el supuesto de incorporacién de nuevas promociones al acuerdo marco:
v descripcién de las nuevas promociones que se incorporan,
v incidencia econdmica, y
v fecha a partir de la cual entrard en vigor la modificacién del Acuerdo.
c) Importe por el que se modifica el Fondo de Incidencias y Contingencias
d) Importe por el que se modifica el Fondo de suministros
Una vez aprobada la modificacion del Acuerdo Marco o, en su caso, contratos basados el adjudicatario contara
con un plazo méaximo de diez dias naturales contados a partir del siguiente al de recepcién de la notificacidn

para disponer de los medios personales, materiales y/o organizativos necesarios para ejecutar la modificacion.

Las modificaciones del acuerdo marco debera tramitar la modificacion contractual de conformidad con lo
establecido en el articulo 191 de la LCSP.

15.- Subcontratacion.
Procede: SI
Tareas susceptibles de subcontratacion: la empresa adjudicataria podra subcontratar con terceros las
prestaciones objeto del Acuerdo Marco, salvo las funciones de administracion especificadas en la Clausula lll,
apartado 1 del Pliego de Prescripciones Técnicas que tendran la consideracion de tareas criticas y deben ser
prestadas directamente por la empresa adjudicataria.
Indicacion en la oferta de la parte del contrato que se pretenda subcontratar: NO
Si el contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del érgano de
contratacién como responsable del tratamiento, indicaran en la oferta si tienen previsto subcontratar los
servidores o servicios asociados a ellos, el nombre o perfil empresarial, definido por referencia a las
condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su
realizacion.
16.- Revision de precios.

Procede: NO

17.- Condiciones especiales de ejecucion del acuerdo marco:

Incorporacion de clausulas sociales, ambientales y de innovacidn como condiciones especiales de ejecucion: SI,
ambientales.
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Como medida de sostenibilidad medioambiental, se exigird que los vehiculos adscritos a la ejecucién del
contrato disponga de etiqueta ECO de la Direccion General de Trafico, lo cual deberd acreditarse
documentalmente. El incumplimiento de esta condicidn no tendra caracter de obligacion esencial a los efectos
de lo previsto en el art. 211, apartado f) de la LCSP.

El adjudicatario tendra la obligacién de someterse a la normativa nacional y de la Unidn Europea en materia de
proteccién de datos, sin perjuicio de lo establecido en el Ultimo parrafo del apartado 1 del articulo 202. El
incumplimiento de esta condicidn tendra caracter de obligacion esencial y sera considerado como una causa
de resolucidn del contrato, de las previstas en el art. 211, apartado f) de la LCSP.

18.- Criterios sociales de preferencia en caso de empate: Si en el caso de producirse un empate entre dos o
mas ofertas, se solicitara de los licitadores afectados la documentacion acreditativa de los criterios de
desempate indicados en la cldusula 18.

19.- Penalidades

En el Acuerdo marco se establecen las siguientes penalidades, ademas de las recogidas en los articulos 192,
193y 194 de la LCSP:

Por ejecucion defectuosa del acuerdo marco y los contratos basados:

Sera causa de penalizacién del 10% sobre la factura mensual:

1.Incumplir el plazo de dos meses establecido en la Clausula V, apartado 1, letra A) apartado 1 del Pliego de
Prescripciones Técnicas, para presentar: el Informe completo de la/s promocidn/promociones, el Inventario de
equipos e instalaciones comunes, y el Programa de Trabajo, y/o incumplir la obligacién de presentar la
memoria trimestral.

2. Incumplir los plazos de respuesta y/o de reparacion en avisos urgentes y no urgentes, establecidos en la
Clausula V, apartado 1, letra B), punto 1 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

3. No disponer del servicio de emergencia o retén, destinado al rescate de personas atrapadas en aparatos
elevadores, o incumplir el tiempo de respuesta efectiva tras el aviso segun la Clausula V, apartado 1, letra B),
apartado 5, del Pliego de Prescripciones Técnicas.

4. Adscribir, a la ejecucion de cada uno de los contratos basados que se formulen en desarrollo del acuerdo
marco, personal que carezca de la habilitacién legal suficiente segun la Clausula V, apartado 2, punto 3 a),

inciso segundo, del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Penalidades por infraccidn de las condiciones establecidas para la subcontratacidn:

Sera causa de penalizacién del 10% sobre la factura mensual:

Incumplir las condiciones establecidas en la Cldusula V, apartado 3, del Pliego de Prescripciones Técnicas,
conforme a lo establecido en la Ley de Contratos del Sector Publico.
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Penalidades por incumplimiento de los pagos a subcontratistas o suministradores:

Sera causa de penalizacién del 10% sobre la factura mensual:

Incumplir las condiciones establecidas en la Clausula V (Obligaciones del contratista), apartado 3 (Obligaciones
derivadas de la subcontratacién), del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Penalidades por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucidn

En el caso de que se incumpla la exigencia de que los vehiculos adscritos a la ejecucion del contrato dispongan
de etiqueta ECO de la Direccién General de Trafico, se impondra una penalidad del 0,5% de la facturacion
mensual hasta que la empresa acredite que ha retirado de la ejecucion del servicio los vehiculos sin etiqueta
ecoldgica y haya adscrito otro/s que si dispongan de la misma.

Penalidad por incumplimiento de la obligacidn de subrogacion.

En el supuesto de que exista obligacion de subrogacién del personal de la empresa saliente y la misma se
incumpliese, se establece una penalidad del 0,5% del precio del contrato.

Las penalidades se ejecutaran seguin los incumplimientos que se produzcan en cada uno de los contratos
derivados que se celebren.

En todos estos casos, la penalidad se hara efectiva descontando su importe sobre el de la factura
correspondiente al mes siguiente al de la notificacion de la imposicién de la penalidad. En el caso de que el
incumplimiento se produzca durante el Ultimo mes de ejecucién del contrato, la penalidad recaera sobre la
ultima certificacién o se incautara de la garantia definitiva.

20.- Régimen de pagos.

El calculo del presupuesto se ha realizado para un total de 3.472 inmuebles y un periodo de 24 meses.

Cuando se celebren los contratos basados, el importe ofertado por el adjudicatario en el Acuerdo Marco, se
prorrateara entre 3.472 para obtener un precio de adjudicacién por inmueble.

Para obtener el precio concreto de adjudicacion de cada contrato basado se multiplicard el importe de
adjudicacién por inmueble obtenido por el nimero de inmuebles de la promocidn que se vaya a administrar y
su periodo de duracién.

En el calculo del precio del contrato basado queda excluido del prorrateo el importe correspondiente al Fondo
de Incidencias y Contingencias y al Fondo de suministros.

La forma de pago de este contrato consiste en abonar al adjudicatario el precio del mismo mediante facturas
mensuales conformadas por el Responsable del acuerdo marco.

En el caso de reparaciones, trabajos o servicios efectuados con cargo a los fondos de Incidencias y

Contingencias, la forma de pago sera mediante factura debidamente conformada por el responsable del
contrato, presentadas tras la ejecucién del trabajo.
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En el caso de los abonos de los suministros de agua, luz y muy excepcionalmente de gas, la forma de pago sera
mediante factura por cada uno de los suministros, debidamente conformada por el responsable del contrato,
que irdn acompanfadas de un fichero en pdf. con el conjunto de facturas remitidas por el suministrador que se
abonan y una memoria que detallara la direccién del suministro, n? de contrato o CUP, n2 de factura, periodo
de facturacidn e importe.

21.- Plazo de garantia.

Se establece un plazo de garantia de un afio para proceder a la devolucidn de la garantia definitiva.

Este plazo empezara a contarse desde la recepcidn de los distintos contratos que se celebren al amparo del
presente Acuerdo Marco, por lo que la devolucidn de la garantia definitiva sera proporcional al importe de los

contratos derivados que vayan finalizando.

22.- Informacion sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores de la empresa que estan
prestando servicio en la actualidad:

En la celebracién de los contratos derivados se respetardn, de acuerdo con la normativa vigente, aquellos
trabajadores que tengan derecho a subrogacion, conforme al art. 130 de la LCSP.

La informacién sobre el personal adscrito al contrato y los convenios colectivos que le son de aplicacidn se
refleja en el correspondiente Anexo 1 del pliego.

23.- Importe maximo de los gastos de publicidad:
Boletin Oficial de la comunidad de Madrid: 3000 €

24.- Informacion sobre el acuerdo marco y contratos basados cuyo caracter confidencial debe respetar el
contratista:

Conforme al anexo 13 de este pliego.

Plazo durante el cual debera mantener el deber de respetar el caracter confidencial de la
informacion: 5 afios.

25.- Forma de constatacion de la correcta ejecucion de la prestacién por parte de la Administracion:

La Administracion se reserva la facultad de supervisidn del contrato durante la ejecucién del mismo.

26.- Se cederan datos personales al contratista: S

Finalidad para la que se cederan datos personales: la recogida en el Anexo 13 de este pliego.

27.- Forma de recepcion del contrato basado:
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La recepcién de los contratos basados en el presente acuerdo marco se realizarda mediante certificado de
conformidad expedido por el director del contrato una vez acreditada la correcta ejecucion del mismo.

28.- Resolucién del Acuerdo Marco y de los contratos basados.

Causa especifica de resolucidn de los contratos basados en el acuerdo marco: el reiterado incumplimiento
en las instrucciones dadas por el personal de la Agencia al Coordinador de los trabajos y/o los responsables de
los distintos trabajos.

Se entiende por reiterado incumplimiento, que se hayan realizado, al menos, 2 requerimientos por escrito, sin
que la empresa haya cumplido lo que se le exige.

Como causa especifica de resolucion de los contratos basados se incluye el supuesto en el que por venta de
alguno de los inmuebles previstos en el ambito de actuacidon del pliego de prescripciones técnicas la
comunidad de propietarios decida en junta ordinaria o extraordinaria no continuar con el administrador
adjudicatario del presente contrato.

CAPITULO II. DISPOSICIONES GENERALES
Clausula 2. Régimen juridico.

El acuerdo marco que se regula por el presente pliego tiene caracter administrativo, las partes quedan
sometidas expresamente a lo establecido en él y en el pliego de prescripciones técnicas particulares.

Ambos pliegos tienen caracter contractual por lo que deberan ser firmados, en prueba de conformidad, por
el adjudicatario en el acto de formalizacién del acuerdo marco.

Para lo no previsto en los pliegos, el acuerdo marco se regira por la legislacidn basica del Estado en materia
de contratos publicos: Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP), por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, Y, en cuanto no se oponga a lo establecido en la
LCSP, rige el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007,
de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre (en adelante RGLCAP),
por el Pliego de Clausulas Administrativas Generales para la Contratacién de Estudios y Servicios Técnicos,
aprobado por Orden de 8 de marzo de 1972, por las leyes aprobadas por la Asamblea de Madrid; y por el
Reglamento General de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid, aprobado por Decreto 49/2003,
de 3 de abril (en adelante RGCPCM) y sus normas complementarias. Supletoriamente se aplicaran las
normas estatales sobre contratos publicos que no tengan cardacter bdsico, las restantes normas de derecho
administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

Clausula 3. Objeto del acuerdo marco.
El acuerdo marco tiene por objeto la determinacién de las condiciones de prestacidn de los servicios que se
relacionan en la cldusula 1 este pliego y el pliego de prescripciones técnicas asi como establecer el

procedimiento para su contratacion por las unidades y centros comprendidos en el dmbito subjetivo
sefialado en la clausula 1, mediante contratos basados en este acuerdo.
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La adjudicacion determinard los servicios y proveedores a contratar por las unidades y centros de la
Comunidad de Madrid comprendidos en este acuerdo marco, que contratardn los servicios en la forma
establecida en la cldusula 41 de este pliego. La Comunidad de Madrid no se compromete a contratar una
cantidad determinada de servicios, por estar subordinada su prestacion a las necesidades de la
Administracion durante la vigencia del acuerdo, sin que los contratistas puedan exigir peticiones de
contrataciones determinadas o de importes minimos como condicién de prestacion del servicio.

Clausula 4. Presupuesto base de licitacion.

Las ofertas econdmicas que superen el correspondiente importe maximo quedaran automaticamente
eliminadas.

Se indica en la cldusula 1 de este pliego el presupuesto tedrico base de licitacion, importe estimado, sin
IVA, para el periodo de vigencia del acuerdo marco, asi como el valor estimado calculado conforme al
articulo 101 de la LCSP, teniendo en cuenta la prérroga prevista en este pliego.

Si el contrato se financia con fondos europeos, quedara sometido a las disposiciones del Tratado de la
Unién Europea y a los actos fijados en virtud del mismo, asi como a lo dispuesto en el Reglamento (UE) n2
2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de junio de 2021, por el que se establecen
disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo Plus, al
Fondo de Cohesidn, al Fondo de Transiciéon Justa y al Fondo Europeo Maritimo, de Pesca y de Acuicultura,
asi como las normas financieras para dichos Fondos y para el Fondo de Asilo, Migracidn e Integracion, el
Fondo de Seguridad Interior y el Instrumento de Apoyo Financiero a la Gestién de Fronteras y la Politica de
Visados, en lo que se refiere a las actuaciones cofinanciadas con cargo al periodo de programacion 2021-
2027 y, en su caso, en virtud de lo dispuesto en el Reglamento (UE) n2 1303/2013 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013, en lo que se refiere a las actuaciones cofinanciadas con cargo al
periodo de programacién 2014-2020.

Clausula 5. Existencia de crédito.

Las prestaciones derivadas de la ejecucion de los contratos basados en el presente acuerdo marco estaran
amparadas por los créditos presupuestarios de cada centro directivo promotor.

Clausula 6. Perfil de contratante.
El acceso al perfil de contratante del drgano de contratacion se efectuard a través del Portal de la

Contrataciéon Publica de la Comunidad de Madrid, en la siguiente direccién de Internet (URL):
http://www.madrid.org/contratospublicos .

CAPITULO IIl. LICITACION
Clausula 7. Procedimiento de adjudicacion.

El acuerdo marco se adjudicara por procedimiento abierto mediante pluralidad de criterios, en aplicacién
de los articulos 131.2, 145y 156 de la LCSP.
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Si asi se indica en el apartado 10 de la cldusula 1 procedera la celebraciéon de subasta electrénica,
incluyendo la informacién necesaria para su celebracidn, conforme a los requisitos establecidos en el
articulo 143 de la LCSP.

Clausula 8. Capacidad para contratar y criterios de seleccion de las empresas.

Podran optar a la adjudicacién del presente acuerdo marco las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, a titulo individual o en unién temporal de empresarios que tengan plena capacidad de obrar,
gque no se encuentren incursas en las prohibiciones e incompatibilidades para contratar con la
Administracidn establecidas en el articulo 71 de la LCSP, en la Ley autondmica 14/1995, de 21 de abril, de
Incompatibilidades de Altos Cargos de la Comunidad de Madrid, y en el articulo 29.5 de la Ley 9/1990, de 8
de noviembre, Reguladora de la Hacienda de la Comunidad de Madrid, y que acrediten su solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional, o su clasificacidon, de conformidad con lo establecido en el
apartado 6 de la clausula 1 del presente pliego.

Ademas, cuando se trate de personas juridicas, las prestaciones objeto del presente pliego han de estar
comprendidas dentro de los fines, objeto o dmbito de actividad que, conforme a sus estatutos o reglas
fundacionales, les sean propios.

Las empresas extranjeras no comunitarias deberan reunir ademas los requisitos establecidos en el articulo
68.1 de la LCSP.

Los empresarios deberdn contar, asimismo, con la habilitacién empresarial o profesional que, en su caso, se
especifica en el apartado 5 de la cldusula 1.

Clausula 9. Criterios objetivos de adjudicacion.

Los criterios objetivos que han de servir de base para la adjudicacién, son los establecidos, por orden
decreciente de importancia y con su correspondiente ponderacién, en el apartado 7 de la clausula 1 de
este pliego.

Cuando los criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor tengan atribuida una ponderacion
mayor que la correspondiente a los criterios evaluables de forma automatica, la valoracidon de aquéllos
corresponderd bien a un comité formado por expertos en la materia objeto del contrato, o bien al
organismo técnico especializado indicado en el apartado 7 de la clausula 1.

En el mismo apartado se especifica, en su caso, el comité de expertos (o el procedimiento para su
designacién) o el organismo técnico encargado de evaluar los criterios que dependen de un juicio de valor.

Clausula 10. Garantia provisional.

Si asi se especifica en el apartado 8 de la clausula 1, para tomar parte en la licitacién, los licitadores
deberan constituir previamente, a disposiciéon del 6rgano de contratacidén, una garantia provisional por el
importe sefialado en dicho apartado.

Cuando el licitador presente su proposicién bajo la forma de unidn temporal de empresarios, la garantia

provisional podra constituirse por una o varias de las empresas participantes, siempre que en su conjunto
se alcance la cuantia exigida y garantice solidariamente a todos los integrantes de la union.
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En cuanto a la forma y requisitos de las garantias, se estara a lo previsto en el articulo 106 de la LCSP y en
los articulos 55, 56, 57 y 58 del RGLCAP, en cuanto no se opongan a lo previsto en dicha Ley.

La constitucién de las garantias se ajustard, en cada caso, a los modelos de los anexos 4, 5y 6 al presente
pliego, y en el caso de inmovilizacién de deuda publica, al certificado que corresponda conforme a su
normativa especifica.

La garantia provisional debera constituirse, cuando se trate de garantia en efectivo, en la Tesoreria de la
Comunidad de Madrid, en la del Organismo Auténomo convocante, en su caso, o en los establecimientos
equivalentes de otras Administraciones Publicas en los términos previstos en los convenios que a tal efecto
se suscriban con las mismas, y ante el propio érgano de contratacion cuando se trate de certificados de
inmovilizacién de valores anotados, de avales o de certificados de seguro de caucion.

Si se constituye en efectivo en la Tesoreria de la Comunidad de Madrid, el drgano de contratacion
consultara sus datos por medios electrdnicos, segun lo dispuesto en la Resolucion de 7 de marzo de 2003,
del Director General de Politica Financiera y Tesoreria.

La garantia provisional se extinguira automdaticamente y sera devuelta a los licitadores inmediatamente
después de la perfeccidn del contrato. A los licitadores cuya proposicidon hubiera sido seleccionada para la
adjudicacion se les retendrdn la garantia provisional hasta que proceda a la constitucidn de la definitiva,
pudiendo aplicar el importe de la garantia provisional a la definitiva o proceder a una nueva constitucién de
esta Ultima. Serd incautada la de las empresas que retiren injustificadamente su proposiciéon antes de la
adjudicacion, siendo de aplicacion lo establecido en el articulo 62 del RGLCAP.

Clausula 11. Presentacion de proposiciones.

Los empresarios interesados en la licitacion presentaran sus proposiciones en el plazo y lugar indicados en
el anuncio de licitacién y en la forma establecida en este pliego.

En el Portal de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
(http://www.madrid.org/contratospublicos) se ofrecerd la informacién relativa a la convocatoria de
licitaciéon de este acuerdo marco, incluyendo los pliegos de clausulas administrativas particulares, de
prescripciones técnicas particulares y documentaciéon complementaria, en su caso.

Los licitadores podran solicitar informacion adicional sobre los pliegos y sobre la documentacion
complementaria con una antelacion minima de 12 dias a la fecha limite fijada para la recepcién de ofertas
en el anuncio de licitaciéon. Esta informacion se facilitara seis dias antes del fin del plazo de presentacién de
proposiciones. De no facilitarse dicha informacidn, en el plazo establecido, salvo en tramitacién urgente
que se reduce a cuatro dias, asi como cuando se introduzcan modificaciones significativas en los pliegos, se
prorrogara el plazo para la recepcion de ofertas, de forma que todos los empresarios afectados puedan
tener conocimiento de toda la informacién necesaria para presentar las ofertas. La duracién de la prérroga
serd proporcional a la importancia de la modificacion de los pliegos o de la informacidn adicional solicitada
por el licitador y no facilitada. No se prorrogara el plazo cuando la informacién adicional no se hubiere
solicitado por el licitador con antelacién suficiente o si ésta tiene una importancia desdefable a efectos de
la preparacion de ofertas adecuadas.

En los casos en que lo solicitado sean aclaraciones a lo establecido en los pliegos o resto de
documentacion, las respuestas tendran caracter vinculante y se haran publicas en el perfil de contratante.
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La presentacién de proposicion supone, por parte del empresario, la aceptacion incondicional del
clausulado de este pliego, y del de prescripciones técnicas particulares que rigen en el presente acuerdo
marco, sin salvedad o reserva alguna, asi como la autorizacién a la mesa y al drgano de contratacién para
consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico
o en las listas oficiales de operadores econdmicos de un Estado miembro de la Unién Europea.

Cada empresario no podra presentar mas de una proposicidn, sin perjuicio de lo que se estipula
seguidamente para los lotes, o para variantes y subasta electrdnica si se prevén en la cldusula 1: puede
ofertarse a la totalidad de los lotes citados en este pliego o aisladamente a uno o a varios de ellos, segun se
indique en el apartado 1 de la cldusula 1 del presente pliego, siendo necesario que la proposicién
contemple, al menos, una oferta econémica en relacion con cada uno de las prestaciones que conforman el
lote.

Las proposiciones no podran superar el precio maximo de cada prestacidon ni el plazo maximo de
realizacion, establecidos en este pliego.

Se puede concurrir a la licitacidon constituyendo una Unién Temporal de Empresarios. No obstante, si un
empresario se ha presentado individualmente no podra hacerlo en una Unién Temporal de Empresarios, ni
tampoco figurar en mas de una.

La contravencidn de cualquiera de las prohibiciones anteriores dard lugar a la inadmisidn de todas las
proposiciones suscritas por el empresario.

Clausula 12. Medios electronicos.

La utilizacion de medios y soportes electrdnicos, informaticos y telematicos en la presentacién de
proposiciones sera obligatoria cuando se indique en el apartado 10 de la clausula 1.

En el mismo apartado se indica el portal informatico donde, en su caso, se puede acceder a los programas y
la informacion necesaria para licitar por medios electrénicos.

Si se exige la presentacion electrénica de las ofertas, los licitadores aportaran sus documentos firmados
electronicamente. Los certificados de firma electrénica que se utilicen deben haber sido emitidos por uno de
los prestadores de servicios electrénicos de confianza cualificados
(https://sedeaplicaciones.minetur.gob.es/Prestadores/) y no estar vencidos, suspendidos o revocados. Si no
dispusieran de los documentos en formato electrénico porque fueron emitidos originalmente en soporte
papel, aportardn copias digitalizadas. Las copias que aporten los interesados al procedimiento de contratacién
tendran eficacia exclusivamente en el ambito de la actividad contractual de esta Administracion Publica
Autondémica.

Los licitadores son responsables de la veracidad de los documentos que presenten. Excepcionalmente, cuando
la relevancia del documento en el procedimiento lo exija o existan dudas derivadas de la calidad de la copia, el
drgano de contratacién podra solicitar de manera motivada el cotejo de las copias aportadas por el licitador,
para lo que podra requerir la exhibicidon del documento o de la informacidn original.

Incurrir en falsedad al facilitar cualquier dato relativo a la capacidad o solvencia es causa de prohibicion de
contratar conforme al articulo 71.1 e) de la LCSP.
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El drgano de contratacidn recabara de otros drganos y registros de las Administraciones y entidades publicas la
consulta y transmisién electrénica de datos y documentos que se requieran referentes a la capacidad y
solvencia de las empresas, salvo que conste su oposicidn expresa, en los términos del modelo que figura como
anexo 9 de este pliego.

Notificaciones y comunicaciones telemdticas.

Auln en los casos en que no resulte exigible que presenten la oferta por medios electrénicos, para las restantes
comunicaciones, notificaciones y envios documentales, los interesados se relacionaran con el érgano de
contratacién por medios electrdnicos.

Para la practica de las notificaciones, el érgano de contratacidon utilizard el sistema de notificaciones
electronicas de la Comunidad de Madrid, al que se accede a través de la Carpeta Ciudadana
(https://gestiona7.madrid.org/carpetaciudadana/), para lo cual la empresa o su representante deben estar
dados de alta en ese sistema.

Tablén de anuncios electrénico

Se comunicaran a los interesados los defectos u omisiones subsanables de la documentacidn presentada
por los licitadores, los empresarios admitidos y los excluidos de la licitacidén, y las ofertas con valores
anormales mediante su publicacion en el tablédn de anuncios electrénico, del Portal de la Contratacion
Publica -Perfil de contratante- (http://www.madrid.org/contratospublicos).

Quienes figuren como interesados o representantes en los procedimientos que se encuentren abiertos en
la Comunidad de Madrid pueden enviar comunicaciones o aportar nuevos documentos al correspondiente
expediente a través de la Carpeta Ciudadana (https://gestiona7.madrid.org/carpetaciudadana/), en la
opcion “Situacion de expedientes”. También existe la posibilidad de utilizar un formulario genérico de
solicitud (https://tramita.comunidad.madrid/prestacion-social/formulario-solicitud-generica) para
presentar documentos y comunicaciones dirigidos a cualquier érgano de la Comunidad de Madrid.

Clausula 13. Forma y contenido de las proposiciones.

Las proposiciones se presentaran redactadas en lengua castellana, o traducidas oficialmente a esta lengua,
y constaran de TRES SOBRES.

SOBRE N2 1. DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.

SOBRE N2 2. DOCUMENTACION TECNICA RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION CUYA
CUANTIFICACION DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR.

SOBRE N2 3. PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS DE
ADJUDICACION EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA POR APLICACION DE FORMULAS.

Los licitadores deberan indicar la documentacidn o informacién aportada a la licitacién que tenga caracter
confidencial, por afectar a los secretos técnicos o comerciales, a los aspectos confidenciales de la oferta, y a
cualesquiera otras informaciones cuyo contenido pueda ser utilizado para falsear la competencia, ya sea en
este procedimiento de licitacion o en otros posteriores. El caracter confidencial no podréd extenderse a todo
el contenido de la proposicién, pudiendo afectar Unicamente a los documentos que tengan una difusidn
restringida y, en ninguln caso, a documentos que sean publicamente accesibles.
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En los sobres se debera incluir la documentacion que a continuacion se indica:
A) SOBRE N2 1 "DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA".

1. Declaracion responsable del licitador sobre el cumplimiento de los requisitos previos para participar en
este procedimiento de contratacién, conforme al formulario normalizado del “documento europeo
unico de contratacion” (DEUC), establecido por el Reglamento de Ejecucion (UE) 2016/7 de la
Comisién, de 5 de enero de 2016, que figura como anexo 7 al presente pliego.

El servicio en linea gratuito DEUC electrénico permite cumplimentar este documento por via
electrénica en la siguiente direccion de Internet: https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-
web/filter?lang=es conforme se indica a continuacion:

e Con el servicio DEUC electrdnico, el érgano de contratacién creard un modelo de DEUC para este
procedimiento, que se pondra a disposicién de los licitadores en formato normalizado XML, junto con
los demas documentos de la convocatoria (como documentacién complementaria) en el Portal de la
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid -Perfil de contratante-.

e El licitador deberd_almacenar localmente en su ordenador dicho modelo en XML y acceder después al
servicio DEUC electrdénico, donde importarlo, cumplimentar los datos necesarios, exportarlo vy
almacenarlo en su equipo en formato electrénico, firmarlo (electrénicamente en el supuesto de
licitacidn electrénica) y presentar el DEUC con los demds documentos de la licitacidn. En el anexo 7 se
incluyen unas orientaciones para la cumplimentacién del formulario normalizado del DEUC.

Si varios empresarios concurren constituyendo una unién temporal, cada uno de los que la componen
debera acreditar su capacidad de obrar presentando todos y cada uno de ellos un formulario DEUC
separado, asi como el resto de los documentos exigidos en este apartado de la presente clausula,
debiendo acompafiar asimismo un escrito de compromiso de constituirse formalmente en unién
temporal en caso de resultar adjudicatarios del acuerdo marco, en el que indicaran los nombres y
circunstancias de los empresarios que se agrupan, el porcentaje de participacidén de cada uno de ellos y
la designacidn de un representante o apoderado Unico de la unién con poderes bastantes, que durante
la vigencia del acuerdo marco y sus contratos basados ha de ostentar la plena representacién de la
misma frente a la Administracidn. El citado documento debera estar firmado por los representantes de
cada una de las empresas que componen la unién.
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Si el licitador va a recurrir a la capacidad de otra/s entidad/es para acreditar solvencia, debera también
aportar el DEUC separado de dicha/s entidad/es.

Si el contrato esta dividido en lotes y los requisitos de solvencia econdmica y financiera y técnica o
profesional exigidos varian de un lote a otro, se aportard una declaracién responsable por cada lote o
grupo de lotes al que se apliquen los mismos requisitos de solvencia.

Las empresas que figuren inscritas en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico lo indicaran en el propio formulario del DEUC vy, si algunos de los datos o informaciones
requeridos no constan en el Registro o no figuran actualizados, los aportaran mediante la
cumplimentacidn del citado formulario.
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No obstante, si el 6rgano o la mesa de contratacién consideran que existen dudas razonables sobre la
vigencia o fiabilidad de la declaraciéon y lo estiman conveniente, en orden a garantizar el buen
desarrollo del procedimiento, podran recabar, en cualquier momento anterior a la adopcién de la
propuesta de adjudicacién y, en todo caso, antes de adjudicar el contrato, que los licitadores aporten la
totalidad o una parte de la documentacién acreditativa del cumplimiento de las condiciones
establecidas para ser adjudicatario del contrato.

2. Declaracion relativa a las empresas que estén obligadas a tener en su plantilla trabajadores con
discapacidad y plan de igualdad.

Declaracién responsable, conforme al modelo fijado en el anexo 8 al presente pliego, por la que, de
resultar adjudicatario, asume, conforme con lo sefialado en la clausula 30 del presente pliego “Medidas
de contratacidn con empresas que estén obligadas a tener en su plantilla trabajadores con
discapacidad”, la obligacién de tener empleados, durante la vigencia del acuerdo marco y de sus
contratos basados, trabajadores con discapacidad en un 2 por 100, al menos, de la plantilla de la
empresa, si esta alcanza un nimero de 50 o mas trabajadores y el contratista esté sujeto a tal
obligacion, de acuerdo con el articulo 42 del Texto Refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y su inclusion social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, o la de adoptar las medidas alternativas desarrolladas reglamentariamente por el R.D.
364/2005, de 8 de abril. En esta declaracién se hara constar, ademas, que asume igualmente la
obligacion de acreditar ante el érgano de contratacién cuando le fuese requerido durante la vigencia
del acuerdo marco y de sus contratos basados o, en todo caso, antes de la devolucidn de la garantia
definitiva, el cumplimiento de la obligacion anteriormente referida.

Asimismo, en el caso de empresas de 50 o mas trabajadores, en la citada declaracién se indicara que
cuentan con un plan de igualdad conforme a lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley Orgénica 3/2007,
de 22 de marzo, para la igualdad de mujeres y hombres.

Asimismo, cuando proceda, deberan presentar la siguiente documentacion:

3. Garantia provisional.
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Justificante de haber constituido, en su caso, la garantia provisional por el importe sefialado para cada
lote en el apartado 8 de la clausula 1 del presente pliego, de conformidad con las condiciones y
requisitos establecidos en la clausula 10.

Si la garantia se constituye en efectivo en la Tesoreria de la Comunidad de Madrid, los licitadores haran
constar esta circunstancia en la documentacion aportada, y el érgano de contrataciéon consultara sus
datos por medios electrénicos, conforme a lo previsto en la cldusula 10.

4. Jurisdiccion de empresas extranjeras.

Las empresas extranjeras deberan presentar declaracion de someterse a la jurisdiccidon de los Juzgados
y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto
pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera

corresponderles, en los términos del modelo que figura como anexo 11 de este pliego.

5. Empresas pertenecientes a un mismo grupo.

ACUERDO MARCO PARA SERVICIOS PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS 30



*****

*k Agencia de Vivienda Social

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA

Comunidad
de Madrid Y AGRICULTURA

Las empresas pertenecientes a un mismo grupo, entendiéndose por tales las que se encuentren en
alguno de los supuestos del articulo 42.1 del Cdédigo de Comercio y que presenten distintas
proposiciones para concurrir individualmente a la adjudicacion, deberdn presentar declaracion en la
que hagan constar esta condicién, acompafiando una relacién de las empresas vinculadas.

También deberan presentar declaracién explicita aquellas sociedades que, presentando distintas
proposiciones, concurran en alguno de los supuestos alternativos establecidos en el articulo 42.1 del
Cdadigo de Comercio, respecto de los socios que la integran.

6. Subasta electronica.

En caso de celebracién de subasta electrdnica, los licitadores deben indicar una direccién de correo
electronico donde enviar la invitacién a participar y los datos de una persona de contacto, a la cual se
asignara una clave que le permitird acceder a la Plataforma de Subastas Electrdnicas.

7.- Concrecion de las condiciones de solvencia.

Si en el apartado 6 de la cldusula 1 se exige que se especifiquen en la oferta los nombres y cualificacién
profesional del personal responsable de ejecutar la prestacion objeto del contrato, debera incluirse en
el sobre n2 1 esta informacién.

En caso de que en el apartado 6 de la cldusula 1 se exija a los licitadores que, ademas de acreditar su
solvencia o clasificacidn, se comprometan a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato los medios
personales y/o materiales suficientes para ello, deberan presentar una declaracién en los términos del
modelo que figura como anexo 12 al presente pliego.

B) SOBRE N2 2 “DOCUMENTACION TECNICA RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION CUYA
CUANTIFICACION DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR”.

En este sobre se incluird la documentacion que se especifica en el anexo 3 al presente pliego, en orden a la
aplicacion de los criterios de adjudicacidn, asi como toda aquélla que, con caracter general, el licitador
estime conveniente aportar, sin que pueda figurar en el mismo ninguna documentacioén relativa al precio.

C) SOBRE N2 3 "PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS DE
ADJUDICACION EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA POR APLICACION DE FORMULAS".

Este sobre contendra:

1. La proposicidon econdémica, incluyendo también el plazo de ejecucion al que se compromete el
licitador, segun el modelo establecido en el anexo 2.1 de este Pliego, asi como, en su caso, el
desglose de costes exigido en el apartado 7 de la cldusula 1.

Si se exige la presentacion de ofertas electrénicas mediante la utilizacidon del sistema Licit@, la

proposicién se generara automaticamente. El licitador o su representante, deberd firmarla con un
certificado de firma electrénica y anexarla al sobre electrénico correspondiente del sistema.
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No se aceptaran aquellas proposiciones que contengan omisiones, errores o tachaduras que
impidan conocer claramente lo que la Administracién estime fundamental para considerar la
oferta. Si alguna proposicion no guardase concordancia con la documentacion examinada vy
admitida, excediese del precio base de licitacion, variase sustancialmente el modelo establecido,
comportase error manifiesto en los importes de la proposicién, o existiese reconocimiento por
parte del licitador de que adolece de error o inconsistencia que la hagan inviable, serd desechada
por la Mesa de contratacién motivando su decisidn, sin que sea causa bastante para el rechazo el
cambio u omision de algunas palabras del modelo si ello no altera su sentido.

A todos los efectos se entendera que en los precios ofertados estan incluidos todos los gastos que
la empresa deba realizar para el cumplimiento de las prestaciones de los contratos basados en el
acuerdo marco, como son los generales, financieros, seguros, transportes y desplazamientos,
montajes y embalaje, honorarios del personal a su cargo, de comprobacidn y ensayo, tasas y toda
clase de tributos en vigor y cualesquiera otros que pudieran establecerse o modificarse durante la
vigencia del acuerdo marco, a excepcion del IVA.

2. La documentacion que se especifica en el anexo 3 al presente pliego, en orden a la aplicacién de los
demas criterios de adjudicacion, distintos del precio, valorables de forma automatica por
aplicacion de férmulas.

3. Siasi se requiere en la cldusula 1 de este pliego, se incluird en el sobre nimero 3 la indicacion de la
parte del acuerdo marco que el licitador tenga previsto subcontratar, sefialando el nombre o perfil
empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los
subcontratistas a los que vayan a encomendar su realizacidn.

4. Si el acuerdo marco requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del
drgano de contratacién como responsable del tratamiento, se incluird en el sobre nimero 3 la
indicacion de si tienen previsto subcontratar los servidores o servicios asociados a ellos, el nombre o
perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los
subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacion.

Clausula 14. Actuacion de la Mesa de contratacion.

Finalizado el plazo de admisidn de proposiciones, se constituird la Mesa de contratacién con objeto
proceder a la apertura del sobre que contiene la documentacién administrativa. Si observase defectos u
omisiones subsanables en la misma, lo comunicard a los interesados a través del tablon de anuncios
electrénico del Portal de la Contratacidn Publica de la Comunidad de Madrid concediéndose un plazo de
tres dias naturales para que los licitadores los corrijan o subsanen.

Una vez examinada la documentacién aportada, la Mesa determinard las empresas admitidas a licitacion,
las rechazadas y las causas de su rechazo, segun proceda. Estas circunstancias se publicaran en el tablén de
anuncios electrénico.

En un plazo no superior a siete dias desde el de apertura del sobre de documentacidon administrativa, la
Mesa abrird en acto publico los sobres que contienen la documentacidn técnica de las empresas admitidas
a licitacién correspondiente a los criterios que requieran de un juicio de valor, entregdndose al drgano
encargado de su valoracidn la documentacién contenida en el mismo, y dejando constancia documental de
todo lo actuado.
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En acto publico, la mesa pondrd en conocimiento de los licitadores la valoracidn previa de los criterios de
adjudicacidon que requieran de un juicio de valor, y abrird el sobre de “Proposicion econdmica y
documentacion relativa a los criterios de adjudicacion evaluables de forma automatica por aplicacion de
formulas” de las empresas admitidas, asigndndose la puntuacidn correspondiente, y establecerd el orden
definitivo en que quedan clasificadas las proposiciones.

Si se celebra subasta electronica, tras la apertura de estos archivos y la realizacion de una primera
evaluacion completa de las proposiciones, se invitara simultdaneamente por medios electrdnicos,
informaticos o telematicos a todos los licitadores que hayan presentado ofertas admisibles a participar en
la subasta.

Si se identificase alguna proposicidon que pueda ser considerada desproporcionada o anormal, de acuerdo,
en su caso, con lo indicado en el apartado 7 de la clausula 1, se realizara la tramitacién prevista en el
articulo 149 de la LCSP. En caso de subasta electrdnica esta tramitacion se llevara a cabo tras la finalizacién
de la subasta, tomando en consideracion para apreciar si existen valores anormales o desproporcionados
los de la ultima puja de cada licitador.

Clausula 15. Garantia definitiva.

Los licitadores que hayan presentado las mejores ofertas de conformidad con lo dispuesto en el articulo
145 de la LCSP estaran obligados a constituir garantia definitiva a disposicidn del 6rgano de contratacidn, si
asi se indica en el apartado 8 de la clausula 1, por la cuantia sefialada en el mismo. La garantia debera ser
constituida en el plazo de 10 dias habiles contados desde el siguiente a aquel en que reciban el
requerimiento de la Administracién. En todo caso, la garantia definitiva respondera de los conceptos a que
se refiere el articulo 110 de la LCSP.

La garantia definitiva se constituira de conformidad con lo preceptuado en los articulos 108, 109y 112 de la
LCSP y en cualquiera de las formas que se establecen en los articulos 55, 56 y 57 del RGLCAP, en cuanto no
se opongan a lo previsto en la LCSP, ajustandose, de acuerdo con la forma escogida, a los modelos de los
anexos 4, 5 y 6 del presente pliego, debiendo consignarse en la Tesoreria de la Comunidad de Madrid, de
sus Organismos Auténomos, en su caso, o en los establecimientos equivalentes de otras Administraciones
Publicas en los términos previstos en los Convenios que a tal efecto se suscriban con las mismas.

Tratandose de garantias depositadas en la Tesoreria de la Comunidad de Madrid, el érgano de contratacién
consultara sus datos por medios electrénicos.

Si la garantia provisional fuese exigible y se hubiese constituido en metdlico o valores de Deuda Publica,
serd potestativo para el adjudicatario aplicar su importe a la garantia definitiva o proceder a la nueva
constitucién de esta dltima.

En el caso de amortizaciéon o sustitucién de los valores que integran la garantia, el adjudicatario viene
obligado a reponer la garantia en igual cuantia, siendo a su costa el otorgamiento de los documentos
necesarios a tal fin.

Si en el apartado 8 de la clausula 1 se fija una garantia definitiva general del acuerdo marco, cuando la
suma de los importes, IVA excluido, de los contratos basados exceda del doble de la cantidad resultante de
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capitalizar al 5 por 100 el importe de la garantia definitiva, ésta debera ser incrementada en una cuantia
equivalente.

La garantia definitiva, se fije estimativamente o por contrato basado, respondera de los incumplimientos
tanto del acuerdo marco, como del contrato basado de que se trate.

Finalizado el plazo de vigencia del acuerdo marco y/o transcurrido el plazo de garantia de las prestaciones
objeto de los contratos basados, si no resultasen responsabilidades que hayan de ejercitarse sobre la
garantia definitiva, se dictara resolucién de devoluciéon de aquélla o de cancelacion del aval, conforme al
procedimiento establecido en el articulo 24 del RGCPCM.

Clausula 16. Acreditacion de la capacidad para contratar.

Una vez que el érgano de contratacion, conforme a los informes técnicos pertinentes, en su caso, tenga
conocimiento de las mejores ofertas, recabard de otros érganos y registros de las Administraciones y
entidades publicas la consulta y transmision electrénica de datos y documentos referentes a la capacidad y
solvencia del licitador que vaya a resultar propuesto como adjudicatario, siempre que sea posible su acceso
de forma gratuita, y que el interesado, a estos efectos, haya indicado en qué momento y ante qué érgano
administrativo presenté los citados documentos, salvo que conste su oposicién expresa, en los términos
del modelo que figura como anexo 9 de este pliego. Si, excepcionalmente, no se pudieran recabar los
citados documentos, o si se opone a su consulta, se solicitard al interesado su aportacidn. Asimismo,
requerira, en su caso, a los licitadores que hayan presentado las mejores ofertas para que, en el plazo de
diez dias habiles, a contar desde el siguiente a aquel en que hubieran recibido el requerimiento, presenten
por medios electrdnicos, la siguiente documentacion:

1.- Acreditacion de la personalidad del empresario y su capacidad de obrar.

1.1.- Si la empresa fuera persona juridica, la escritura de constitucidn o modificacidn, en su caso,
inscrita en el Registro Mercantil cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacidn
mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, la escritura o documento de constitucion, estatutos o
acto fundacional en el que consten las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su
caso, en el correspondiente Registro. Estos documentos deberan recoger el exacto régimen juridico
del empresario en el momento de la presentacidn de la proposicién.

El 6rgano de contratacion utilizard medios electronicos para recabar los datos del nimero de
identificacion fiscal (N.I.F.) de la empresa, salvo que conste oposicion expresa del interesado, en
cuyo caso debera presentar dicho documento.

1.2.- Si se trata de empresario individual, el érgano de contratacién utilizara medios electrénicos
para recabar los datos de su DNI, salvo que conste su oposicién expresa, en cuyo caso deberd
presentar dicho documento, o en su caso, el que le sustituya reglamentariamente.

1.3.- Cuando se trate de empresarios no espafioles de Estados miembros de la Unidn Europea o
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, la capacidad, solvencia y ausencia de
prohibiciones de contratar se podra acreditar bien mediante consulta en la correspondiente lista
oficial de operadores econdmicos autorizados de un estado miembro, bien mediante la aportacion
de la documentacion acreditativa de los citados extremos.
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Tendran capacidad para contratar con el sector publico las empresas no espainolas de Estados
miembros de la Unién Europea que, con arreglo a la legislacion del Estado en que estén
establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de que se trate. Cuando la
legislacién del Estado en que se encuentren establecidas estas empresas exija una autorizacion
especial o la pertenencia a una determinada organizacion para poder realizar la prestacion de que
se trate, deberan acreditar que cumplen este requisito.

1.4.- Cuando se trate de empresas extranjeras no comprendidas en el parrafo anterior, informe de
la Misién Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar del domicilio de la
empresa en el que se haga constar, previa acreditacion por la empresa, que figuran inscritas en el
Registro local profesional, comercial o analogo, o en su defecto, que actian con habitualidad en el
tréfico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato. Igualmente
deberan acompaniar el informe de reciprocidad a que se refiere el articulo 68.1 de la LCSP.

1.5.- Documentacidn acreditativa de la habilitacion empresarial o profesional precisa la realizacion
del acuerdo marco, en su caso, conforme a lo requerido en el apartado 5 de la clausula 1.

2.- Apoderamiento.

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o representen a una persona
juridica, deberan acompanar también poder acreditativo de su representacion declarado bastante
para concurrir y contratar por un Letrado de los Servicios Juridicos de la Comunidad de Madrid. Si
el documento acreditativo de la representacién contuviese delegacién permanente de facultades,
debera figurar inscrito en el Registro Mercantil.

El 6rgano de contratacion utilizara medios electrénicos para recabar los datos del DNI de la persona
a cuyo favor se otorgd el apoderamiento o representacion, salvo que conste oposicidon expresa del
interesado, en cuyo caso deberd presentar dicho documento.

Se significa que, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Tasas y Precios Publicos de la
Comunidad de Madrid, Texto refundido aprobado por Decreto Legislativo 2/2002, de 24 de
octubre, la solicitud de bastanteo se encuentra sujeta a tasa, debiendo autoliquidarse por el
interesado en el momento de su formulaciéon, requisito sin el cual no se iniciara la actuacion
administrativa, seglin lo establecido en la Orden 98/2002, de 29 de enero, de la Consejeria de
Presidencia, por la que se aprueban las normas de gestién, liquidacién y recaudacién de la tasa por
bastanteo de documentos.

3.- Acreditacidn de la solvencia econdmica, financiera y técnica.

Las empresas podrdn acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacién, si asi se
indica en el apartado 6 de la clausula 1, o bien acreditando el cumplimiento de los requisitos
especificos de solvencia exigidos en el anuncio de licitacion, y que se establecen en dicho apartado.

Si la empresa opta por acreditar su solvencia mediante su clasificacion y se encuentra pendiente de
obtenerla, debera aportar el documento acreditativo de haber presentado la correspondiente
solicitud para ello, debiendo justificar el estar en posesidn de la clasificacién exigida en el plazo
establecido en la clausula 13 del presente pliego para la subsanacién de defectos u omisiones en la
documentacion.
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Los empresarios no espafioles de Estados miembros de la Unién Europea, deberdn presentar la
documentacién acreditativa de su solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional que se
exija por el drgano de contratacién en el apartado 6 de la cldusula 1, todo ello sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 97 de la LCSP sobre los certificados comunitarios de empresarios
autorizados para contratar.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 75.4 de la LCSP, se podra exigir que determinadas
partes o trabajos, en atencidn a su especial naturaleza, sean ejecutadas directamente por el propio
licitador o, en el caso de una oferta presentada por una uniéon de empresarios, por un participante
en la misma.

Si en el presente pliego no aparecen concretados los criterios y requisitos minimos para su
acreditacion, los licitadores o candidatos acreditaran su solvencia econdmica y financiera y técnica
o profesional por los criterios, requisitos minimos y medios de acreditacidon establecidos en los
articulos 87 y 90 de la LCSP.

Si el licitador ha recurrido a otras empresas para acreditar capacidades, debera aportar la
documentacién referida en los apartados anteriores de dichas empresas, asi como el compromiso
por escrito de las entidades, que demuestre que dispone efectivamente para la ejecucién del
contrato de la solvencia y medios declarados.

4.- Documentacion acreditativa de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y
con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes y de que no existen deudas en periodo
ejecutivo con la Comunidad de Madrid.

El érgano de contratacidn consultarad por medios electronicos que el licitador se halla al corriente
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, salvo que conste su

oposicidn expresa, en cuyo caso debera presentar la siguiente documentacion:

Obligaciones tributarias:

a) Alta en el Impuesto sobre Actividades Econdmicas en el epigrafe correspondiente al objeto del
acuerdo marco, siempre que ejerza actividades sujetas a dicho impuesto, referida al ejercicio corriente,
o el ultimo recibo completado con una declaracién responsable de no haberse dado de baja en la
matricula del citado impuesto.

Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberdn presentar declaracidn responsable
indicando la causa de exencién. En el supuesto de encontrarse en alguna de las excepciones
establecidas en el articulo 82.1 apartados e) y f) de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, texto
refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, deberan presentar asimismo
resolucién expresa de la concesidn de la exencidn de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

Las agrupaciones y uniones temporales de empresas deberdn acreditar el alta en el impuesto, sin
perjuicio de la tributacién que corresponda a las empresas integrantes de la misma.

b) Certificacion positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracidn Tributaria, en la que se
contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 13 del RGLCAP.

ACUERDO MARCO PARA SERVICIOS PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS 36

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0963352683003320681590

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.og;/csv



*****

*k Agencia de Vivienda Social

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA

Comunidad
de Madrid Y AGRICULTURA

Ademas, los licitadores que hayan presentado las mejores ofertas, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 29.5 de la Ley 9/1990, de 8 de noviembre, Reguladora de la Hacienda de la Comunidad de
Madrid, no deberan tener deudas en periodo ejecutivo de pago con la Administracion autondmica,
salvo que estuviesen garantizadas. El certificado que acredite la inexistencia de dichas deudas se
aportara de oficio por la Administracién Autondémica.

Obligaciones con la Seguridad Social:

Certificacion positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, en la que se contenga
genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 14 del RGLCAP.

En el caso de profesionales colegiados que no estén afiliados y en alta en el régimen correspondiente
de la Seguridad Social en virtud de lo dispuesto en la Resolucién de 23 de febrero de 1996 (BOE de 7 de
marzo), de la Direccion General de Ordenacién Juridica y Entidades Colaboradoras de la Seguridad
Social, por la que se dictan instrucciones en orden a la aplicacidon de las previsiones en materia de
Seguridad Social, contenidas en la disposicién adicional decimoquinta y en la disposicién transitoria
quinta.3 de la Ley 30/1995, de 8 de noviembre, de Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados,
aquéllos deberan aportar una certificaciéon de la respectiva Mutualidad de Previsién Social del Colegio
Profesional correspondiente, acreditativa de su pertenencia a la misma de acuerdo con la citada
Resolucién. La presentacion de dicha certificacion no exonera al interesado de justificar las restantes
obligaciones que se sefialan en el presente pliego cuando tenga trabajadores a su cargo, debiendo, en
caso contrario, justificar dicha circunstancia mediante declaracidn responsable.

5.- Documentacion acreditativa de la constitucion de la garantia definitiva en caso de que no se hubiera
constituido en la Tesoreria de la Comunidad de Madrid.

6.- Justificantes correspondientes al pago de los anuncios de licitacién, en su caso.

7.- Documentacidn acreditativa de la efectiva disposiciéon de los medios que se hubiese comprometido a
dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato.

8.- Si procede, los documentos originales que se requieran para el supuesto de licitacion electrénica.

9.- Si los licitadores que hayan presentado las mejores ofertas se comprometieron a la contratacion de
personas en situacion de exclusion social, deberdn presentar igualmente en el citado plazo: informes de
los servicios sociales publicos competentes acreditativos de dicha situacién, contratos de trabajo vy
documentos de cotizacidn a la Seguridad Social.

No obstante, no serd necesario presentar los documentos justificativos de aquellas informaciones que ya
se hayan acreditado con anterioridad, si no precisan actualizacién, ante el drgano de contratacién, o que
queden acreditadas mediante el certificado expedido por el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 96 de la LCSP, el certificado de inscripcidon en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico eximira a los licitadores inscritos con
certificado en vigor de la presentacion en las convocatorias de contratacion de la documentacion
correspondiente a los datos que figuren en él, concretamente, y salvo prueba en contrario, de las
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condiciones de aptitud del empresario en cuanto a su personalidad y capacidad de obrar, representacion,
habilitacion profesional o empresarial, solvencia econdmica y financiera, asi como concurrencia o no
concurrencia de las prohibiciones de contratar que deban constar en el mismo. No obstante, el empresario
debera aportar la documentacidn requerida en esta clausula que no figure en el citado certificado, entre la
gue se encuentra la especificamente exigida por la Administracion de la Comunidad de Madrid, y aquella
que aun figurando no esté actualizada.

No es preciso que los empresarios aporten el certificado de inscripcidn, sustituyéndose su presentacién por
el acceso de los drganos y mesas de contratacion al mismo por medios telematicos.

Los drganos de contratacidon podran en todo momento acceder a las certificaciones del Registro relativas a
las empresas licitadoras en los términos previstos en el articulo 8 de la Orden 1490/2010, de 28 de mayo,
por la que se regula el funcionamiento del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Estado.

Los licitadores podran ser excluidos del procedimiento e incurrir en la circunstancia de prohibicién de
contratar prevista en el articulo 71.1 e) de la LCSP, con los efectos establecidos en el articulo 73, si la
informacién contenida en el DEUC se ha falseado gravemente, se ha ocultado o no puede completarse con
documentos justificativos.

Clausula 17. Propuesta de adjudicacion.

La Mesa de contratacién calificard, cuando proceda, la documentacidn aportada vy, si observa defectos u
omisiones subsanables, se lo comunicara al interesado, a través del tablon de anuncios electrénico del
Portal de la Contratacidn Publica de la Comunidad de Madrid, concediéndose un plazo de tres dias
naturales para que el licitador los corrija o subsane.

Si el licitador no presenta la documentacion requerida en el plazo sefialado, si no la subsana, o si del
examen de la aportada se comprueba que no cumple los requisitos establecidos en este pliego, se
entenderd que ha retirado su oferta y que ha imposibilitado la adjudicacidon del contrato a su favor,
incurriendo, en su caso, en la causa de prohibicidn de contratar establecida en el articulo 71.2 a) de la LCSP.
Asimismo, se le exigira el importe del 3% del presupuesto estimado indicado en el pliego, IVA excluido, en
concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia provisional, si se hubiese
constituido.

En estos supuestos la Mesa de contratacidon propondra al 6rgano de contratacion la adjudicacion a favor
del licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas, previa acreditacién de su
capacidad para contratar con la Comunidad de Madrid, mediante la presentacién de la documentacidn
correspondiente en el plazo establecido para ello.

Posteriormente, la Mesa de contratacién elevard al drgano de contratacion las ofertas, junto con los
informes emitidos, en su caso, el acta y la propuesta que estime pertinente, que incluira en todo caso la

ponderacion de los criterios indicados en el apartado 7 de la clausula 1.

La propuesta de adjudicacion de la mesa de contratacién no crea derecho alguno en favor del empresario
propuesto, que no los adquirira, respecto a la Administracidon, mientras no se haya formalizado el contrato.
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CAPITULO IV. ADJUDICACION Y FORMALIZACION
Clausula 18. Adjudicacion del acuerdo marco.

El 6rgano de contratacién adjudicara el acuerdo marco a los licitadores que hayan realizado las mejores
proposiciones mediante la aplicacion de los criterios objetivos de adjudicacién establecidos en el apartado
7 de la clausula 1. Los nimeros minimo y maximo de licitadores a los que se adjudicara cada lote son los
indicados en el apartado 1 de la clausula 1. Se podra declarar desierto uno o varios lotes cuando no exista
ninguna proposicion admisible.

Tendran preferencia en la adjudicacidn las proposiciones presentadas por aquellas empresas, que, sin estar
sujetas a la obligacion a que se refiere la clausula 30 del presente pliego, en el momento de acreditar su
solvencia técnica, tengan en su plantilla un nimero de trabajadores con discapacidad no inferior al 2%,
siempre que dichas proposiciones igualaran en sus términos a las mas ventajosas después de aplicar los
criterios objetivos establecidos para la adjudicacién. A efectos de aplicacion de esta circunstancia los
licitadores deberan acreditarla, en su caso, mediante los correspondientes contratos de trabajo vy
documentos de cotizacidn a la Seguridad Social. Si varias empresas acreditan tener relacién laboral con
personas con discapacidad en un porcentaje superior al indicado, tendra preferencia en la adjudicacion el
licitador que disponga del mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla.

Igualmente, tendran preferencia en la adjudicacién, en igualdad de condiciones con las que sean
econdmicamente mas ventajosas, las proposiciones presentadas por las empresas de insercidn reguladas
en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen de las empresas de insercion, que
cumplan con los requisitos establecidos en dicha normativa para tener esta consideracion y los Centros
Especiales de Empleo, y entre ellas, las que disponga del mayor porcentaje de trabajadores fijos con
discapacidad en su plantilla, o mayor porcentaje de trabajadores en situacién de exclusién social.

Asimismo, tendran preferencia, en igualdad de condiciones, las proposiciones presentadas por las
empresas que, al vencimiento del plazo de presentacion de ofertas, incluyan medidas de caracter social y
laboral que favorezcan la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

En la aplicacion de estos criterios de desempate, tendra prioridad la proposicién de la entidad que relina
mas de una caracteristica. Los eventuales empates se resolveran a favor de la oferta que segun el orden de
prioridad establecido tenga mejor puntuacién en el criterio de adjudicacidn preferente.

La documentacion acreditativa de los distintos criterios de desempate sera aportada por los licitadores en
el momento en que se produzca el empate.

En el supuesto de que resultase adjudicataria una unién temporal de empresas, ésta acreditard su
constitucién en escritura publica, asi como el NIF asignado a dicha unién. En todo caso, la duracidén de la
unién sera coincidente con la del acuerdo marco y sus contratos basados hasta su extincion.

El acuerdo marco se adjudicard en el plazo maximo de dos meses, a contar desde la apertura de las

proposiciones, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 119.2 b de la LCSP para los expedientes
calificados de urgentes.
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Una vez presentada adecuadamente la documentacion, el érgano de contratacion adjudicara el contrato
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcién de la documentacidn, sin perjuicio de la eventual
revision de la adjudicacidn en via de recurso especial en materia de contratacién, si procede.

Clausula 19. Seguros

El contratista estara obligado a suscribir con compafiias aseguradoras, las pélizas de seguros que se indican
en el apartado 11 de la clausula 1, por los conceptos, cuantias, coberturas, duracion y condiciones que se
establecen en el mismo, debiendo ser aceptadas, previamente a la adjudicacion de cada contrato basado,
por el érgano de contratacion.

Clausula 20. Perfeccion y formalizacion del acuerdo marco.
El acuerdo marco se perfeccionara mediante la formalizacion.

Con cada adjudicatario se formalizara un contrato en documento administrativo, que no podra efectuarse
antes de que transcurran quince dias habiles desde que se remita la notificacién de la adjudicacién a los
licitadores, si el acuerdo marco es susceptible de recurso especial en materia de contratacién. En este
supuesto, los servicios dependientes del érgano de contratacidn, una vez transcurrido el plazo previsto en
el parrafo anterior sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspensién de la
formalizacién del contrato, o se hubiera levantado la suspension, requerira al adjudicatario para que
formalice el contrato en plazo no superior a cinco dias a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera
recibido el requerimiento.

En el resto de supuestos, el acuerdo marco deberd formalizarse no mas tarde de los quince dias habiles
siguientes a aquel en que se realice la notificacidn de adjudicacion a los licitadores.

En los acuerdos marco en que proceda, el adjudicatario debera acreditar previamente, ante el érgano de
contratacion, la declaracion responsable relativa al cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 13.5 de la
Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion parcial del Cédigo
Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, indicada en la clausula 29.

Asimismo, si la ejecucion del acuerdo marco requiere el tratamiento por el contratista de datos personales
por cuenta del drgano de contratacion como responsable del tratamiento, el contratista debera presentar,
antes de la formalizacién del acuerdo marco, una declaracidn en la que ponga de manifiesto dénde van a
estar ubicados los servidores y desde donde se van a prestar los servicios asociados a ellos, conforme a lo
indicado en la clausula 45 del presente pliego.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el acuerdo marco dentro del
plazo indicado, se le exigird el importe del 3 por ciento del presupuesto estimado indicado en el pliego, IVA
excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se
hubiera constituido, e incurrird en la causa de prohibicidon de contratar establecida en el articulo 71.2 b) de
la LCSP.

El acuerdo marco podra formalizarse en escritura publica si asi lo solicita el contratista, corriendo a su
cargo los gastos derivados de su otorgamiento. En este caso, el contratista deberda entregar a la
Administracion una copia legitimada y una simple del citado documento, en el plazo maximo de un mes
desde su formalizacién.
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Si, antes de la formalizacion, el 6rgano de contratacién decidiese no adjudicar o celebrar el acuerdo marco
o desistiese del procedimiento, debera compensar a los licitadores por los gastos efectivos en que hubieran
incurrido, previa solicitud y con la debida justificacidon de su valoracién econémica.

Clausula 21. Catdlogo de servicios objeto del acuerdo marco.

Los servicios adjudicados constituiran, en su caso, el Catalogo de servicios objeto del acuerdo marco para
su contratacidn por los centros y unidades, que entrara en vigor tras la formalizacién del acuerdo marco,
en la fecha que se determine en los documentos de formalizacion.

CAPITULO V. EJECUCION DEL ACUERDO MARCO
Clausula 22. Plazo de vigencia del acuerdo marco y prorroga.

El plazo de vigencia del acuerdo marco serd el que se especifica en el apartado 13 de la clausula 1 de este
pliego. Durante dicho plazo los adjudicatarios estardn obligados a ejecutar los contratos basados que se
adjudiquen segun lo dispuesto en la cldusula 41.

El acuerdo marco podra ser prorrogado antes de finalizar su vigencia, sin que el plazo total, incluidas las
prorrogas, pueda exceder de cuatro afios, salvo situacion excepcional debidamente justificada. La prérroga
serd obligatoria para el empresario, siempre que su preaviso se produzca al menos con dos meses de
antelacion a la finalizaciéon del plazo de duracidn del contrato, salvo que se prevea lo contrario en el
apartado 13 de la cldusula 1. Se formalizara en documento administrativo y requerira la previa tramitacion
del oportuno expediente, en el que se dard audiencia al contratista, sin que pueda producirse por
consentimiento tacito de las partes.

Los precios no podran sufrir variacion durante el periodo de la prérroga que, en su caso, se acuerde, sin
perjuicio de la aplicacidn de las revisiones de precios que pudieran corresponder conforme a lo estipulado
en el acuerdo marco y de las mejores condiciones que los contratistas ofrezcan mediante promociones u
ofertas temporales.

Clausula 23. Modificacién del acuerdo marco.

El 6rgano de contratacidon podra acordar, una vez perfeccionado el acuerdo marco y por razones de interés
publico, modificaciones en el mismo en los casos y en la forma previstos en los articulos 203 a 207 y 222 de
la LCSP, y de acuerdo con el procedimiento regulado en el articulo 191 de la LCSP, justificaAndolo
debidamente en el expediente.

En el apartado 14 de la cldusula 1 se especifican, en su caso, las condiciones, el alcance, los limites y el
procedimiento de las modificaciones previstas.

Las modificaciones no previstas en el apartado 14 de la clausula 1 sélo podran efectuarse cuando se
justifique suficientemente la concurrencia de alguna de las circunstancias previstas en el articulo 205 de la
LCSP. Estas modificaciones no podran alterar las condiciones esenciales de la licitacion y adjudicacion y
deberan limitarse a introducir las variaciones estrictamente indispensables para responder a la causa
objetiva que las haga necesarias.
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Las modificaciones del acuerdo marco que se produzcan durante su ejecucion, se publicaran en el Portal de
la Contratacidn Publica -Perfil de contratante y deberan formalizarse conforme a lo dispuesto en el articulo
203.3 de la LCSP.

Clausula 24. Suspension del acuerdo marco.

La Administracidn, por razones de interés publico, podra acordar la suspensidn de la ejecucidn del acuerdo
marco. Igualmente procedera su suspensién si se diere la circunstancia prevista en el articulo 198.5 de la
LCSP. Los efectos de la suspensidn del acuerdo marco se regiran por lo dispuesto en el articulo 208 de la
LCSP, asi como en los preceptos concordantes del RGLCAP.

Clausula 25. Cesion del acuerdo marco.

Los derechos y obligaciones dimanantes del acuerdo marco podran ser cedidos por los adjudicatarios a un
tercero siempre que se den los supuestos y se cumplan los requisitos establecidos en el articulo 214 de la
LCSP.

Clausula 26. Subcontratacion.

Los adjudicatarios del acuerdo marco podran concertar con terceros la realizacion parcial de los contratos
basados en éste, siempre que se cumplan los requisitos establecidos en el articulo 215 de la LCSP,
guedando obligados al cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidos en los articulos 216 y 217
del mismo texto legal. En todo caso, el contratista asumira la total responsabilidad de la ejecucién del
contrato frente a la Administracion, incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia
medioambiental, social o laboral.

El contratista deberd comunicar por escrito al érgano de contratacion, tras la adjudicacion del acuerdo
marco y, a mas tardar, cuando inicie su ejecucidn, su intenciéon de subcontratar, indicando las partes del
acuerdo marco a que afectard y la identidad, datos de contacto y representantes legales del subcontratista,
asi como justificar la aptitud de éste por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a
su experiencia, salvo si el subcontratista tuviera la clasificacion adecuada para realizar la parte del contrato
objeto de la subcontratacion, y acreditando que no se encuentra incurso en prohibicion de contratar.

Asimismo, junto con el escrito mediante el que se dé conocimiento del subcontrato a celebrar, el
contratista debera acreditar que el subcontratista no se encuentra inhabilitado para contratar de acuerdo
con el ordenamiento juridico y que no se halla incurso en la suspensién de clasificaciones. Dicha
acreditacion podra hacerse efectiva mediante declaracidn responsable del subcontratista.

Si asi se requiere en el apartado 15 de la clausula 1, los licitadores deberan indicar en su oferta la parte del
contrato que tengan previsto subcontratar, sefialando su importe, y el nombre o el perfil empresarial,
definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que
vaya a encomendar su realizacidn. En este caso, si los subcontratos difieren de lo indicado en la oferta, por
celebrarse con empresarios distintos de los indicados nominativamente en la misma o por referirse a
partes de la prestacion diferentes a las sefialadas en ella, no podrdn celebrarse hasta que transcurran
veinte dias desde que efectlen la notificacién y aportacion de las justificaciones referidas en el parrafo
anterior, salvo autorizacidon expresa con anterioridad por la Administracidon o situacion de emergencia
justificada, excepto si la Administracién notifica en ese plazo su oposicion.
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Cualquier modificacién que sufra esta informacidn durante la ejecucion del acuerdo marco debera ser
notificada por escrito al érgano de contratacién, asi como toda la informacidn precisa sobre los nuevos
subcontratistas.

Si el acuerdo marco requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del érgano
de contratacion como responsable del tratamiento, los licitadores deberan indicar en su oferta si tienen
previsto subcontratar los servidores o los servicios asociados a ellos, el nombre o el perfil empresarial,
definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que
se vaya a encomendar su realizacion. Esta obligacion tendra caracter esencial, y su incumplimiento
constituira causa de resolucidn del contrato, conforme a lo dispuesto en el articulo 211.1.f) de la LCSP.

El conocimiento que tenga la Administracion de los subcontratos celebrados en virtud de las
comunicaciones o la autorizacién que se otorgue no alteraran la responsabilidad exclusiva del contratista
principal.

El contratista deberd remitir al drgano de contratacion, cuando éste lo solicite, relacion detallada de
aquellos subcontratistas o suministradores que participen en el contrato cuando se perfeccione su
participacién, junto con aquellas condiciones de subcontratacidon o suministro de cada uno de ellos que
guarden una relacidn directa con el plazo de pago. Asimismo, deberdn aportar, a solicitud del érgano de
contratacioén, justificante de cumplimiento de los pagos a aquéllos, una vez terminada la prestacion, dentro
de los plazos de pago legalmente establecidos en el articulo 217 de la LCSP y en la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales,
en lo que le sea de aplicacidn. Estas obligaciones tendrdn la consideracién de condiciones esenciales de
ejecucion del contrato y su incumplimiento, ademds de las consecuencias previstas por el ordenamiento
juridico, permitira la imposicidn de las penalidades que a tal efecto se especifiquen en el apartado 19 de la
clausula 1, respondiendo la garantia definitiva de las penalidades que se impongan por este motivo.

Si se trata de un servicio o lote/s del mismo reservado a Centros Especiales de Empleo de iniciativa social y
Empresas de Insercién, no se podra subcontratar con empresas no beneficiarias del derecho de reserva,
salvo en las prestaciones accesorias al objeto principal del contrato, conforme a lo establecido, en su caso,

en el apartado 15 de la clausula 1.

Todas las condiciones especiales de ejecuciéon que formen parte del acuerdo marco seran exigidas
igualmente a todos los subcontratistas que participen en su ejecucion.

Los subcontratistas no podran renunciar validamente, antes o después de su adquisicion, a los derechos
que les reconoce el articulo 216 de la LCSP en relacién con los pagos a subcontratistas y suministradores,
sin que sea de aplicacién a este respecto el articulo 1.110 del Cédigo Civil.
Los subcontratistas no tendrdn, en ningun caso, accion directa frente a la Administracién contratante por
las obligaciones contraidas con ellos por el contratista como consecuencia de la ejecucién del contrato
principal y de los subcontratos.

CAPITULO VI. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Clausula 27. Pago del precio.

El pago del precio se efectuara por el centro u érgano destinatario de los servicios prestados. El contratista
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tiene derecho al abono, con arreglo a los precios convenidos, de los trabajos que realmente ejecute con
sujecién al contrato, a sus modificaciones aprobadas y a las instrucciones dadas por la Administracién, a
través del responsable del contrato, en su caso, siendo la forma de pago y su periodicidad las especificadas
en el apartado 20 de la clausula 1.

La demora en el pago por plazo superior a treinta dias, desde la fecha de aprobacion de los documentos
gue acrediten la conformidad con lo dispuesto en el contrato de los servicios prestados, devengara a favor
del contratista los intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro en los términos previstos
en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales, de conformidad con lo establecido en el articulo 198.4 de la LCSP.

Para que se inicie el cdmputo de plazo para el devengo de intereses, el contratista debera haber cumplido
la obligacién de presentar la factura en el registro del érgano de contratacion, en los términos establecidos
en la normativa vigente sobre factura electrdnica, en el plazo de treinta dias desde la fecha de prestacion
del servicio objeto del contrato. Si el contratista incumpliese este plazo, el devengo de intereses no se
iniciara hasta transcurridos treinta dias desde la fecha de presentacién de la factura, sin que la
Administracion haya aprobado la conformidad, si procede, y efectuado el correspondiente abono.

La Administracion deberd aprobar los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el
contrato de los servicios prestados dentro de los treinta dias siguientes a la prestacion del servicio.

Si la demora en el pago fuese superior a cuatro meses, el contratista podrd proceder a la suspension del
cumplimiento del acuerdo marco, debiendo comunicar a la Administracién, con un mes de antelacion, tal
circunstancia. Si la demora en el pago fuese superior a seis meses, el contratista tendra derecho asimismo a
resolver el acuerdo marco y al resarcimiento de los perjuicios que como consecuencia de ello se le originen.

El responsable del contrato, a la vista de los trabajos realmente ejecutados y de los precios contratados,
redactard las correspondientes valoraciones. Las valoraciones se efectuardan siempre al origen,
concretandose los trabajos realizados en el periodo de tiempo de que se trate, observandose, en cuanto a
la audiencia del contratista, lo dispuesto en el articulo 149 del RGLCAP.

Las certificaciones para el abono de los trabajos efectuados se expediran tomando como base la valoracion
correspondiente y se tramitaran por el representante del érgano de contratacién dentro de los diez dias
siguientes al periodo de tiempo a que correspondan, no pudiendo omitirse la redaccién de la valoracion
por el hecho de que, en algun periodo, la prestacidn realizada haya sido de escaso volumen e incluso nula,
a menos que se hubiese acordado la suspensién del contrato.

Las partidas sefialadas en el presupuesto a tanto alzado, se abonardn conforme se indica en el pliego de
prescripciones técnicas particulares.

En el supuesto de valoraciones parciales por trabajos efectuados antes de que se produzca la entrega
parcial de los mismos, a que se refiere el articulo 200 del RGLCAP, se estara a lo dispuesto en el apartado
20 de la clausula 1.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 200 de la LCSP, y en los términos establecidos en el mismo, los
contratistas podrdn ceder el derecho de cobro que tengan frente a la Administracion conforme a Derecho.
A este respecto, la Comunidad de Madrid tiene suscritos convenios de colaboracidn con varias entidades
financieras para el descuento de certificaciones y facturas.
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Se puede obtener informacidn completa sobre las condiciones y procedimiento a seguir para la transmision
de los derechos de cobro en el portal de la Comunidad de Madrid: http://www.comunidad.madrid.

Clausula 28. Revision de precios.

Para la revision de precios se estard a lo dispuesto en el apartado 16 de la clausula 1, todo ello de
conformidad con los articulos 103 a 105 de la LCSP, 104 a 106 del RGLCAP y Real Decreto 55/2017, de 3 de
febrero, por el que se desarrolla la Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de la economia espafiola.

Cuando proceda, transcurridos dos afios desde la formalizacion del acuerdo marco, podra tener lugar la
revisién de precios, mediante resolucién del érgano de contratacion que determinara su alcance, aplicando
el indice o sistema de revisién especificado en el apartado 16 de la clausula 1 de este pliego, desde cuya
fecha tendra efectos la revision. Dada la duracidn y naturaleza del acuerdo marco y de los contratos
basados en el mismo que se realicen por los distintos centros para la contratacién de los servicios incluidos
en el catalogo, se presumira que durante los dos primeros afios se ha ejecutado mas del 20 por 100 de su
importe a efectos de lo establecido en el articulo 103.5 de la LCSP. Respecto a los precios cuya revisién no
se solicite por el contratista, se entendera que ha aplicado la correspondiente mejora.

Clausula 29. Obligaciones, gastos e impuestos exigibles al contratista.

Cuando, en funcién del objeto del acuerdo marco, resulte obligatorio aplicar lo dispuesto en el articulo 130
de la LCSP, en el apartado 23 de la clausula 1 se especificard la informacidn sobre las condiciones de los
contratos de los trabajadores de la empresa que estan prestando servicio en la actualidad. La informacion
actualizada se facilitard previamente a la adjudicacion de cada uno de los contratos basados. Asimismo, y a
estos efectos, el contratista debera proporcionar al érgano de contratacién, a requerimiento de éste y
antes de la finalizacién del correspondiente contrato basado, la citada informacion. En todo caso, en los
citados supuestos, tres meses antes de la finalizacion del contrato basado, junto con la certificacion del
mes que corresponda a dicho periodo, y con la ultima certificacién que se emita, el contratista debera
presentar certificaciones positivas actualizadas a dichas fechas, acreditativas de hallarse al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, o acreditar documentalmente que estan
satisfechas las cuotas a la Seguridad Social correspondientes al personal adscrito a la ejecucion del contrato
basado, salvo que el contratista haya autorizado a la Comunidad de Madrid a utilizar medios electrénicos
para realizar la consulta electrénica on-line, mediante la aplicacion ICDA (Intercambio de Datos entre
Administraciones), de que se halla al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad
Social.

En el supuesto de que, una vez producida la subrogacién, los costes laborales fueran superiores a los que
se desprendieran de la informacién facilitada por el antiguo contratista al érgano de contratacion, el
contratista tendra accion directa contra el antiguo contratista.

En todo caso, el contratista debera responder de los salarios impagados a los trabajadores afectados por
subrogacidn, asi como de las cotizaciones a la Seguridad social devengadas, aun en el supuesto de que se
resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo contratista, sin que, en ningln caso, dicha
obligacion corresponda a este ultimo. En este supuesto, una vez acreditada la falta de pago de los citados
salarios, la Administracién procedera a la retencidn de las cantidades debidas al contratista para garantizar
el pago de los citados salarios, y a la no devolucidn de la garantia definitiva, en tanto no se acredite el
abono de éstos.
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Si la ejecucion del objeto del acuerdo marco implica contacto habitual con menores, el adjudicatario
debera aportar, antes de la formalizacién del acuerdo marco, una declaracidn responsable de que todo el
personal al que corresponde la realizacién de estas actividades (incluido el voluntario, en su caso) cumple
el requisito previsto en el articulo 13.5 de la Ley Orgénica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica
del Menor, de modificacidn parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, introducido por la
Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccién a la infancia y a la adolescencia,
relativo a no haber sido condenado por sentencia firme por alglin delito contra la libertad e indemnidad
sexual, que incluye la agresion y abuso sexual, acoso sexual, exhibicionismo y provocacién sexual,
prostitucidn y explotacion sexual y corrupcion de menores, asi como por trata de seres humanos. A tal
efecto, el citado personal que participe en la ejecucidon de los contratos basados deberd acreditar esta
circunstancia mediante la aportacién de una certificacién negativa del Registro Central de Delincuentes
Sexuales, regulado por el Real Decreto 1110/2015, de 11 de diciembre. Asimismo, el contratista queda
obligado a la inmediata sustitucion de aquellos empleados que puedan quedar afectados de manera
sobrevenida por el incumplimiento de esta obligacién.

Estas obligaciones tendrdn la consideracion de condicion especial en relacion con la ejecucion del acuerdo
marco, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 202 de la LCSP, con el caracter de obligacion
contractual esencial, a los efectos establecidos en el articulo 211.1.f) de dicha Ley, conforme a lo dispuesto
en la clausula 35 del presente pliego.

Son de cuenta del contratista los gastos de impuestos, anuncios de licitacidon, en su caso, ya sea en
boletines y diarios oficiales o en cualquier medio de comunicacién, cuyo importe maximo se encuentra
especificado en el apartado 23 de la cldusula 1, los de formalizacidn del acuerdo marco en el caso de
elevacién a escritura publica, asi como de cuantas licencias, autorizaciones, y permisos procedan en orden
a la ejecucioén de los servicios. Asimismo, vendra obligado a satisfacer todos los gastos que la empresa deba
realizar para el cumplimiento de los contratos basados en el acuerdo marco, como son los generales,
financieros, seguros, transportes y desplazamientos, materiales, instalaciones, honorarios del personal a su
cargo, de comprobacidn y ensayo, tasas y toda clase de tributos, el IVA y cualesquiera otros que pudieran
derivarse de la ejecucién del acuerdo marco durante la vigencia del mismo.

El contratista tendra la obligacion de presentar la factura o facturas derivadas de la ejecucidn del objeto del
acuerdo marco ante el correspondiente registro administrativo, a efectos de su remisién al érgano o
unidad a quien corresponda su tramitacidon. En la factura deberd constar la identificacion de la unidad
tramitadora (centro directivo u organismo promotor), del drgano gestor (érgano al que estd adscrita la
unidad tramitadora) y de la oficina contable (6rgano que tiene atribuida la funcidén de contabilidad), con
indicacion de los correspondientes cddigos de acuerdo con el “Directorio Comun de Unidades y Oficinas
DIR3” gestionado por la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, y la direccion postal, conforme
se recogera en cada contrato de servicios basado en este acuerdo marco.

Asimismo, vendra obligado a la suscripcion, a su cargo, de las pdlizas de seguros que estime convenientes
el drgano de contratacion, segun lo establecido en el apartado 11 de la clausula 1.

El contratista debera respetar, durante el plazo indicado en el apartado 24 de la cldusula 1, el caracter

confidencial de la informacién a que tenga acceso con ocasién de la ejecucion del acuerdo marco, la cual se
especifica, en su caso, en el mismo apartado, o que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal.
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A los efectos de subsanacién de errores y correccion de deficiencias, indemnizaciones y responsabilidades
por defectos o errores de los proyectos de obras, se estara a lo dispuesto en los articulos 314 y 315 de la
LCSP.

Asimismo, en los contratos basados que conlleven prestaciones directas a favor de la ciudadania, el
contratista estara sujeto al cumplimiento de las siguientes obligaciones:

a) Prestar el servicio con la continuidad convenida y garantizar a los particulares el derecho a utilizarlo en
las condiciones que hayan sido establecidas y mediante el abono, en su caso, de la contraprestacién
econdmica fijada.

b) Indemnizar los dafios que se causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera el
desarrollo del servicio, excepto cuando el dafio sea producido por causas imputables a la Administracion.

c) Entregar, en su caso, las obras e instalaciones a que esté obligado con arreglo al contrato en el estado de
conservacién y funcionamiento adecuados. Si del incumplimiento por parte del contratista se derivase
perturbacién grave y no reparable por otros medios en el servicio y la Administracién no decidiese la
resolucién del acuerdo marco, podra acordar su secuestro o intervencién hasta que aquélla desaparezca.
En todo caso, el contratista debera abonar a la Administracion los dafios y perjuicios que efectivamente la
haya ocasionado. La Administracién conservara los poderes de policia precisos para asegurar la buena
marcha del servicio.

Clausula 30. Medidas de contratacion con empresas que estén obligadas a tener en su plantilla
trabajadores con discapacidad.

El contratista, conforme con lo dispuesto en el Decreto 213/1998, de 17 de diciembre, del Consejo de
Gobierno, por el que se establecen medidas en la contratacion administrativa de la Comunidad de Madrid
para apoyar la estabilidad y calidad del empleo, durante la vigencia del acuerdo marco asume entre sus
obligaciones la de tener trabajadores con discapacidad en un 2%, al menos, de la plantilla de la empresa, si
ésta alcanza un numero de 50 o mas trabajadores y el contratista esta sujeto a tal obligacién, de acuerdo
con el articulo 42 del Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y su
inclusién social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, o la de adoptar las
medidas alternativas desarrolladas reglamentariamente por el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril.

La asuncidn de la citada obligacidon se realizard mediante la declaracidn responsable que se cita en la
clausula 13 “Forma y contenido de las proposiciones” de este pliego.

El contratista queda obligado igualmente a acreditar ante el drgano de contratacion el cumplimiento de la
referida obligacién, en cualquier momento de la vigencia del acuerdo marco o, en todo caso, antes de la
devolucidon de la garantia definitiva. La acreditacién del cumplimiento de la obligacion se efectuara
mediante la presentaciéon ante el drgano de contratacion de los siguientes documentos: un certificado de la
empresa en el que conste el nimero de trabajadores de plantilla y copia compulsada de los contratos
celebrados con trabajadores con discapacidad.

Para el supuesto de incumplimiento de esta obligacion se estara a lo prevenido en el Decreto 213/1998, de
17 de diciembre.
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Clausula 31. Obligaciones laborales, sociales y medioambientales.

Durante la ejecucidn del acuerdo marco, el contratista ha de cumplir las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral establecidas en el derecho de la Unién Europea, el derecho nacional, los
convenios colectivos o por las disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y laboral que
vinculen al Estado y en particular las establecidas en el Anexo V de la LCSP, asi como las disposiciones
vigentes en materia laboral, de seguridad social, de integracidn social de personas con discapacidad y de
prevencion de riesgos laborales, conforme a lo dispuesto en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre
Prevencion de Riesgos Laborales, Real Decreto 171/2004, de 30 enero, por el que se desarrolla el articulo
24 de dicha Ley en materia de coordinacién de actividades empresariales y en el Reglamento de los
Servicios de Prevencién, aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, asi como de las que se
promulguen durante la ejecucion del acuerdo marco.

Los licitadores podran obtener informacidn sobre las obligaciones relativas a las condiciones sobre
proteccion y condiciones de trabajo vigentes en la Comunidad de Madrid para la ejecucién del acuerdo
marco en:

Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo, calle Ventura Rodriguez n? 7, plantas 2 y 6, 28008
Madrid, teléfonos 900 71 31 23 - 91 420 58 15, fax 91 420 57 79.

Podran obtener asimismo informacion general sobre las obligaciones relativas a la proteccion del medio
ambiente vigentes en la Comunidad de Madrid en la Guia General de Aspectos Ambientales publicada en el
apartado de Informacidn General del Portal de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
(http://www.madrid.org/contratospublicos).

En el modelo de proposicion econdmica que figura como anexo 2.1 al presente pliego se hara
manifestacion expresa de que se han tenido en cuenta en sus ofertas tales obligaciones.

El contratista deberd respetar las condiciones laborales previstas en los Convenios Colectivos que les sean
de aplicacién. Igualmente, se compromete a acreditar el cumplimiento de la referida obligacién ante el
drgano de contratacidn, si es requerido para ello, en cualquier momento durante la vigencia del contrato.

Clausula 32. Penalidades por incumplimiento de obligaciones contractuales.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiese incurrido en demora respecto del
cumplimiento de los plazos de entrega, la Administracion podra optar, atendidas las circunstancias del
caso, por la resolucién del acuerdo marco o por la imposicidon de penalidades, de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 193 de la LCSP.

La aplicacion y el pago de las penalidades no excluyen la indemnizacién a que la Administracidon pueda
tener derecho por los dafios y perjuicios ocasionados con motivo del retraso imputable al contratista.

En caso de cumplimiento defectuoso de la ejecucion del acuerdo marco o de los contratos basados,
incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral o, en su caso,
incumplimiento del compromiso de dedicar o adscribir a la ejecuciéon del acuerdo marco los medios
personales y materiales suficientes, o incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién del
acuerdo marco, la Administracidon podrd imponer al contratista las penalidades indicadas en el apartado 19
de la clausula 1, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 192.1 de la LCSP.
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La infraccidn de las condiciones para la subcontratacion establecidas en el articulo 215.3 de la LCSP podra
dar lugar a la imposicién al contratista de una penalidad de hasta un 50 por ciento del importe del
subcontrato, o la resolucién del acuerdo marco, siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos
en el segundo parrafo de la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP. Asimismo, el incumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 217 de la LCSP, ademds de las consecuencias previstas por el ordenamiento
juridico, permitird la imposicién de las penalidades que a tal efecto se especifican en el apartado 19 de la
cladusula 1.

CAPITULO VII. CONCLUSION DEL ACUERDO MARCO
Clausula 33. Terminacion del acuerdo marco.

El acuerdo marco se entendera cumplido por el contratista cuando, transcurrido su plazo de vigencia total
mas las prorrogas, en su caso, acordadas de acuerdo con lo establecido en la clausula 22 de este pliego,
aquél haya realizado, de acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccion de la Administracion, la
totalidad de su objeto.

Clausula 34. Prerrogativas de la Administracion, revision de decisiones y Tribunales competentes.

De acuerdo con lo establecido en la clausula 2, este acuerdo marco tiene cardcter administrativo. El 6rgano
de contratacidn tiene la facultad de resolver cuantas cuestiones se susciten durante la vigencia del mismo
sobre su interpretacidon, modificacién, efectos y extincidon, dentro de los limites y con sujecién a los
requisitos sefialados en la Ley.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 44.1 de la LCSP, si el acuerdo marco tiene un valor estimado
superior a 100.000 euros, sera susceptibles de recurso especial en materia de contratacion los anuncios de
licitacidn, los pliegos y documentos contractuales que establezcan las condiciones que deban regir la
contratacién, la adjudicacion y los actos de tramite adoptados en el procedimiento de adjudicacién que
decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacion, determinen la imposibilidad de continuar el
procedimiento o produzcan indefensidon o perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos, a estos
efectos se consideran actos de tramite los acuerdos de admisién o exclusién de licitadores o la admisién o
exclusién de ofertas de la Mesa de Contratacidon. También son susceptibles de recurso especial en materia
de contratacion los actos dictados en relacion con las modificaciones contractuales, asi como los contratos
basados en el acuerdo marco.

El recurso especial en materia de contratacién tiene cardcter potestativo, pudiendo presentarse el escrito
de interposicion en los lugares establecidos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. Asimismo, podra presentarse en el
registro del érgano de contratacion o del competente para la resolucién, en el plazo de quince dias habiles
computados conforme a lo dispuesto en el articulo 50.1 de la LCSP, o en el plazo previsto en el articulo 50.2
cuando el recurso se funde en alguna de las causas de nulidad enumeradas en él.

Los escritos presentados en registros distintos de los dos citados especificamente en el parrafo anterior,
deberan comunicarse al Tribunal de manera inmediata y de la forma mas rapida posible.

La resolucidn dictada sera directamente ejecutiva y solo cabra contra ella la interposicién del recurso
contencioso-administrativo.
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Los actos que se dicten en los procedimientos de adjudicacion de contratos de las Administraciones
Publicas que no rednan los requisitos del apartado 1 del articulo 44 de la LCSP podran ser objeto de
recurso, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comudn de las Administraciones Publicas, asi como en la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdiccidn Contencioso Administrativa.

Clausula 35. Resolucion del acuerdo marco.

Son causas de resolucién del acuerdo marco las recogidas en los articulos 98, 211 y 313 de la LCSP, asi
como las siguientes: resolucion del

- El incumplimiento de las limitaciones establecidas en materia de subcontratacion, sin perjuicio de
las penalidades que, en su caso, se pudieran imponer, conforme a lo establecido en la cldusula 32.

- El incumplimiento de la obligacion del contratista de respetar el caracter confidencial de los datos
o antecedentes indicados en el apartado 24 de la clausula 1 que, no siendo publicos o notorios,
estén relacionados con el objeto del acuerdo marco y de los que tenga conocimiento con ocasion
del mismo.

- El incumplimiento reiterado de los plazos maximos de prestacién de los servicios establecidos
para los servicios adjudicados.

- El incumplimiento culpable por parte del contratista de lo establecido en la Ley 8/2005, de 26 de
diciembre, de Proteccidon y Fomento del Arbolado Urbano de la Comunidad de Madrid, siempre y
cuando su conducta haya sido objeto de sancién muy grave, conforme a lo dispuesto en el articulo
11.2.1 de dicha Ley.

- El incumplimiento por parte del contratista de las condiciones esenciales de ejecucion del acuerdo
marco indicadas en este pliego.

Asimismo, en los acuerdos marco que conlleven prestaciones directas a favor de la ciudadania, seran
causas de resolucidn las indicadas en el articulo 294.c), d) y f) de la LCSP.

La resolucion del acuerdo marco se acordara por el érgano de contratacion de oficio o a instancia del
contratista, en su caso, mediante procedimiento tramitado en la forma reglamentariamente establecida
por el articulo 109 del RGLCAP.

En los casos de resolucién por incumplimiento culpable del contratista, éste deberda indemnizar a la
Administracion los dafos y perjuicios ocasionados. La indemnizacién se hard efectiva sobre la garantia, sin
perjuicio de la subsistencia de la responsabilidad del contratista en lo que se refiere al importe que exceda
del de la garantia incautada. La determinacién de los dafios y perjuicios que deba indemnizar el contratista
se llevara a cabo por el érgano de contratacion en decisién motivada previa audiencia del mismo,
atendiendo, entre otros factores, a los mayores gastos que ocasione a la Administracion.

Para la aplicacion de las causas de resolucién se estara a lo dispuesto en los 212 de la LCSP y 110 del
RGLCAP, y para sus efectos a lo dispuesto en los articulos 213 y 313 de la LCSP
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CAPITULO VIIl. CONTRATOS BASADOS EN EL ACUERDO MARCO
Clausula 36. Principio de riesgo y ventura.

De acuerdo con lo que establece el 197 de la LCSP, la ejecucién de los contratos basados en el acuerdo
marco se realizard a riesgo y ventura del contratista.

Clausula 37. Sujecion al pliego de cldusulas administrativas particulares y al de prescripciones técnicas
particulares.

Los contratos basados en el acuerdo marco se ejecutaran con sujecion a las clausulas del presente pliego y
a las del de prescripciones técnicas particulares y de acuerdo con las instrucciones que para su
interpretacion diere la Administracion al contratista a través, en su caso, del responsable del contrato, asi
como, en su caso, a los documentos de licitacion correspondientes al contrato basado.

Clausula 38. Programa de trabajo.

En cuanto a la obligacién de presentacidon del programa de trabajo, se estarda a lo que determina el
apartado 12 de la clausula 1.

El contratista, si procede, en el plazo que se indica en el apartado 12 de la clausula 1, contado desde la
adjudicacion del contrato basado, habra de someter a la aprobacién del dérgano de contratacion
correspondiente, el programa para su realizacién, en el que consten las tareas que considere necesario
realizar para atender el contenido del trabajo proponiendo, en su caso, los plazos parciales
correspondientes a cada tarea. A estos efectos, se utilizaran como unidades de tiempo la semana y el mes,
salvo indicacidn en contrario del pliego de prescripciones técnicas. El programa de trabajo respetard todas
las fechas o plazos de entrega fijados en el contrato basado, y contendra todos los datos exigidos en aquel
pliego, o, de no especificarse en el mismo, los previstos en la cladusula 24 del Pliego de Clausulas
Administrativas Generales para la Contratacién de Estudios y Servicios Técnicos aprobados por Orden de 8
de marzo de 1972.

Si para el desarrollo de los trabajos se precisare establecer por el adjudicatario contactos con entidades u
organismos publicos, necesitara la previa autorizacién del drgano de contratacion.

El 6rgano de contratacidon resolvera sobre el mismo, pudiendo imponer al programa de trabajo presentado
la introducciéon de modificaciones, ampliaciones y el grado de definicién que estime necesario para el

cumplimiento del contrato.

Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, el contratista queda obligado a la actualizacién y
puesta al dia de este programa.

Clausula 39. Direccion de los trabajos.

La direccidn de los trabajos corresponde al responsable del contrato o, en su defecto, al representante que
designe el érgano de contratacién.

Son funciones del responsable del contrato o del representante del drgano de contratacion:
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a) Interpretar el Pliego de Prescripciones Técnicas y demas condiciones técnicas establecidas en el contrato
basado o en disposiciones oficiales.

b) Exigir la existencia de los medios y organizacién necesarios para la ejecucion del contrato basado en
cada una de sus fases.

c) Dar las érdenes oportunas para lograr los objetivos del contrato basado.
d) Proponer las modificaciones que convenga introducir.

e) Expedir, en su caso, las certificaciones parciales y conformar las facturas correspondientes a los trabajos
realizados segun los plazos de ejecucidn y abono que se hayan acordado.

f) Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del contrato basado.

g) Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo de los trabajos y su supervision,
a la que estara obligada a asistir la representacion de la empresa adjudicataria, asistida de aquellos
facultativos, técnicos, letrados o especialistas de la misma que tengan alguna intervencion en la ejecucion
del contrato basado.

Clausula 40. Contratos basados en el acuerdo marco.

La duracién de los contratos basados es independiente de la duracidn del acuerdo marco, pero han de
adjudicarse durante la vigencia del acuerdo marco. Para los contratos basados con licitacién, rige a estos
efectos la fecha de envio a los adjudicatarios del acuerdo marco de las invitaciones para participar en la
licitacidn, siempre que las ofertas se reciban dentro del plazo establecido para ello en el acuerdo marco.
Para los contratos basados sin licitacion, la fecha relevante serd la de la adjudicacidn del contrato basado.

Los drganos y centros comprendidos en el ambito subjetivo del acuerdo procederan a la solicitud de la
prestacion de los servicios incluidos en el catdlogo, en su caso, sin que sea precisa nueva licitacién, al
contratista que proceda, de entre los adjudicatarios del acuerdo marco, en los términos que se especifican
en el apartado 4 de la cldusula 1. Para ello cursaran las peticiones de la prestacidon de los servicios que
necesiten, con arreglo al procedimiento establecido en la clausula siguiente, utilizando para ello el modelo
de documento de contratos basados en un acuerdo marco que figura como anexo 10 del presente pliego,
guedando los proveedores obligados a la realizacidon de los mismos.

Los contratistas no deberan atender las solicitudes de centros que hayan sido efectuadas al margen del
referido procedimiento, ni admitiran cambios que pudieran suponer modificacién y/o variacion en relacién
con los servicios objeto de la adjudicacion. Sera causa de resolucién del contrato el incumplimiento de
estas prescripciones, de acuerdo con lo estipulado en la cldusula 35 de este pliego.

Los supuestos en que se efectuard nueva licitacién son los establecidos en el apartado 4 de la cldusula 1,
en la que se especifican los términos en que tendrd lugar la nueva licitacion.

Las caracteristicas de los servicios, los precios de los mismos y los plazos de realizacidn seran los que

figuren, en su caso, en los correspondientes catdlogos de servicios objeto del acuerdo marco en la fecha en
que se curse cada solicitud por los centros.
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Los plazos de prestacién de los servicios se contaran desde la fecha de notificacidon de la solicitud y en la
localidad y lugar que sefale el centro directivo promotor.

Los contratos basados en un acuerdo marco no podran en ningln caso introducir modificaciones
sustanciales en los términos establecidos en dicho acuerdo, en particular respecto de los celebrados con un
Unico empresario.

Clausula 41. Procedimiento.
Para la adjudicacion de los contratos basados de servicios se seguira el siguiente procedimiento:

- Si, conforme a lo establecido en el apartado 4 de la cldusula 1, es necesaria una nueva licitacion para la
adjudicacion del contrato basado, se realizardan por la direccion general o centro destinatario de la
prestacion las actuaciones relativas a dicha licitacion, conforme a lo dispuesto en dicho apartado.

Se invitara a la licitacion a todas las empresas parte del acuerdo marco que estén en condiciones de realizar
el contrato basado. No obstante, cuando el contrato basado a adjudicar no esté sujeto a regulacion
armonizada, puede no invitarse a la licitacidn a todas las empresas, justificdndolo en el expediente,
siempre que, como minimo, se solicite ofertas a tres.

Cuando el pliego exija la presentacion de ofertas por medios electrénicos, ésta se realizard a través del
sistema de licitacion electronica de la Comunidad de Madrid o, en el caso de las entidades que no
dispongan de éste, mediante el sistema de licitacién electrénica que vengan utilizando.

- Elaboracioén, por la direccidn general o centro destinatario de la prestacidn, de una memoria justificativa
de la necesidad de la contratacién y explicativa de las condiciones objetivas a las que, conforme a lo
establecido en el pliego, se ha atendido para determinar qué empresa parte del acuerdo marco debe ser la
adjudicataria del contrato basado y ejecutar la prestacion. En el caso de que se haya realizado una nueva
licitacion, en la memoria se deberd hacer referencia a la licitacion realizada, indicando las ofertas
solicitadas y recibidas, la valoracién de los criterios de adjudicacion y la empresa seleccionada.

- Cumplimentacion y firma digital, por la direccion general o centro destinatario de la prestacién, del
documento, ajustado al modelo establecido en el anexo 10 de este pliego, que se utilizard después para la
adjudicacion, en su caso, por el érgano de contratacién del contrato basado.

- Elaboracién y tramitacion del documento o documentos contables que comprendan las fases de
autorizacion y disposicién del gasto (A y D o AD), fiscalizacién previa por la Intervencion, salvo que esté
exento de este requisito conforme a la normativa aplicable, y aprobaciéon del gasto por el 6rgano
competente para ello.

- Formalizacién del contrato basado por el érgano de contratacién o, en su caso, por el que actue por
delegaciéon de aquél, mediante la firma digital de la diligencia de adjudicacién en el documento elaborado
previamente por la direccion general o centro destinatario de la prestacion conforme al modelo
establecido en el anexo 10 de este pliego y remisidon por medios electrénicos de dicho documento al
adjudicatario.

La conformidad con la prestacion realizada y la tramitacion de los actos y operaciones de reconocimiento
de la obligacién y propuesta de pago del precio (fase OK) corresponderdn a la direccién general o centro
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destinatario de la prestacion, que las llevara a cabo conforme a las normas generales de la legislacién sobre
contratos publicos y demds disposiciones aplicables.

Clausula 42. Forma de presentacion.

El adjudicatario, si procede, queda obligado a presentar los ejemplares completos del trabajo objeto del
contrato que se determinan en el pliego de prescripciones técnicas particulares, con el formato y
dimension de los documentos y planos, en su caso, que se determinan en las especificaciones de dicho
pliego.

En los contratos cuyo objeto consista en la elaboracidn de proyectos técnicos, el adjudicatario estara
obligado a presentar aquéllos en el formato electrénico que se indique en el citado pliego.

Clausula 43. Entrega de los trabajos, realizacion y recepcion de los servicios.

El contratista debera entregar los trabajos dentro del plazo estipulado, efectuandose por el representante
del 6rgano de contratacién, en su caso, un examen de la documentacidn presentada y si estimase
cumplidas las prescripciones técnicas propondra que se lleve a cabo la recepcidn.

En el caso de que estimase incumplidas las prescripciones técnicas del contrato, dard por escrito al
contratista las instrucciones precisas y detalladas con el fin de remediar las faltas o defectos observados,
haciendo constar en dicho escrito el plazo que para ello fije y las observaciones que estime oportunas.

Si existiese reclamacién por parte del contratista respecto de las observaciones formuladas por el
representante del érgano de contratacién, éste la elevara, con su informe, al érgano de contratacion, que
resolvera sobre el particular.

Si el contratista no reclamase por escrito respecto a las observaciones del representante del 6rgano de
contratacion se entenderd que se encuentra conforme con las mismas y obligado a corregir o remediar los
defectos observados.

La forma de constatacion de la correcta ejecucién de la prestacion por parte de la Administracién se
especifica, en su caso, en el apartado 25 de la clausula 1.

Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion contratada, como consecuencia de vicios o
defectos imputables al contratista, el érgano de contratacidén podra rechazar la misma, quedando exento
de la obligacién de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho.

Los contratos de mera actividad o de medios se extinguiran por el cumplimiento del plazo previsto, sin
perjuicio de la prerrogativa de la Administracidon de depurar la responsabilidad del contratista por cualquier
eventual incumplimiento detectado con posterioridad.

Hasta que tenga lugar la recepcion, el adjudicatario responderd de la correcta realizacién de la prestacion
objeto del contrato y de los defectos que en ella hubiera, sin que sea eximente ni otorgue derecho alguno
la circunstancia de que el responsable del contrato lo haya examinado o reconocido durante su
elaboracidn, o aceptado en comprobaciones, valoraciones o certificaciones parciales.

ACUERDO MARCO PARA SERVICIOS PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS 54

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.og;/csv H"
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0963352683003320681590



*****

*k Agencia de Vivienda Social

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA

Comunidad
de Madrid Y AGRICULTURA

Las recepciones de los servicios, a efectos de la comprobacién material de la inversion se realizaran, en
todo caso, a instancias de cada centro o unidad solicitante en la forma legalmente establecida.

A la extincién del contrato, no podra producirse en ningun caso la consolidacién de las personas que hayan
realizado los trabajos objeto del contrato como personal del organismo contratante, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 308.2 de la LCSP.

Clausula 44. Responsabilidad del contratista por dafios y perjuicios.

El contratista serd responsable de todos los dafios y perjuicios, directos o indirectos que se causen a
terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucién de los contratos basados en el
acuerdo marco. Si los dafos y perjuicios ocasionados fueran consecuencia inmediata y directa de una
orden dada por la Administracion, ésta sera responsable dentro de los limites sefialados en las leyes. En
todo caso, sera de aplicacién lo preceptuado en el articulo 196 de la LCSP.

Igualmente, el contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos y de las prestaciones y
servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la Administracién o para terceros
por errores u omisiones o métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucién del contrato
basado.

En los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la ejecucién en que
no esté prevista penalidad o en que estdndolo la misma no cubriera los dafios causados a la
Administracion, esta exigira al contratista la indemnizacién por dafios y perjuicios, conforme a lo
establecido en el 194.1 de la LCSP.

Clausula 45. Propiedad de los trabajos, confidencialidad y proteccion de datos de cardcter personal.

Todos los estudios y documentos elaborados en ejecucidén del contrato basado seran propiedad de la
Comunidad de Madrid quien podra reproducirlos, publicarlos y divulgarlos total o parcialmente sin que
pueda oponerse a ello el adjudicatario autor de los trabajos.

El adjudicatario no podra hacer ningliin uso o divulgacién de los estudios y documentos elaborados con
motivo de la ejecucion del contrato basado, bien sea en forma total o parcial, directa o extractada, sin
autorizacion expresa del érgano de contratacion.

Si el contrato basado tiene por objeto el desarrollo y la puesta a disposicidon de productos protegidos por
un derecho de propiedad intelectual o industrial, éste serd cedido por el contratista a la Administracion
contratante.

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacidn a la que se tenga acceso con
ocasion de la ejecucidn del contrato basado a la que se hubiese dado dicho caracter por el érgano de
contratacién, o que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal y estara obligado a guardar sigilo
respecto a los datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto
del contrato basado, de los que tenga conocimiento con ocasidn de su ejecucién, durante un plazo cinco
afios.

El contratista adquiere el compromiso de custodiar la documentacion que se le entregue para la realizacidn
del contrato basado y la obligacién de que ni la documentacién ni la informacion en ella contenida o a la
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gue acceda como consecuencia de la ejecucion del contrato basado llegue a poder de terceras personas. En
consecuencia, el contratista habra de impartir las instrucciones oportunas a su personal para que éste se
abstenga de examinar el contenido de los documentos que, en soporte informatico, en soporte papel o en
cualquier otro tipo de soporte, se encuentre en el interior de las dependencias en la que se desarrollen sus
actividades.

La Administracidn no podra divulgar la informacién facilitada por los empresarios designada por ellos como
confidencial y acordada asi por el érgano de contratacion.

El contratista esta obligado a respetar la normativa nacional y de la Unidn Europea en materia de
proteccion de datos. Si el contrato basado implica la cesidon de datos al contratista, esta obligacion sera
condicién especial de ejecucién del contrato, con el caracter de obligacion contractual esencial, cuyo
incumplimiento serd causa de resolucidon del contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
211.1.f) de la LCSP.

El contratista, como encargado del tratamiento, queda obligado al cumplimiento de lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD), en la Ley Orgénica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, especialmente
en lo indicado en sus articulos 5, 28 y 33, y en el Reglamento que desarrolla la Ley Organica 15/1999, de 13
de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, aprobado por Real Decreto 1720/2007, de 21
de diciembre, en cuanto no se oponga o resulte incompatible con los dispuesto en el mencionado
Reglamento (UE) y en la Ley Organica 3/2018.

Asimismo, son de aplicaciéon las previsiones relativas a la proteccidn de datos de caracter personal
contenidas en la disposicion adicional vigésima quinta de la LCSP.

Si la ejecucion del contrato basado requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por
cuenta del érgano de contratacién como responsable del tratamiento, el contratista debera presentar,
antes de la formalizacion del contrato, una declaracion en la que ponga de manifiesto dénde van a estar
ubicados los servidores y desde déonde se van a prestar los servicios asociados a ellos, asi como comunicar
cualguier cambio que se produzca, a lo largo de la vida del contrato basado, de la informacidn facilitada en
dicha declaracién. En el apartado 26 de la cldusula 1 se indica la finalidad para la cual se cederan los datos.
Estas obligaciones tendran igualmente caracter contractual esencial, cuyo incumplimiento constituira causa
de resolucion del contrato, conforme a lo dispuesto en el articulo 211.1.f) de la LCSP.

Clausula 46. Plazo de garantia.

El plazo de garantia comenzara a contar desde la fecha de recepcién y serd el establecido en el apartado 21
de la cldusula 1 de este pliego.

En el supuesto de que hubiere recepciones parciales, el plazo de garantia de las partes recibidas comenzara
a contarse desde las fechas de las respectivas recepciones parciales.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los trabajos efectuados, la
Administracion tendra derecho a reclamar al contratista la subsanacion de los mismos.
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Terminado el plazo de garantia sin que la Administracién haya formalizado la denuncia a que se refiere el
apartado anterior, el contratista quedara exento de responsabilidad por razén de la prestacién efectuada,
sin perjuicio de lo establecido en los articulos 314 y 315 de la LCSP.

El contratista tendra derecho a conocer y ser oido sobre las observaciones que se formulen en relacién con
el cumplimiento de la prestacién contratada.

POR LA ADMINISTRACION
FECHAY FIRMA
EL DIRECTOR GERENTE
P.D.F. EL SECRETARIO GENERAL
(Resolucion 2856/2022, de 14 de julio)

Firmado digitalmente por: CEPEDANO FERNANDEZ RAUL
Fecha: 2022.08.18 22:45

CONFORME: Fdo.: Raul Cepedano Fernandez

EL ADJUDICATARIO
FECHAY FIRMA
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ANEXO 1. SUBROGACION DE PERSONAL

Agencia de Vivienda Social

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA

Y AGRICULTURA

PERSONAL ADSCRITO AL CONTRATO DENOMINADO “ADMINISTRACION Y GESTION INTEGRAL DE LOS SERVICIOS COMUNES DE
DETERMINADOS INMUEBLES TITULARIDAD DE LA AGENCIA DE VIVIENDA SOCIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID”
FECHA CONVENIO
CATEGORIA / GRUPO CONVENIO o SOMIRALES £ FEC!:IA VTO. S N0 COLECTIVO DE
CONTRATO cTP ANTIGUEDAD CONTRATO BRUTO ANUAL APLICACION
Limpiador/Grupo V 189 Completa 4/06/2019|No aplica |Segn convenio 28002585011981
Maestro Jardinero/Grupo Manuales 200 875 4/07/2019|No aplica  |Segin convenio 99002995011981
Limpiador/Grupo V 200 500 18/05/2022 |No aplica | Segin convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 250 300 14/09/2020(|No aplica | Segiin convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 200 150 9/05/2022 |No aplica | Segun convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 289 300 13/03/2019|No aplica  |Segin convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 510 375 15/03/2022 |Fin IT Segln convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 200 500 2/12/2014 | No aplica  |Segin convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 289 500 18/09/2019|No aplica | Segun convenio 28002585011981
lefe Servicio/Grupo | 200 775 20/05/2019 |No aplica  |Seg(in convenio 28002585011981
lefe Servicio/Grupo | 100 Completa 20/05/2019 | No aplica | Segin convenio 28002585011981
Supervisor/Grupo 1| 200 925 4/02/2020|No aplica  |Seglin convenio 28002585011981
Supew]sor}@ru po 310 625 21/03/2022|FinIT Segln convenio 28002585011981
Delegado FM 100 Completa 23/05/2020 | Mo aplica 55.000,00 €| Fuera de convenio
Limpiador/Grupo V 200 375 19/05/2021 |No aplica | Segun convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 200 250 22/05/2021|No aplica  |Segin convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 289 625 21/02/2022 | No aplica | Segin convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 250 750 6/08/2018 | No aplica  |Seglin convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 250 750 4/05/2020| No aplica |Segin convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 189 Completa 7/06/2019 | No aplica  |Seglin convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 250 625 7/01/2022 |No aplica  |Segiin convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 289 875 28/02/2022 |No aplica | Segtin convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 510 500 30/03/2022 |Fin IT Segln convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 250 500 6/04/2022 | No aplica  |Segiin convenio 28002585011981
Oficial Jardinero/Grupo Manuales 501 875 6/07/2020|06/07/2024 | Seglin convenio 99002995011981
Limpiador/Grupo V 510 900 9/09/2021|FinIT Segln convenio 28002585011981
Encargado General/Grupo Il 150 Completa 21/05/2018 | No aplica | Segtin convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 289 650 10/09/2019 |No aplica | Segln convenio 28002585011981
Limpiador/Grupo V 289 275 13/10/2018 |No aplica  |Segiin convenio 28002585011981
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ANEXO 2.1. MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA *

Agencia de Vivienda Social

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA

Y AGRICULTURA

Nombre y apellidos de la persona/s que firma/n la oferta: DNI/NIE
D./D2 <Representante> <DNI>
D./D2 <Representante> <DNI>
actuando en nombre propio o en representacion de (nombre y apellidos/razén social del licitador): 2 NIF
<Licitador> <NIF>

con domicilio en (domicilio del licitador):

Via / nimero: <Direccion>

Localidad: <Municipio>

Consultado el anuncio de licitacion del acuerdo marco:

ACUERDO MARCO DENOMINADO "ADMINISTRACION Y GESTION INTEGRAL DE LOS SERVICIOS COMUNES DE PROMOCIONES DE LA

AGENCIA DE VIVIENDA SOCIAL UBICADAS EN DISTINTOS MUNICIPIOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID

A/SER-005295/2022

publicado en:

Perfil de contratante

BOCM

DOUE

<Fecha perfil>

<Fecha BOCM>

<Fecha DOUE>

Enterado de las condiciones, requisitos y obligaciones establecidos en los pliegos de cldusulas administrativas y de
prescripciones técnicas particulares, cuyo contenido declara conocer y acepta plenamente, y de las obligaciones sobre

proteccion del medio ambiente y las relativas a las condiciones sobre proteccion del empleo, condiciones de trabajo y 2

prevencion de riesgos laborales vigentes en la Comunidad de Madrid, contenidas en la normativa en materia laboral, de
seguridad social, de integracion social de personas con discapacidad y de prevencién de riesgos laborales, asi como las
obligaciones contenidas en el convenio colectivo que le sea de aplicacidn, sin que la oferta realizada pueda justificar una
causa econdmica, organizativa, técnica o de produccién para modificar las citadas obligaciones, comprometiéndose a
acreditar el cumplimiento de la referida obligacion ante el drgano de contratacién, cuando sea requerido para ello, en
cualquier momento durante la vigencia del acuerdo marco y sus contratos basados, se compromete a tomar a su cargo la
ejecucion del acuerdo marco, en las condiciones siguientes:

Denominacién/objeto

CANTIDAD

Base imponible (oferta
licitador)

% IVA

Importe de IVA

Importe total

1.- IMPORTE SUJETO A BAJA

3.702.071,79 €

21%

PRESUPUESTO BASE DE
LICITACION IVA
EXCLUIDO

2.- IMPORTE NO SUJETO A BAJA
(FONDO DE INCIDENCIAS Y
CONTIGENCIAS)

1.596.266,03 €

3.- IMPORTE NO SUJETO A BAJA
(FONDOS DE SUMINISTROS)

783.600 €

2.379.866,03 €

21%

6.081.937,82 €

6.081.937,82 €

L Desglose de costes si seexige en lasclausulas 1.7 y 13.

Fecha y firma del licitador 3

2 Se deberaindicar, a continuacion del nombre o razén social, S setrata o no de una pequefia 0 mediana empresa.

3 En caso de que €l licitador sea una union temporal de empresarios, la proposicion econdmica debera ser firmada por los

representantes de cada una de las empresas que compongan la unién.
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ANEXO 2.2. MODELO DE RATIFICACION DE OFERTA EN SUBASTA ELECTRONICA

D/ D2 , €on DNI NUMEro ...ccoocveveeiviriieee e [en
nombre propio] [actuando en representacion de (EMPresa)......ceeeecireeeeeenne ], con NIF
............................. , domicilio €N et sree .. Calle/plaza
.............................................................................. , numero.................., participante en la subasta

particulares, RATIFICA su ultima puja en la subasta electrdnica celebrada el ....................... , Cuyo
importe total se indica a continuacion, y se compromete a tomar a su cargo la ejecucion del contrato
en los términos expresados en dicha puja.

Lote | Base imponible IVA Total

Importe total:

Fecha y firma del licitador. !

1 En caso de que € licitador sea una union temporal de empresarios, la proposicion econémica debera ser
firmada por |os representantes de cada una de |as empresas que compongan la unién, o por €l representante de la
UTE cuando esté constituida.
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ANEXO 3. DOCUMENTACION A PRESENTAR EN RELACION CON LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION

DOCUMENTACION TECNICA RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION CUYA
CUANTIFICACION DEPENDA DE UN JUICIO DE VALOR (a incluir en SOBRE 2):

e Se incluird la documentacidon relativa a los criterios de adjudicacién cuya
cuantificacidn dependa de un juicio de valor, indicados en este apartado 7:

0 Proyecto global de prestacién del servicio, conteniendo especificaciones
relativas a la planificacion del trabajo de los equipos y cronogramas de
actividades, atendiendo a la calidad técnica de la exposicion del
procedimiento, de conformidad con el contenido previsto en el Pliego de
Prescripciones Técnicas tratando de buscar claridad, simplificacion y
concrecion en los apartados resefiados para su valoracion.

PROPOSICION ECONOMICA (a incluir en SOBRE 3):
e Proposicidon econdmica ajustada al modelo establecido en el anexo 2.1 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.
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ANEXO 4. MODELO DE CERTIFICADO DE LEGITIMACION PARA LA INMOVILIZACION E INSCRIPCION DE
LA GARANTIA CONSTITUIDA A FAVOR DE LA CAJA DE DEPOSITOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Entidad que expide el certificado: CERTIFICADO DE LEGITIMACION PARA LA

NIF:

INMOVILIZACION E INSCRIPCION DE LA GARANTIA
CONSTITUIDA A FAVOR DE LA CAJA DE DEPOSITOS DE
LA COMUNIDAD DE MADRID.

Numero de certificado: ...cocevevevenenene.
Importe nominal: ......cccoeeeveveveveenennans
Valor actual de la garantia aportada, ex

Importe a garantizar: .......ccceeeeevvennen.
N2 inscripcidn de la garantia: ..................

La entidad.......coceeeveiiceriirnines certifica:

Que a solicitud de..(TITULAR DE LOS VALORES - garantizado 6 tercero, NOMBRE Y
APELLIDOS O RAZON SOCIAL- NIF)... procede, con esta fecha, a inmovilizar los valores en la cuenta
del solicitante N2 .......ccccoeveeeveciveieeiene. e inscribir la garantia en el registro contable correspondiente,
por un importe nominal de.........(CIFRA Y LETRA)................... Euros de .......... IDENTIFICACION DE LA
ENTIDAD Y DE LA EMISION/CLASE/NUMERO DE VALORES QUE COMPRENDE/FECHA DE
EXPEDICION/CODIGO ISIN.

Que este certificado se expide a favor de la Caja de Depdsitos de la Comunidad de Madrid
(NIF S7800001E) para constituir una garantia por Importe de ...( CIFRA Y LETRA) .....en virtud de lo
dispuesto por................. (NORMA QUE IMPONGA LA GARANTIA)......ccovune.. y con la finalidad de
responder de las obligaciones siguientes............... (FINALIDAD)......., contraidas por el garantizado
(NOMBRE Y APELLIDOS O RAZON SOCIAL- NIF) .... ante ......(érgano que impone la constitucién de la
garantia,....

Que los valores inmovilizados y afectos a la garantia inscrita en el registro contable estan
libres de toda carga o gravamen en el momento de constitucion de la garantia.

Este certificado se emite de conformidad y con plena sujecién a lo dispuesto en la normativa
reguladora de la Caja de Depdsitos de la Comunidad de Madrid y en los términos previstos en la
normativa aplicable a los centros de negociacion en los que se negocie la deuda publica espafiola. En
concreto, y segun lo establecido en el Real Decreto 937/2020, de 27 de octubre, por el que se
aprueba el Reglamento de la Caja General de Depdsitos y en el Real Decreto 878/2015, de 2 de
octubre, sobre registro, compensacion y liquidacidon de valores negociables representados mediante
anotaciones en cuenta, sobre el régimen juridico de los depositarios centrales de valores y de las
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entidades de contrapartida central y sobre requisitos de transparencia de los emisores de valores
admitidos a negociacion en un mercado secundario oficial, este certificado estd sujeto a las
siguientes cldusulas:

-Los valores inmovilizados y afectos a la garantia inscrita no podran quedar gravados por ningln
otro acto juridico que perjudique la garantia durante la vigencia de ésta.

-En el caso de que el garantizado no haya sustituido la garantia por otra de las recogidas en el
articulo 12 del Real Decreto 937/2020, de 27 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de la
Caja General de Depdsitos, con cardacter previo a la amortizacidn de los valores, se transformara en
una garantia en efectivo, procediéndose al ingreso de dicho efectivo en la cuenta correspondiente
de la Tesoreria de la Comunidad de Madrid.

-La entidad que expide el certificado no reembolsara el saldo resultante de la enajenacion de los
valores inmovilizados e inscritos al garantizado mientras la garantia deba estar vigente y la Caja de
Depdsitos de la Comunidad de Madrid no se lo indique.

-Solo se podra proceder al levantamiento del bloqueo de los valores y a la cancelacion de la
inscripcion de la garantia previa presentacion de este certificado de legitimacion.

-La entidad que expide el certificado ingresara en el Tesoreria de la Comunidad de Madrid, a
requerimiento de la Caja de Depdsitos de la Comunidad de Madrid, el saldo resultante de la
enajenacion de los valores inmovilizados e inscritos, devolviendo al garantizado, en su caso, el
exceso sobre el importe de la garantia.

-El plazo de vigencia del presente certificado no podra ser inferior a la fecha de amortizacion de
los valores inmovilizados.

Fecha de expedicién de este certificado: ..................... de.............de 2...
Fecha de vigencia de este certificado: ........ccccueuuue.n. de...reinrenen. de 2...
Fecha de amortizacién de los valores: .............d€...ccceeeeererenenee. de 2..

(Firma de los apoderados)
Cargo, responsable de la entidad expendedora del certificado:

VERIFICACION DE LA REPRESENTACION POR EL SERVICIO JURIDICO EN LA CONSEJERIA DE
ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Provincia: Fecha: Numero de codigo:

Datos de contacto de la entidad:

Persona de contacto:

- NOMBIE .o
- Correo €lectronico: .......c.ovvveeniinnnn.

- NUmerodeteléfono: ............cevvvennnen
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ANEXO 5. MODELO DE AVAL

La entidad.......ccooovececeinieieeeceeeen (razén social de la entidad de crédito o sociedad de garantia
reciproca), NIF.................. , con domicilio (a efectos de notificaciones y requerimientos) en
......................................... , en la calle/plaza/avenida........ccoeoeveveeeeecveeeienceensy CPucrveecveeeens, ¥ €N SU
nombre (nombre y apellidos de 10S ApOderados)............ueveeveeveiesieciecnieieee e scveeenn con poderes

suficientes para obligarle en este acto, segun resulta del bastanteo de poderes que se resefia en la
parte inferior de este documento,
AVALA

A  (nombre 'y apellidos o razon social del avalado)..............iiiiiiiiiiiiieieieieans ,
NIF/ oo , en virtud de lo dispuesto por (norma/s y articulos/s que impone/n la
constitucion de esta garantia)...............eceeveeveeuennne. para responder de las obligaciones siguientes
(detallar el objeto del contrato u obligacion asumida por el garantizado, con indicacion de las
posibles prorrogas previstas en el contrato)..............ceeeeeeneenenns , ante (drgano administrativo,
Organismo Auténomo, 0 Ente PUDIICO) ........eeeeeeeveeveeeceees e, por importe de (en letra y en

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad que cumple los requisitos previstos en el art.
56.2 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.
Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al beneficio
de excusidn y con compromiso de pago al primer requerimiento de la Comunidad de Madrid, con
sujecion a los términos previstos en la legislacidon de contratos del sector publico, en sus normas de
desarrollo y en la normativa reguladora de la Caja General de Depdsitos.
El presente aval estara en vigor hasta que (indicacion del érgano de contratacion) .................... O
quien en su nombre sea habilitado legalmente para ello autorice su cancelaciéon o devolucién de
acuerdo con lo establecido en la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas y legislacion
complementaria.
El presente aval ha sido inscrito en esta misma fecha en el Registro Especial de Avales con
NUMETO....ceveeeereerererenenn
............................... (Lugar y fecha)
................ (Razdn social de la entidad)
.................. (Firma de los apoderados)

VERIFICACION DE LA REPRESENTACION POR EL SERVICIO JURIDICO EN LA CONSEJERIA DE
ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

PROVINCIA FECHA CcODIGO
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ANEXO 6. MODELO DE CERTIFICADO DE SEGURO DE CAUCION

Certificado nUMero........ccceeevevevveeeecnnns

La entidad aseguradora (1)......c.cmveneeeeresceiiennne. en adelante asegurador, con domicilio (a
efectos de notificaciones y requerimientos) en ..., Callenniiii, , Y
NIF. o, debidamente representado por D. (2)...ievcinieiiiiieeeeieee e, , con poderes

suficientes para obligarle en este acto, segun resulta de la verificacién de la representacion de la
parte inferior de este documento

ASEGURA
A (3) o s y NIF e, , en concepto de tomador de seguro,
ANEE  (4) ettt et et et e st et raerans , en adelante asegurado, hasta el
IMPOIte de (5) it , (en cifra y letra)................. Euros, en los términos y

condiciones establecidos en la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, normativa de
desarrollo y pliego de cldusulas administrativas particulares por la que se rige el contrato
(B) ettt , en concepto de garantia (7)....cccceeeeevecereinenece e, , para responder de
las obligaciones, penalidades y demas gastos que se puedan derivar conforme a las normas y demas
condiciones administrativas precitadas frente al asegurado.

El asegurador declara, bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos exigidos en el art. 57.1 del
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

La falta de pago de la prima, sea Unica, primera o siguientes no dard derecho al asegurador a
resolver el contrato, ni éste quedara extinguido, ni la cobertura del asegurador suspendida ni éste
liberado de su obligacidn, caso de que el asegurador deba hacer efectiva la garantia.

El asegurador no podra oponer al asegurado las excepciones que puedan corresponderle contra el
tomador del El asegurador asume el compromiso de indemnizar al asegurado al primer
requerimiento de la Comunidad de Madrid, en los términos establecidos en la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas y normas de desarrollo.

El presente seguro de caucion estard en vigor hasta que (8)......cccuvu.e.. , 0 quien en su nombre sea
habilitado legalmente para ello, autorice su cancelacion o devolucidn, de acuerdo con lo establecido
en la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas y legislacion complementaria.

Firma:
Asegurador

VERIFICACION DE LA REPRESENTACION POR EL SERVICIO JURIDICO EN LA CONSEJERIA DE ECONOMIA,
HACIENDAY EMPLEODE LA COMUNIDAD DE MADRID.

PROVINCIA FECHA CcODIGO

Instrucciones para la cumplimentacién del modelo:

(1) Se expresara la razon social completa de la entidad aseguradora.

(2) Nombre y apellidos del apoderado/s

(3) Nombre y apellidos/razon social del tomador del seguro.

(4) Organo de contratacion.

(5) Importe por el que se constituye el seguro.

(6) Identificar individualmente de manera suficiente (naturaleza, clase,.....) el contrato en virtud del
cual se presta la caucidn, con indicacidn de las posibles prérrogas previstas en el contrato.

(7) Expresar la modalidad de seguro de que se trata: provisional, definitiva, etc. Caucion.

(8) Autoridad a cuya disposicidn se constituye la garantia.
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ANEXO 7. FORMULARIO NORMALIZADO DEL DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION
(DEUC) Y ORIENTACIONES PARA SU CUMPLIMENTACION.!

FORMULARIO
El servicio en linea gratuito DEUC electrénico permite cumplimentar este documento por via

electrénica en la siguiente direccidn de Internet: https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-
web/filter?lang=es.

ORIENTACIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL FORMULARIO NORMALIZADO DEL DEUC

Cada empresa debera cumplimentar un formulario normalizado del DEUC. Si la empresa concurre a
la licitacidon en unién temporal con otra u otras, cada empresa integrante de la futura UTE debera
presentar un formulario normalizado del DEUC.

Parte I: Informacion sobre el procedimiento de contratacion y el poder adjudicador o la entidad
adjudicadora

Esta parte del documento se completa por el drgano de contratacién. El resto del formulario se
rellenard por el licitador.

La parte | se puede rellenar sin necesidad de haber publicado previamente la licitacién o bien una
vez publicada la convocatoria en el DOUE., en cuyo caso, al introducir en el servicio DEUC el nimero
de identificacion que proporciona la Oficina de Publicaciones Oficiales de las Comunidades
Europeas, se completa automaticamente la informacidn sobre el procedimiento y el poder
adjudicador.

Creado el modelo del DEUC para esta licitacion, el érgano de contratacidn obtiene un archivo en
formato XML, mediante la opcidn exportar, que debe almacenar localmente en su equipo para
publicarlo, junto con los demas documentos de la convocatoria (como documentacién
complementaria) en el Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid -Perfil de
contratante-.

La empresa licitadora debera almacenar en su ordenador el modelo en XML creado y publicado
previamente por el érgano de contratacion, y acceder después al servicio DEUC electrénico, donde
debera importarlo, cumplimentar los datos necesarios, exportarlo y almacenarlo en su equipo en
formato electrénico, firmarlo (electrénicamente en el supuesto de licitacion electrdnica) y presentar
el DEUC con los demas documentos de la licitacion.

Parte Il: Informacion sobre el operador econémico

1 Bl formulario normalizado DEUC, ha sido establecido por e Reglamento de Ejecucion (UE) 2016/7 de la
Comision, de 5 de enero de 2016, y debe admitirse para los contratos sujetos a regulacion armonizada desde €l
18 de abril de 2016. Consiste en una declaracion responsable del licitador sobre el cumplimiento de los
requisitos previos para participar en e procedimiento de contratacién, relativos a su situacion financiera,
capacidades e idoneidad de la empresa.
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Esta parte recoge informacion sobre la empresa licitadora.

En la identificacidon del operador econémico, como numero de IVA se debera recoger el NIF si se
trata de ciudadanos o empresas espafioles; el NIE si se trata de ciudadanos extranjeros residentes
en Espafia, y el VIES o DUNS si se trata de empresas extranjeras.

A la pregunta sobre si figura inscrito en una lista oficial de operadores econémicos autorizados o
tiene un certificado equivalente, la empresa debe contestar:

Si: si se encuentra clasificada.
No: si no se encuentra clasificada.
No procede: si la clasificacion no es exigida para el contrato que se licita.

Para indicar el nombre de la lista o certificado procede contestar si la empresa esta clasificada como
contratista de obras o de servicios. Como nimero de inscripcion o certificacidon basta con consignar
el propio NIF, NIE, VIES o DUNS de la empresa.

Para indicar si el certificado de inscripcion o la certificacion estan disponibles en formato
electrénico, la pagina web del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico es https://registrodelicitadores.gob.es; la autoridad u organismo expedidor es la Junta
Consultiva de Contratacién Publica del Estado, y la “referencia exacta de la documentacién” debe
entenderse referida al NIF, NIE, VIES o DUNS de la empresa, segun el caso.

Como clasificaciéon obtenida en la lista oficial, la empresa debe indicar el grupo, subgrupo vy
categoria.

Las empresas que figuren inscritas en una «lista oficial de operadores econdmicos autorizados» solo
deberan facilitar en cada parte del formulario aquéllos datos e informaciones que, en su caso
concreto, no estén inscritos en estas «listas oficiales». Asi, las empresas no estaran obligadas a
facilitar aquellos datos que ya figuren inscritos de manera actualizada en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico (ROLECE), siempre que se indique en el
formulario normalizado del DEUC.

Cuando el licitador se encuentre inscrito, debe asegurarse de qué datos figuran efectivamente
inscritos y actualizados en el Registro de Licitadores y cudles no estan inscritos o, estandolo, no
estdn actualizados. Cuando algunos de los datos o informaciones requeridos no consten en el
Registro o no figuren actualizados, la empresa debera aportarlos mediante la cumplimentacion del
citado formulario.

Parte lll: Motivos de exclusion

Dado que el formulario normalizado del DEUC no recoge referencia alguna a nuestra legislacion,
para facilitar la adecuada cumplimentacién de esta parte del formulario, a continuacidn se indica
una tabla de equivalencias entre cada una de las preguntas que deben responder las empresas, los
articulos de la Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de
2014, sobre contratacidn publica y por la que se deroga la Directiva 2004/18/CE (en adelante, la
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Directiva nueva o “DN”) y, por ultimo, los articulos de la Ley de Contratos del Sector Publico (LCSP)
que han dado transposicidn al articulo 57 de la DN.

Dado que no todas las prohibiciones para contratar estdn inscritas en el ROLECE, las empresas
deberan responder a todas las preguntas que se formulan en la parte Il del formulario normalizado

del DEUC.

Tabla de equivalencias relativa a la parte Ill del formulario normalizado del DEUC

o
Parte III,‘II\I. DN LCSP
de seccion
, Articulo 71.1.a) (excepto los delitos contra la Hacienda Publica y la
., Articulo . . . . N
Seccién A Seguridad Social relativos al pago de tributos y cotizaciones a la
57.1. . .
Seguridad Social).
Articulo 71.1:
Letra a) (cuando se trate de delitos contra la Hacienda Publica o
contra la Seguridad Social, relativos al pago de tributos y cotizaciones
Seccién B Articulo a la Seguridad Social).
57.2. Letra d), primer parrafo, primer inciso.
Letra f) (cuando se trate de sanciones administrativas firmes
impuestas con arreglo a la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria).
Seccién C: || ||
Articulo 71.1.b) (cuando no sea infraccion muy grave en materia
. , profesional o en materia de falseamiento de la competencia);
Primera Articulo , . . o .
regunta 57.4.3) Articulo 71.1.d) primer parrafo, segundo inciso (en lo relativo al
preg e incumplimiento del requisito del 2 por 100 de empleados con
discapacidad.).
Segunda Articulo ,
Articulo 71.1.c).
pregunta 57.4.b). rieuio c)
Tercera Articulo Articulo 71.1.b) (infraccién muy grave en materia profesional)
pregunta 57.4.c). o vE P )
Cuarta Articulo Articulo 71.1.b) (infraccion muy grave en materia de falseamiento de
pregunta 57.4.d). la competencia).
Quinta Articulo
57.4, letral|Articulo 71.1.g) y h).
pregunta
e).
Articulo ,
Sexta pregunta 57.4, letra f). Articulo 70.
Séptima Articulo ,
Articulo 71.2, let d).
pregunta 57.4.g). rieuio etrasc) y d)
Octava
pregunta:
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Let b Articul ,
etras a), b) y|\Articulo Articulo 71.1, letrae) y 71.2, letras a) y b).

<) 57.4.h).
Articulo ,
Letra d) 57.4.). Articulo 71.1.e).

Articulo 71.1.f) (cuando se trate de sancidén administrativa firme con
Seccién D - arreglo a lo previsto en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones).

Parte IV: Criterios de seleccion.

El 6rgano de contratacidn podra limitar la informacidn requerida sobre los criterios de seleccion a la
pregunta de si los licitadores cumplen o no todos los criterios de seleccidon necesarios. En este caso
Unicamente serd necesario que la empresa interesada cumplimente la seccién “A: INDICACION
GLOBAL RELATIVA A TODOS LOS CRITERIOS DE SELECCION”, omitiendo cualquier otra seccién de
esta parte. Aunque, posteriormente, podra solicitarles informaciéon o documentacién adicional.

En caso contrario, el 6rgano de contratacion debe determinar los criterios de seleccidn exigibles, y la
empresa facilitar la informacion sobre el cumplimiento de cada uno de los criterios de seleccién que
se hayan indicado, cumplimentando las secciones A a D de esta parte que procedan.

Parte V: Reduccion del nimero de candidatos cualificados

En el procedimiento abierto el empresario no tiene que cumplimentar esta parte.

Parte VI. Declaraciones finales.

Esta parte debe ser cumplimentada y firmada por la empresa interesada en todo caso.

Para mas informacidn sobre la cumplimentacién del formulario se puede consultar la Resolucién de
6 de abril de 2016, de la Direccién General del Patrimonio del Estado, por la que se publica la
Recomendacidon de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa sobre la utilizacion del

Documento Europeo Unico de Contratacién previsto en la nueva Directiva de contratacién publica
(B.O.E. de 8 de abril de 2016).
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ANEXO 8 MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA AL COMPROMISO DE TENER CONTRATADOS
TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD Y PLAN DE IGUALDAD.

D./DR. ettt ettt e er et b e eneaes , en nombre propio o en representacion de la empresa
............................................. con N.I.F. ne e en calidad de

DECLARA:

Que, de resultar adjudicatario del acuerdo marco, y durante la vigencia del mismo y de sus contratos basados,
asume la obligacion de tener empleados trabajadores con discapacidad en un 2 por 100, al menos, de la plantilla
de la empresa, si ésta alcanza un nimero de 50 o mas trabajadores, de acuerdo con el articulo 42 del Texto
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y su inclusion social, aprobado por
Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, o la de adoptar las medidas alternativas establecidas en el
R.D. 364/2005, de 8 de abril.

Asimismo, se compromete a acreditar el cumplimiento de la referida obligacion ante el drgano de contratacion
cuando sea requerido para ello, en cualquier momento durante la vigencia del acuerdo marco y de sus contratos
basados o, en todo caso, antes de la devolucién de la garantia definitiva.

Igualmente, si se trata de una empresa de 50 o mas trabajadores, asume la obligaciéon de contar con un plan de
igualdad conforme a lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad de

mujeres y hombres, y se compromete a acreditar el cumplimiento de la referida obligaciéon ante el érgano de
contratacién cuando sea requerido para ello.

Firmado:

Nota: Indiquese la representacidn que ostenta el declarante en la empresa.
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ANEXO 9 MODELO DE DECLARACION DE OPOSICION EXPRESA DEL LICITADOR A LA CONSULTA DE SUS DATOS POR
MEDIOS ELECTRONICOS.

D./DR@ eoveeereerereeecteeeeereee et , con DNI/NIE ................ en nombre propio o en representacion de la empresa
..................................................... , con NIF n2 ..., en calidad de .........cceceeeeeeeeeeennenne,, €0 relacién con el

DECLARA que:

NO AUTORIZA a la Comunidad de Madrid, en este procedimiento, a utilizar medios electrénicos para recabar los
datos del NIF de la empresa y DNI del representante o del empresario individual, y demas datos y documentos
qgue se requieran en el presente pliego referentes a la capacidad y solvencia de las empresas, asi como a que
realice la consulta de que la empresa se halla al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con
la Seguridad Social.

Firmado:
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ANEXO 10. MODELO DE CONTRATO BASADO EN ACUERDO MARCO
Agencia de Vivienda Social
* * kK

* %k Comunidad de Madrid CONSEJERIA DE MEDIOAMBIENTE,
VIVIENDA Y AGRICULTURA

CONTRATO BASADO EN ACUERDO MARCO "ADMINISTRACION Y GESTION INTEGRAL DE LOS SERVICIOS COMUNES DE
PROMOCIONES DE LA AGENCIA DE VIVIENDA SOCIAL UBICADAS EN DISTINTOS MUNICIPIOS DE LA COMUNIDAD DE
MADRID"

Ne. Expte: Objeto:

Denominacién: Agencia de Vivienda Social de la Comunidad de Madrid
Organo de Contratacion Cédigo DIR3: A13037506

Direccion Postal: C/ Basilica, 23 28020 - MADRID

Denominacion:

Unidad Tramitadora Cédigo DIR3: A13037506

Direccion Postal: C/ Basilica, 23 28020 - MADRID

Denominacién: Agencia de Vivienda Social de la Comunidad de Madrid
Oficina Contable Cddigo DIR3: A13037506

Direccion Postal: C/ Basilica, 23 28020 - MADRID

Nombre o razdn social:
Empresa adjudicataria

N.I.F.:

De conformidad con lo previsto en los pliegos que rigen el acuerdo marco, se propone la adjudicacidén de los servicios que
constituyen el objeto del contrato y que se concretan en los siguientes términos:

Identificacion del inmueble objeto de prestacion del servicio:

Local
L. o . A - GA no
Promocién Descripcion Promocidn Municipio | Vivienda . de Total Inmuebles
vinculados .
negocio

Duracion

Inicial:

Posibilidad de prérroga:

En su caso, periodo maximo de la prérroga:
Fecha prevista de inicio de los trabajos:

Presupuesto maximo estimado del contrato basado
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BASE

IMPONIBLE

IVA 21%

TOTAL IVA
INCLUIDO

IVANO
DEDUCIBLE

IVA DEDUCIBLE

GASTO

PRESUPUESTARIO

Distribucidn de las anualidades del gasto:

Anualidad

Partida presupuestaria

Importe total

Programa

Econdmica

De acuerdo con lo previsto en el acuerdo marco, con estricta sujecion a lo estipulado en sus pliegos de condiciones y previa
realizacidn de los trdmites exigidos para esta contratacion,

Adjudicar el contrato basado en el acuerdo marco a la empresa consignada en este documento. La empresa adjudicataria
debera prestar los servicios relacionados en esta adjudicacion al destinatario de la prestacién y en la direcciéon que en la

EL/LA TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL O CENTRO DESTINATARIO DE LA PRESTACION

misma se sefialan.

La recepcién de los servicios y la tramitacidn del pago del precio se realizaran por la direccidon general o centro destinatario

DISPONGO

de la prestacion, al que se debera enviar la factura correspondiente.

EL/LA TITULAR DEL ORGANO DE CONTRATACION

Destinatarios:

(EMPRESA ADJUDICATARIA)
(DIRECCION GENERAL O CENTRO DESTINATARIO DE LA PRESTACION)
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ANEXO 11. MODELO DE DECLARACION DE SOMETIMIENTO A LA JURISDICCION DE LOS JUZGADOS Y TRIBUNALES ESPANOLES
PARA EMPRESAS EXTRANJERAS.

D/ D2ttt ettt st sttt a et t st et et enesresae s raeaaesteneenes , €ON DNI/NIE N.2 o, , en
nombre propio o en representacion de 1@ emMPresa ... e , en calidad de!
..................................................... , al objeto de nuestra participacién en el presente acuerdo marco de la Comunidad
de Madrid, DECLARA bajo su personal responsabilidad:

El sometimiento a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden para todas las
incidencias que, de modo directo o indirecto, pudieran surgir de los contratos que celebre con la Comunidad de
Madrid, con renuncia expresa, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que le pudiera corresponder.

! Nota: Esta declaracion responsable debera ser suscrita por persona con capacidad para otorgarla. Indiquese la

representacion que ostenta el declarante en la empresa.
ACUERDO MARCO PARA SERVICIOS PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS. 74

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.orzg/csv H"H H
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0963352683003320681590



ok ok ok

* kK Agencia de Vivienda Social
CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA

Comunidad
de Madrid Y AGRICULTURA

ANEXO 12 MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA AL COMPROMISO DE DEDICAR O ADSCRIBIR A LA
EJECUCION DEL CONTRATO MEDIOS PERSONALES Y/O MATERIALES.

D./Dfid..ccuereceneennee , con DNI/NIE .....cccevevienne. en nombre propio o en representacién de la empresa ............ con
N.I.F. N.cvvcveecveene,€n calidad  debeeeeeee, , en relacibn con el contrato de
DECLARA:

Que, de resultar adjudicatario del contrato, se compromete a dedicar o adscribir a su ejecucién los medios
personales y/o materiales que se especifican en el apartado 6 de la clausula 1 del pliego de clausulas
administrativas particulares del contrato, con las caracteristicas, requisitos y condiciones que se sefialan en dicho
apartado.

Firmado:

L ndiquese la representacion que ostenta el declarante en la empresa.
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ANEXO 13 “TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES”

Descripcion general del tratamiento de Datos Personales a efectuar

El tratamiento consistird en: la recogida, conservacién, (almacenamiento y mantenimiento en sus bases de datos),
registro (grabacion), extraccidn, interconexidn, consulta y cotejo, utilizacién, realizacidon de copias temporales y su
destruccidn, (descripcién detallada del servicio y del tratamiento).

En aplicacion de lo dispuesto en el articulo 28.3 RGPD, las relaciones de actividades del tratamiento y su finalidad
son las siguientes:

1.- Servicios de administracidn, que comprende funciones de secretaria, gestion econdmica y supervision.
2.- Otros servicios que son:

Limpieza de zonas e instalaciones comunes.

Funciones de conserjeria o servicios auxiliares.

Labores de jardineria

Control de plagas: desinsectacion, desratizacion y desinfeccion (DDD)

Lectura de contadores, mantenimiento, conservacidn y reparacion

Mantenimiento y conservacién de los sistemas de proteccion contra incendios (PCl)

Mantenimiento y conservacién de los sistemas de distribucién de agua potable del edificio

Mantenimiento y conservacién de las instalaciones térmicas del edificio

Mantenimiento y conservacién de ascensores, elevadores y montacargas

Mantenimiento y conservacidon de porteros automaticos, video-porteros, antenas de televisién colectiva, sistemas
de telecomunicacion y alarma y videovigilancia

Mantenimiento y conservacién de sistemas automatizados de apertura de puertas para acceso de vehiculos y de
las instalaciones automaticas de riego.

Mantenimiento y conservacidn de las redes de riego del edificio

Mantenimiento y conservacion de sistemas de deteccidon de didéxido de carbono y de sistemas de ventilacidn
mecanica en garajes

Revisidon y mantenimiento de tomas de tierra y pararrayos

Sistema de alarma en contadores

Retirada de enseres

El personal adscrito por la organizacidn adjudicataria, para proporcionar los Servicios establecidos en el Pliego
puede tratar Datos Personales. Los Datos Personales se tratardn Unicamente por el personal adscrito y al Unico fin
de efectuar el alcance contratado.

En caso de que como consecuencia de la ejecuciéon del contrato resultara necesario en algin momento la
modificacién de lo estipulado en este Anexo, el adjudicatario lo requerird razonadamente y seiialara los cambios
que solicita. En caso de que la AGENCIA DE VIVIENDA SOCIAL estuviese de acuerdo con lo solicitado, emitiria un

Anexo actualizado, de modo que el mismo siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento.

Colectivos y datos tratados

Los colectivos de interesados y datos personales tratados a los que puede tener acceso el adjudicatario son:

ACUERDO MARCO PARA SERVICIOS: PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS 76

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0963352683003320681590

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.og;/csv



*******

Comunidad
de Madrid

Agencia de Vivienda Social
CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA

Tratamientos y principales colectivos de interesados

Datos personales del tratamiento a los que se puede
acceder

Tratamiento 1:

Cesionarios,

adjudicatarios,

arrendatarios y ocupantes sin titulo.

DNI / NIF

NOMBRE Y APELLIDOS
DIRECCION
TELEFONO

FIRMA

NACIONALIDAD,
ELECTRONICO

FECHA NACIMIENTO, CORREO

CARACTERISTICAS PERSONALES

ECONOMICOS-FINANCIEROS, TRIBUTARIOS Y DE SEGUROS

Tratamiento 2: Titulares de contratos de compraventa

con la Agencia de Vivienda Social, en los casos en que

resulte necesario.

DNI / NIF

NOMBRE Y APELLIDOS
DIRECCION

FIRMA

DETALLES DE EMPLEO

ECONOMICOS-FINANCIEROS, FINANCIEROS Y DE SEGUROS

Elementos de tratamiento

El tratamiento de los Datos Personales comprendera:

x Recogida (captura de
datos)

x Registro (grabacion)

o Estructuracién o0 Modificacion

X Conservacidn | x Extraccion (retrieval) x Consulta o Cesion
(almacenamiento)
o Difusion x Interconexidn (cruce) x Cotejo O Limitacién
o Supresién x Destruccion (de copias | x Conservacién (en sus | o Otros:
temporales) sistemas de informacién)
o Duplicado X Copia (copias | o Recuperacion
temporales)

Disposicion de los datos al terminar el Servicio

Una vez finalice el encargo, el adjudicatario debe:

a) Devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si procede,
los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacién. La devoluciéon debe
comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos
utilizados por el encargado. No obstante, el encargado puede conservar una copia,
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con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse
responsabilidades de la ejecucion de la prestacién.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podra requerir al encargado para que
en vez de la opcidn a), cumpla con la opcidn b) o con la c) siguientes:

b) Devolver al encargado que designe por escrito el responsable del tratamiento, los
datos de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez
cumplida la prestacion. La devolucién debe comportar el borrado total de los datos
existentes en los equipos informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el
encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucién de la prestacién.

c) Destruir los datos, una vez cumplida la prestacion. Una vez destruidos, el encargado
debe entregar el certificado de destruccidon al responsable del tratamiento. No
obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente
bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucién de la
prestacion.

Medidas de Seguridad

Los datos deben protegerse empleando las medidas que un empresario ordenado debe tomar para evitar que
dichos datos pierdan su razonable confidencialidad, integridad y disponibilidad. De acuerdo con la evaluacién de
riesgos realizada, se deben implantar, al menos, las medidas de seguridad siguientes:

Todos los sistemas de informacién de la Agencia de Vivienda Social se conforman dentro del ambito de aplicacion
del Reglamento General de Proteccién De Datos (RGPD) y del Esquema Nacional de Seguridad (ENS), por lo que
las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo Il (Medidas de Seguridad del
Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula en ENS en el ambito de la Administracion electrénica.

En este sentido el adjudicatario deberd implantar, las medidas de seguridad de mas alto nivel en consideracion a
los datos tratados-categorias especiales de datos.

El adjudicatario no podrd no implementar o suprimir dichas medidas mediante el empleo de un analisis de riesgo
o evaluacion de impacto salvo aprobacidn expresa de la Agencia de Vivienda Social.

A estos efectos, el personal del adjudicatario debe seguir las medidas de seguridad establecidas por la Agencia de
Vivienda Social, no pudiendo efectuar tratamientos distintos de los definidos por la Agencia.
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