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I CONTEXTO Y MARCO DE LA INVESTIGACION

El Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR) — aprobado en Acuerdo del Consejo de
Ministros de 27 de abril de 2021 y por la Comision Europea el 16 de junio de 2021- y los nuevos
instrumentos comunitarios de financiacion Next Generation EU proporcionan una ocasion
extraordinaria para impulsar la recuperacion y abordar la modernizacion de la economiay, en especial,
de los servicios publicos de empleo.
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De las diferentes iniciativas, la politica palanca VIII «Nueva economia de los cuidados y politicas de
empleo» integra el Componente n2? 23 «Nuevas politicas publicas para un mercado de trabajo
dinamico, resiliente e inclusivo», la Inversién 5 «Gobernanza e impulso a las politicas de apoyo a la
activacion para el empleo» y Proyecto 1 «Constitucion y Actividades de la Red de Centros de
Orientacion, Emprendimiento, Acompafiamiento e Innovacion para el Empleo».

Las funciones de la red de Centros de Orientacion, Emprendimiento, Acompafiamiento e Innovacion
para el Empleo (en adelante COE) consisten en evaluar buenas practicas en orientacion, prospeccion,
intermediacion y emprendimiento, disefiar acciones innovadoras y proyectos experimentales en
orientacion, emprendimiento, prospeccion e intermediacion laboral. Ademas, la coordinacion de
proyectos asociados al pago unico y el seguimiento de iniciativas de empleo autonomo, cooperativas,
sociedades laborales, trabajo auténomo y economia social, asi como la formacién de los empleados
del SNE para perfeccionamiento de la labor orientadora y en materia de igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres.

La Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, sefiala la necesidad de una reforma de las politicas activas
de empleo, reforma que se ha de sustentar en diferentes herramientas para la mejora de la eficacia y
de la eficiencia de la adecuacion entre la oferta y la demanda y aumentar la competencia y la
productividad de la economia, la ampliacion y mejora de los servicios de orientacion para personas
desempleadas para proporcionar una orientacion de calidad y personalizada.

Especificamente, la mision del COE, es convertirse en un espacio de innovacién, para el fortalecimiento
e integracion de la igualdad de oportunidades en el disefio, desarrollo y evolucién de las politicas
publicas de apoyo a la activacién para el empleo.

Las funciones principales seran la evaluacién, planificacion y dinamizacién que contribuya a la
generacion de conocimiento en el ambito de la orientacion y el emprendimiento y favorezca a la
transformacion de las Politicas Activas de Empleo de la Comunidad de Madrid proponiendo
soluciones innovadoras y convirtiéndose en un espacio técnico colaborativo y soporte del SNE en
innovacion para el empleo. De forma especifica, se han puesto en practica modelos experimentales y
proyectos piloto en materia de activacion para el empleo que requieren una evaluacion de su eficacia.

A su vez, asociados al componente 23, inversion 5, proyecto 1y subproyecto 02.02 :Acompafiamiento
e innovacion para el empleo, asignado a la Comunidad de Madrid, los objetivos de obligado
cumplimiento (CID) que aplican, los plazos temporales y los mecanismos establecidos para su control

(OA) son los que a continuacion se detallan:

— N2CID:347

— Objetivo: Planes de Actuacion, 1 plan por afio (2021, 2022 y 2023)

— Afo: 2023.

— Mecanismo de verificacion: Documento de sintesis que justifique debidamente como se ha

cumplido el objetivo (incluyendo los elementos relevantes del mismo, tal y como se enumeran
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en la descripcion del objetivo y de la medida correspondiente en el anexo de los CID) de forma
satisfactoria.

Il.  OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente contrato es el de efectuar una evaluacion ex-post de los 12 proyectos piloto
desarrollados por el COE de la Comunidad de Madrid durante el afio 2022 y 2023.

Las 12 actividades a evaluar, que se describen en el apartado Ambito de aplicacién del contrato,
suponen una apuesta por la innovacion de herramientas y técnicas para la busqueda de empleo y por
la mejora de los equipos que trabajan en las Oficinas de Empleo (en adelante, OOEE) de la region
madrilefia o en distintas unidades de la Direccion General del Servicio Publico de Empleo de la
Comunidad de Madrid (en adelante, DGSPECM).

Los proyectos piloto han sido objeto de seguimiento durante el transcurso de su desarrollo, siendo las
empresas e instituciones encargadas de la implementacion de los mismos - Consultoras,
Organizaciones sociales, etc. — quienes han efectuado la valoracion de aquellos aspectos e indicadores
que, en consenso con el equipo profesional del COE, se han considerado mas adecuados y relevantes
para evaluar cada iniciativa.

Si bien y complementando el seguimiento del proceso, se hace necesaria una evaluacién externa,
promovida desde una entidad independiente no vinculada a los proyectos, y que esté centrada en la
naturaleza experimental de los mismos y en su espiritu innovador. Con este fin se concibe el presente
contrato de evaluacion.

Mediante técnicas cuantitativas y cualitativas, se buscaran resultados que permitan a la DGSPECM
tomar decisiones sobre cada una de las actividades experimentadas y sobre su accion conjunta, si
procediera. La retroalimentacion generada con este contrato debera facilitar informacion pertinente
y relevante para decidir sobre:

®  La continuidad, replicado y escalado de las actuaciones.
= Elreenfoque o la reorientacion de determinados elementos.
= La determinacion de abandonar la idea que dio pie al proyecto.

A traves de los datos cuantitativos que se puedan recabar (ratios, porcentajes...) y de las percepciones,
valoraciones y opiniones de quienes han participado directa o indirectamente en el proyecto
(desempleados/as, formadores/as, responsables, etc.), se obtendra conocimiento suficiente para
poder medir tanto el éxito de cada trabajo, en términos de logro o consecucién de objetivos, como
la definicién/disefio del propio proyecto, la implementacién realizada y el seguimiento aplicado.

A modo orientativo, la evaluacion se construira sobre los siguientes factores:
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a) Satisfaccién de los usuarios/as con el producto/servicio recibido.

b) Rendimiento o utilidad percibida por el usuario/a respecto al producto/servicio recibido.

c) Eficacia o grado de consecucion de los objetivos propuestos.

d) Pertinencia o adecuacion de las soluciones generadas por cada iniciativa a la realidad que
desea mejorar o solucionar.

e) Coherencia: alineamiento entre proyectos y en relacion con los objetivos del Servicio Publico
de Empleo de la Comunidad de Madrid (SPECM).

f) Viabilidad: existencia de condiciones idoneas para su desarrollo: capacidad en cuanto a
recursos disponibles y cualificados, capacidad econdmica, capacidad logistica, etc.

La DGSPECM facilitara toda la informacion disponible sobre cada uno de los proyectos a evaluar,
actuando como interlocutora entre la adjudicataria y las distintas empresas e instituciones ejecutoras
de las actuaciones a evaluar.

. METODOLOGIA DE EVALUACION

La evaluacion de los proyectos se efectuara mediante las distintas técnicas, herramientas e
instrumentos existentes para tal fin (a continuacion, se mencionan algunas de ellas), siendo la
adjudicataria quien determine, con el visto bueno de los responsables del contrato, la metodologia
final a utilizar en cada caso:

®  Calculo de indicadores cuantitativos de participacion en las actividades: asistencia, conexion,
aprovechamiento, actividad,...

®  Calculo de indicadores cuantitativos de rendimiento: activacion en la busqueda de empleo,
mantenimiento de las nuevas practicas adquiridas, generacion de sinergias en distintos
ambitos, etc.

" Encuestas para medir satisfaccion, utilidad, etc.

" Grupos de discusion o focus group con usuarios, participantes o responsables.

= Entrevistas

Atendiendo al objeto del presente contrato, la DGSPECM establece las siguientes actuaciones como
marco de trabajo inicial, quedando condicionado el ajuste final del Plan de evaluacion, a las propuestas
de mejora que efectue la adjudicataria y que tengan el visto bueno de la citada Direccion General

La evaluacion de los 12 proyectos requerira de las intervenciones enumeradas a continuacion:

PREVISIONES DE EVALUACION

TECNICAS A UTILIZAR CANTIDAD
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Una encuesta a cada participante para valorar satisfaccion y/o
rendimiento, a corto y/o medio plazo, y para profundizar ademas en
aspectos como posibles mejoras al proyecto, compatibilidad entre
programas (itinerarios), etc.

Entrevistas con los responsables de cada proyecto para recoger su
opinion acerca de la valoracion emitida por los alumnos/as, posibles
propuestas de mejora (sobre disefio, implementacion y evaluacion) tras
la experiencia piloto, y recomendaciones ante el replicado y escalado de
la actividad.

Solo para alguno de los proyectos relacionados con la capacitacion del
personal de OOEE, entrevista a:

o Responsables de la DGSPECM/COE,
o Alguno de los profesionales que han participado en el proyecto.
o Algun profesional que no ha participado en las actividades.

Dinamicas grupales para la valoracion de los proyectos:

o Con mayor envergadura y mas complejos (por ej. con
orientadores/as para valorar el proyecto coaching en su
conjunto, con prospectores/as para la formacion shadowing...).

o Que tienen mayor impacto porque afectan a muchos
participantes (por ej. El proyecto Aula-emplea).

o Centrados en actividades mas innovadoras (proyectos
mindfulness y reskilling, o técnicas teatrales, por ejemplo)

Revision de las evaluaciones realizadas por las entidades encargadas del
desarrollo de los proyectos, a fin de tener presente la informacion
suministrada por las mismas y de integrarla junto con los resultados
finales.

Calculo de indicadores cuantitativos relativos a: personas contactadas
para participar en los proyectos; asistentes (participantes iniciales y
finales); causas de abandono, nivel de respuestas ante las actividades de
evaluacion, activacion en la busqueda de empleo, insercion posterior en
el mercado de trabajo, mantenimiento de las nuevas practicas
adquiridas, generacion de sinergias en distintos ambitos, etc.

12 cuestionarios, uno por
proyecto
(588 destinatarios en
total)

15 entrevistas
(12 responsables de
empresas + 3 responsables
DGSPECM/COE)

15 entrevistas

5 Dinamicas grupales




g s T = s RecCOE f
Financiado por la Unién Europea § R 2:: sdf: :::;zraclén, — SISST'Eh g - COE
. < 7 Cmprendimient reoSaTIento
NextGenerationEU a é e Wy Resiliencia SEPE Rago il *,* >

Direccion General
del Servici Pablico de Empleo

Comunided | CONSEJERIA DE ECONOMIA
de Madrid | HACIENDAY EMPLEO

Las encuestas a los/las participantes en las distintas dinamicas seran via telefonica para asegurar la
participacion de los/las destinatarios/as objetivo. Las entrevistas se efectuaran preferentemente via
online, pudiendo realizarse de manera presencial si asi fuera requerido por alguno de los
entrevistados/as, y con el visto bueno de la DGSPECM. Las dinamicas de grupo, por el contrario, se
plantearan preferentemente de manera presencial, celebrandose en la sede de la DGSPECM.

La DGSPECM se reserva la posibilidad de actuar como Observador participante pasivo en alguna de las

entrevistas o en las dinamicas grupales.

La DGSPECM facilitara los datos de contacto de los desempleados y técnicos de la DGSPECM que hayan
participado en los distintos proyectos, asi como los de los profesionales de las empresas y de la
Comunidad de Madrid relacionados con el desarrollo de los mismos. Ademas, pondra a disposicion de
la adjudicataria un documento en el que se informe a los/as participantes sobre el objeto de la
evaluacion y su interés para la DGSPECM, acreditando a la adjudicataria como empresa encargada de

realizar el estudio.

Todas las entrevistas y dinamicas grupales seran grabadas, no exigiéndose grabacion en el caso de las
encuestas telefdnicas.

IV.  FASES DEL PROYECTO

La empresa adjudicataria debera presentar, en un plazo maximo de 15 dias naturales desde el dia
siguiente a la formalizacion del contrato, una Memoria de la investigacion que recoja el planteamiento
de la misma y un Cronograma detallado en el que consten los principales hitos del contrato. Ambos
documentos seran revisados de forma conjunta con la DGSPECM, a fin de unificar conceptos y
objetivos. Los acuerdos adoptados se plasmaran en un Memordndum que realice la empresa
adjudicataria.

Se mantendran reuniones de seguimiento, con una periodicidad mensual, o previa convocatoria de la
DGSPECM, de las que la empresa adjudicataria realizara un resumen con los temas tratados. Se
facilitaran Informes de progreso con caracter mensual y antes de cada reunion de seguimiento, en los
que se detalle la evolucion de los trabajos.

Ademas de las reuniones mensuales de seguimiento del contrato, y con el fin de facilitar las tareas de
coordinacion entre la adjudicataria y los/las responsables de los proyectos por parte de la
DGSPECM/COE, se celebraran, al menos dos reuniones de trabajo; una al inicio del contrato con el fin
de clarificar el alcance de todos los proyectos y planificar el proceso global de evaluacion; la segunda,
en la fase de analisis de conclusiones para contrastar y enriquecer los resultados obtenidos.

El contrato, conllevara las siguientes fases:

1) Estudio y analisis de cada proyecto. Aclaracion y resolucion de dudas con la DGSPECM/COE.
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2) Identificacion de variables a evaluar y metodologias a utilizar. Primera aproximacion.
3) Plan de actuacion: propuestas de intervencion individualizada y conjunta:

a. Variables y técnicas a utilizar para la evaluacion de cada proyecto.

b. Variables y técnicas de intervencion conjunta, si procediera.

4) Reunion de coordinacion con los/las responsables de la DGSPECM/COE y promotores del
contrato de evaluacion, para poner en marcha el Plan de evaluacion.

5) Cierre del cronograma.

6) Recogida de datos para el calculo de los indicadores cuantitativos.

7) Preparacion de cuestionarios, guiones de entrevistas, dinamicas grupales, etc.

8) Desarrollo de entrevistas, dinamicas grupales, lanzamiento de cuestionarios, etc.

9) Explotacion de resultados.

10) Elaboracion de informe resumen sobre la evaluacion de cada proyecto: Ficha descriptiva con
descripcion del proyecto, detalle metodoldgico (indicadores, técnicas e instrumentos de
evaluacion utilizados), resultados obtenidos, conclusiones y recomendaciones sobre su
pertinencia, posible escalado, mejoras, etc.

11) Reunion de coordinacion con los/las responsables de la DGSPECM/COE y promotores del
contrato de evaluacion para la revision de resultados y contraste de conclusiones.

12) Redaccion del informe final:

a. Evaluacion individualizada de cada proyecto.

b. Valoraciones agregadas, conjuntas o posibles sinergias, sobre coherencia y utilidad, si
procediera.

c. Recomendaciones sobre el trabajo con proyectos piloto aplicado al ambito de las
politicas de empleo: definicion, implementacion y evaluacion.

d. Lecciones aprendidas respecto al trabajo con desempleados/as, las técnicas y
herramientas para la busqueda de empleo y el papel de los Servicios Publicos de
Empleo.

Nota: Las fases descritas se modificaran en lo necesario si el desarrollo de los trabajos o las propuestas
de mejora de la adjudicataria asi lo requirieran. Los cambios precisaran del visto bueno de la DGSPECM.

V. AMBITO DE APLICACION DEL CONTRATO

La evaluacion ex — post se centrara en 12 proyectos. Cada actividad a evaluar se integra en una de las
dos lineas estratégicas establecidas: una de ellas dirigida a potenciar las habilidades de busqueda de
empleo que ponen en marcha los desempleados/as; |a otra, destinada a mejorar las competencias de
los trabajadores/as de OOEE ante su funcion asesora y de acompafiamiento, a los/as demandantes
inscritos.

Linea 1 - Activar y optimizar la bisqueda de empleo de los demandantes que hacen uso de la OOEE
de la Comunidad de Madrid, incorporando nuevos recursos y técnicas para su insercién laboral y/o
mejorando el uso de los existentes.
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Bajo este eje se han puesto en marcha las siguientes iniciativas:

1) Incorporacién de habitos saludables a la blisqueda activa de empleo

Objetivo: Incorporar habitos de vida saludables a las personas que se encuentran en busqueda
activa de empleo para evaluar el impacto que la mejora de dichos habitos tiene sobre su nivel
de empleabilidad.

Actividad dirigida a parados de larga duracion, mayores de 45 afios. Se ha implementado
mediante talleres grupales y entrevistas individuales.

Ne de participantes: 25 personas.

2) Reinvencidn profesional, a través de Proyecto mindfulness y Proyecto Talento sénior

Dos actividades dirigidas al mismo grupo de demandantes de empleo: 20 trabajadores
desempleados e inscritos en las OOEE, que cumplian con la doble condicion de ser parados de
larga duracion y mayores de 45 afios. Los destinatarios asistieron, primeramente, a varias
jornadas de entrenamiento en la técnica de mindfulness, y con posterioridad, a sesiones de
talento reskilling.

El objetivo de la actividad inicial fue el de incorporar el mindfulness como herramienta para
facilitar experiencias vivenciales y para favorecer el trabajo previsto en la segunda parte del
proyecto. La finalidad de la siguiente fase fue |la de organizar sesiones de coaching para que
los desempleados participantes pudieran identificar obstaculos y creencias limitantes en su
proceso de busqueda de empleo, aprender a conocer mejor sus habilidades, e incrementar su
nivel de empleabilidad a través del refuerzo de las habilidades de comunicacion y autoestima.

Ambas intervenciones se trabajaron mediante talleres grupales y sesiones individuales.

N¢ de participantes: 20 personas

3) Proyecto “Quiero trabajar” con victimas de violencia de género

Objetivo: Trabajar con un grupo de mujeres victimas de violencia de género (en adelante,
MVVG), inscritas como desempleadas en las OOEE, para que mejoren su preparacion ante las
entrevistas de trabajo. La actividad se planteé mediante sesiones de trabajo grupales e
intervenciones de apoyo individuales.

Ne de participantes: 80 participantes.

4) Accesibilidad cognitiva

Esta actividad ha consistido en formar a técnicos evaluadores de accesibilidad cognitiva. El
proyecto esta dirigido a demandantes de empleo inscritos en OOEE con discapacidad cognitiva
o intelectual.
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Ne de participantes: 15 personas

5) Técnicas teatrales y roleplay para la mejora de la empleabilidad, dirigidas a personas
mayores de 45 afios

La finalidad de esta iniciativa es la de trabajar con los desempleados determinadas
competencias que se pueden desarrollar a través de las técnicas teatrales y de la teoria de las
inteligencias multiples. El proyecto busca mejorar los niveles de empleabilidad de los colectivos
con mayor riesgo de exclusion social, preparandoles mediante esta innovadora metodologia
para que optimicen sus oportunidades en los procesos de seleccion.

N2 de participantes: 20 Personas

6) Programa Aula —emplea

Sesiones de networking entre profesionales de un sector y demandantes de empleo, que se
inician mediante conferencias sobre técnicas y recomendaciones para la busqueda de empleo.
Alo largo de 2022 y 2023 se realizaron dos jornadas, una dirigida al sector de la logistica y otra
al de la pasteleria.

Ne de participantes: 100 Personas (50 por jornada)

Linea 2 - Mejorar la cualificacién y/o el desempefo profesional de los profesionales que trabajan en
las Oficinas de empleo de la Comunidad de Madrid, mediante la Capacitacién y creacién de un
Ecosistema de aprendizaje:

Este eje da cobertura a distintas iniciativas cuyo objetivo es mejorar la cualificacion de los profesionales
que trabajan en unidades de la Direccion General del Servicio Publico de Empleo de la Comunidad de
Madrid vinculadas a la actividad de las OOEE. Los proyectos abordan tanto la ejecucion de jornadas de
formacion (talleres), como el desarrollo e implantacion de nuevas practicas, herramientas, técnicas y
métodos de trabajo en OOEE.

1) Atencidn a colectivos vulnerables. Capacitacidn del personal técnico en materia de asilo y
refugio

Realizacion de talleres de formacion dirigidos al personal de OOEE, con el fin de adquirir los
conocimientos sobre asilo y refugio que les permitan dar una respuesta eficiente a las personas
refugiadas.

Ne de participantes: 150 personas

2) Implantacién de herramientas de gestidn de equipos
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Objetivo: acompaniar a los equipos de trabajo de la OE a identificar las claves que les permita
alcanzar su maximo rendimiento, disefiando una ruta de intervencion e implantado un plan de
accion que genere cohesion en el equipo y que mejore su comunicacion.

Actividad pilotada en una OE mediante entrenamiento de su personal en habilidades de
Coaching Executive.

N de participantes: 23 personas

3) Talleres Design Thinking ¢ Hacia dénde queremos ir?

Se ha realizado talleres de generacion de ideas con metodologia Design Thinking, dirigidos al
personal directivo de lared de OOEE y de la SGSPE, con el objeto de definir y mejorar el modelo
de Oficina de Empleo.

Ne de participantes: 50 personas

4) Mentoring para la implantacién de herramientas de Coaching en la busqueda de empleo.

Objetivo: Integrar el coaching como herramienta para la busqueda de empleo mediante la
cualificacion de un grupo de orientadores de OOEE y la puesta en marcha de procesos de
coaching con desempleados.

La actividad ha conllevado:

®  Jornadas de formacion (30 horas de duracion) impartidas por profesionales de
coaching y/o Programacion Neuro Lingiiistica.

®  Realizacion de sesiones de mentoring entre los orientadores de las OOEE implicados
en el proyecto y los promotores del proyecto.

®  Desarrollo de sesiones de coaching con desempleados.

®  Eventos de difusion del proyecto.

Ne de participantes: 29 personas (profesionales que han participado en proceso de mentoring).

5) Formacidn en prospeccion.

Entrenamiento para técnicos de OOEE en materia de prospeccion, complementando la teoria
con un aprendizaje practico desarrollado bajo la modalidad de formacion shadow.

Ne de participantes: 26 personas

6) Nuevo modelo de orientacidén
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Capacitacion técnica del personal de orientacion de la Red de OOEE en metodologias de
orientacion y acompafiamiento laboral a personas en riesgo de exclusion social.

N2 de participantes: 50 personas

VI. ENTREGABLES Y PRESENTACION DE LOS TRABAJOS

El adjudicatario debera presentar, en formato digital editable (Word, PDF, Excel, PowerPoint, segtn el
caso, y a determinar por la DGSPECM), a la finalizacion de los trabajos, los siguientes productos:

1) Informe individualizado de la evaluacion de cada actuacion.

2) Informe final global (Word y PDF) que recoja una presentacion del estudio, un resumen de los
resultados y conclusiones obtenidos con la evaluacion de cada una de las 12 actuaciones,
conclusiones sobre la eficacia de estas medidas y recomendaciones de mejora.

3) Informe final ejecutivo (Word y PDF).

4) Memoria inicial del trabajo y cronograma de ejecucion del mismo (Word y PDF).

5) Actas de reuniones e informes de progreso (Word y PDF).

6) Modelos de cuestionarios de evaluacion (Word y PDF)

7) Tablas de Microdatos, Hojas de calculo y Scripts, utilizados para almacenar, calcular y graficar.
En general herramientas utilizadas en los calculos junto con documentacion o comentarios
internos descriptivos de las mismas.

8) Guias para las entrevistas y para los Focus Group (Word y PDF).

9) Grabaciones de las entrevistas y de los Focus Group (se adjuntaran las autorizaciones firmadas
por los interesados conforme criterios marcados por la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales).

10) Trascripcion (Word y PDF) de las entrevistas y de los Focus Group (Word y PDF). En caso de ser
necesario, las trascripciones seran anonimizadas para que sea posible su publicacion si se
considera conveniente.

11) Presentacion resumen del estudio (PowerPoint o similar).

12) Documentacion para actos de presentacion (PowerPoint o similar).

VIl.  EQUIPO TECNICO

La DGSPECM tiene entre sus objetivos prioritarios el de asegurar la calidad de los trabajos para ella
realizados. Por ello, la organizacion y gestion del proyecto, asi como su ejecucion debe ser tal que
permita obtener un seguimiento formal del avance del mismo durante y a la finalizacion de los

trabajos.

La empresa adjudicataria asignara al proyecto personal de experiencia contrastada en el desarrollo de
evaluacion de proyectos sociales y/o de mercado de trabajo. Debera contar con:

11
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- Un/a Director/a de Proyecto: se encargara de dirigir, supervisar, coordinar la realizacion y
desarrollo de los trabajos, proponiendo las lineas de trabajo y actuaciones necesarias a lo largo
del proyecto, aunque no hayan sido sefialados expresamente en el Pliego. Sera el/la
interlocutor/a con la Direccion General, asistiendo a las reuniones de seguimiento y, de caraa
la difusion y divulgacion de los resultados de la investigacion, colaborara con la Administracion
en el caso de que se presente el trabajo, en al menos hasta dos actos publicos.

Tendra titulacion universitaria en sociologia, estadistica, matematicas, economia o similar, y
experiencia en la direccion de al menos 5 proyectos centrados en la evaluacion de la
satisfaccion, rendimiento o calidad de los servicios publicos, o bien en el seguimiento y
evaluacion de proyectos innovadores; en ambos casos, los trabajos deberan estar relacionados
con el ambito social (politicas de empleo, proyectos de formacion, educacién o similar).
Asimismo, tendra experiencia de 5 afios en la direccion de equipos de trabajo y como
investigador social.

- 3 Técnicos/as especialistas, que a continuacion se detallan:

e Dos técnicos/as especialistas en evaluacién. Seran los encargados de la revision de los

proyectos a evaluar, colaboraran en la definicion de la evaluacion, participaran en la
redaccion de los cuestionarios y guiones de las entrevistas, y-levaran a cabo las entrevistas
y encuestas de los beneficiarios de los proyectos COE.
Han de tener experiencia en, al menos 3 investigaciones o estudios centrados en la
evaluacion de la satisfaccion, rendimiento o calidad de los servicios publicos, o bien
centrados en el seguimiento y evaluacion de proyectos innovadores; en ambos casos, los
trabajos deberan estar relacionados con el ambito social (politicas de empleo, proyectos
de formacion, educacion o similar). Los/las técnicos/as tendran titulacion universitaria en
sociologia, estadistica, matematicas, economia o similar.

e Un/a técnico/a especialista en la direccion de dindmicas grupales. Se encargara de la
definicion, preparacion, dinamizacion y analisis de resultados de las dinamicas de grupo.
Tendra experiencia en el desarrollo de al menos 5 focus group o grupos de discusion,
realizados en el marco de la investigacion social y relacionados con la deteccion de
necesidades o bien con la evaluacion de la calidad de los servicios. Tendra titulacion
universitaria en sociologia, estadistica, matematicas, economia o similar.

El personal adscrito a la ejecucion del contrato no podra ser cambiado sin el consentimiento de la
DGSPECM. En caso de que fuera necesario sustituir a cualquiera de las personas del equipo profesional,
el sustituto debera tener el mismo perfil profesional que la persona sustituida, incluyendo las mejoras
en la experiencia y cualificacion que se recogen en los criterios de adjudicacion y que, en caso de
sustitucion, deberan estar igualmente presentes en el sustituto.
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VIIL. INFORMACION Y PUBLICIDAD

La adjudicataria vendra obligada a cumplir las obligaciones de informacion, comunicacién y publicidad
establecidas en virtud del articulo 34, apartado 2, del Reglamento del Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia, asi como a cumplir lo establecido en el articulo 9 de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de
septiembre.

IX. CONTROLY SEGUIMIENTO

La DGSPE se reserva el derecho de vigilar y comprobar en todo momento el correcto cumplimiento por
parte de la adjudicataria de todas las obligaciones que asume a través de este contrato, obligandose
la adjudicataria a aportar la documentacion necesaria a fin de facilitar dichas comprobaciones y el
control de calidad de todos los procesos, de forma que si detectase errores inadmisibles para la calidad
de la encuesta podra exigir a la adjudicataria la revision completa de los ficheros y documentos
entregados.

La adjudicataria, queda también sometida al control, seguimiento y verificacion de los organismos
competentes de la Union Europea (la Comision y el Tribunal de Cuentas Europeo, asi como la Oficina
Europea de Lucha contra el Fraude (OLAF), la Oficina Nacional de Auditoria y, cuando proceda, la
Fiscalia Europea), ademas de la Intervencion General de la Administracion del Estado (IGAE), el Servicio
Nacional de Coordinacion Antifraude (SNCA), del Ministerio de Trabajo y Economia Social, la Camara
de Cuentas y la Intervencion General de la Comunidad de Madrid.

El adjudicatario cumplira las siguientes obligaciones en relacion con la identificacion de los contratistas
y subcontratistas:

a) NIF del contratista o subcontratistas.

b) Nombre o razon social.

Cc) Domicilio fiscal del contratista y, en su caso, subcontratistas.

d) Aceptacion de la cesion de datos entre las Administraciones Publicas implicadas para dar
cumplimiento a lo previsto en la normativa europea que es de aplicacion y de conformidad con
la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales. ANEXO | (modelo recogido en la Orden HFP/1030/2021, de 29 de
septiembre como modelo Anexo IV.B Cesion y tratamiento de datos).

€) Declaracion responsable relativa al compromiso de cumplimiento de los principios
transversales establecidos en el PRTR y que pudieran afectar al ambito objeto de gestion
ANEXO Il (modelo recogido en la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre como modelo
Anexo |V.C Compromiso de cumplimiento de principios transversales).

f) Declaracion de Ausencia de Conflicto de intereses (DACI) a cumplimentar por los contratistas
y subcontratistas ANEXO Ill.

d) Los contratistas acreditaran la inscripcion en el Censo de empresarios, profesionales y
retenedores de |la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria o en el Censo equivalente de
la Administracion Tributaria Foral, que debe reflejar la actividad efectivamente desarrollada

13
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en la fecha de participacion en el procedimiento de licitacion.

X. COMPROMISO DE NO CAUSAR DANO SIGNIFICATIVO AL MEDIO AMBIENTE (Principio DNSH)

La adjudicataria y en su caso, la/s contratista/s deberan garantizar el pleno cumplimiento del principio
de «no causar perjuicio significativo» (principio «do not significant harm — DNSH»), de acuerdo con lo
previsto en el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, en la Decision de Ejecucion del
Consejo relativa a la aprobacion de la evaluacion del plan de recuperacion y resiliencia de Espafia
(Council Implementing Decision — CID) y en el Reglamento (UE) n.2 2021/241 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, asi como en su normativa de desarrollo, en todas las fases del

disefio y ejecucion de las prestaciones objeto del contrato.

La adjudicataria y en su caso, los/as subcontratista/s, podran optar por una autoevaluacion conforme
al formulario del ANEXO IV o bien, cumplimentar una declaracion responsable de adecuacion al
principio de «no causar perjuicio significativo» (principio «do not significant harm — DNSH») el sentido
establecido en el apartado 6) del articulo 2 del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento europeo y
del Consejo de 12 de febrero de 2021, conforme al formulario del ANEXO V.

Las declaraciones responsables del principio de «no causar perjuicio significativo» (principio «do not
significant harm — DNSH») que se realicen deben atender obligatoriamente a la Comunicacion de la
Comision Europea, «Guia técnica sobre la aplicacion del principio de «no causar un perjuicio
significativo» en virtud del Reglamento relativo al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia» (2021/C
58/01).

En todo caso, la adjudicataria y en su caso, los/as subcontratista/s preveran mecanismos de

verificacion del cumplimiento del principio de «no causar perjuicio significativo» (principio «do not
significant harm — DNSH») y medidas correctoras para asegurar su implementacion.

XI.  OBLIGACION DE CUMPLIMENTACION DE ANEXOS MRR

En la medida que el presente contrato se encuadra dentro del Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia, para la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, constituye
obligacion especifica del adjudicatario y subcontratista /-as en su caso, la aportacion de los Anexos | a
V que se incluyen en el presente pliego, debidamente cumplimentados.

Xll.  PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS

De acuerdo con el articulo 308.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del Sector Publico
por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, todos los informes, soportes técnicos y
datos, asi como otros documentos elaborados en ejecucion de este contrato seran propiedad de la
Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo quien podra reproducir, publicar y divulgar total o
parcialmente sin que pueda oponerse a ello el adjudicatario autor de los trabajos.
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El adjudicatario no podra hacer ningun uso o divulgacién del material elaborado con motivo de la
ejecucion de este contrato, bien sea de forma total o parcial, directa o extractada, sin autorizacion
expresa del érgano de contratacion.

Cuando proceda, se indicara la siguiente clausula de exencion de responsabilidad:

«Financiado por la Union Europea - NextGenerationEU. Sin embargo, los puntos de vista y las opiniones
expresadas son unicamente los del autor o autores y no reflejan necesariamente los de la Unidon
Europea o la Comision Europea. Ni la Union Europea ni la Comision Europea pueden ser consideradas

responsables de las mismas».

LA DIRECTORA GENERAL DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO

Firmado digitalmente por: GARCIA DIAZ MARIA BELEN
Fecha: 2023.07.07 14:11
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ANEXO |

(Anexo IV.B Cesion y tratamiento de datos. Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre).

DECLARACION DE CESION Y TRATAMIENTO DE DATOS EN RELACION CON LA EJECUCION DE
ACTUACIONES DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA (PRTR)

Expediente: A/SER-026700/2023
C23.105.P1.502.02.06.01.02

DON/DORM@ ..o , DNI oo , como Consejero Delegado/Gerente/
de la entidad ..o e e ,con NIF ..., , Y
domicilio fiscal en .

...................................................................................................................................................... beneficiaria de
ayudas financiadas con recursos provenientes del PRTR/ que participa como contratista/subcontratista
en el desarrollo de actuaciones necesarias para la consecucion de los objetivos definidos en el
Componente 23 «Nuevas Politicas Publicas para un mercado de trabajo dinamico, resiliente e
inclusivo», declara conocer la normativa que es de aplicacion, en particular las siguientes apartados
del articulo 22, del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero
de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia:

1. La letra d) del apartado 2: «recabar, a efectos de auditoria y control del uso de fondos en relacion
con las medidas destinadas a la ejecucion de reformas y proyectos de inversion en el marco del plan de
recuperacion y resiliencia, en un formato electronico que permita realizar busquedas y en una base de
datos unica, las categorias armonizadas de datos siguientes:

i. Elnombre del perceptor final de los fondos;

ii. elnombre del contratista y del subcontratista, cuando el perceptor final de los fondos sea un poder
adjudicador de conformidad con el Derecho de la Unidon o nacional en materia de contratacion
publica;

iii. los nombres, apellidos y fechas de nacimiento de los titulares reales del perceptor de los fondos o
del contratista, segiin se define en el articulo 3, punto 6, de la Directiva (UE) 2015/849 del
Parlamento Europeo y del Consejo (26);

iv. una lista de medidas para la ejecucion de reformas y proyectos de inversion en el marco del plan de
recuperacion y resiliencia, junto con el importe total de la financiacion publica de dichas medidas y
que indique la cuantia de los fondos desembolsados en el marco del Mecanismo y de otros fondos
de la Unién».

2. Apartado 3: «Los datos personales mencionados en el apartado 2, letra d), del presente articulo solo seran
tratados por los Estados miembros y por la Comision a los efectos y duracion de la correspondiente auditoria
de la aprobacion de la gestion presupuestaria y de los procedimientos de control relacionados con la
utilizacion de los fondos relacionados con la aplicacion de los acuerdos a que se refieren los articulos 15,
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apartado 2, y 23, apartado 1. En el marco del procedimiento de aprobacion de la gestion de la Comision, de
conformidad con el articulo 319 del TFUE, el Mecanismo estara sujeto a la presentacion de informes en el
marco de la informacion financiera y de rendicion de cuentas integrada a que se refiere el articulo 247 del

Reglamento Financiero y, en particular, por separado, en el informe anual de gestion y rendimiento».

Conforme al marco juridico expuesto, manifiesta acceder a la cesion y tratamiento de los datos con los

fines expresamente relacionados en los articulos citados.
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(Anexo IV C. Compromiso de cumplimiento de principios transversales. Orden HFP/1030/2021, de 29
de septiembre).

DECLARACION DE COMPROMISO EN RELACION CON LA EJECUCION DE ACTUACIONES DEL PLAN
DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA (PRTR)

DON/DOM@. ...t s LCONDNI, ..ot como titular del érgano/
Consejero Delegado/Gerente/ de la entidad
........................................................................................................... con NIF............cccvnoee., Yy domiicilio
FISCAI @M.ttt et e e e e e a e en et e n e s nenn

........................ en la condicion de drgano responsable/ organo gestor/ beneficiaria de ayudas
financiadas con recursos provenientes del PRTR/ que participa como contratista/ente destinatario del
encargo/ subcontratista, en el desarrollo de actuaciones necesarias para la consecucion de los
objetivos definidos en el Componente 23 «Nuevas Politicas Publicas para un mercado de trabajo
dinamico, resiliente e inclusivo», manifiesta el compromiso de la persona/entidad que representa con
los estandares mas exigentes en relacion con el cumplimiento de las normas juridicas, éticas y morales,
adoptando las medidas necesarias para prevenir y detectar el fraude, la corrupcion y los conflictos de
interés, comunicando en su caso a las autoridades que proceda los incumplimientos observados.

Adicionalmente, atendiendo al contenido del PRTR, se compromete a respetar los principios
de economia circular y evitar impactos negativos significativos en el medio ambiente («DNSH» por sus
siglas en inglés «do no significant harm») en la ejecucion de las actuaciones llevadas a cabo en el marco
de dicho Plan, y manifiesta que no incurre en doble financiacion y que, en su caso, no le consta riesgo
de incompatibilidad con el régimen de ayudas de Estado.

REPRESENTANTE DE LA EMPRESA
CARGO:

FIRMA:
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ANEXO Il

(A cumplimentar por los beneficiarios / contratistas y subcontratistas)
Expediente: A/SER-026700/2023

C23.105.P1.502.02.06.01.02

Contrato/Subvencién: Contrato de servicios titulado “EVALUACION DE LOS PROYECTOS PILOTO
DESARROLLADOS POR EL CENTRO DE ORIENTACI()N, EMPRENDIMIENTO, ACOMPANAMIENTO E
INNOVACION PARA EL EMPLEO DE LA COMUNIDAD DE MADRID DURANTE LOS ANOS 2022 Y 2023.
CONTRATO FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA NEXT GENERATION EU, DENTRO DEL MECANISMO
DE RECUPERACION Y RESILIENCIA, PARA LA EJECUCION DEL PLAN DE RECUPERACION,
TRANSFORMACION Y RESILIENCIA”

El/La abajo firmante................cccoveerenenneee conDNI ... , actuando:

ENSUNOMDBIe ..o

En representacion de la.........c.c.ccooeueeeeieecvececees ,con NIF....

A. DECLARA QUE.......n ettt snaen e saeenn e

a) no ha sido condenado, estando pendiente de cumplir la condena, mediante sentencia
firme, con fuerza de cosa juzgada, dictada por la autoridad competente de un Estado
miembro de la UE por cualquier delito que afecte a su ética profesional, salvo que el delito
haya prescrito;

b) no ha cometido una falta profesional grave probada por cualquier medio que pueda ser
alegada por cualesquiera partes interesadas, estando pendiente de cumplir la sancion,
salvo que la falta haya prescrito;

c) no ha sido condenado, estando pendiente de cumplir la condena, mediante sentencia
firme, con fuerza de cosa juzgada, por fraude, corrupcion, participacion en una
organizacion criminal, blanqueo de capitales o cualquier otra actividad ilegal que suponga
un perjuicio para los intereses financieros de la Union Europea, salvo que el delito haya
prescrito;

d) no ha sido objeto de una sancion administrativa, estando pendiente de su cumplimiento,
por haber incurrido en falsas declaraciones al facilitar la informacion exigida por las
autoridades competentes, o por no haber facilitado dicha informacion, salvo que la falta
haya prescrito.

B. DECLARA que las personas fisicas con poder de representacion, de toma de decisiones o de
control sobre la entidad ........coooooieiiiiiei e NO se encuentran en los casos
mencionados en el apartado anterior.

C. DECLARA QUE......ceeee ettt s nee s
a) no esta afectado por ningun conflicto de intereses en relacion con la tramitacion del
expediente arriba indicado, entendiéndose que el conflicto de intereses podria plantearse
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en particular como consecuencia de intereses compartidos de naturaleza econémica, o
por vinculos familiares en linea recta ascendente y descendente, cualquiera que sea el
grado, o en linea colateral hasta el tercer grado, alcanzando a los parientes por
consanguineidad y afinidad y a los derivados de relaciones afectivas similares;

b) informara a la Comunidad de Madrid, sin demora, de cualquier situacion que constituya
conflicto de intereses o pudiera dar lugar a tal conflicto;

c) no ha concedido ni concedera, no ha buscado ni buscara, no ha intentado ni intentara
obtener, y no ha aceptado ni aceptara ningun tipo de ventaja, financiera o en especie, en
favor de nadie ni por parte de nadie, cuando tal ventaja constituya una practica ilegal o
implique corrupcion o fraude, directa o indirectamente, por ser un incentivo o una
recompensa derivados de su participacion directa o indirecta en la operacion cofinanciable
a través de la concesion de una subvencion, la adjudicacion de un contrato o la
encomienda de una actividad;

d) ha suministrado informacion exacta, veraz y completa a la Comunidad de Madrid en el
marco de la presente operacion;

D. RECONOCE que la entidad.............ccevimieieeeeececeee e podra ser objeto de sanciones
administrativas y financieras si se demostrara que las declaraciones o la informacion facilitadas
son falsas.

Fecha y firma, nombre completo y DNI
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ANEXO IV

Cuestionario de autoevaluacion del cumplimiento del principio de no causar un
perjuicio significativo al medio ambiente en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia (PRTR)1

Expediente: A/SER-026700/2023

Seccion 0: Datos generales a cumplimentar para todas las actuaciones

PERJUICIO NULO O INSIGNIFICANTE

Nombre de la actividad Contrato de servicios titulado “EVALUACION DE LOS PROYECTOS PILOTO
DESARROLLADOS POR EL CENTRO DE ORIENTACION, EMPRENDIMIENTO,
ACOMPARNAMIENTO E INNOVACION PARA EL EMPLEO DE LA COMUNIDAD DE
MADRID DURANTE LOS ANOS 2022 Y 2023.

Componente del PRTR al C23: «Nuevas politicas piblicas para un mercado de trabajo
que pertenece la actividad dinamico, resiliente e inclusivo»

Medida (Reforma o Inversion) del Inversion 5: Gobernanza e impulso a las politicas de apoyo
Componente PRTR a la que a la activacién para el empleo

pertenece la actividad indicando, en
su caso, la submedida

Etiquetado climatico y medioambiental
asignado a la

medida (Reforma o Inversion)o,

en su caso, a la submedida del

PRTR)?

Porcentaje de contribucion
a objetivos climaticos (%)

Porcentaje de contribucion
a objetivos medioambientales (%)

Justifique por qué la actividad
se corresponde con la etiqueta
seleccionada

¢La actividad esta en la lista O Si: la actuacién debe desestimarse.

de actividades no admisibles O

conforme a la Guia Técnica No: pase a

MITECO del DNSH?? - La Seccion 1 si la actividad no es de bajo impacto ambiental.

- La Seccion 2 si la actividad es de bajo impacto ambiental.

:La seccion 2 de este cuestionario de autoevaluacion responde al Anexo | de la Guia técnica sobre la aplicacion del principio
de «no causar un perjuicio significativo» en virtud del Reglamento relativo al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia
(2021/C 58/01), tratando de proporcionar un formato mas asequible para responder a dichas cuestiones.

Este cuestionario sirve tanto para la autoevaluacion en una declaracion responsable como para acompanar la
tramitacion administrativa de normativa y expedientes de gestion econdmica.

* Consultar el Anexo | de la «Guia para el disefio y desarrollo de actuaciones acordes con el principio de no causar un
perjumo significativo al medio ambiente» disponible en la welh de transicion verde del Ministerio para la Transicion
Ecologlca y el Reto Demograflco y el Anexo VI del Reglamento 2021/241

medio ambiente», Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico (MITECO, 2021).
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Seccion 1: Actividades que no sean de bajo impacto ambiental

1. (Existen alternativas viables de bajo impacto ambiental desde el punto de vista técnico y/o econdmico?

Si: la actuacion debe desestimarse o redisefiarse, escogiendo una actividad de bajo impactoambiental

O que sea viable técnica y econémicamente.

O No: proporcione una justificacion y pase a la siguiente cuestion.

2. Se adoptan los mejores niveles de desempefio ambiental en el sector para la ejecucion de la actuacion? (en este caso, la
evaluacion del principio DNSH se realizard tomando como escenario para la comparacion los mejores niveles de

desempefio ambiental en el sector)

No: deberia desestimarse la actuacion y modificar la misma para que se corresponda con los mejores

niveles de desempefio.

O Si: proporcione una justificacion y pase a la siguiente cuestion.

3. ¢La actividad conduce a un desempefio medioambiental significativamente mejor que las alternativas disponibles en el

sector?

o No: deberia desestimarse la actuacion y modificar la misma para que mejore significativamente las

alternativas disponibles en el sector.

O Si: proporcione una justificacion y pase a la siguiente cuestion.
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4. ;Se evitan situaciones de bloqueo perjudiciales para el medio ambiente?

O No: deberia desestimarse la actuaciéon y modificar la misma para que evite situaciones de bloqueo
perjudiciales.

O Si: proporcione una justificacion y pase a la siguiente cuestion.

5. (Se obstaculiza el desarrollo y la implantacion de alternativas de menor impacto?

O Si: deberia desestimarse la actuacion y modificar la misma para que evite situaciones de bloqueo de
alternativas de menor impacto.

O No: proporcione una justificacion y pase a la Seccion 2.
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Seccion 2: Actividades de bajo impacto ambiental y Actividades que no sean de bajo impacto
ambiental que hayan superado el cuestionario de la Seccién 1

6. Mitigacién del cambio climatico.
La actuacion:

D Causa un perjuicio nulo o insignificante sobre la mitigacion del cambio climatico.
Proporcione una justificacion.

D Contribuye sustancialmente a alcanzar el objetivo medioambiental de mitigacién del cambio climéticosegiin el
art. 10 del Reql 2020/852 yart.1 de su Reql. Delegado Clima. Proporcione una justificacion.

Contribuye al 100% al objetivo de mitigacion del cambio climatico, de acuerdo con el anexo VI del
Reglamento 2021/241. Proporcione una justificacion.

D Ninguna de las anteriores.
;Se espera que la actuacion genere emisiones importantes de gases de efecto invernadero?

O Si: deberia desestimarse la actuacion.

O No: proporcione una justificacion sustantiva de porqué la actuacion cumple el principio DNSH
ara el objetivo de mitigacion del cambio climatico:
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7. Adaptacién al cambio climatico
La actuacion:

D Causa un perjuicio nulo o insignificante sobre la adaptacion al cambio climatico.

Proporcione una justificacion.

|:| Contribuye sustancialmente a alcanzar el objetivo medioambiental de adaptacion al cambio
climatico segun el art.11 del Reglamento 2020/852, y el art.2 de su Regl. Delegado Clima.

Proporcione una justificacion

D Contribuye al 100% al objetivo medioambiental, de acuerdo con el anexo VI del Realamento
2021/241, en relacion con el adaptacion al cambio climatico.
Proporcione una justificacion.

I:I Ninguna de las anteriores.

;Se espera que la actuacion dé lugar a un aumento de los efectos adversos de las condiciones
climaticas actuales y de las previstas en el futuro, sobre si misma o en las personas, la naturaleza
o los activos?

o Si. Deberia desestimarse la actuacion.

O No. Proporcione una justificacion sustantiva de porqué la actuacion cumple el principio
DNSH para el objetivo de adaptacion del cambio climatico:
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8. Utilizacién y proteccion sostenibles de los recursos hidricos y marinos.
La actuacion:

D Causa un perjuicio nulo o insignificante sobre la utilizacion y proteccion sostenibles de los recursos
hidricos y marinos. Proporcione una justificacion.

Contribuye sustancialmente a alcanzar el objetivo medioambiental de uso sostenible y la proteccion
D de los recursos hidricos y marinos de acuerdo con el articulo 12 del Reglamento 2020/852,
Proporcione una justificacion

D Contribuye al 100% al objetivo medioambiental, de acuerdo con el anexo VI del Reglamento
2021/241, en relacion con el uso sostenible y la proteccion de los recursos hidricos y marinos.

Proporcione una justificacion

D Ninguna de las anteriores.

;Se espera que la actuacion sea perjudicial (i) del buen estado o del buen potencial ecoldgico de
las masas de agua, incluidas las superficiales y subterraneas; o (ii) para el buen estado

medioambiental de las aguas marinas?
O Si. Deberia desestimarse la actuacion.

No. Proporcione una justificacion sustantiva de porqué la actuacion cumple el principio DNSH
para el objetivo de utilizacion y proteccion sostenibles de los recursos hidricos y marinos:
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Economia circular.
La actuacion:

Causa un perjuicio nulo o insignificante sobre la economia circular, incluido la prevencion y el
I:] reciclado de residuos. Proporcione una justificacion.

D Contribuye sustancialmente a alcanzar el quetwo medioambiental de transicion a una economia
circular de acuerdo con el articulo 13 del ento 202 ). Proporcione una justificacion.

D Contribuye al 100% al objetivo medioambiental, de acuerdo con el anexo VI del Re¢ '
,en relacion con la transicion a una economia circular. Proporcione una Justlf' cacion.

D Ninguna de las anteriores.
;Se espera que la actuacion (i) dé lugar a un aumento significativo de la generacidn, incineraciono
eliminacion de residuos, excepto la incineracion de residuos peligrosos no reciclables; o (ii) genere
importantes ineficiencias en el uso directo o indirecto de recursos naturales® en cualquierade las fases
de su ciclo de vida, que no se minimicen con medidas adecuadas’; o (iii) dé lugar aun perjuicio
significativo y a largo plazo para el medio ambiente en relacidn a la economia circular®?

O Si: deberia desestimarse la actuacion.

O No: proporcione una justificacion sustantiva de porqué la actuacion cumple el principio DNSH
para el objetivo de Economia circular:

Los recursos naturales incluyen la energia, los materiales, los metales, el agua, la biomasa, el aire y la tierra.

Por ejemplo, las ineficiencias pueden reducirse al minimo si se aumenta de forma significativa la durabilidad, la posibilidad de
reparacion, de actualizacion y de reutilizacion de los productos, o reduciendo significativamente el uso de los recursos
mediante el disefio y la eleccion de materiales, facilitando la reconversion, el desmontaje y la deconstruccién, en especial para
reducir el uso de materiales de construccion y promover su reutilizacion. Asimismo, la transicion hacia modelos de negocio del
tipo «producto como servicio» y cadenas de valor circulares, con objeto de mantener los productos, componentes y materiales en
su nivel maximo de utilidad y valor durante el mayor tiempo posible. Esto incluye también una reduccion significativa del
contenido de sustancias peligrosas en materiales y productos, incluida su sustitucion por alternativas mas seguras. Por ultimo,
también comprende una reduccién importante de los residuos alimentarios en la produccion, la transformacion, la fabricacion
o la distribucion de alimentos.

Para obtener mas informacion sobre el objetivo de la economia circular, consulte el considerando 27 del Reglamento de Taxonomia.
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10. Prevencion y control de la contaminacion a la atmoésfera, el agua o el suelo.
La actuacion:

Causa un perijuicio nulo o insignificante sobre la prevencion y control de la contaminacion a la
atmosfera, el agua o el suelo. Proporcione una justificacion.

D Contribuye sustancialmente a alcanzar el objetivo medioambiental de prevencion y control de la
contaminacion a la atmosfera, el agua o el suelo de acuerdo con el articulo 14 del Reglamento
2020/852. Proporcione una justificacion.

Contribuye al 100% al objetivo medioambiental, de acuerdo con el anexo VI del Reglamento
2021/241, en relacion con la prevencion y control de la contaminacion a la atmosfera, el agua o el
suelo. Proporcione una justificacion.

I:l Ninguna de las anteriores. ;Se espera que la actuacion dé lugar a un aumento significativo de las
emisiones de contaminantes’ a la atmdsfera, el agua o el suelo?

o Si: deberia desestimarse la actuacion.

O No: proporcione una justificacion sustantiva de porqué la actuacion cumple el principio DNSH
para el objetivo de prevencion y control de la contaminacién a la atmésfera, el agua o el suelo.

7 Por «contaminante» se entiende la sustancia, vibracion, calor, ruido, luz u otros contaminantes presentes en la atmdsfera,
el agua o el suelo, que pueda tener efectos perjudiciales para la salud humana o el medio ambiente.
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11. Proteccidn y restauracion de la biodiversidad y los ecosistemas.
La actuacion:

D Causa un perjuicio nulo o insignificante sobre la proteccion y restauracion de la biodiversidad y los
ecosistemas. Proporcione una justificacion.

Contribuye sustancialmente a alcanzar el objetivo medioambiental de proteccion y restauracion de
la biodiversidad y los ecosistemas de acuerdo con el articulo 15 del Realamento 2020/852,
Proporcione una justificacion.

D Contribuye al 100% al objetivo medioambiental, de acuerdo con el anexo VI del Reglamento
2021/241, en relacion con la proteccion y restauracion de la biodiversidad y los ecosistemas.

Proporcione una justificacion.

D Ninguna de las anteriores.

;Se espera que la actuacion (i) vaya en gran medida en detrimento de las buenas condiciones” y la
resiliencia de los ecosistemas; o (ii) vaya en detrimento del estado de conservacion de los habitats y las
especies, en particular de aquellos de interés para la Union?

Si: deberia desestimarse la actuacion.

O No: proporcione una justificacion sustantiva de porqué la actuacion cumple el principio DNSH para
el objetivo de Proteccion y restauracion de la biodiversidad y los ecosistemas.

“De conformidad con el articulo 2, apartado 16, del Reglamento de Taxonomia, «buenas condiciones» significa, en relacion
con un ecosistema, el hecho de que el ecosistema se encuentre en buen estado fisico, quimico y bioldgico o que tenga una
buena calidad fisica, quimica y bioldgica, capaz de autorreproducirse o autorregenerarse, y en el que no se vean alteradas la
composicion de las especies, la estructura ecosistémica ni las funciones ecoldgicas.

N
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Modelo de declaracion responsable del cumplimientodel principio de «no
causar perjuicio significativo» a los seis objetivos medioambientales en el

ANEXO V

sentido del articulo 17 del Reglamento (UE) 2020/852

Informacion sobre la actuacion en el Plan de Recuperaciéon,Transformacion y

Resiliencia (PRTR)

Identificacion de la actuacion

CONTRATO DE SERVICIOS TITULADO “EVALUACION DE
LOS PROYECTOS PILOTO DESARROLLADOS POR EL
CENTRO DE ORIENTACION, EMPRENDIMIENTO,
ACOMPANAMIENTO E INNOVACION PARA EL EMPLEO DE
LA COMUNIDAD DE MADRID DURANTE LOS ANOS 2022 Y
2023. CONTRATO FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA
NEXT GENERATION EU, DENTRO DEL MECANISMO DE
RECUPERACION Y RESILIENCIA, PARA LA EJECUCION
DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y
RESILIENCIA” (A/SER-026700/2023)

Componente del PRTR al
que pertenece la actividad

Componente 23 Nuevas Politicas Publicas para un mercado de
trabajo dinamico, resiliente e inclusivo

Medida (Reforma o Inversion)
del Componente PRTR al que
pertenece la actividad
indicando, en su caso, la
submedida

Inversion 5: Gobernanza e impulso a las politicas de apoyo a la

activacion para el empleo,

Etiquetado climatico
y medioambiental
asignado a la medida
(Reforma o Inversion)
0, en su caso, a la
submedidadel PRTR
(Anexo VI,
Reglamento 021/241)

Sin etiqueta
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con NIF. ..., , por si mismo/a o en representacion de la entidad

DECLARA

Que ha presentado solicitud a la actuacion arriba indicada para el proyecto denominado

y éste cumple lo siguiente:

Las actividades que se desarrollan en el mismo no ocasionan un perjuicio
significativo a los siguientes objetivos medioambientales, segun el articulo 17
del Reglamento (UE) 2020/852 relativo al establecimiento de un marco para
facilitar las inversiones sostenibles mediante la implantacién de un sistema
de clasificacibn (0 «taxonomia») de las actividades econdémicas
medioambientalmente sostenibles:

1. Mitigacion del cambio climatico.

Adaptacién al cambio climatico.

Uso sostenible y proteccién de los recursos hidricos y marinos.
Economia circular, incluidos la prevencion y el reciclado de residuos.

;AN

Prevencién y control de la contaminacion a la atmésfera, el agua o el
suelo.

6. Proteccion y restauracion de la biodiversidad y los ecosistemas.

Las actividades se adecuan, en su caso, a las caracteristicas y condiciones
fijadas para la medida y submedida de la Componente y reflejadas en el Plan
de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

Destacando:

Se trata de una actuacién destinada a favorecer la transversalidad de género en
todas las politicas activas de empleo, con un impacto previsible nulo o
insignificante sobre los objetivos medioambientales recogidos en el Plan de
Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

Las actividades que se desarrollan en el proyecto cumpliran la normativa medio-
ambiental vigente que resulte de aplicacioén.

Entre otras:

31




) e d” Bod COF SO
Plan de Recuperacion, -t ﬂ e \‘mn\mﬂi Orienracin :i:%n?i)
Transformacién B et

GOHEIND EPE zn JEMA %‘f Frnpiardioninin, Acompadomiects ey
% v Resiliencia S " TRET o Invovocita pars o Enpleo WA

OF I5PANA

MO
OETRAMADS
¥ ECONOMA SOCIL

wiH

&

Financiado por la Union Europea
NextGenerationEU gﬂ

b

*
**** **

Direcci¢n General

del Senicio Plblico de Empleo-
Comunidad | CONSEJERIADE ECONOMIA
de Madrid | HACIENDA YEMPLEO

Se ha incluido en el procedimiento de licitacibn como condicion especial de
ejecucion una clausula de medidas concretas para favorecer la conservacion del
medio ambiente referentes a la presentacién de informes y documentos derivados
de la ejecucién del contrato.

Las actividades que se desarrollan no estan excluidas para su financiacion por el
Plan conforme ala a técnica sobre la aplicac el principio de «no causar

ecuperacic esiliencia (202 58/01)*, a la Propuesta de Decision de

esiliencia de Espana®™ y a su correspondiente Ane

Construccién de refinerias de crudo, centrales térmicas de carbén y proyectos que
impliquen la extraccion de petréleo o gas natural, debido al perjuicio al objetivo de
mitigacién del cambio climatico.

2. Actividades relacionadas con los combustibles fésiles, incluida la utilizacién
ulterior de los mismos, excepto los proyectos relacionados con la generacién de
electricidad y/o calor utilizando gas natural, asi como conla infraestructura de
transporte y distribucion conexa, que cumplan lascondiciones establecidas en el
Anexo lll de la Guia Técnica de la Comisién Europea.

Actividades y activos en el marco del régimen de comercio de derechosde
emisién de la UE (RCDE) en relacion con las cuales se prevea que las emisiones
de gases de efecto invernadero que van a provocar no se situaran por debajo de
los parametros de referencia pertinentes. Cuando se prevea que las emisiones
de gases de efecto invernadero provocadas porla actividad subvencionada no
van a ser significativamente inferiores a los parametros de referencia, debera
facilitarse una explicacién motivada al respecto.

Compensacion de los costes indirectos del RCDE.

Actividades relacionadas con vertederos de residuos e incineradoras, esta
exclusion no se aplica a las acciones en plantas dedicadas exclusivamente al
tratamiento de residuos peligrosos no reciclables, ni en las plantas existentes,

cuando dichas acciones tengan por objeto aumentarla eficiencia energética,
capturar los gases de escape para su almacenamiento o utilizacién, o
recuperar materiales de las cenizas de incineracion, siempre que tales
acciones no conlleven un aumento de la capacidad de tratamiento de
residuos de las plantas o a una prolongaciénde su vida util; estos
pormenores deberan justificarse documentalmente para cada planta.

Actividades relacionadas con plantas de tratamiento mecanico-biolégico,
esta exclusién no se aplica a las acciones en plantas de tratamiento
mecanico-biologico existentes, cuando dichas acciones tengan por objeto
aumentar su eficiencia energética o su reacondicionamiento para
operaciones de reciclaje de residuos separados, como el compostaje y la
digestién anaerobia de biorresiduos, siempre que tales acciones no
conllevenun aumento de la capacidad de tratamiento de residuos de las
plantas oa una prolongacién de su vida util; estos pormenores deberan
justificarse documentalmente para cada planta.

Actividades en las que la eliminacion a largo plazo de residuos pueda
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causar dafos al medio ambiente.

m

Las actividades que se desarrollan no causan efectos directos sobre el
medioambiente, ni efectos indirectos primarios en todo su ciclo de vida,

entendiendo como tales aquéllos que pudieran materializarse tras su finalizacion,
una vez realizada la actividad.

El incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en la presente declaracién dara

lugar a la obligacién de devolver las cantidades percibidas y los intereses de demora
correspondientes.

Fecha

Firmado:
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