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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES DEL CONTRATO
DE SERVICIOS DENOMINADO: “SERVICIO DE VIGILANCIA'Y SEGURIDAD EN
DIVERSAS DEPENDENCIAS DE LA AGENCIA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
PARA LA REEDUCACION Y REINSERCION DEL MENOR INFRACTOR Y EN
LOS CENTROS DE EJECUCION DE MEDIDAS JUDICIALES”

PRIMERA. Objeto del contrato

El objeto del presente contrato es la prestacion de los servicios de vigilancia y
seguridad en diversas dependencias de la Agencia de la Comunidad de Madrid para la

Reeducacioén y Reinsercion del Menor Infractor y en los Centros de Ejecucion de Medidas

Judiciales adscritos a la misma.

El servicio de seguridad privada se prestara por una empresa homologada por el Ministerio
del Interior mediante vigilantes que, de forma inexcusable para la prestacion del servicio,
habran de estar debidamente formados y documentados, en virtud de lo dispuesto en la
vigente Ley de Seguridad Privada, Ley 5/2014, de 4 de abril, asi como por el Real Decreto
2364/1994 de 9 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Seguridad Privada.

SEGUNDA. Ambito de desarrollo de los servicios objeto del contrato

Los servicios se realizaran en el ambito territorial de la Comunidad de Madrid, conforme a

los aspectos detallados en el Anexo |.

Por motivos relacionados con la dinamica de ejecucion del servicio, la Agencia, previa
comunicacion a la empresa adjudicataria, podra modificar los horarios diarios de inicio y

final de la prestacion en las distintas dependencias, siempre y cuando dichos cambios no
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mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

suponga una alteracion del cémputo de horas establecidas en el Anexo | y no impliquen
una variacion del precio del contrato, sin perjuicio de las modificaciones contempladas en
el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares al amparo de lo dispuesto en la

legislacién vigente en materia de contratos administrativo del Sector Publico.

TERCERA. Duracién del contrato.

La duracion del contrato sera de dos afos, abarcando el periodo comprendido entre el 1 de
agosto de 2024 y el 31 de julio de 2026, con posibilidad de ser prorrogado de forma
expresa antes de su finalizaciéon, sin que las prorrogas, consideradas aislada o

conjuntamente, puedan exceder del plazo de vigencia fijado originariamente.
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CUARTA. Determinacion de los servicios a prestar por la empresa
adjudicataria

La prestacion del servicio de vigilancia y seguridad consistira en efectuar la vigilancia de
los inmuebles objeto del presente pliego, asi como la proteccion de las personas que se
encuentren en los mismos, con atencidon especial a las zonas y accesos que pudieran
presentar un riesgo de seguridad mas elevado, con la finalidad de proteger a las personas,
instalaciones, bienes y equipos que se encuentren en los inmuebles objeto de este pliego
frente a cualquier actividad delictiva, asi como intervenir en situaciones de peligro o
emergencia, dando una respuesta rapida y eficaz ante contingencias imprevistas como
accidentes, incendios u otros siniestros o sucesos similares.

La prestacion del servicio se realizara tanto con vigilancia presencial como a través de la
utilizacién de los sistemas y mecanismos de seguridad instalados en los edificios tanto
centralizados como de su uso individual, por circuito cerrado de television, control eléctrico
o electrdnico, o cualquier otro tipo de los instalados o que se instalen, previa instruccion del

vigilante que los vaya a utilizar.

QUINTA. Determinacion de las funciones a desarrollar por los vigilantes de
seguridad.

En el ejercicio de su cargo, y de acuerdo con las disposiciones legales vigentes los

vigilantes de seguridad tendran, con caracter general, las siguientes funciones:

1.- Vigilancia general del Centro o dependencia (control de instalaciones y

supervision y seguimiento perimetral), concretamente:

a. El personal de seguridad sera el responsable de la identificacion de las
personas y/o vehiculos que acudan al Centro o dependencia, asi como de
los controles de seguridad de caracter adicional o complementario que se
establezcan para las visitas, al margen de vigilar la permanencia en los
edificios de personas autorizadas.

b. Realizara los registros necesarios en la entrada de paquetes, comprobando
en todo caso que los objetos entrantes no son susceptibles de riesgo o
peligro y no contienen material no autorizado.

C. Efectuara el control especifico de los dispositivos electronicos que tengan
entrada en el Centro o emplazamiento en el que se realicen las labores de
vigilancia y seguridad.

d. Llevara a cabo la custodia, control y seguimiento de las llaves de las

dependencias y, en su caso, apertura y cierre de puertas.
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Desarrollara el patrullaje y observacién en rondas de vigilancia (ordinarias y
extraordinarias) de todos los accesos exteriores permanentes o eventuales
(puertas, ventanas, escaleras de emergencia, etc...) e interiores del Centro,
asi como por la finca en la que se encuentre el mismo a fin de detectar, en
su caso, cualquier tipo de incidencia; bien por actos vandalicos o delictivos;
bien por averias en las instalaciones de agua, electricidad, calefaccion, aire
acondicionado etc., que puedan afectar al buen estado del inmueble. En los
partes de servicio dejaran constancia de cualquier incidencia, hecho o
circunstancia relevantes y adoptaran las medidas preventivas que cada caso
requiera.

Participar activamente en cualquier supuesto de alarma o evacuacion,
accionando los mecanismos y dispositivos para casos de emergencia;
comunicando los hechos a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad o a los
servicios de emergencia, asi como al responsable de su empresa. Para tal
fin los vigilantes de seguridad deberan conocer los planes de seguridad y de

autoproteccion que estuvieran establecidos en cada inmueble

2.- Respecto de la intervencién en el mantenimiento del orden en el interior y en la

finca del Centro o dependencia y, en particular, en relaciéon a las actuaciones a

desarrollar con los menores que estén cumpliendo una medida judicial de

internamiento, los vigilantes adscritos a la ejecucién del contrato desempefiaran las

funciones que les asigna el articulo 71 del vigente Reglamento de Seguridad

Privada, con total colaboracion con los educadores y demas personal técnico de los

Centros de Ejecucion de Medidas Judiciales en los que presten servicio, al objeto

de garantizar la integridad de las personas y bienes que en el Centro se albergan.

Entre dichas funciones, deberan realizar las siguientes:

a.

Tendran orden de intervenir, si no existe indicacién especifica en contra,
cuando la integridad fisica de un interno, de un trabajador del centro o una
persona ajena al mismo o cuando las dependencias o medios materiales del
Centro estén en peligro.

La utilizacion de la fuerza fisica sera siempre el ultimo recurso a emplear v,
en todo caso, proporcional a la situacion creada y durante el tiempo
imprescindible para restablecer la normalidad.

En todos los supuestos, la adopcion de estas medidas de contencion se
pondra inmediatamente en conocimiento de la Direcciéon del Centro mediante

un informe detallado y pormenorizado de los hechos.
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b. Realizacién y supervision de los transitos de los menores y jovenes en el
interior del Centro o por la finca del mismo.

C. Vigilancia durante los periodos de separacion de grupo de los menores y
jévenes en sus habitaciones.

d. Si existiera sospecha de que un interno tiene en su poder sustancias u
objetos prohibidos por el Centro (bien sea tras una salida, una visita 0 en
cualquier otro momento), el personal de seguridad podra colaborar con los
educadores y demas personal técnico del Centro en el registro en su
habitacion y objetos personales o en su persona si fuera necesario,
respetando siempre la intimidad personal y en el caso de registros
personales por una persona de igual sexo que el menor o joven interno.

e. Apoyar presencialmente las situaciones de conflicto, en colaboracion con el
personal educativo.

f. Permanecer alerta en aquellos escenarios de tensién con menores/jovenes
y/o familiares hasta que el personal del centro le indique la finalizacion de
esta presencia.

g. Informar al equipo educativo sobre situaciones individuales o de grupo que
supongan conducta inadecuada, sospechosa o hagan pensar en una posible

situacion de conflicto.
SEXTA. Medios materiales necesarios para el desarrollo de los servicios
Seran por cuenta de la empresa adjudicataria

1- La instalacién, a cargo de la empresa adjudicataria, de relojes contadores de las

rondas, en todos los edificios.

2- La aportacion de los medios auxiliares necesarios para desempefiar el servicio,
como, entre otros, walkies-talkies, micréfonos intercomunicadores individuales
portatiles, espejo para bajos de coches, linternas o mobiliario, asi como la
instalacién de los mismos y el abono de las cuotas pertinentes, en los casos en que

sea necesario.

3- La puesta a disposicion del servicio, en cada Centro, el niumero suficiente de
equipos de comunicacién via radio con sus correspondientes inalambricos portatiles
o “pinganillos” (material basico de los vigilantes) para que los vigilantes de servicio

en cada turno estén comunicados entre si; y dos equipos mas para su
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comunicacion con el Auxiliar de Control de servicio y con el Educador de referencia

en cada turno. Estos equipos tendran dos frecuencias:
a) Frecuencia 1. Comunicacion entre vigilantes

b) Frecuencia 2. (con prioridad sobre la frecuencia 1). Comunicaciéon con los

Educadores.

4- Cada vigilante de servicio dispondra de un equipo compuesto por: defensas de
goma y grilletes homologados, linternas, mascara antihumo, escudos y cascos,
guantes anticortes y guante de latex, asi como cualquier material que por parte de
la empresa se considere necesario para el tipo de servicio a desarrollar. Este

material estara custodiado en un lugar reservado del Centro destinado a tal fin.

Asimismo, el personal que preste sus servicios en los Centros e inmuebles de la
Agencia, estara debidamente uniformado, atendiendo siempre a la estacién del afio
(verano-invierno), de modo que la indumentaria profesional habra de estar adaptada
a esas circunstancias y sera la empresa adjudicataria la responsable de velar por la
provision, entrega y eventual sustitucion por desgaste derivado de su uso de dicho

vestuario laboral adaptado.

5- Ademas, sera por cuenta de la empresa adjudicataria la provision de los medios
auxiliares necesarios para desempenar el servicio del Coordinador General y del
Inspector, como, entre otros, vehiculos, ordenadores, faxes y dispositivos

electrénicos.

SEPTIMA. — Medios personales.
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Dicha declaracion responsable habra de ser firmada por el representante de la
empresa adjudicataria, una vez verificado por dicha empresa que todo el personal
gue desarrolla actividades y servicios que implican contacto con menores cuenta
con la certificacién negativa expedida por el Registro Central de Delincuentes de

Caracter Sexual.

Los vigilantes destinados a este servicio deberan contar con la formacién acreditada
conforme a lo dispuesto en el articulo 29, 1, a) de Ley 5/2014, de 4 de abril, de
Seguridad Privada.

Ademas, el articulo 57 del Reglamento de Seguridad Privada, aprobado por el Real
Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre (en su redaccion dada por el Real Decreto
1123/2001, de 19 de octubre, de modificacion del referido Reglamento) establece
que las empresas deberan ofrecer a los trabajadores un minimo de 20

horas/vigilante/afio, de formacion de actualizacién y especializacion.

Por ello, la empresa adjudicataria, en el plazo de un mes desde la fecha de
adjudicacién, y con caracter anual, debera presentar el plan de formacion para los

vigilantes destinados a la prestacion objeto del contrato.

El Plan debera contemplar las materias sobre las que versara, el temario, las
practicas a realizar, centros de imparticion, calendario de imparticién, horarios y
distribucion de los efectivos en las diversas sesiones en que se estructure. El plan
habra de constar de un minimo de 10 horas con contenidos especificos sobre
aspectos como, entre otros, autoproteccion y practica de contenciones. y debera

estar totalmente impartido, en el plazo de nueve meses desde su presentacion.

La empresa habra de expedir los correspondientes certificados acreditativos de

asistencia o aprovechamiento a favor del personal que los reciba.

La asistencia a los cursos no podra suponer en ningun caso descubiertos en el
servicio.

En todo caso, el personal que resulte adscrito a los servicios objeto de presente
contrato dependera laboralmente de la empresa adjudicataria, sin que exista ningun
tipo de relacién con la Administracion de la Comunidad de Madrid a través de la

Agencia, de modo que la Administracién no resultara responsable, en ningun caso,
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de las obligaciones nacidas entre el contratista y sus trabajadores, aun cuando las
medidas que se adopten sean consecuencia directa o indirecta del incumplimiento o

interpretacion del contrato.

En este sentido, sera la empresa adjudicataria la obligada al abono de las
correspondientes retribuciones, asi como de las cotizaciones a la Seguridad Social,
y al cumplimiento de los Convenios Colectivos, con especial referencia al articulo
14 del Convenio Colectivo estatal de la empresas de seguridad, relativo a
subrogacion de servicios de vigilancia y de las restantes responsabilidades
derivadas de la legislacion laboral vigente, quedando la Administracion de la
Comunidad de Madrid exonerada de toda responsabilidad, aiun cuando los
despidos o medidas que se adopten, sean como consecuencia directa o indirecta
del incumplimiento o interpretacion del contrato. No obstante, se podra exigir en
cualquier momento a la empresa adjudicataria que acredite el debido cumplimiento

de dichas obligaciones.

Sin perjuicio de lo establecido en el Anexo Il en relacion al personal susceptible de
subrogacion, al inicio de la ejecucién del contrato la empresa adjudicataria estara
obligada a entregar a la Agencia, para la conformidad y aceptacién de ésta y con
plena responsabilidad de dicha empresa adjudicataria acerca de la veracidad y
adecuacién a la realidad de los datos remitidos, un listado del personal encargado

de los servicios de vigilancia y seguridad.

Dicho listado habra de contener, como minimo, los siguientes datos: nombre y
apellidos, D.N.I,, tarjeta de Vigilante de Seguridad, nimero de la Seguridad Social,
categoria profesional, tipo de contrato laboral, jornada laboral asignada, antigiedad
y pluses y complementos percibidos por el personal susceptible de subrogacién.
Igualmente, debera entregarse fotocopia de la Tarjeta de Identificacion Profesional

de cada uno de los vigilantes adscritos a la ejecucion del servicio.

Los vigilantes de seguridad se atendran en sus actuaciones a los principios de
integridad y dignidad, proteccion y trato correcto a las personas, evitando abusos,
arbitrariedades y violencia, y actuando con congruencia y proporcionalidad en la

utilizacién de sus facultades y de los medios disponibles.

En el desarrollo de su trabajo los vigilantes de seguridad deberan observar las

siguientes normas de conducta:
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- Diligencia en el cumplimiento de las normas establecidas y de las

ordenes o instrucciones recibidas.

- Puntualidad en la incorporacion y abandono del servicio, en funcion
de los turnos horarios que tengan asignados, no pudiendo
ausentarse del puesto de trabajo salvo causa justificada y previa
notificacion con la antelacion suficiente al responsable de seguridad

del centro donde estén realizando sus funciones.

- Sigilo profesional sobre cualquier informacion relativa a las
autoridades, funcionarios, empleados y particulares que se

encuentren el lugar donde presten servicio.

- Compostura y decoro, asi como la buena imagen que requiere este
servicio, utilizando correctamente la uniformidad, distintivos y medios

con que les dote la empresa adjudicataria.

7- El trabajo de los medios personales adscritos a la ejecucion del servicio habra de

ser efectivo en su totalidad, debiendo la empresa proveer los medios humanos
necesarios si hubiera lugar a descansos o relevos, en virtud de los convenios o

acuerdos de la empresa adjudicataria del contrato.

El equipo de trabajo que la empresa adjudicataria destine en los edificios sera fijo
para el servicio a prestar, de modo que cualquier cambio programado por
necesidades de los vigilantes sera debidamente informado a la Administracion

contratante con, al menos, 24 horas de antelacion.

La sustitucion sera cubierta con otro vigilante conocedor de las caracteristicas del
servicio a prestar, debiendo coincidir, siempre que sea posible, con el personal a
sustituir al menos durante una jornada laboral, previa a la de la sustitucion, al objeto

de familiarizarse con las caracteristicas de dicho servicio.

Por tanto, la posibilidad de incorporar vigilantes sustitutos que no estén
familiarizados previamente con el Centro y su operativa de seguridad quedara
limitada a la cobertura de necesidades inmediatas en los que exista riesgo de

descubierto del servicio.

Bajo ninguna justificacion, se podran realizar dos turnos por el mismo personal.
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8- Si se produjeran quejas motivadas contra algun trabajador de la empresa

adjudicataria del contrato, por motivos derivados de una presencia incorrecta, falta
de capacidad, comportamiento inadecuado con los menores y jovenes internos o
con el personal, tanto ajeno como propio, que presta servicios en los Centros o en
la Sede Central, se solicitara su sustituciéon, que debera ser atendida, en todo caso,
por la empresa adjudicataria, en los plazos establecidos por la Agencia, previa

acreditacion del cumplimiento de los requisitos exigidos.

OCTAVA.- Condiciones generales de ejecucion del servicio.

1-

Las prestaciones objeto del contrato deberan realizarse, en todo caso, de
conformidad con lo establecido en la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero,
reguladora de la responsabilidad penal de los menores y en la Ley 5/2014, de 4 de

abril, de Seguridad Privada.

Igualmente, debera cumplirse la normativa establecida en Real Decreto 1774/2004,
de 30 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley Organica 5/2000, de
12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores, especialmente
lo previsto en los articulos 54 y 55 relativos a la vigilancia y seguridad y medios de

contencion.

En la organizacion de los servicios y en el desempefio de sus funciones, los
vigilantes dependeran del Jefe de Seguridad de la empresa adjudicataria del

contrato y funcionalmente, del Coordinador General de Seguridad.

00 Jefe de Seguridad: maximo responsable de seguridad de la empresa
adjudicataria.

0  Coordinador General: que se encargara de la organizacion de los servicios,
asi como de las incidencias surgidas en el transcurso del desarrollo de los
servicios, siendo el interlocutor valido con la ARRMI.

[0  Ofros cargos existentes en el ambito de la ejecucién del contrato:

0 Inspector de Seguridad. Se encargara de realizar las labores de inspeccion

en los diferentes Centros y dependencias.

Asimismo, sera responsable del control y coordinacion del personal y de las
incidencias diarias de personal y dotaciones. Sera el encargado de la
supervision del servicio diario y de la interlocucién con los directores de los

centros
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Este Inspector habra de estar localizable permanentemente las 24 horas del
dia a través de los sistemas de contacto y de comunicacion que seran

aportados por la empresa adjudicataria.

o Jefes de Equipo. Los mencionados Jefes de Equipo seran responsables de
controlar y supervisar los Centros y dependencias y se encargaran de
transmitir informacion e incidencias de los que sean responsables al
Coordinador General. Llevaran la iniciativa en la prestaciéon de servicio en
los inmuebles en los que realicen estas funciones. A su vez, los Jefes de
Equipo cumpliran con las labores de vigilancia correspondientes al puesto

asignado.

Como norma general, durante la prestacion del servicio, debera haber en los
Centros, y en situacion de actividad, un vigilante nombrado a tal efecto como Jefe
de Equipo. En ausencia del Jefe de Equipo, cuando concurran dos o mas vigilantes
y no estuviese previsto un orden de prelacion entre ellos, asumira la iniciativa en la
prestacion de los servicios el vigilante mas antiguo en el establecimiento o inmueble

en el que desempefian las funciones.

De cualquier incidencia se informara a la Direccion del Centro a la mayor brevedad,
siempre antes de 24 horas vy, posteriormente, haciéndose constar por escrito. A este
respecto, en cada puesto de trabajo se elaborara un parte diario minutado donde

cada vigilante reflejara su trabajo:

Hora de entrada

a
b. Observaciones o detalles del servicio que le son comunicados.
c. Incidencias en cada situacion de trabajo.

d

Llamadas telefonicas recibidas por causa del servicio.

La empresa adjudicataria debera informar con caracter inmediato a la Agencia de la
Comunidad de Madrid para la Reeducacion y Reinsercion del Menor Infractor de
cualquier suceso, hecho, acontecimiento o incidencia que pudieran tener una
apariencia extrana o extraordinaria para el funcionamiento normal de los Centros y
dependencias relacionadas en el Anexo |, sin perjuicio de la comunicacion al
superior jerarquico y al Director del Centro o dependencia donde se haya

producido.
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Los vigilantes de seguridad deberan cumplir las orientaciones y criterios de los
directores de los centros y de los educadores en caso de incidentes, al objeto de
que entre ambos puedan afrontar éptimamente cualquier emergencia que surja.

La empresa de seguridad, en el ejercicio de sus funciones y en situaciones de
necesidad, esta obligada a auxiliar y colaborar con las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad. A estos efectos, comunicara a la Compafiia Especial de la Guardia Civil
o a la Unidad de Cooperacion del Cuerpo Nacional de Policia con la Comunidad de
Madrid, por el cauce procedimental que se establezca, cualquier circunstancia e
informacion relevantes para la prevencion, el mantenimiento o el restablecimiento
de la seguridad, asi como los hechos delictivos de que tuvieran conocimiento en el
desarrollo de estas actividades.

Asimismo deberan colaborar y seguir las instrucciones que, dentro de la normativa
vigente, impartan los responsables de estas unidades policiales y de los servicios
de emergencia (bomberos, proteccion civil, servicios sanitarios, etc.) en la ejecucion
de los planes de emergencia y evacuacion de los edificios publicos donde presten
sus funciones, que deberan conocer precisa, puntual y documentalmente; y, en
general, atenderan las incidencias relacionadas con sus funciones asi como las que
les fueran transmitidas por sus superiores.

Las empresas adjudicatarias, a los efectos de garantizar que la prestacion del
servicio se realiza conforme a las condiciones contratadas, deberan efectuar
cuantas inspecciones sean necesarias para comprobar que cada vigilante
desempena sus funciones adecuadamente. Cualquier circunstancia que se detecte
en las inspecciones realizadas y que alteren el normal funcionamiento del servicio,
debera ser comunicada por escrito.

La empresa adjudicataria debera presentar a la Agencia de la Comunidad de
Madrid para la Reeducacion y Reinsercion del Menor Infractor en el plazo maximo
de un mes contando a partir de la formalizacién del contrato, un plan de trabajo, con
detalle de las ordenes de puesto, para cada una de las instalaciones y
dependencias, que debera haber sido realizado en coordinacion con cada uno de

los centros.

NOVENA. Supuestos especiales de prestacion de servicios de vigilancia en
determinados centros.

En el caso de los Centros de Ejecucion de Medidas Judiciales “Altamira” y “Renasco”, dado

su caracter colindante, los vigilantes adscritos a ambos Centros estaran obligados a acudir
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al Centro contiguo a realizar las intervenciones que procedan en el caso de que situaciones
puntuales de necesidad o de especial gravedad asi lo demanden, especialmente en el

turno de noche.

En cuanto a la entrada principal al recinto de la C/ Padre Amigd, n°® 5 que da acceso al
Centro de Ejecucion de Medidas Judiciales “El Madrono”, el vigilante que permanezca a
cargo de dicho acceso podra reforzar, siempre que sea necesario, la intervencién a realizar
con los menores y jovenes internos en el citado Centro, especialmente en los aspectos
vinculados al control de acceso al mismo, al regreso de los menores y jévenes internos al
Centro tras salida a recurso formativo, laboral o visita médica y al seguimiento de las
actividades deportivas que los menores y jovenes internos realicen en sus instalaciones en

los horarios establecidos por la Direccién del Centro.

La realizacion de este tipo de actuaciones contempladas en los dos parrafos previos no
supondra ninguna modificacion del contrato, quedando dentro del objeto esencial del

mismo.

DECIMA. Proteccién de Datos de Cardcter Personal

1. El adjudicatario debera respetar el caracter confidencial de aquella informacién
a la que se tenga acceso con ocasion de la ejecuciéon del contrato a la que se
hubiese dado dicho caracter por el érgano de contratacion, o que por su propia
naturaleza deba ser tratada como tal. En consecuencia, el adjudicatario habra
de impartir las instrucciones oportunas a su personal para que éste se abstenga
de examinar el contenido de los documentos que, en soporte informatico, en
soporte papel o en cualquier otro tipo de soporte, se encuentre en el interior de

las dependencias en la que se desarrollen sus actividades.

2. La Administracion no podra divulgar la informacion facilitada por los empresarios
designada por ellos como confidencial y acordada asi por el érgano de

contratacion.

3. El adjudicatario tendra prohibido el acceso a los datos personales que en
cualquier soporte obren en las dependencias de la Administracion a que pudiera
tener acceso por razén de la prestacion y que no estén directamente
relacionados con la correcta ejecucion de la misma. En consecuencia, el

adjudicatario debera impartir las instrucciones precisas a su personal.
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4. Para los casos en que la ejecucion del contrato origine la comunicacién por el
adjudicatario a la Administracién contratante de datos de caracter personal de
sus empleados o de cualquier otro dato de caracter personal, el adjudicatario se

compromete a:

a. No comunicar datos personales sin el consentimiento de las personas
fisicas interesadas, o0, su caso, sin la concurrencia de alguna otra de las
condiciones de licitud o bases de legitimacion alternativas establecidas
por el articulo 6 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (RGPD) y en la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre.

b. Informar a las personas fisicas a que se refieran los datos personales de

todos los extremos que exige el articulo 14 del RGPD.

c. Cumplir con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016 (RGPD), la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre y el Real Decreto Ley 14/2019 de 31 de octubre, asi como
con cualquier otra obligacion que corresponda conforme a la normativa

gue, en cada momento, esté vigente en esta materia.

En caso de incumplimiento de las citadas obligaciones, el contratista respondera de los
dafios y perjuicios que se le irroguen a la administracién contratante, incluido el importe de

las multas o sanciones administrativas que pudieran serle impuestas

UNDECIMA. Obtencién de informacioén y posibilidad de visita a los Centros y
dependencias en los que se ubicara la prestacion del servicio

Al objeto de obtener una informacién detallada, las empresas interesadas en visitar las
dependencias objeto de este contrato pueden contactar con D. Lorenzo Pedroche Celemin,
Director del Area de Centros de Ejecuciéon de Medidas Judiciales (teléfono: 91 4934113,

direccioén de correo electronico: lorenzo.pedroche@madrid.org).
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DUODECIMA. Director de los trabajos.

La direccion y supervision de los trabajos corresponde a la Direccion de Area de
Coordinaciéon de Centros, cuya funcion de direccidbn se debe hacer valer unica vy
exclusivamente con el responsable de la empresa designado a tal efecto, siendo obligatorio
cumplir los requerimientos que el Director de los Trabajos le dirija en virtud del poder de

direccién y supervisién que ostenta.
El Director de los Trabajos debera:

- Supervisar la prestacion del servicio del que es responsable, proponiendo las
correcciones oportunas cuando sea necesario, que seran trasladadas a la empresa

adjudicataria.

- Ser informado por los Directores de las Centros de las discrepancias graves en la
interpretacion del contrato y de las incidencias que afecten gravemente a la

prestacion del servicio.

- Dar instrucciones genéricas que no supondran modificaciones de las prestaciones,
ni que se opongan a las disposiciones en vigor o a las clausulas del presente pliego

y demas documentos contractuales.

- Mantener reuniones con responsables de la empresa adjudicataria para tratar los

problemas operativos y de coordinacion.

Los Directores de los centros supervisaran la prestacion diaria del servicio y tendran las

siguientes funciones:

- Informar al responsable de la empresa de las incidencias que surjan en la ejecucion
del servicio (Inspector de seguridad o coordinador general, en su caso), asi como

elevar al Director de Trabajos aquellas que se entiendan relevantes.

- Solicitar al Director de los Trabajos, mediante escrito debidamente justificado, la

sustitucién de algun trabajador adscrito a la ejecucion del contrato.

Madrid, a fecha de firma
LA DIRECTORA-GERENTE

Firmado digitalmente por: LOPEZ GONZALEZ MARIA DEL PILAR
Fecha: 2024.05.21 13:30

Fdo.: M2 Pilar Lépez Gonzalez
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ANEXO |

INFRACTOR

CION Y REINSERCION DEL MENOR

CENTROS

DIRECCION

TOTAL HORAS REFERIDAS A DOS ANUALIDADES
DE SERVICIO (730 DIAS)

TURNOS

Sede Central de la Agencia
de la Comunidad de Madrid
para la Reeducacioén y
Reinsercién del Menor
Infractor

C/ Albasanz n° 2 (28037-
Madrid)

6.422 (494 dias a 13 horas / dia)

(6.422 horas laborables diurnas)

mprob
acion:

&

1 ilante 13 horas (7:00-20:00 horas de lunes a
viernes, excluidos festivos)

13 horas/ dia laborables diurnas

ento se pued
seguro de ver;

m

T8
58.035 (730 dias x 79,5 horas) 3 \§ lantes 8 horas y 30 minutos (7:00-15:30 horas)
£
%g 4 vig. 7 horas (15:30-22:30 horas)
(30.134 h. laborables diurnas, 9.139 h. laborables ETE
C/ Santa Tecla n° 1 (28022- | nocturnas, 14.396 h. festivas diurnas y 4.366 h festivas %“g'ng 1 hora y 30 minutos (22:30-00:00 horas)
ALTAMIRA Madrid) nocturnas) Sé
2 vig. 7 horas (00:00-07:00 horas)
1 vig. 7 horas y 30 minutos (7:00-14:30)
79,5 horas / dia (61 diurnas y 18,50 nocturnas)
46.355 (730 dias x 63,50 horas) 3 vigilantes 12 horas (7:00-19:00 horas)
1 vig. 5 horas (9:00-14:00 horas)
o 1 vig. 8 horas (14:00-22:00 horas)
EL MADRONO C/ Padre Amigé n° 5 (28025-
Madrid) (26.182 h. laborables Qiurnqs,5.187 h. Iaborable§ 1 vig. 2 horas y 30 min (22:00 a 00:30 horas)
nocturnas, 12.508 h. festivas diurnas y 2.478 h festivas ]
nocturnas) 1 vig. 12 horas (19.00-07:00 horas)
63 horas y 30 min/ dia (53 diurnas y 10,50 nocturnas)
65.700(730 dias x 90 horas 1 vigilante 12 horas (6:00-18:00 horas
RENASCO C/ Santa Teclan® 1, BIS ( ) g ( )

(28022-Madrid)

1 vig. 12 horas (7:00-19:00 horas)
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CENTROS

DIRECCION

TOTAL HORAS REFERIDAS A DOS ANUALIDADES
DE SERVICIO (730 DIAS)

TURNOS

1 vig. 8 horas (7:00 -15:00 horas)

1 vig. 10 horas (6:00-16:00 horas)
1 vig. 8 horas (15:00-23:00 horas)

(33.345 h. laborables diurnas,11.115 h. laborables gg 1 vig. 8 horas (16:00-00:00 horas)
nocturnas, 15.930 h. fisgzifnii:)rnas y 5.310 h festivas éé 1 vig. 8 horas (16:30-00:30 horas)
%% 1 vig.12 horas (18:00-06:00 horas)
%é 1 vig.12 horas (19:00-07:00 horas)
1%(Jr;choras I dia (67,5diurnas y 22,5 nocturnas)
Ctra. Colmenar Km. 137200 11.680 (730 dias x 16 horas) %% 1 Vigilante 16 horas (6:00-22:00 horas)
EL LAVADERO 28049-MADRID gi;a 16 horas / dia (16 horas diurnas)
(7.904 h. laborables diurnas y 3.776 h. festivas diurnas) % %
Ctra. Colmenar Km. 13'200 LE:

EL LAUREL

COMPLEJO VALDELATAS

GARITA (acceso a los
Centros El Lavadero y El
Laurel)

28049 - MADRID

Ctra. Colmenar Km. 13200

28049 - MADRID

11.680 (730 dias x 16 horas)

(7.904 h. laborables diurnas y 3.776 h. festivas diurnas)

17.520 (730 dias x 24 horas)
(7.904 h. laborables diurnas, 3.952 h. laborables

nocturnas, 3.776 h. festivas diurnas y 1.888 h festivas
nocturnas)

1 Vigilante 16 horas (6:00-22:00 horas)
16 horas / dia (16 horas diurnas)

1 Vigilante 24 horas

24 horas / dia (16 diurnas y 8 nocturnas)

COMPLEJO VALDELATAS
INTERIOR

Ctra. Colmenar Km. 13200

28049 - MADRID

5.840 (730 dias x 8 horas)

(3.952 h. laborables nocturnas y 1.888 h festivas
nocturnas)

1 Vigilante 8 horas (22:00-6:00 horas) para el control de
entrada que se realice en los Centros El Lavadero y El
Laurel

8 horas / dia (8 horas nocturnas)

CENTRO JOSE DE LAS
HERAS-PRISMA

C / General Ricardos n°® 177
(28025- Madrid)

6.552 (494 dias x 12 horas + 104 sabados x 6 horas)

1 Vigilante 12 horas (8:00-20:00 horas de lunes a
viernes)
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re 4

CENTROS DIRECCION TOTAL HORAS REFERIDAS A DOS ANUALIDADES

DE SERVICIO (730 DIAS) TURNOS

(5.928 h. laborables diurnas y 624 h. festivas diurnas) igilante 6 horas (9:00-15:00 horas, sabados)

ENTRADA PRINCIPAL
recinto C/Padre Amigo, 5 C/ Padre Amigé n° 5 (28025-

jilante 15 horas (7:00-22:00 horas de lunes a

8.354 (494 dias x 15 horas y 236 dias x 4 horas) viernes, excluidos festivos)

| Centro El Madrid F - -
ﬁj‘;’gfj,?o‘;‘ ene adrid) (7.410 h. laborables diumas y 944 h. festivas diumas) | | ‘diante 4 horasse'(.gaengoyofg satilg's‘;o horas, fines de
£0
TOTALES 238.138 g%
5o
£9
DISTRIBUCION NUMERO DE DiAS POR DIAS LABORALES Y FESTIVOS REFERIDA A DOS EQUAUDADES DE SERVICIO
5

a

DiAS LABORALES DIAS FESTIVOS (INCLUYE FINES DE NUNMERO DIAS
SEMANA Y FESTIVOS NACIONALES,
REGIONALES Y LOCALES)

494 236 730
Total 494 236 730

DISTRIBUCION NUMERO DE HORAS EN FUNCION DE LOS DIFERENTES REGIMENES

Laborables Laborables Festivas Festivas Total
diurnas nocturnas diurnas nocturnas
Horas 133.133 33.345 55.730 15.930 238.138
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ANEXO Il
PERSONAL SUSCEPTIBLE DE SUBROGACION
RELACION DEL PERSONAL CONTRATADO EN LA ACTUALIDED
(HASTA LA FECHA SE HA CONTADO CON UNA INFORMACION PROVISIONAL PARA REALIZAR LOS CALCULOS DE LA

MEMORIA EQONOMICA QUE HA SIDO FACILITADA POR LA EMPRESA, A LOS EFECTOS@E PREVISION DE LA POSIBLE
SUBROGACION DE PERSONAL, SEGUN LO LEGALMENTE ESTABLECIDO)

e

mediante el siguiente codigo seguro de veri

Laautenticidad de este documento se puede
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RELACION DE PERSONAL ADSCRITO AL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES ADSCRITAS A LA AGENCIA PARA LA REEDU

JION Y REINSERCION DEL MENOR INFRACTOR

CONVENIO COLECTIVO CATEGORIA FECHA ANTIGUEDAD CONTRAT | PORCENTAJE TIP SALARIO ANTIGUEDA | PL AYUD; COMPLMENTO PERSONAL | PLUS CENTRO PLUS JEFE
0 JORNADA PARCIAL BASE D PELIG | FAMIL| ANUAL ANUAL EQ

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 27/08/2009 100 165339 1052,52 83,12 | 21,83 0 0 6000 0
SEGURIDAD SEGURIDAD
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 01/11/2003 100 79516 1052,52 124,68 | 21,83 0 0 6000 0
SEGURIDAD SEGURIDAD S 5
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 30/06/2007 100 47091 1052,52 124,68 | 21,83 g3 0 0 4500 105,25
SEGURIDAD SEGURIDAD 8 8
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 03/04/2009 100 157236 1052,52 83,12 | 21,83 25 0 0 4500 105,25
SEGURIDAD SEGURIDAD 2z
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 08/02/2006 100 119625 1052,52 12468 | 21,83 & o 0 0 6000 0
SEGURIDAD SEGURIDAD 25
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 25/05/2000 100 82201 1052,52 166,24 | 21,83 £ % 0 0 6000 105,25
SEGURIDAD SEGURIDAD 35
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 01/01/1996 100 20916 1052,52 207,8 | 21,83 ©g 0 0 6000 105,25
SEGURIDAD SEGURIDAD B2
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 16/07/2009 100 161904 1052,52 83,12 | 21,83 82 0 7500 0 0
SEGURIDAD SEGURIDAD B2
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 17/05/2011 100 188158 1052,52 83,12 21,83 T 5136,02 0 1200 1200
SEGURIDAD SEGURIDAD g
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 05/07/2010 100 176503 1052,52 83,12 21,83 % I 0 4500 0 0
SEGURIDAD SEGURIDAD N
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 03/09/2009 100 56580 1052,52 83,12 | 21,83 0 0 6000 105,25
SEGURIDAD SEGURIDAD
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 12/03/2005 100 125208 1052,52 124,68 | 163,05 0 0 6000 0
SEGURIDAD SEGURIDAD
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 01/04/2008 100 141345 1052,52 124,68 | 21,83 0 9000 0 0
SEGURIDAD SEGURIDAD
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 02/10/2008 100 92675 1052,52 83,12 | 21,83 0 0 3600 0
SEGURIDAD SEGURIDAD
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 22/12/2015 100 236001 1052,52 4156 | 21,83 0 0 1200 0
SEGURIDAD SEGURIDAD
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 25/01/2002 100 116591 1052,52 166,24 | 21,83 0 0 3600 0
SEGURIDAD SEGURIDAD
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 10/12/1999 100 20411 1052,52 166,24 | 21,83 0 9000 0 0
SEGURIDAD SEGURIDAD
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 01/07/2004 100 42135 1052,52 124,68 | 163,05 0 9000 0 0
SEGURIDAD SEGURIDAD
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 13/07/2011 100 194983 1052,52 83,12 [ 21,83 0 0 6000 105,25
SEGURIDAD SEGURIDAD
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 01/11/2004 100 112566 1052,52 12468 21,83 0 0 6000 0
SEGURIDAD SEGURIDAD
CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 15/09/1995 100 56304 1052,52 2078 21,83 0 4500 0 0
SEGURIDAD SEGURIDAD

- m SASEGUR, S.L. Seguridad y Sistemas

-
08

1SO 9001:20(

CSQ
ecCe

H&S

1SO 14001:2004

OHSAS 18001

C/ La Mina del Cotorro, 1. Apdo. Correos 192. 28600 Navalcarnero (Madrid)
Tel. 91 811 23 94 / 51. Fax 91 811 29 67
e-mail: sasegur@sasegur.com / www.sasegur.com
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CVM11
Nota adhesiva
Unmarked definida por CVM11

CVM11
Nota adhesiva
None definida por CVM11

CVM11
Nota adhesiva
MigrationNone definida por CVM11

CVM11
Nota adhesiva
Unmarked definida por CVM11
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CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 10/09/2003 100 110842 1052,52 12468 21,83 0 0 6000 0
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 16/06/2004 100 112562 1052,52 12468 2183 0 0 6000 105,25
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 08/09/2003 100 99676 1052,52 12468 2183 0 9000 0 105,25
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 10/07/2006 100 123846 1052,52 12468 21,83 0 0 6000 0
SEGURIDAD SEGURIDAD S

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 20/12/2008 100 150875 1052,52 83,12 | 21,83 55 0 0 6000 0
SEGURIDAD SEGURIDAD 3 8

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 15/08/2015 189 219674 1052,52 41,56 | 21,83 2E 0 0 6000 0
SEGURIDAD SEGURIDAD EE

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 05/11/2005 100 124399 912,18 108,06 | 1892 g 0 0 6000 0
SEGURIDAD SEGURIDAD S 55

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 02/08/2004 100 89745 1052,52 12468 2183 Ty 0 9000 0 0
SEGURIDAD SEGURIDAD Se

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 18/03/1999 100 45026 1052,52 166,24 | 163,05 EERK 6000 0 0
SEGURIDAD SEGURIDAD s

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 18/08/2009 100 165546 1052,52 83,12 | 21,83 g5 O 0 4500 0
SEGURIDAD SEGURIDAD =5

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 31/08/2011 100 197512 1052,52 83,12 21,83 gz o0 0 4500 0
SEGURIDAD SEGURIDAD =

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 05/05/2009 100 31463 1052,52 83,12 | 21,83 SE o 0 4500 105,25
SEGURIDAD SEGURIDAD © 3

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 21/11/2011 100 195159 1052,52 83,12 | 21,83 - = o 0 4500 0
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 01/09/2009 100 165770 1052,52 83,12 | 21,83 0 0 4500 105,25
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 30/06/2011 100 129329 1052,52 83,12 | 21,83 0 0 4500 0
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 09/07/2018 189 15274 1052,52 o] 2183 0 0 3600 0
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 09/06/2018 401 163261 1052,52 41,56 | 21,83 136,02 0 1200 0
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 24/08/2019 189 247202 1052,52 o] 2183 0 0 4500 0
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 05/09/2019 189 121003 1052,52 o] 2183 0 0 3600 0
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 15/02/2020 289 50% 103077 526,26 o] 1091 0 0 3600 0
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 10/06/2020 189 253589 1052,52 o] 2183 0 0 1200 0
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 30/08/2020 189 236000 1052,52 o] 2183 0 0 1200 0
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 06/10/2020 289 50% 243372 526,26 o] 1091 0 0 3600 0
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 08/10/2020 189 264118 1052,52 o] 2183 0 0 1200 0
SEGURIDAD SEGURIDAD
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CVM11
Nota adhesiva
None definida por CVM11

CVM11
Nota adhesiva
MigrationNone definida por CVM11

CVM11
Nota adhesiva
Unmarked definida por CVM11

CVM11
Nota adhesiva
None definida por CVM11

CVM11
Nota adhesiva
MigrationNone definida por CVM11

CVM11
Nota adhesiva
Unmarked definida por CVM11
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CONVENIO APLICADO: CONVENIO COLECTIVO ESTATAL DE LAS EMPRESAS DE SEGURIDAD PARA EL ANO 2023.

I PEDRO JESUS CAPOTE (R: B78976263)
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CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 13/01/2020 189 261813 1052,52 o] 2183 0 1200
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 01/08/2021 189 113904 1052,52 o] 2183 0 1200
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 10/09/2021 189 273121 1052,52 o] 2183 0 1200
SEGURIDAD SEGURIDAD

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 20/07/2022 100 238396 1052,52 o] 2183 0 0
SEGURIDAD SEGURIDAD S

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 28/02/2022 189 264858 1052,52 o] 2183 5.2 0 1200
SEGURIDAD SEGURIDAD 3 8

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 20/05/2022 100 278800 1052,52 o] 2183 o's 0 1200
SEGURIDAD SEGURIDAD EE

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 16/09/2022 100 206793 1052,52 o 2183 g 0 1200
SEGURIDAD SEGURIDAD S 55

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 13/03/2023 100 285.040 1052,52 o 2183 T 3 0 1200
SEGURIDAD SEGURIDAD Se

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 02/06/2006 100 131396 1052,52 12468 2183 CE 0 3600
SEGURIDAD SEGURIDAD s

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 27/12/2005 100 85794 1052,52 12468 2183 o5 4500 0
SEGURIDAD SEGURIDAD =5

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 01/07/2023 100 190957 1052,52 21,83 gz 0 1200
SEGURIDAD SEGURIDAD =

CONVENIO ESTATAL DE VIGILANTE DE 01/07/2023 100 97127 1052,52 21,83 EE 0 1200
SEGURIDAD SEGURIDAD 53



CVM11
Nota adhesiva
None definida por CVM11

CVM11
Nota adhesiva
MigrationNone definida por CVM11

CVM11
Nota adhesiva
Unmarked definida por CVM11

CVM11
Nota adhesiva
None definida por CVM11

CVM11
Nota adhesiva
MigrationNone definida por CVM11

CVM11
Nota adhesiva
Unmarked definida por CVM11
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