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Expediente 088/2024

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR EN EL CONTRATO
DENOMINADO “SERVICIO DE APOYO DOMICILIARIO AL ACOGIMIENTO EN FAMILIA AJENA” A
ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS

CAPITULO I. CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

Clausula 1. Caracteristicas del contrato.

TITULO: “Servicio de apoyo domiciliario al acogimiento en familia ajena’.

1. DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO.

El servicio objeto de este contrato consiste en el apoyo en domicilio a familias acogedoras en el inicio del
acogimiento familiar, y en situaciones extraordinarias de especial dificultad.

Esta actividad consiste en prestar asistencia profesional a domicilio a aquellas familias acogedoras que
se encuentren en el inicio del acogimiento familiar durante un periodo de dos afios, y a aquellas familias
gue se encuentren en situaciones de especial dificultad en la convivencia o educacién del menor acogido,
de forma que se produzca una sobrecarga en la familia que ponga en peligro la continuidad del
acogimiento.

El servicio que se contrata se refiere a los acogimientos familiares de menores de la Comunidad de
Madrid en familia ajena, es decir, en familias acogedoras que no tienen vinculo de parentesco con el
menor acogido o dicho vinculo es superior al tercer grado de consanguinidad o afinidad.

Codigo CPV: 85312000-9 Servicios de asistencia social sin alojamiento.
Division en lotes: No.

Contrato no reservado a Centro Especial de Empleo de iniciativa social, ni a Empresas de Insercidn, ni
a determinadas organizaciones para servicios sociales, culturales y de salud.

2. ORGANOS ADMINISTRATIVOS.

La autenticidad de este documento se puede comprob
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

ORGANO GESTOR: ORGANO DE CONTRATACION

DENOMINACION Comunidad de Madrid

CODIGO DIR3 A13002908

UNIDAD TRAMITADORA: CENTRO DIRECTIVO PROMOTOR DEL CONTRATO
DENOMINACION UGEP PROTECCION A LA FAMILIAYY AL MENOR

CODIGO DIR3 GE0016394

OFICINA CONTABLE: ORGANO QUE TIENE ATRIBUIDA LA FUNCION DE CONTABILIDAD
DENOMINACION Intervencion General de la Comunidad de Madrid

CODIGO DIR3 A13029032

ORGANO DESTINATARIO DEL OBJETO DEL CONTRATO

DENOMINACION Direccién General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad
DIRECCION POSTAL |C/ Manuel de Falla, 7. 28036-Madrid

Unidad encargada del seguimiento y ejecucion del contrato: El responsable del Area de Adopcion y
Acogimiento Familiar de la Direccién General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad,
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3. CONTRATO QUE CONLLEVA PRESTACIONES DIRECTAS A FAVOR DE LA CIUDADANIA.

3.1. NORMATIVA REGULADORA DEL REGIMEN JURIDICO DEL SERVICIO.

Al conllevar este contrato prestaciones directas a favor de la ciudadania, de acuerdo con el articulo 312
de la LCSP, se establece el régimen juridico que justifica la competencia que ejerce este centro
directivo para el cumplimiento del objeto del contrato:

— Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, modificada por la Ley
26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia.

— La Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantias y Proteccion Integral de la Infancia y la
Adolescencia de la Comunidad de Madrid.

— Decreto 241/2023, de 20 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la
estructura organica de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales.

3.2. MEDIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.
— Medios materiales: Clausula IV.A del Pliego de Prescripciones Técnicas.

— Medios personales: Clausula 1V.B del Pliego de Prescripciones Técnicas.

4. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION Y CREDITO EN QUE SE AMPARA.

Tipo de presupuesto: cuantia maxima determinada.

4.1. PRESUPUESTO.

El calculo del coste del servicio se realiza teniendo en cuenta los costes directos (atribuibles al
personal), los costes indirectos y el beneficio empresarial, de acuerdo con el articulo 100 de la Ley de
Contratos del Sector Publico.

Gastos directos (costes de personal)

Para realizar el calculo, se ha partido del convenio aplicable, que es el IV Convenio Colectivo Estatal de
Reforma Juvenil y Proteccién de Menores, que fue suscrito con fecha 16 de diciembre de 2020 y
publicado el dia 18 de febrero de 2021 (Resolucion de 4 de febrero de 2021, de la Direccidon General de
Trabajo, por la que se registra y publica el IV Convenio colectivo estatal de reforma juvenil y proteccion
de menores) BOE n° 42; vy, posterior acuerdo de suscrito en fecha 15 de septiembre de 2022
Resoluciéon de 22 de noviembre de 2022, de la Direccién General de Trabajo, por la que se registra y
publica la modificacion del IV Convenio colectivo estatal de reforma juvenil y proteccion de menores);
BOE n° 291.

De oftra parte, el 5 de febrero de 2024 se ha firmado un Acuerdo retributivo en el ambito territorial de la
Comunidad Auténoma de Madrid en el Sector de Reforma Juvenil y Proteccion de Menos, suscrito el 13
de diciembre de 2023 por la Mesa Negociadora Competente, que modifica los conceptos salariales y ha
de ser tenido en cuenta para el calculo de los costes salariales.(Resolucion de 11 de abril de 2024, de
la Direccion General de trabajo, por la que se registra y publica el Acuerdo de creacidon de complemento
retributivo especifico para el ambito de la Comunidad de Madrid del IV Convenio colectivo estatal de
reforma juvenil y proteccion de menores, B.O.E. n® 99, 23 de abril de 2024)

Un trabajador que pudiera desempefar tareas similares a las contempladas en este contrato seria un
Técnico de Intervencion Medio Abierto, cuyo salario bruto se situa en 25.068,12 euros anuales para el
afo 2024, en 25.433,80 euros anuales para el afio 2025 y en 26.196,80 euros anuales para el afo
2026, en jornada parcial al 50% y en numero de 12 trabajadores.

Asimismo, se incluye un Coordinador Subgrupo 1 a, escala B a jornada completa, cuyo salario bruto se
sitla en 28.568,15 euros para el afio 2024, en 28.933,77 euros para el afio 2025, y en 29.801,78 para
el afio 2026.

A criterio de la administracion, los costes de personal minimo para la cobertura del servicio, teniendo en
cuenta lo sefalado anteriormente, en el periodo comprendido entre los afios 2024 y 2026 ascienden a
517.657,24 euros, segun la informacién que se refleja a continuacion.
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JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

Tabla de personal, afio 2024 (2 meses)

Categoria h . . C. 33% gastos
laboral Trabajadores Salario Bruto C. Especifico Coordinacién Total bruto sociales Total anual 2 meses
Coordinador 1 20.165,88 7.197,54 1.204,73 28.568,15 9.427,49 37.995,64 6.332,61
Técnico
e 12 111.016,92 39.391,80 150.408,72 49634,88  200.043,60 33.340,60
Total 178.976,87 59062,37 | 238.039,24 39.673,21
Tabla de personal, afio 2025 (12 meses)
Categoria X . . C. 33% qastos
laboral Trabajadores | Salario Bruto | C. Especifico Coordinacion Total bruto e Total anual 2 meses
Coordinador 1 20.235,88 7.523,74 1.174,15 28.933,77 9548,14 38.481,91 38.481,91
Técnico
inkervendion 12 111.436,92 41.165,88 152.602,80 50.358,92 20296172 202961,72
Total 181.536,57 59907,06 24144363 24144363
Tabla de personal, afio 2026 (10 meses)
Categoria . Salario C. C! C. 33% gastos
laboral EEIE iz Bruto Especifico | Coordinacion | Autonémico e sociales e
Coordinador 1 2023588 | 752374 1.209,30 832,86 | 29.801,78| 9.83459| 39.636,37| 33.030,31
Técnico 4.578,00
R 12 111.436,92 | 41.165,88 157.180,80 | 51.869,66| 209.050,46 | 174.208,72
Total 186.982,58 | 61.704,25| 248.686,83 | 207.239,03
De este modo, se llegaria a los costes totales de personal conforme al siguiente desglose:
COSTE LABORAL 2024 2025 2026 TOTAL
Total costes personal 39.673,21 €| 241.443,63 € 207.239,03 € 488.355.87 €

A efectos de facilitar los calculos, se aumenta en dos centésimas el importe total de los costes de
personal, esto es, un coste total 488.355,89 euros, considerandose irrelevante dicha diferencia.

De ofra parte, es preciso afiadir la partida otros costes sociales que abarca gastos vinculados al
funcionamiento del personal, tales como absentismo y sustituciones, prevenciéon de riesgos laborales,
vigilancia de salud, seguros de responsabilidad civil y accidentes y que, en base a experiencia
anteriores, se estima en un 6% de los costes laborales.

De acuerdo con lo anterior:

Costes de personal (incluida Seguridad Social) ............... 488.355,89 €
6,00% (otros costes sociales) .........cccoueeeeeiieeciciieeecee. 29.301,35€
Coste total de personal ...........cccoooieieiiiiiiiceeeeeee 517.657,24 €

Este coste, como se ha apuntado anteriormente, es exclusivo del trabajador, por lo que para la
determinacion del presupuesto de licitacién, se han de tener en cuenta otros gastos generales, entre los
que se incluyen el coste mensual de las lineas telefénicas méviles, la amortizaciéon de equipos
informaticos y de telefonia empleados en el desempefio de la actividad asi como los abonos mensuales
de transporte a proporcionar a los trabajadores para el desempefo de su actividad en todo el ambito
territorial de la Comunidad de Madrid, mas concretamente el correspondiente a la zona tarifaria C2.

En general, hay que tener en cuenta que para la fijacion de un precio acorde con el de mercado, ha de
tenerse en cuenta preferentemente la cualificacion del personal adscrito al contrato, exigiéndose que
los profesionales del equipo técnico cuenten, como minimo, con una titulacion de grado en el ambito
socioeducativo, asi como experiencia de al menos un afio en el ambito del sistema de proteccion de
menores.
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Costes directos.

Costes laborales directos
Salario bruto 263.263,94 €
Complemento especifico 97.029,19 €
Complemento direccion 2.382,69 €
Complemento autonémico 4.509,05 €
Seguridad Social (33%) 121.171,02 €
Subtotal coste salarial 488.355,89 €
Absentismo y sustituciones (6,00%) 29.301,35 €
Total costes laborales 517.657,24 €

Costes de funcionamiento.

Estos costes seran los derivados del funcionamiento del servicio y comprenden costes generales en
cuanto a suministros (13 lineas telefénicas), tarjeta de abono de transporte mensual para los
trabajadores adscritos al servicio, asi como |la amortizaciéon del gasto correspondiente a la adquisicién
de trece equipos portatiles y trece teléfonos moviles.

El coste de la linea telefénica se ha estimado en un importe de veinte euros al mes durante 24 meses
para 13 numeros de teléfono, en base a la experiencia de esta unidad asi como los precios actuales de
mercado.

De la misma manera, el coste de los equipos informaticos y teléfonos méviles se ha estimado un
importe razonable y una vida util de dos afios, todo ello base a la experiencia de esta unidad.

De oftra parte, el coste la tarjeta de abono transporte de la Comunidad de Madrid, zona tarifaria C2, se
ha estimado teniendo en cuenta el precio de la misma en el afio 2023, que asciende a 82 euros al mes,
multiplicando dicho importe por trece trabajadores y veinticuatro meses de duracién de la vigencia del
actual contrato.

Costes funcionamiento
Amortizacion de equipos y terminales telefonia 5.200,00 €
Tarjeta mensual abono transporte C2 25.584,00 €
Suministro (linea telefonica) 6.240,00 €
Total 37.024,00 €

Gastos estructurales.

En atencién a otros posibles costes de tipo general no incluidos en los conceptos anteriores, se estima
un 6% sobre el total del importe de los costes directos en calidad de GASTOS ESTRUCTURALES, de
manera que 517.657,24 €+ 37.024,00 € = 554.681,24 €, y 554.681,24 € *6% = 33.280,87 €

Beneficio Industrial.

Sobre la base de la experiencia recogida de otros contratos similares, se estima que un 6 % sobre el
coste total es un margen aceptable de rentabilidad para el adjudicatario.

Beneficio industrial
Costes laborales directos 517.657,24 €
Costes funcionamiento 37.024,00 €
Subtotal costes directos 554.681,24 €
6% Beneficio industrial 33.280,87 €
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Presupuesto base de licitacion.

Concepto Total
Costes directos Personal 517.657,24 €
Funcionamiento 37.024,00 €
Total gastos directos 554.681,24 €
Gastos estructurales (6%) 33.280,87 €
6% Beneficio Industrial 33.280,87 €
Total precio ejecucion (24 meses) 621.242,98 €

Por tanto, el presupuesto de licitacion de este contrato de apoyo domiciliario y para el periodo
comprendido entre el 1 de noviembre de 2024 y el 31 de octubre de 2026, asciende a (IVA incluido):

Base imponible: ............. 621.242,98 €
10% de IVA: .....ooeea. 62.124,30 €
Importe total: .................. 683.367,28 €

Distribucién del presupuesto.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, el presupuesto de licitacion para el contrato de apoyo domiciliario y
para el periodo de ejecucion comprendido entre el 1 de noviembre de 2024 y el 31 de octubre de 2026,
seria el siguiente (IVA incluido):

Anualidad Meses Imgngbl o | 10%Iva Total
2024 2 51.770,25 € 5.177,03 € 56.947,28 €
2025 12 310.621,49 € 31.062,15 € 341.683,64 €
2026 10 258.851,24 € 25.885,12 € 284.736,36 €
Total 24 621.242 .98 € 62.124,30 € 683.367,28 €

El presupuesto base de licitacion asciende a SEISCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS
SESENTA Y SIETE EUROS CON VEINTIOCHO CENTIMOS (683.367,28 €) que se imputaran con
cargo a la Partida 22709 del Programa 232F del Presupuesto de Gastos de la Comunidad de Madrid.

De conformidad con la Instruccién de la Intervencién General, de fecha 30 de octubre de 2019, que
establece los criterios de actuacion en relacién con los expedientes que incluyan en su ejecucién
material, el mes de diciembre y requieran conformidad de la prestacién, el presupuesto de licitacién de
este contrato, para el periodo de ejecucién comprendido entre el 1 de noviembre de 2024 y el 31 de
octubre de 2026, y desglosado por anualidades, seria el siguiente (IVA incluido).

Anualidad Meses | Base 10% IVA Total
mponible
2024 1 2588512€| 258851€| 2847363¢€
2025 12 310.621,49 €| 31.062,15€| 341.683,64 €
2026 11 284.736,37 €| 28.47364€| 313.210,01€
Total 24 621.242,98 €| 62.124,30 €| 683.367,28 €
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4.2. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.
Base imponible del contrato: ..o 621.242,98 euros
Modificaciones del contrato (20% de la B.l. contrato): .................. 124.248,60 euros
Base imponible de posibles prérrogas (24 meses) del contrato:....621.242,98 euros

Total Valor estimado del contrato: ..........ccoeeveeiiiiiiiiicieee e, 1.366.734,56 euros

5. CONTRATO Si SUJETO A REGULACION ARMONIZADA.

6. HABILITACION EMPRESARIAL O PROFESIONAL PRECISA PARA LA REALIZACION DEL
CONTRATO.

Las entidades licitadoras deberan estar inscritas en el registro de entidades, centros y servicios de accion
social como titulares de un servicio de accion social en la siguiente tipologia y en el sector de atencion
que se relaciona a continuacion de acuerdo con el articulo 2 y 3 de la Orden 613/1990, de 6 de
noviembre, en la denominacion dada por la Orden 1372/2011, de 22 de agosto:

Sector de atencion. Articulo 2 de la Orden 613/1990, de 6 de noviembre.
Apartado 2.1.2. Familia
Apartado 2.1.3. Infancia
Apartado 2.1.4. Adolescencia

Tipologia del Servicio. Articulo 3 de la Orden 613/1990, de 6 de noviembre.
Apartado 3.1.5. Convivencia familiar y social

El certificado que acredite la HABILITACION EMPRESARIAL O PROFESIONAL EXIGIDA se aportara de
oficio por la Administracién Autondmica.

7. SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL.

7.1. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA.

Articulo 87.1.a) de la LCSP: “Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el
ambito al que se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en
funcién de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del empresario y de presentacion de las
ofertas por importe igual o superior al exigido en el anuncio de licitaciéon o en la invitacién a participar en
el procedimiento y en los pliegos del contrato o, en su defecto, al establecido reglamentariamente”.

Criterio de seleccidn: Los licitadores deberan presentar una declaracién responsable firmada por su
representante legal, que especifique la cifra anual de negocios de la empresa, en los tres ultimos afios
disponibles (2021,2022 y 2023), siendo el mejor ejercicio igual o superior al 70% del presupuesto de
licitacion del contrato, IVA excluido (434.870,09 €).

7.2. SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL.

Articulo 90.1.a) de la LCSP: “Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o
similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo los tres
ultimos afios, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos;
cuando sea necesario para garantizar un nivel adecuado de competencia los poderes adjudicadores
podran indicar que se tendran en cuenta las pruebas de los servicios pertinentes efectuados mas de
tres afios antes. Cuando le sea requerido por los servicios dependientes del érgano de contratacion los
servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el érgano
competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un
sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una
declaracion del empresario acompafiado de los documentos obrantes en poder del mismo que
acrediten la realizacion de la prestaciéon; en su caso, estos certificados seran comunicados
directamente al 6rgano de contratacion por la autoridad competente.”
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Criterio de seleccién: De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 67.7b) del Reglamento General de
Contratos de las Administraciones Publicas, el empresario debera acreditar un importe anual igual o
superior al 70% del presupuesto de licitacién, IVA excluido (434.870,09 €), como ejecutado durante el
afo de mayor ejecucion de los ultimos tres afios, en uno o varios servicios de igual naturaleza que los
que constituyen el objeto del contrato.

Se considerara servicio de igual naturaleza al que constituye el objeto del contrato, la realizacion de
apoyo intensivo a menores protegidos en su entorno familiar y atencién telefénica a familias
acogedoras.

Para ello han de presentar una declaracion responsable firmada por su representante legal, en la que
se relacionen los trabajos realizados en esos tres afos; esta declaracion responsable ha de ir
acompafada, ademas, de certificados que acrediten la experiencia solicitada, expedidos o visados por
el o6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico, o cuando el
destinatario sea un sujeto privado mediante un certificado expedido por este, o, a falta de este
certificado mediante una declaracion del empresario, en los que ha de figurar, necesariamente, el
objeto del servicio prestado, el nombre del destinatario y el plazo de ejecucion.

Si la gestion del Centro se ha efectuado como componente de una Uniéon Temporal de Empresas, se
computara el importe ejecutado de forma proporcional al porcentaje de participacion en la U.T.E.
Debera aportarse copia de la escritura de constitucion de la citada Unién Temporal de Empresas.

En el caso de que una entidad licitadora, de acuerdo con el articulo 75 de LCSP, acredite la solvencia
econdmica y financiera o técnica o profesional requerida, basandose en la solvencia y medios de otra
entidad, debera acreditar que dispone de una manera efectiva y para este contrato, de los medios de
esa otra entidad, no siendo suficiente un compromiso genérico de ambas entidades en el que no se
especifiquen las obligaciones que asume cada una de las partes.

8. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.
Tramitacién anticipada: no.
Tramitacioén: ordinaria.

Procedimiento: abierto
Pluralidad de criterios de adjudicacion.

Subasta electronica: NO.

9. CRITERIOS OBJETIVOS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO.

9.1. CRITERIOS RELACIONADOS CON LOS COSTES.

NUMEIO....DESCIIPCION ... e e e e e e e e e e e e e e et e e e e s Ponderacion

T, OFferta @CONOMUCA . .................ccuueeeeie et e e e e 49 puntos

Se valorara la oferta econémica de acuerdo con la siguiente formula:

Baja de licitacion de la oferta que se valora

Puntuacion = 49 x : — - —
Baja de licitacion de la oferta mas econdmica

Todas las cantidades indicadas se entenderan sin IVA.

9.2. CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE APLICACION DE FORMULAS, hasta ...........ccccccceeeiiiiiiiiiiee e 51 puntos
NUMEIO....DESCIIPCION .. ..eeiiiiiiie ettt e e e e e et e e e e e e s st ae e e e e e e e e snnrnaeeeeaeeeeennrees Ponderacién
2. Por la incorporacion de un programa de atencion telefonica de 24 horas

para atender situaciones de urgencia en los casos objeto de derivacion del
presente servicio y en todo caso, gestionado por el mismo personal contratado
o= 1= W 1= 0V o1 o LSRR PRPSPPPPPPPPPRE 30 puntos
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K Por la incorporacion de un programa de salud que aborde temas de
alimentacion, higiene, suefo, consumo de sustancias toxicos, salud sexual y
reproductiva, y otros que tengan impacto en la salud, tanto fisica como mental: ....... 7 puntos.

4. Por la incorporacion de un programa de apoyo al estudio de los menores en

acogimiento que aborde técnicas para evitar el fracaso escolar y la motivacién
hacia el estudio, asi como el acompafiamiento e informacion a las familias
acogedoras de las opciones educativas adaptadas a las necesidades que
PreSENLA €1 MENOI: ... it e e e e e eeeeeas 7 puntos

5.l Por la incorporacion de un programa especifico de respiro para las familias
acogedoras que aborde la posibilidad de dar apoyo a la familia desde una
intervencion sistémica con el fin de contribuir a su bienestar emocional y
(015 oo o T [ oo LTSRS 7 puntos

Estos tres ultimos programas (3, 4 y 5) iran dirigidos a un maximo de 10 casos que hayan sido objeto
de derivacion del presente servicio de acuerdo con el objeto principal del contrato, dedicando como
minimo de una a dos horas de duracién semanal.

9.3. VALORES ANORMALES O DESPROPORCIONADOS.

De los criterios establecidos anteriormente, se tomaran en consideracion a efectos de apreciar, en su
caso, que la proposicidon no puede ser cumplida como consecuencia de la inclusion de valores
anormales, todos ellos, siendo los limites para apreciar que se dan en aquella dicha circunstancia, las
siguientes:

e Se obtenga una puntuacién igual o superior a 30 puntos en los criterios evaluables de forma
automatica del apartado 9.2. y la baja de la oferta econdmica sea igual o superior en 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de los porcentajes de baja de todas las proposiciones admitidas.

e Se obtenga una puntuacion inferior a 30 puntos en los criterios evaluables de forma automatica del
apartado 9.2. y la baja de la oferta sea igual o superior en 20 unidades porcentuales a la media
aritmética de los porcentajes de baja de todas las proposiciones admitidas.

e En caso de presentarse una sola oferta, se considerara que la misma no puede ser cumplida como
consecuencia de la inclusién de valores anormales cuando:

— Alcance una puntuacion igual o superior a 30 puntos en los criterios evaluables de forma
automatica del apartado 9.2. y, ademas, la oferta econdmica sea inferior al precio de licitacion
(IVA excluido) en un porcentaje igual o superior al 20 % del precio de licitacion.

— También sera considerada oferta anormalmente baja, aquella que, obteniendo una puntuacion
inferior a 30 puntos en los criterios evaluables de forma automatica del apartado 9.2.B v,
ademas, su oferta econémica sea inferior al precio de licitacion (IVA excluido) en un porcentaje
igual o superior al 30 % del precio de licitacion.

10. DOCUMENTACIC'J’N TECNICA A PRESENTAR EN RELACION CON LOS CRITERIOS OBJETIVOS
DE ADJUDICACION DEL CONTRATO.

1.1. SOBREN°1.
En este sobre se incluira la documentacion a que se refiere el apartado de Documentacion
Administrativa de la Clausula 12.

1.2. SOBRE N° 2.
En este sobre se incluira la Oferta Econdmica (apartado 9.1. de esta Clausula 1) conforme al Anexo | a
este Pliego y la documentacion relativa a los criterios de adjudicacion evaluables de forma automatica
por aplicacion de formulas (apartado 9.2. de esta Clausula 1) conforme al Anexo V de este Pliego.

11. GARANTIA PROVISIONAL.

No procede.

12. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES.

No procede.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

MEDIOS ELECTRONICOS.

Licitacion electronica.

Se exige la presentacion de ofertas por medios electrénicos.

En el Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid (URL https://contratos-
publicos.comunidad.madrid/) se ofrece la informaciéon necesaria y el acceso al sistema de licitacion
electrénica que debe utilizarse. Para la presentaciéon de ofertas por medios electronicos deben tenerse
en cuenta las indicaciones de la clausula 11 de este pliego.

Subasta electrénica. No.

GARANTIA DEFINITIVA.
Por importe de un 5 por 100 del precio final del contrato, IVA excluido (Art. 107.3 de la LCSP).
Constitucion mediante retencion en el precio: Si, se admite.

Forma y condiciones de la retencién: Se efectuara la retencion con ocasién del abono de la primera
factura y, en su caso, sucesivas facturas.

GARANTIA COMPLEMENTARIA (articulo 107.2 de la LCSP). No procede.

POLIZAS DE SEGUROS.

El adjudicatario, con caracter previo a la formalizacién del contrato, debera justificar que ha suscrito a su
cargo, uno o varios contratos de seguro para la cobertura de los siguientes riesgos:

Contrato de Seguro de responsabilidad civil: La responsabilidad civil por los dafios que puedan
sufrir cualesquiera persona - tanto terceros como los propios menores y familias acogedoras que
sean atendidos; asi como del personal de la propia entidad- en si mismas o0 en sus bienes y que
deriven del funcionamiento del servicio, en relaciéon con los del servicio prestado, incluidos los actos
de los menores, las familias y del personal durante toda su prestacién, serdan de cuenta del
adjudicatario, que debera contratar un seguro con cobertura suficiente para ello.

El importe de la cobertura por indemnizacion por siniestro y afo del seguro de responsabilidad civil,
sera al menos de 250.000 euros.

El seguro debera mantenerse durante toda la duracién del contrato, y el adjudicatario justificara su
vigencia mediante el recibo de pago cuando sea requerido (en el recibo debera especificarse el
numero de la poliza y el periodo que contempla). En el caso de que el adjudicatario cambie de pdliza
de seguro (bien porque cambien los términos o bien porque cambie la compaiia aseguradora),
debera aportarse un nuevo certificado en las mismas condiciones indicadas.

PROGRAMA DE TRABAJO.
Hay obligacion de presentar un programa de trabajo.

Plazo de presentacién: En el plazo de 15 dias desde el siguiente al inicio de la ejecucién del contrato, la
entidad adjudicataria debera presentar un programa de trabajo que desarrolle los objetivos, contenidos,
metodologia, actividades y recursos (humanos y materiales) de los servicios a prestar.

PLAZO DE EJECUCION.

El plazo de ejecucién sera de 24 meses, desde el 1 de noviembre de 2024, o desde la fecha de
formalizacién del contrato si ésta fuese posterior hasta el 31 de octubre de 2026.

Recepciones parciales: NO.

Procede la prérroga del contrato. El presente contrato podra ser prorrogable por dos afios o varios
periodos inferiores al afio, conforme a las necesidades apreciadas por el 6rgano de contratacion, sin
que el plazo total pueda exceder, incluida la prérroga, de 4 afios.
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19. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO.

Incorporacion de cldusulas sociales, ambientales y de innovacién como condiciones especiales de
ejecucion:

X Como criterios sociales

N Como criterios ambientales

N Como criterios de innovacién
Condicién especial de ejecucién:

Es condicion de ejecucion de la empresa adjudicataria que, en las nuevas contrataciones,
bajas y sustituciones del personal que se produzcan durante la ejecucion del contrato, se
comprometa a incorporar al menos a un trabajador que se encuentre desempleado e
inscrito en la oficina de empleo.

Esta condicion se acreditara mediante la presentacion de alta en el Servicio Publico de Empleo de los
trabajadores que se incorporen para la cobertura de nuevas contrataciones, bajas y sustituciones.

Esta obligacion tendra la consideracion de condicion especial en relacion con la ejecucion del contrato,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 202 de la LCSP, con el caracter de obligacién contractual
esencial, a los efectos establecidos en el articulo 211.1.f) de dicha Ley.

20. CRITERIOS SOCIALES DE PREFERENCIA EN CASO DE EMPATE.

El empate entre varias ofertas tras la aplicacién de los criterios de adjudicacion del contrato establecidos
en el apartado 9 de la Clausula 1 de este pliego, se resolvera mediante la aplicaciéon de los siguientes
criterios sociales, referidos al momento de finalizar el plazo de presentacion de ofertas:

a) Las proposiciones presentadas por entidades sin animo de lucro, con personalidad juridica,
siempre que su finalidad o actividad tenga relacion directa con el objeto del contrato, segun resulte
de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y figuren inscritas en el correspondiente
registro oficial.

b) “Proposiciones presentadas por aquellas empresas que, al vencimiento del plazo de presentacion
de ofertas, tengan en su plantilla un porcentaje de trabajadores con discapacidad superior al que
les imponga la normativa.

En este supuesto, si varias empresas licitadoras de las que hubieren empatado en cuanto a la
proposicion mas ventajosa acreditan tener relacion laboral con personas con discapacidad en un
porcentaje superior al que les imponga la normativa, tendra preferencia en la adjudicacién del
contrato el licitador que disponga del mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en
su plantilla”.

c¢) Las proposiciones presentadas por las empresas de insercion reguladas en la Ley 44/2007, de 13
de diciembre, para la regulacion del régimen de las empresas de insercion, que cumplan con los
requisitos establecidos en dicha normativa para tener esta consideracion.

En la aplicacién de estos criterios de desempate, tendra prioridad la proposicién de la entidad que retna
mas de una caracteristica de las sefaladas en los apartados a), b) y ¢) de esta clausula.

De subsistir el empate entre varias ofertas tras la aplicacién del criterio anterior, se resolvera mediante la
aplicacion por orden de los siguientes criterios sociales, referidos al momento de finalizar el plazo de
presentacion de ofertas:

1. Mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en la plantilla de cada empresa.
2. Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las empresas.
3. Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las empresas.

4. El sorteo, si aplicacion de los anteriores criterios no hubiera dado lugar a desempate.

La documentacion acreditativa de los distintos criterios de desempate sera aportada por los licitadores
en el momento en que se produzca el empate.
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21. PENALIDADES.

A. POR DEMORA: por cada dia de retraso culpable en el inicio de la ejecucion del contrato: 0,60 euros por
cada 1.000 euros del precio del contrato, al dia (IVA excluido).

B. POR EJECUCION DEFECTUOSA DEL CONTRATO.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 192 de la LCSP se prevén las siguientes penalidades para el
caso de cumplimiento defectuoso en la prestaciéon del servicio o incumplimiento de los compromisos o
de las condiciones de ejecucion de los contratos. Estas penalidades, en su caso, deberan ser
proporcionales a la gravedad del incumplimiento y su cuantia por cada penalidad no podra ser superior
al 10% del presupuesto del contrato sin IVA, ni el total de las mismas, el 50% del presupuesto del
contrato sin IVA.

La base econdmica de penalizacion (en adelante, BP) sera la Base Imponible del contrato.

Estas penalidades se haran efectivas mediante deduccion de cantidades que en concepto de pago
parcial deban abonarse al contratista o, cuando esto no sea posible sobre la garantia.

1. De caracter leve: un 0,25% del BP en los siguientes casos:

— No cumplir con los criterios de gestién y asignacion de sesiones marcadas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas del presente contrato.

— No remitir los informes referidos a los menores, segun se recoge en el Pliego de Prescripciones
Técnicas.

— Retraso en la comunicacion de la sustitucién de un trabajador (por baja laboral, por sustitucién, por
licencia, etc.) de mas de 10 dias desde la fecha en que se produjo.

— No elaborar, desarrollar y aplicar, en el plazo de 6 meses desde el inicio del contrato, un Sistema
de evaluacioén del grado de satisfaccion de los menores, o no informar anualmente a la DGIFN de
los resultados obtenidos y de las medidas adoptadas como consecuencia de su aplicacion.

2. De caracter grave: un 0,5 % del BP en los siguientes casos:

— La reiteracion en la comision de faltas leves, entendiendo producida esta circunstancia si,
cometido un incumplimiento tipificado como leve, el contratista ya hubiera sido sancionado por otro
incumplimiento leve de la misma naturaleza durante la vigencia del contrato. En tal caso el ultimo
de los incumplimientos sera sancionado exclusivamente como falta grave.

— No asignar o disponer de los medios materiales y /o personales necesarios para el buen
funcionamiento del gabinete.

— No presentar condiciones adecuadas de habitabilidad en las instalaciones de los inmuebles objeto
de este contrato.

— No cumplir con las mejoras ofertadas cuando éstas hubieran dado lugar al otorgamiento de
puntuacion en el criterio de adjudicacion correspondiente
3. De caracter muy grave: el 1,5 % del BP en los siguientes casos:

— Reiteracién en la comision de faltas graves, entendiendo producida esta circunstancia si, cometido
un incumplimiento tipificado como grave, el contratista ya hubiera sido sancionado por otro
incumplimiento grave de la misma naturaleza durante la vigencia del contrato. En tal caso el ultimo
de los incumplimientos sera sancionado exclusivamente como falta muy grave.

— Negligencia en la atencion dispensada a los menores, segun las particularidades técnicas.

— No observancia del debido sigilo profesional por aparte de los trabajadores del Centro.

— No subsanar los requerimientos solicitados por la inspeccion técnica de la Consejeria de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales, asi como los requeridos por el Area de Adopcion y Acogimiento
Familiar de la DGIFFN.

— La deficiencia o desatencion que provoque una situaciéon de peligro o grave riesgo para la vida de
los menores.

— La obstaculizacién, en dos ocasiones de las facultades de direccion, comprobacion o inspeccion
por la DGIFN de los servicios objeto de este contrato.
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22,

23.

Podra imponerse una penalidad de hasta el doble de los importes maximos regulados en los nimeros
anteriores, en el supuesto de que se hubiera impuesto una penalidad por el mismo concepto en los
ultimos doce meses.

. POR INFRACCION EN LAS CONDICIONES DE SUBCONTRATACION.

Se podra imponer por cada infracciéon de las condiciones establecidas para la subcontratacién, indicadas
en el articulo 215.2.b) de la Ley 9/2017, del 8 de noviembre, una penalidad maxima del 50 por ciento del
importe del subcontrato, conforme a lo establecido en el articulo 215.3 a) del citado texto legal.

. POR INCUMPLIMIENTO DE LOS PAGOS A LOS SUBCONTRATISTAS O SUMINISTRADORES.

e El 5% importe subcontratado para el incumplimiento de los requerimientos de documentacion.

e El 10% del importe adeudado al subcontratista 0 suministrador para el incumplimiento del pago en
plazo. La cuantia de esta penalidad, por el conjunto de supuestos previstos, no puede superar el 10%
del precio del contrato, teniendo en cuenta, a estos efectos, que el 6rgano de contratacion haya
cumplido las obligaciones de pago del precio al contratista previstas en el articulo 198.4 LCSP.

e Sobre el precio del contrato cuando quede acreditado, mediante resolucion judicial o arbitral firme, el
impago por el contratista a un subcontratista o suministrador en plazo, si la demora no esta motivada
por el incumplimiento de alguna de las obligaciones contractuales asumidas por el subcontratista o
por el suministrador: la penalidad podra alcanzar hasta el cinco por ciento del precio del contrato, y
podra reiterarse cada mes mientras persista el impago hasta alcanzar el limite conjunto del 50 por
ciento de dicho precio.

MODIFICACIONES PREVISTAS DEL CONTRATO.

El presente contrato podra ser objeto de modificacion por el 6rgano de contratacién y con caracter
obligatorio para el contratista, en las siguientes circunstancias y con las particularidades determinadas a
continuacion:

El Pliego de Prescripciones Técnicas del presente contrato recoge el niumero maximo de horas de
servicio efectivo para el conjunto de las actividades objeto del contrato. Por ello, las condiciones
objetivas en que se podra modificar el contrato seran las siguientes:

Cuando la Direccion General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad constate con datos
numeéricos ciertos, segun célculo prorrateado en mensualidades de las horas anuales contratadas, que
el numero de horas mensuales realizadas excede en un 5% el numero maximo estipulado inicialmente
en el contrato durante tres meses al menos, podra modificarse al alza hasta un 20% como maximo,
respecto al numero de las horas contratadas inicialmente en el contrato.

A efectos del calculo de la modificacién, el maximo de horas mensuales contratadas para la realizacion
de las actividades objeto del contrato sera de 861 horas.

La modificacién del contrato no influira sobre las caracteristicas de la actividad que se presta conforme
al pliego de prescripciones técnicas, pudiendo suponer una modificacion al alza del personal contratado.

El precio del contrato podra incrementarse como maximo en un 20% como consecuencia de la
modificacion.

Procedimiento: se llevara a cabo previa audiencia al adjudicatario, mediante comunicacién por escrito,
conforme a lo establecido en el articulo 204 y siguientes de la LCSP.

Una vez aprobada la modificacion, la Consejeria requerira al adjudicatario para que, en el plazo de diez
dias habiles contados a partir del siguiente al de la recepcion de la notificacion de dicha modificacion,
establezca los medios personales materiales y organizativos necesarios para prestar el servicio
contratado.

SUBCONTRATACION.

No procede la subcontratacion, por considerarse que la prestacion contratada representa una tarea
critica y por su naturaleza debe prestarse directamente por el adjudicatario.
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24,

25.

26.

27.

28.

No procede la subcontratacion debido al caracter especializado y directo de la prestacion del servicio
que forma parte sustancial del objeto principal y a que, por el importe del contrato, en caso de
subcontratacién, ésta podria incidir en la calidad de la prestacion del servicio.

Indicacion en la oferta de la parte del contrato que se pretenda subcontratar: NO.

Si el contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del centro
directivo promotor como responsable del tratamiento, indicaran en la oferta si tienen previsto
subcontratar los servidores o servicios asociados a ellos, el nombre o perfil empresarial, definido por
referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya
a encomendar su realizacion, conforme al modelo de declaracion responsable multiple que figura como
anexo lll al presente pliego.

REGIMEN DE PAGOS.

El pago se realizara por meses naturales vencidos, mediante transferencia bancaria, previa
presentacion mensual de la factura correspondiente por parte de la entidad adjudicataria, que sera
conformada por el director del contrato, la titular del Area de Adopcién y Acogimiento Familiar. El
importe de dicha factura sera la cantidad resultante de dividir por 24 meses el precio de adjudicacion del
contrato.

A cada factura se acompafiara una relacion mensual de las actividades realizadas, segun el computo de
horas previsto para cada actividad en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Abonos a cuenta por operaciones preparatorias: no proceden.

REVISION DE PRECIOS. No procede.

INFORMACION SOBRE LAS CONDICIONES DE LOS CONTRATOS DE LOS TRABAJADORES DE
LA EMPRESA QUE ESTAN PRESTANDO SERVICIO EN LA ACTUALIDAD.

De conformidad con lo establecido en el articulo 130 de la LCSP, la informacion relativa a las
condiciones de los contratos de los trabajadores que estan prestando servicio actualmente en el centro
objeto de este contrato, se facilita como Anexo VIl a este PCAP.

IMPORTE MAXIMO DE LOS GASTOS DE PUBLICIDAD DE LA LICITACION: 3.000,00 euros.

CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

28.1. CONFIDENCIALIDAD.

En virtud de lo establecido en el articulo 5.1 f) del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo
y el Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos (en adelante, RGPD) y el
articulo 5 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales (en adelante, LOPDGDD), el contratista, asi como todas las personas que
intervengan en cualquier fase del tratamiento, se obligan a guardar la maxima reserva y secreto de los
datos de caracter personal cuyo acceso se regula en el presente documento, obligandose a la mas
estricta confidencialidad sobre los mismos, y quedando, igualmente, sujeto a no comunicarlos o
cederlos, ni siquiera para su conservacion, a otras personas, excepto que reciba instrucciones
expresas del Responsable del tratamiento para ello.

El contratista se compromete a la no divulgacion a terceros de cualquier aspecto o detalle de los datos
personales o informacion facilitada por el Responsable del tratamiento para la prestacion del objeto del
contrato, salvo que esta responda a la estricta realizacién del objeto contractual o al cumplimiento de
alguna obligacion legal o resolucion judicial. La obligacion de confidencialidad y secreto subsistira
permanentemente, tanto durante la vigencia de la relaciéon entre las partes como posteriormente tras
su finalizacién, cualquiera que fuese la causa de su extincion.
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28.2. PROTECCION DE DATOS.
28.2.1. Normativa.

De conformidad con la Disposicion adicional 252 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, los
contratos que impliquen el tratamiento de datos de caracter personal deberan respetar en su
integridad el RGPD y LOPDGDD vy el Real Decreto Ley 14/2019 de 31 de octubre.

La contratacion implica el acceso del contratista a datos de caracter personal de cuyo tratamiento es
Responsable del tratamiento el érgano contratante, por lo que aquel tendra la consideracion de
encargado del tratamiento. En este caso el acceso a esos datos no se considerara comunicacion de
datos, cuando se cumpla lo previsto en el articulo 28 del RGPD.

28.2.2. Tratamiento de datos personales.

Para el cumplimiento del objeto de este pliego, el encargado del tratamiento debera tratar los
siguientes datos personales, de los cuales es Responsable del tratamiento el o6rgano de
contratacion, en la manera en que se especifica en la presente clausula.

El tratamiento de los datos personales por parte del encargado del tratamiento quedara circunscrito
a lo que resulte necesario para llevar a cabo la prestacion de servicios encargada por el
Responsable del tratamiento, y se efectuara siempre en el marco de esta. Por lo tanto, sobre la
entidad contratante recaen las responsabilidades, establecidas en la normativa de aplicacién, de la
persona responsable del tratamiento mientras que la persona adjudicataria ostenta las establecidas
para la persona encargada del tratamiento.

Si el contratista destinase los datos a otra finalidad, los comunicara o los utilizara incumpliendo las
estipulaciones del contrato y/o la normativa vigente, sera considerado también como Responsable
del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido.

En caso de que como consecuencia de la ejecucién del contrato resultara necesario en algun
momento la modificacion de lo estipulado en el tratamiento de datos personales, el contratista lo
requerirda razonadamente y sefalara los cambios que solicita en el tratamiento de los datos
personales y, en su caso, el 6érgano de contratacion emitiria una adenda de “Tratamiento de datos
personales”, de modo que la misma siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento.

Los colectivos de interesados y datos personales de la actividad de tratamiento a los que puede
tener acceso el contratista son:

— Actividad de tratamiento: Acogimiento familiar de menores.

— Colectivos de interesados: Nifios, nifias y adolescentes con medida de proteccion. Familias
acogedoras y familias que se ofrecen para acoger. Formadores.

— Categorias de datos personales que van a ser tratados por el encargado del tratamiento: Datos
identificativos. Caracteristicas personales. Circunstancias sociales. Datos académicos y
profesionales. Detalles del empleo. Datos econémicos, financieros y de sequros.

El tratamiento consistira en la realizacién de las siguientes operaciones por parte del encargado del
tratamiento sobre los datos personales:

Cotejo (1 Supresioén [X] Interconexion

[ Difusion (] Utilizacion (X Conservacién

Registro 1 Extraccion [X] Estructuracion

X Consulta (] Destruccion Copia de seguridad

Recogida Modificacion [J Comunicacion por transmision
[ Limitacion [x] Organizacién

Medidas de Seguridad

Los datos personales han de protegerse empleando las medidas que todo Responsable y
encargado del tratamiento diligente deben tomar para preservar la confidencialidad, integridad y
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disponibilidad. De acuerdo con la evaluacién de riesgos realizada, se deben implantar, al menos, las
medidas de seguridad siguientes:

— Las medidas contenidas en el Anexo Il del Esquema Nacional de Seguridad (Real Decreto
311/2022, de 3 de mayo, en adelante ENS): Nivel de seguridad (MEDIO).

En cualquier caso, las medidas de seguridad que se implementen deberan ajustarse a lo establecido
en el Real Decreto vigente por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad.

28.2.3. Estipulaciones como encargado del tratamiento.

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD, el contratista se obliga y garantiza el
cumplimiento de las siguientes obligaciones:

a) Tratar los datos personales conforme a las instrucciones documentadas en el presente Pliego o
demas documentos contractuales aplicables a la ejecucion del contrato y aquellas que, en su caso,
reciba del 6rgano de contratacion por escrito en cada momento.

El contratista informara inmediatamente al 6rgano de contratacion si, en su opinién, una instruccién
es contraria a la normativa de proteccion de datos personales aplicable en cada momento.

b) No utilizar ni aplicar los datos personales con una finalidad distinta a la ejecuciéon del objeto del
contrato. En ningun caso podra utilizar los datos para fines propios.

c) Tratar los datos personales de conformidad con los criterios de seguridad y el contenido previsto en el
art. 32 RGPD, asi como observar y adoptar las medidas técnicas y organizativas de seguridad necesa-
rias o convenientes, para asegurar la confidencialidad, disponibilidad e integridad de los datos perso-
nales a los que tenga acceso. En particular, y sin caracter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de
proteccion del nivel de riesgo y seguridad detalladas en esta clausula, asi como a presentar, en su
caso, las correspondientes Declaraciones o Certificaciones de Conformidad con el ENS.

d) Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los datos personales objeto de este Pliego y ga-
rantizar que las mismas se comprometen, de forma expresa y por escrito, a respetar la con-
fidencialidad, y a cumplir con las medidas de seguridad correspondientes, de las que les debe informar
convenientemente. Y mantener a disposicion del rgano contratante dicha documentacion acreditativa.

e) Garantizar la formacion necesaria en materia de proteccion de datos personales de las personas
autorizadas a su tratamiento.

f) Nombrar Delegado de Proteccion de Datos, en caso de que sea necesario segun el RGPD, y
comunicarlo al 6rgano contratante también cuando la designacion sea voluntaria, asi como la
identidad y datos de contacto de la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por el contratista como sus
representante(s) a efectos de proteccion de los datos personales (representantes del encargado del
tratamiento), Responsable(s) del cumplimiento de la regulacion del tratamiento de datos personales,
en las vertientes legales/formales y en las de seguridad.

g) Una vez finalizada la prestacion contractual objeto del presente Pliego, se compromete a devolver
los datos personales a los que haya tenido acceso; los datos personales generados por el
contratista por causa del tratamiento; y los soportes y documentos en que cualesquiera de estos
datos consten, sin conservar copia alguna; salvo que se permita o requiera por ley o por norma de
derecho comunitario su conservacion, en cuyo caso no procedera la destruccion. El encargado del
tratamiento podra, no obstante, conservar los datos durante el tiempo que puedan derivarse
responsabilidades de su relacion con el Responsable del tratamiento. En este ultimo caso, los datos
personales se conservaran bloqueados y por el tiempo minimo, destruyéndose de forma segura y
definitiva al final de dicho plazo.

h) Llevar a cabo el tratamiento de los datos personales en los sistemas/dispositivos de tratamiento,
manuales y automatizados, y en las ubicaciones que determine el Responsable del tratamiento,
equipamiento que podra estar bajo el control del érgano de contratacién o bajo el control directo o
indirecto del contratista, u otros que hayan sido expresamente autorizados por escrito por el 6rgano
de contrataciéon y unicamente por los usuarios o perfiles de usuarios asignados a la ejecucion del
objeto de este Pliego.

i) Salvo que se indique otra cosa en esta clausula o se instruya asi expresamente por el érgano de
contratacion, a tratar los datos personales dentro del Espacio Econémico Europeo u ofro espacio
considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no tratandolos fuera de este
espacio ni directamente ni a través de cualesquiera subcontratistas autorizados conforme a lo
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establecido en este Pliego o demas documentos contractuales, salvo que esté obligado a ello en
virtud del Derecho de la Unién o del Estado miembro que le resulte de aplicacion.

J) Presentar, antes de la formalizacién, una declaracion en la que ponga de manifiesto donde van a
estar ubicados los servidores propios o de terceros y desde donde se van a prestar los servicios
asociados a los mismos (recogida, almacenamiento, procesamiento y gestion de los datos).

k) El contratista principal debera notificar por escrito al 6rgano de contratacion cualquier modificacion
que sufra esta informacién durante la ejecucion del contrato principal, y toda la informacién
necesaria, en su caso, sobre nuevos subcontratistas.

1) En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Union Europea, el contratista se vea
obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos (fuera del ambito de la Unién o
del Espacio Econdmico Europeo), el contratista informara por escrito al érgano de contratacién de
esa exigencia legal, con antelacion suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara el cumplimiento
de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al 6rgano de contratacion salvo que el
Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

m) De conformidad con el articulo 33 RGPD, comunicar al érgano de contratacion, de forma inmediata y a
mas tardar en el plazo de 24 horas, cualquier violacion de la seguridad de los datos personales a su
cargo de la que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante para la
documentacién y comunicacion de la incidencia o cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestion
de la informacion que haya tenido o pueda tener que ponga en peligro la seguridad de los datos
personales, su integridad o su disponibilidad, asi como cualquier posible vulneracién de la
confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros de los datos e
informaciones obtenidos durante la ejecucion del contrato. Comunicara con diligencia informacion
detallada al respecto, incluso concretando qué interesados sufrieron una pérdida de confidencialidad.

n) Cuando una persona ejerza un derecho (de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del
tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, u
otros reconocidos por la normativa aplicable (conjuntamente, los “Derechos”), ante el encargado del
tratamiento, este debe comunicarlo al 6rgano de contrataciéon con la mayor prontitud. La comunicacién
debe hacerse de forma inmediata y en ningun caso mas alld del dia laborable siguiente al de la
recepcion del ejercicio de derecho, juntamente, en su caso, con la documentacion y otras
informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder, e incluyendo
la identificacion fehaciente de quién ejerce el derecho. Asistira al érgano de contratacion, siempre que
sea posible, para que este pueda cumplir y dar respuesta a los ejercicios de Derechos.

0) Colaborar con el 6rgano de contratacién en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de
medidas de seguridad, comunicacion y/o notificacion de brechas (logradas e intentadas), de
medidas de seguridad a las autoridades competentes o a los interesados, y colaborar en la
realizacion de evaluaciones de impacto relativas a la proteccion de datos personales y consultas
previas al respecto a las autoridades competentes; teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento
y la informacion de la que disponga.

p) Poner a disposicion del organo de contratacion, a requerimiento de este, toda la informacion
necesaria para demostrar el cumplimiento de las obligaciones previstas en este Pliego y demas
documentos contractuales y colaborar en la realizacion de auditoras e inspecciones llevadas a cabo,
en su caso, por el érgano de contratacion.

g) En los casos en que la normativa asi lo exija (art. 30.5 RGPD), llevar, por escrito, incluso en formato
electronico, y de conformidad con lo previsto en el articulo 30.2 del RGPD, un registro de todas las
actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del 6rgano de contratacion (Responsable del
tratamiento), que contenga, al menos, las circunstancias a que se refiere dicho articulo.

r) Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de proteccién datos
personales y del deber de responsabilidad activa que habra de poner a disposicidon del érgano de
contratacion a requerimiento de esta. Asimismo, durante la vigencia del contrato, pondra a disposicién
del 6rgano de contratacion toda informacion, certificaciones y auditorias realizadas en cada momento.

s) Derecho de informacion: El encargado del tratamiento, en el momento de la recogida de los datos,
debe facilitar la informacion relativa a los tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccion y
el formato en que se facilitara la informacion se debe consensuar con el Responsable antes del
inicio de la recogida de los datos.
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28.3. INFORMACION.

Los datos de caracter personal de los licitadores y contratista, o en su caso, de sus representantes,
seran tratados por el 6rgano de contratacion para ser incorporados a la actividad de tratamiento
“CONTRATACION PUBLICA”, cuya finalidad es la Tramitacion, adjudicacién de los contratos sujetos a
la legislacion de contratos del sector publico, asi como de los contratos de naturaleza patrimonial de
las Administraciones Publicas. El Responsable de su tratamiento es la Direccion General de la
Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social y
siendo los datos de contacto del Delegado de Proteccion de Datos: protecciondatos-
psociales@madrid.org.

La legitimacion para el tratamiento de los datos personales de los licitadores o de sus representantes y
del contratista se fundamenta en el articulo 6.1.b) del RGPD.

No se comunicaran los datos personales a terceros destinatarios salvo a aquellas entidades o
administraciones a las que resulte necesario para el cumplimiento de la finalidad del tratamiento y de
las obligaciones legales del presente contrato en los términos declarados en el RAT correspondiente.

Los datos seran publicados en los diarios o boletines oficiales y, en particular, en el perfil de
contratante, dispuesto en la pagina institucional o sede electrénica de la Comunidad de Madrid.

Los datos personales de los licitadores se conservaran durante el plazo de vigencia de la licitacion y
una vez finalizada esta, hasta la prescripcion de responsabilidades. En el caso de los datos
personales del contratista, se conservaran mientras sean necesarios para la ejecucién del contrato y
una vez finalizado, durante los plazos de prescripcion de obligaciones legales y tributarias , asi como
de los periodos establecidos en la normativa de archivos y documentaciéon y demas legislacion
aplicable, sin perjuicio de las obligaciones que pudieran derivarse de la Ley 10/2019, de 10 abril de
Transparencia y Participacion de la Comunidad de Madrid y de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico.

Los derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de limitaciéon y oposicion a
su tratamiento, asi como el derecho a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el tratamiento
automatizado de sus datos, cuando procedan, se pueden ejercer por registro electronico, registro
presencial o en los lugares y formas previstos en el art. 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, preferentemente mediante el
formulario de solicitud “Ejercicio de derechos en materia de proteccion de datos personales”.

Dispone de informacion adicional en el siguiente enlace:
https://www.comunidad.madrid/protecciondedatos.

La presente clausula y las obligaciones en ella establecidas, constituyen el contrato de encargo de
tratamiento entre el 6rgano de contratacion y el contratista a que hace referencia el articulo 28.3
RGPD. Las obligaciones y prestaciones que aqui se contienen no son retribuibles de forma distinta de
lo previsto en el presente pliego y demas documentos contractuales, siendo por cuenta del contratista
el coste de las actuaciones de cualquier tipo, derivadas del cumplimiento de RGPD y normativa
relacionada. Dichas obligaciones y prestaciones tendran la misma duracion que la prestacién objeto
de este pliego y su contrato, prorrogandose en su caso por periodos iguales a este. No obstante, a la
finalizacion del contrato, el deber de secreto continuara vigente, sin limite de tiempo, para todas las
personas involucradas en la ejecucién del contrato.

29. FORMA DE CONSTATACION POR LA ADMINISTRACION DE LA CORRECTA EJECUCION DEL
CONTRATO.

La Direccién General de Infancia, Familia y Fomento Natalidad de la Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales, de la Comunidad de Madrid, se reserva el derecho a vigilar y comprobar en todo
momento el correcto cumplimiento, por parte de la empresa contratista, de todas las obligaciones que
asume a través de esta contratacién, teniendo libre acceso a los lugares fisicos de ejecucion del
presente contrato y otras actuaciones presenciales. Con idéntica finalidad de disponer de un
conocimiento inmediato y puntual, se podra recabar la informacidon necesaria, obligandose el contratista
a facilitar los datos solicitados.
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30. FORMA DE RECEPCION DEL CONTRATO.

Toda vez que en el presente expediente de contratacion no es preceptiva la intervencién de la
comprobacion material de la inversién, de conformidad con la Instruccion Segunda apartado 5 de la
circular 1/1997 de 26 de junio, de la Intervencion General de la Comunidad de Madrid, por la que se
dictan instrucciones sobre la comprobacién material del gasto en contratos, convenios y subvenciones, y
de acuerdo con el articulo 25.7 del Decreto 45/1997, de 20 de marzo, por el que se desarrolla el régimen
de control interno y contable ejercido por la Intervencion General de la Comunidad de Madrid, esta
comprobacion se justificard con una certificacién expedida por la Direccion General de Infancia, Familia
y Fomento de la Natalidad.

31. PLAZO DE GARANTIA.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 210 de la LCSP, no se exige plazo de garantia al no ser
necesario dadas las caracteristicas y el objeto de este contrato, cuyo cumplimiento puede ser
comprobado mediante los mecanismos previstos en el Pliego de Prescripciones Técnicas y en el
momento de la recepcion.

32. EL CONTRATO Si CONLLEVA TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES POR PARTE DEL
CONTRATISTA.

El contratista actuara como encargado del tratamiento

Finalidad para la que se trataran los datos personales: Acogimiento familiar de menores.
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CAPITULO II. DISPOSICIONES GENERALES

Clausula 2. Régimen juridico.

El presente contrato tiene caracter administrativo. Las partes quedan sometidas expresamente a lo
establecido en este pliego y en su correspondiente de prescripciones técnicas particulares.

Para lo no previsto en los pliegos, el contrato se regira por la legislacién basica del Estado en materia de
contratos publicos: Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafnol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP), y en cuanto no se oponga a lo establecido en
la LCSP, rige el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, por el Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre
(RGLCAP), por el Pliego de Clausulas Administrativas Generales para la Contrataciéon de Estudios vy
Servicios Técnicos, aprobado por Orden de 8 de marzo de 1972, por las Leyes aprobadas por las Asamblea
de Madrid y por el Reglamento General de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid, aprobado por
Decreto 49/2003, de 3 de abril (RGCPCM) y sus normas complementarias. Supletoriamente, se aplicaran
las normas estatales sobre contratos publicos que no tengan caracter basico, las restantes normas de
derecho administrativo y, en su defecto, las de derecho privado.

Clausula 3. Objeto del contrato.

El objeto del contrato al que se refiere el presente pliego es la ejecucidon de los trabajos descritos en el
apartado 1 de la clausula 1 al mismo y definidos en el pliego de prescripciones técnicas particulares, en el
que se especifican las necesidades administrativas a satisfacer mediante el contrato y los factores de todo
orden a tener en cuenta.

Tanto el pliego de prescripciones técnicas particulares como el pliego de clausulas administrativas
particulares revisten caracter contractual, por lo que deberan ser firmados, en prueba de conformidad por el
adjudicatario, en el mismo acto de formalizacion del contrato

Si el contrato esta dividido en lotes, los licitadores podran optar a un lote, a varios o a todos ellos, salvo que
se establezca un numero maximo de lotes por licitador, para lo que se estara a lo estipulado en el apartado
1 de la clausula 1. En este apartado se indican, asimismo en su caso, el nUmero maximo de lotes a
adjudicar a cada licitador y las normas a aplicar en el supuesto de que el licitador pueda resultar
adjudicatario de un numero de lotes que exceda el indicado.

Clausula 4. Presupuesto base de licitacion y precio del contrato.

El presupuesto base de licitacion asciende a la cantidad expresada en el apartado 4 de la clausula 1,
distribuido en las anualidades previstas en el mismo, siendo el sistema de determinacion del presupuesto el
expresado en el citado apartado 4 de la clausula 1. Su calculo incluye todos los factores de valoracion y
gastos que, segun los documentos contractuales y la legislacion vigente son de cuenta del adjudicatario, asi
como los tributos de cualquier indole, incluido el Impuesto sobre el Valor Adadido, que figura como partida
independiente.

El presupuesto de los lotes en que, en su caso, se divida el objeto del contrato se especifica igualmente en
el apartado 4 de la clausula 1.

Las proposiciones expresaran también el Impuesto sobre el Valor Anadido en partida independiente.
Aquellas cuyo importe sin IVA supere la base imponible del presupuesto base de licitacién, seran
desechadas. El precio del contrato sera aquél al que ascienda la adjudicacion, que en ningun caso superara
el presupuesto base de licitacion. La baja que pueda obtenerse como resultado de la adjudicacion, dara
lugar, en su caso, a una baja proporcional de los importes de cada una de las anualidades previstas.

La ejecucion del servicio esta amparada por los créditos que se indican en el apartado 4 de la clausula 1.

Si el contrato se financia con fondos europeos, quedara sometido a las disposiciones del Tratado de la Union
Europea y a los actos fijados en virtud del mismo, asi como a lo dispuesto en el Reglamento (UE) n° 2021/1060
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de junio de 2021, por el que se establecen disposiciones comunes
relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo Plus, al Fondo de Cohesion, al
Fondo de Transicién Justa y al Fondo Europeo Maritimo, de Pesca y de Acuicultura, asi como las normas
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financieras para dichos Fondos y para el Fondo de Asilo, Migracién e Integracion, el Fondo de Seguridad Interior
y el Instrumento de Apoyo Financiero a la Gestion de Fronteras y la Politica de Visados, en lo que se refiere a las
actuaciones cofinanciadas con cargo al periodo de programacion 2021-2027.

Clausula 5. Perfil de contratante.

El acceso al perfil de contratante del 6rgano de contratacion se efectuara a través del Portal de la
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid, en la siguiente direccion de Internet (URL):
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/.

CAPITULO IIl. LICITACION

Clausula 6. Capacidad para contratar y criterios de seleccién de las empresas.

Podran optar a la adjudicacion del presente contrato las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, a titulo individual o en unién temporal de empresarios, que tengan plena capacidad de obrar,
que no se encuentren incursas en las prohibiciones e incompatibilidades para contratar con la
Administracién establecidas en el articulo 71 de la LCSP, en la Ley 14/1995, de 21 de abril, de
Incompatibilidades de Altos Cargos de la Comunidad de Madrid, y en el articulo 29.5 de la Ley 9/1990, de 8
de noviembre, Reguladora de la Hacienda de la Comunidad de Madrid, y que acrediten su solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional, o su clasificaciéon de conformidad con lo establecido en el
apartado 7 de la clausula 1.

Los empresarios deberan contar, asimismo, con la habilitacién empresarial o profesional que, en su caso, se
especifica en el apartado 6 de la clausula 1.

Ademas, cuando se trate de personas juridicas, las prestaciones del contrato objeto del presente pliego han
de estar comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, conforme a sus estatutos o
reglas fundacionales, les sean propios.

Las empresas extranjeras no comunitarias, deberan reunir ademas, los requisitos establecidos en el articulo
68 de la LCSP.

Clausula 7. Procedimiento de adjudicacion.

El contrato se adjudicara por procedimiento abierto mediante pluralidad de criterios de adjudicacion, en
aplicacion de los articulos 131.2, 145, y 156.1 de la LCSP, conforme a los términos y requisitos establecidos
en dicho texto legal.

Si asi se indica en el apartado 8 de la clausula 1 de este pliego, para la adjudicacion del contrato se
celebrara una subasta electréonica, conforme a los requisitos establecidos en el articulo 143 de la LCSP.
En el apartado 13 de la clausula 1 se incluye la informacién necesaria sobre su celebracion.

Clausula 8. Criterios objetivos de adjudicacion.

Los criterios objetivos que han de servir de base para la adjudicacion del contrato son los establecidos, con
su correspondiente ponderacién o, en su defecto, por orden decreciente de importancia, en el apartado 9
de la clausula 1.

Cuando el procedimiento de adjudicacion se articule en varias fases, de entre los criterios objetivos de
adjudicacion, en el mismo apartado de dicha clausula se especifican, en su caso, los que se valoraran en
una primera fase, siendo necesario obtener como minimo, en cada uno de ellos la puntuacién que asimismo
se indica para que la oferta pueda ser valorada en la fase decisoria. Igualmente se sefalaran, en su caso,
en este apartado, los parametros objetivos que deberan permitir identificar los casos en que una oferta se
considere anormal, referidos a la oferta considerada en su conjunto.

Cuando los criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor tengan atribuida una ponderacion
mayor que la correspondiente a los criterios evaluables de forma automatica, la valoracién de aquéllos
correspondera bien a un comité formado por expertos en la materia objeto del contrato, o bien a un
organismo técnico especializado. EI comité, en su caso, estara compuesto por un minimo de tres miembros,
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que podran pertenecer a los servicios dependientes del 6rgano de contratacion, pero, en ningun caso,
podran estar adscritos al 6rgano proponente del contrato al que correspondera realizar la evaluacion de las
ofertas. Su designacion o el procedimiento para efectuarla o, en su caso, la designacion del organismo
técnico especializado se establece en el apartado 9 de la clausula 1, debiendo publicarse con caracter
previo a la apertura de la documentacion relativa a los criterios de adjudicacidon cuya cuantificacion dependa
de un juicio de valor.

Cuando en el apartado 1 de la clausula 1 se admitan ofertas integradoras, previamente se llevara a cabo
una evaluacion comparativa para determinar si las ofertas presentadas por un licitador concreto para una
combinacion particular de lotes cumplirian mejor, en conjunto, los criterios de adjudicacién establecidos en
el pliego con respecto a dichos lotes, que las ofertas presentadas para los lotes separados de que se trate,
considerados aisladamente.

Clausula 9. Garantia provisional.

Si asi se especifica en el apartado 11 de la clausula 1, para tomar parte en la licitacion, los licitadores
deberan constituir previamente, a disposicion del érgano de contratacién, una garantia provisional por el
importe sefialado en dicho apartado.

Cuando el licitador presente su proposicion bajo la forma de unién temporal de empresarios, la garantia
provisional podra constituirse por una o varias de las empresas participantes, siempre que en su conjunto se
alcance la cuantia exigida en el apartado 11 de la clausula 1 y garantice solidariamente a todos los
integrantes de la unién.

Cuando el licitador opte a un solo lote o a varios de los establecidos, debera constituir la garantia provisional
correspondiente a los lotes a que opte, cuyos importes que indican, en su caso, en el apartado 11 de la
clausula 1.

En cuanto a la forma y requisitos de la garantia, se estara a lo previsto en el articulo 106 de la LCSP, asi como
a lo dispuesto en los articulos 55, 56 y 57 del RGLCAP, en cuanto no se oponga a lo previsto en dicha Ley.

La constitucion de la garantia se ajustara, en cada caso, a los modelos que se encuentran disponibles para
los contratos en la pagina web de la Caja de Depésitos de la Comunidad de Madrid
(https://www.comunidad.madrid/servicios/atencion-contribuyente/caja-depositos)

Esta garantia debera constituirse, cuando se trate de garantia en efectivo, en la Caja de Depdsitos de la
Comunidad de Madrid o en la Tesoreria, de los Organismos Auténomos, en su caso.

Podra constituirse asimismo en los establecimientos equivalentes de otras Administraciones Publicas en los
términos previstos en los convenios que a tal efecto se suscriban con las mismas, y ante el propio érgano de
contratacion cuando se trate de certificados de inmovilizacion de valores anotados, de avales o de
certificados de seguro de caucion.

Si la garantia se constituye en efectivo en la Caja de Depdsitos de la Comunidad de Madrid, el érgano de
contratacién consultara sus datos por medios electronicos, segun lo dispuesto en la Resolucién de 7 de
marzo de 2003, del Director General de Politica Financiera y Tesoreria.

La garantia provisional se extinguira automaticamente y serd devuelta a los licitadores inmediatamente
después de la perfeccidon del contrato. Al licitador cuya proposicién hubiera sido seleccionada para la
adjudicacion se le retendra la garantia provisional hasta que proceda a la constitucion de la definitiva,
pudiendo aplicar el importe de la garantia provisional a la definitiva o proceder a una nueva constitucion de
esta ultima. Sera incautada la de las empresas que retiren injustificadamente su proposicion antes de la
perfeccion del contrato.

En todo caso, la garantia provisional respondera del cumplimiento de las obligaciones impuestas en el
articulo 150.2 de la LCSP.

Clausula 10. Presentaciéon de proposiciones y tratamiento de los datos personales por parte de la
Administracién contratante.

Las proposiciones se presentaran en la forma, plazo y lugar indicados en el anuncio de licitacion, y en la
forma establecida en este pliego.

En el Portal de Contratacion Publica de Ila Comunidad de Madrid (htips:/contratos-
publicos.comunidad.madrid/) se ofrecera la informacion relativa a la convocatoria de licitacion de este
contrato, incluyendo los pliegos de clausulas administrativas particulares, de prescripciones técnicas
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particulares, y documentacion complementaria, en su caso y el enlace a la informacion sobre el sistema de
licitacion electrénica que debe utilizarse.

Los licitadores podran solicitar informacién adicional sobre los pliegos y sobre la documentacion
complementaria con una antelacion de 12 dias a la fecha limite fijada para la recepcion de ofertas en el
anuncio de licitacion. Esta informacion se facilitara seis dias antes del fin del plazo de presentaciéon de
proposiciones.

En los casos en que lo solicitado sean aclaraciones a lo establecido en los pliegos o resto de
documentacion, las respuestas tendran caracter vinculante y se haran publicas en el perfil de contratante.

Cada empresario no podra presentar mas de una proposicion, sin perjuicio de la admisibilidad de variantes y
subasta electronica si se prevén en la clausula 1. Tampoco podra suscribir ninguna proposiciéon en union
temporal con otros empresarios si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una unién temporal. La
contravencion de estas prohibiciones dara lugar a la inadmision de todas las proposiciones por él suscritas.

En lo que concierne a las variantes, se estara a lo dispuesto en el apartado 12 de la clausula 1.

La presentacion de proposiciones supone, por parte del empresario, la aceptacion incondicional del
clausulado de este pliego y del de prescripciones técnicas particulares que rigen el presente contrato, sin
salvedad o reserva alguna, asi como la autorizacién a la mesa y al 6rgano de contratacion para consultar los
datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las
listas oficiales de operadores econémicos de un Estado miembro de la Unién Europea.

Los datos de caracter personal de los licitadores, del adjudicatario y, en su caso, de sus representantes y
personal, seran tratados por el centro directivo promotor del contrato en la actividad de tratamiento
“CONTRATACION’, cuya finalidad es la tramitacion, adjudicaciéon y ejecucién de los contratos. La
legitimacion para el tratamiento de esos datos personales se fundamenta en el articulo 6.1.b) del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD).

No se comunicaran los datos personales a terceros destinatarios, salvo a aquellas entidades o
Administraciones a las que resulte necesario para el cumplimiento de la finalidad del tratamiento y de las
obligaciones legales del contrato, en los términos declarados en el Registro de Actividades de Tratamiento
(RAT) correspondiente.

Los datos que procedan seran publicados en los diarios o boletines oficiales y, en particular, en el perfil de
contratante del Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid y, por interconexién, en la
Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

Los derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de limitacién y oposicion a su
tratamiento, asi como el derecho a no ser objeto de decisiones basadas unicamente en el tratamiento
automatizado de sus datos, cuando procedan, se pueden ejercer por registro electrénico, registro presencial
o en los lugares y formas previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, preferentemente mediante el “Formulario para el
ejercicio de derechos en mate