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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

EXPEDIENTE: P.A.S. 45/2024

SUMINISTRO E INSTALACION DE SISTEMAS DE CONTROL Y ALARMA DE
TEMPERATURA DE NEVERAS, CONGELADORES, ULTRACONGELADORES E
INCUBADORAS Y CONTENEDORES CRIOGENICOS DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO LA
PAZ Y CENTROS ADSCRITOS
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OBJETO DEL CONTRATO Y ALCANCE DEL SUMINISTRO

El presente pliego tiene por objeto el suministro e instalaciéon de sistemas de control de alarma y temperatura
para neveras, congeladores, ultracongeladores, incubadoras y cubas/contenedores criogénicos para la
monitorizacién on line de la temperatura del Hospital Universitario La Paz y centros dependientes. En caso de que
sea necesario se podran incorporar otros dispositivos.

El suministro del material objeto del presente Pliego se hard a demanda del Hospital, el Servicio de
Mantenimiento se pondra en contacto con el adjudicatario para las solicitudes de material. Una vez realizado el
suministro e instalacion la empresa adjudicataria debera emitir la correspondiente certificacion con el visto bueno

del Servicio de Mantenimiento / Servicio técnico del HULP.

CARACTERISTICAS TECNICAS

IMPORTE IMPORTE TOTAL IMPORTE
LOTE EQUIPO UNITARIO SIN IVA (21%) UNITARIO
IVA IVAINCLUIDO

Sensor de medicidn de temperaura y HR

450,00 € 94,50 € 544,50 €
neverasy congeladores -20/+70 °C

1 |Sensor de medicién de temperatura
para ultracongelador y cubas 790,00 € 165,90 € 955,90 €
criogénicas con sonda +/- 200 2C

Receptor Gateway comunicaciones 1.280,00 € 268,80 € 1.548,80 €

Importe total IVA incluido| 86.454,50€

** El nimero de unidades de cada sensor asi como de los receptores es orientativo, dependera de las
necesidades de los Servicios previa solicitud del Servicio de Mantenimiento.

Las caracteristicas que deben tener los articulos objeto de licitacion son las que se indican a continuacion:

= El material suministrado (sensores y receptor comunicaciones) deberdan ser compatibles e integrables con el
sistema/plataforma de control de temperatura instalada en el Hospital y centros adscritos.

s Capacidad para activar una alarma en caso de desviacién de unos valores previamente determinados y envio de
dicha alarma mediante SMS o email a los equipos previamente definidos.

= Sensor de medicidn de temperatura y HR para neveras y congeladores:

- Rango de temperatura: -202Cy + 70 °C.

PAS 45/2024

N

La autenticidad de este documento se puede comp:
mediante el siguiente codigo seguro de verificacid,



A

SaludMadrid

Hospital Universitario

LA PEZ [hruses

Tolerancia: +/-0,32C (max +/-0,42C)

Frecuencia: ISM, 868MHz/915MHz

Rango de alcance: Hasta 600 metros, no obstante los rangos de alcance pueden variar en funcion de los
obstaculos (tipo y material) que existan entre emisor y receptor.

Humedad relativa: 0%-100%

Proteccién: IP62

Deberan incorporar un certificado de calibracion del fabricante de acuerdo a la NORMA ISO-IEC 17025.
Los sensores suministrados deberan tener la capacidad de almacenar un minimo de 15.000 mediciones
aun en el caso de corte de suministro eléctrico y volcarlos en la plataforma existente una vez

reestablecido el suministro indicando los tiempos y fecha en la que se ha realizado la medicion.

= Sensor de medicion de temperatura para ultracongelador y cubas criogénicas con sonda:

Rango de temperatura: -2002C//+2002C

Tolerancia: +/-0,152C (max +/-0,12C (02C-702C) max +/-0.152C (-402C/+702C)). Clase 0.2 //Sonda Clase A
(0,15K+0.002x |t

Frecuencia: ISM, 868MHz/915MHz

Rango de alcance: Hasta 600m, no obstante los rangos de alcance pueden variar en funcion de los
obstaculos (tipo y material) que existan entre emisor y receptor.

Proteccion: IP67

Deberan incorporar un certificado de calibracién del fabricante de acuerdo a la ISO/IEC 17025.

Los sensores suministrados deberan tener la capacidad de almacenar un minimo de 15.000 mediciones
aun en el caso de corte de suministro eléctrico y volcarlos en la plataforma existente una vez

reestablecido el suministro indicando los tiempos y fecha en la que se ha realizado la medicién.

= Receptor Gateway comunicaciones:

El adjudicatario debera instalar un receptor de dominio por radiofrecuencia en la zona donde se deba
enviar la sefial.

El receptor debera estar conectado via GSM con internet y transmitir la informacion a la plataforma de
control y gestién del sistema.

Conectividad: 3G,4G, LTE, Multioperador

Debera incorporar un Sistema de Alimentacién Ininterrumpida (SAl) con duracién minima de 45 minutos

con alertas de fallo de conexion y restablecimiento de suministro eléctrico.
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MUESTRAS:

Muestras: NO

PLAZO Y CONDICIONES DE ENTREGA

Tal y como se ha indicado anteriormente, el Servicio de Mantenimiento del Hospital Universitario La Paz se
pondra en contacto con el adjudicatario para solicitar el suministro e instalacién del material requerido. Desde
que reciba la solicitud, el proveedor tendra un plazo maximo de 15 dias para la entrega e instalacion
correspondiente. El licitador deberd manifestar de forma expresa, mediante declaracién responsable, el

compromiso de cumplimiento de plazos de entrega.
No se admitird establecer cantidades ni importes minimos para el suministro de pedidos de ninguno de los

productos enumerados, ni limitaciones en el establecimiento de dias de reparto fijos o kilometrajes maximos a

recorrer por los transportes para la distribucién de productos.

GARANTIA Y SERVICIO TECNICO

El periodo minimo de garantia del material suministrado serd como minimo de 2 afios e incluira:

- Lasustitucion de los articulos en caso de vicios o defectos importantes (materiales y de funcionamiento)

- Mantenimiento preventivo programado: revision periddica de seguridad y control de funcionamiento,
ajustes y otras operaciones necesarias para el correcto funcionamiento).

- Todas las operaciones correctivas necesarias para la reparacion de averias y defectos, incluidas todas las

piezas de recambio.

En estas actuaciones, se incluird todo el material sin que se devenguen gastos por mano de obra, dietas,
desplazamientos, piezas cuya sustitucion sea necesaria y tampoco por la reposicién de aquellos materiales que,

no siendo fungibles, deben ser cambiados periédicamente.

El adjudicatario entregara al servicio técnico del Hospital las hojas de las revisiones en las cuales se especificaran
las piezas/sondas sustituidas con sus referencias y se detallaran las intervenciones realizadas, asi como las piezas

sustituidas.
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En estas actuaciones, se incluird todo el material sin que se devenguen gastos por mano de obra, dietas,

desplazamientos, piezas cuya sustitucidon sea necesaria y tampoco por la reposicién de aquellos materiales que,

no siendo fungibles, deben ser cambiados periédicamente.
El adjudicatario entregara al servicio técnico del Hospital las hojas de las revisiones en las cuales se especificaran
las piezas sustituidas con sus referencias y se detallaran las intervenciones realizadas, asi como las piezas

sustituidas.

El adjudicatario comunicara al servicio técnico las fechas de las operaciones de mantenimiento preventivo con

suficiente antelacién acordandose el horario en funcién de la actividad del servicio donde se encuentren los

equipos que lleven sensores.

Las revisiones y reparaciones realizadas durante el periodo de garantia se realizaran en el lugar donde esté

instalado el equipo. El Hospital autorizara en su caso, la reparacion fuera del Centro, previa justificacion.

El adjudicatario se compromete a que todos los trabajos de mantenimiento serdn efectuados por personal

especializado en el mantenimiento de los sistemas ofertados.

El compromiso de demora en la respuesta técnica ante una solicitud de asistencia en ningln caso podra ser
superior a 24 horas en dias laborables y 48 horas en dias festivos, a contar desde la solicitud de asistencia hasta la

presencia fisica del técnico en el Hospital en caso de ser necesaria.

Si por algiin motivo excepcional, no fuera posible reparar los equipos por las razones indicadas anteriormente, el
adjudicatario tendra la obligacién de sustituir el equipo por uno de iguales o superiores caracteristicas en el plazo

de 7 dias naturales desde que se le comunique la averia.

El licitador debera incluir en su oferta un compromiso en el que se indique que, al menos durante los 10 afios

siguientes a la adjudicacidn, todo el material ofertado dispondra de soporte técnico.

Si el equipo dispone de algin software para su funcionamiento, se debera garantizar que el hardware
suministrado soportara posibles actualizaciones durante los 10 afios mencionados, siendo a cargo del

adjudicatario dichas actualizaciones si fuesen necesarias para mantener las prestaciones originales del equipo.

Las empresas adjudicatarias, se hardn cargo, sin coste alguno para el hospital, de la retirada, una vez cause baja, y
gestion de los residuos a la finalizacién de la vida util del equipo ofertado conforme a lo estipulado en el Real

Decreto 208/2005, de 25 de febrero, sobre aparatos eléctricos y electrénicos y la gestion de sus residuos.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:




“. Hospital Universitario
saucvoord @l PAZ e oiesn

FORMACION

Incluye una completa formacién en el manejo de las sondas y receptor de comunicaciones, en su mas 6ptima
utilizacion, tanto desde el punto de vista operativo como funcional y que comprendera como minimo los médulos
de:

- Aprendizaje
- Asesoramiento
- Actualizaciones

Esta formacion deberad ir dirigida al personal médico, personal de enfermeria y personal técnico para utilizar el

material en la forma prevista por el fabricante y efectuar las rutinas de servicio.

En caso de que el equipo suministrado forme parte de un sistema, la instruccién del personal se extendera a las
funciones del sistema afectadas por el equipo suministrado.

La formacion se iniciara antes de que los equipos donde van a estar instalados los sensores / receptor de
comunicaciones empiecen a dar servicio efectivo y en los locales donde estén ubicados.

Asimismo, el adjudicatario debera aportar la documentacién necesaria para facilitar la formacion del personal que
efectuard las inspecciones periédicas y el mantenimiento preventivo necesarios una vez transcurrido el plazo de
garantia. Debera expresar su compromiso de impartir, caso de ser requerido, un curso de formacién técnica para

el personal de mantenimiento que designe el hospital destinatario de los equipos.

NORMATIVA

El licitador se compromete al estricto cumplimiento de la Legislacion Medioambiental Comunitaria, Estatal,
Autondmica y Local vigente, que sea de aplicacion a la actividad desarrollada, asi como a las normas de gestion
ambiental que establezca el Hospital para la bioseguridad en la manipulacion de muestras, tratamiento y
eliminacién de residuos generados por los equipos ofertados. De este modo deberd adjuntar en la oferta técnica

toda la informacidn precisa para verificar dicho cumplimiento.

Los sensores y receptor Gateway de comunicaciones descritos deberan cumplir las siguientes normativas:
v UNE-EN 12830:2018 de Registradores de temperatura para el transporte, almacenamiento y distribucién de
productos sensibles a la temperatura. Ensayos, funcionamiento y aptitud de uso.
v UNE-EN 300328 de Sistemas de datos de banda ancha; Equipos de transmision de datos, que funcionan en la
banda ISM de 2,4 GHz y utilizan técnicas de modulacién de espectro ensanchado.
v UNE-EN 55022:2011 de Equipos de tecnologia de la informacion. Caracteristicas de las perturbaciones

radioeléctricas. Limites y métodos de medida.
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v Cumplimiento de normativa HACCP (Sistema de Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control)

GESTION AMBIENTAL, DE CALIDAD, PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA

El licitador, debera aportar, en caso de disponer de ello, certificado del Sistema de Gestion Ambiental conforme a
la norma UNE-EN ISO 14001 o equivalente y de Sistemas de Gestién Calidad (Norma 1SO 9001 o ISO 13485) o

equivalente. Presentando, en su caso:

Acreditacion del cumplimiento de normas de garantia de la calidad:

Certificacidn en gestion de calidad en base a una norma internacional (ISO 9001, I1SO 13485, etc.).

Acreditacion del cumplimiento de normas de gestién ambiental

Certificacidn del Sistema de Gestion Ambiental en base a la Norma ISO 14001 o similar

Se especificard, si los equipos ofertados disponen de dispositivos de minimizacién del consumo energético. Se
indicara en relacién con este aspecto, el cumplimiento de la normativa Energy Star o similares.

Asimismo, se indicardn los factores de caracter medioambiental de los equipos ofertados, tales como programas
de reciclado y reutilizacién de cualquier tipo de residuo del equipo, su embalaje, accesorios, envases, consumibles
a lo largo de su vida atil y contar con dispositivos de minimizacién de radiaciones, generaciones de residuos,
emisiones o ruidos. Se facilitara informacién sobre si los equipos incorporan el etiquetado de una baja incidencia
medioambiental, tales como el Angel Azul (Blauer Engel), etiqueta ecoldgica de la UE (European Union Eco-label)

o etiquetado energético europeo, entre otros, certificado o declaracidn de cumplimiento de la Directiva RoHS.

El proveedor, como suministrador de los equipos y de sus respectivos consumibles, se compromete a retirar y
gestionar, mediante gestores autorizados, todos los residuos de los consumibles generados por sus equipos, de
acuerdo con la normativa ambiental vigente, debiendo presentar al hospital, cuando ésta lo solicite, los

documentos acreditativos de la gestién realizada de dichos residuos.

El adjudicatario debera certificar por escrito al hospital su compromiso para gestionar los residuos generados por

sus equipos y sus consumibles, de acuerdo con lo expresado en el parrafo anterior.

En caso necesario, dentro de las tareas de mantenimiento se medira el nivel acustico del equipo, retirando las

piezas que, por su uso, sobrepasen el nivel acustico de origen.

El adjudicatario se compromete a cumplir con todos los requisitos legales vigentes en materia ambiental y de

residuos.

El licitador debera cumplir todas las disposiciones legales y administrativas de aplicacion en materia de Seguridad,

Higiene y Salud en el Trabajo que estén en vigor durante la ejecucion de los trabajos, siendo el responsable
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exclusivo de su aplicacién y de las consecuencias derivadas de su incumplimiento, tanto en lo concerniente al

mismo como a sus posibles subcontratistas.

El licitador presentard los proyectos que en su empresa se estén realizando en cuanto a Responsabilidad Social

Corporativa y los certificados o acreditaciones que tengan relacionados con este tema; asi como los proyectos que

en este sentido puedan llevarse a cabo o implementarse en el hospital.

DOCUMENTACION TECNICA A PRESENTAR

Toda la documentacion aportada debera ser documento original o fotocopia compulsada y debera estar en

castellano. De no ser asi, no sera tenida en cuenta. Se incluira un indice de documentos que contendra los

nimeros de pagina o ficheros. Deberd presentarse al menos:

>

Modelo “Anexo A Relacién de productos ofertados” incluido en el Pliego de Clausulas Administrativas.
Descripcion de los productos a suministrar mediante catalogos, ficha técnica de los mismos (con
indicacion expresa del lote y nimero de orden al que concurren) y otra informacion necesaria con la
que se pueda verificarcada una de las especificaciones técnicas exigidas.

Compromiso relativo al plazo de entrega.

Documentacién acreditativa del cumplimiento de lo dispuesto en el apartado del presente Pliego
“Normativa”.

Documentacion que justifique lo descrito en el apartado “Gestion ambiental, de calidad, prevencién de
riesgos laborales y responsabilidad social corporativa”, asi como compromiso de mantener o mejorar

los valores medioambientales que pueden verse afectados por la ejecucién del contrato.

Cualquier otra documentacién que resulte necesaria para la acreditacion de las especificaciones

técnicas previstasen este Pliego de Prescripciones Técnicas.

La no inclusién de alguno de los documentos anteriormente relacionados serd motivo de exclusién del licitador.

JEFE DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Firmado digitalmente por: GOMEZ CHAPARRO JUAN IGNACIO
Fecha: 2024.07.05 07:54

Fdo.: Juan Ignacio Gémez Chaparro
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