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,W Hospital Universitario

CAPITULO I. CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

Clausula 1. Caracteristicas del contrato.

TITULO: Servicios de Mantenimiento Integral de los Equipos de Electromedicina del Hospital Universitario del
Henares

1.- Definicién del objeto del contrato: Prestacién del servicio integral de mantenimiento del equipamiento
de Electromedicina
Divisién en lotes: [No]

Cédigo CPV: 50400000-9 Servicios de reparacién y mantenimiento de equipo médico y de precisién.
Contrato/lote reservado a Centro Especial de Empleo de iniciativa social: [NO]

Contrato/lote reservado a Empresas de Insercién: [NO]
Contrato/lote reservado a determinadas organizaciones para servicios sociales, culturales y de salud:

[NO]
2.- Organos administrativos.
ORGANO GESTOR: ORGANO DE CONTRATACION
DENOMINACION DIRECCION GERENCIA HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL HENARES
CcODIGO DIR3 A 13005047

DIRECCION POSTAL AVENIDA MARIE CURIE S/N C.P. 28822

UNIDAD TRAMITADORA: CENTRO DIRECTIVO PROMOTOR DEL CONTRATO

DENOMINACION DIRECCION GERENCIA HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL HENARES

CODIGO DIR3 A 13005047

DIRECCION POSTAL AVENIDA MARIE CURIE S/N C.P. 28822

OFICINA CONTABLE: GRGANO QUE TIENE ATRIBUIDA LA FUNCION DE CONTABILIDAD

DENOMINACION DIRECCION GERENCIA HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL HENARES

CODIGO DIR3 A 13005047

DIRECCION POSTAL AVENIDA MARIE CURIE S/N C.P. 28822

ORGANO DESTINATARIO DEL OBJETO DEL CONTRATO

DENOMINACION DIRECCION GERENCIA HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL HENARES

DIRECCION POSTAL AVENIDA MARIE CURIE S/N C.P. 28822

Unidad encargada del seguimiento y ejecucién del contrato: Servicio Técnico del Hospital.
3.- Si se trata de un contrato que conlleve prestaciones directas a favor de la ciudadania: NO

4.- Presupuesto base de licitacién y crédito en que se ampara.
Tipo de presupuesto: Maximo determinado

Base imponible 381.789,60 €
IVA 80.175,82 €

Importe Total 461.965,42 €
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El contrato se financia con el Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia: [NO]

Cofinanciacidn: Comunidad de Madrid: 100 % Otros Entes: %
Aportacién de la Comunidad de Madrid: 461.965,42 euros.
Anualidad Importe
2025 461.965,42 €
Anualidad corriente Programa Econémica Importe
2024 312A 21800 0,00 €
(En caso de division en lotes) Presupuesto base de licitacién de los lotes:
RESUMEN COSTES ANUALES
Costes de personal 134.104,09 €
Subcontratacién de servicios a terceros 64.338,12 €
Costes de materiales 83.533,78 €
Varios 36.587,31€
Total costes directos 318.563,30 €
Beneficio industrial (6%) 19.966,20 €
Gastos generales (13%) 43.260,10 €
Total costes indirectos 63.226,30 €
TOTAL SIN IVA 381.789,610 €
IVA 80.175,82 €
TOTAL 461.965,42 €

Valor estimado del contrato (art. 101 LCSP): 839.937,12 euros.
Método de calculo aplicado para calcular el valor estimado: La suma de la base de licitacidn mas el

valor de la prérroga, todo ello sin .V.A.

5.- Contrato sujeto a regulacién armonizada. [SI]

6.- Habilitacién empresarial o profesional precisa para la realizacién del contrato.

Procede: [SI].

La concurrencia de estas habilitaciones ha de existir en la fecha de presentacién de ofertas.

Tipo:

Documentacién que deben aportar en el Sobre 1 Documentacion Administrativa:

- Certificado de inscripcidn en el “Registro de Empresas Instaladoras y de Mantenimiento de

- Telecomunicacién”:
¢ Tipo A: Infraestructuras en edificios
¢ Tipo B: Sistemas de telecomunicaciones
¢ Tipo C: sistemas audiovisuales

- Certificado de “Empresa de Asistencia Técnica de equipos e instalaciones de Radiodiagnéstico” segtin el

R.D. 1085/2009.

- Certificado de “Empresa instaladora y mantenedora de Instalaciones eléctricas de Baja Tension” -

categoria especialista.
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- Certificado de “Empresa instaladora - mantenedora de instalaciones frigorificas” - categorfa: nivel 2.

- Certificado de “Empresa instaladora, mantenedora o reparadora de aparatos fijos de refrigeracidn, aire
acondicionado y bomba de calor” de cualquier carga de refrigerantes fluorados.

- Inscripcién en el registro de control metrolégico como empresa reparadora de instrumentos de pesaje
de funcionamiento no automaético.

7.- Solvencia econémica, financiera y técnica o profesional.

Incorporacidn de cldusulas sociales, ambientales y de innovacién como criterios de seleccién:
Il Como criterios sociales
[] Como criterios ambientales
[__I como criterios de innovacién

71 Acreditacién de la solvencia econédmica y financiera:
Articulo 87 de la LCSP, apartados 1a:

a) Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el dmbito al que se refiera el
contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en funcion de las fechas de
constitucion o de inicio de actividades del empresario y de presentacién de las ofertas por importe igual o
superior al exigido en el anuncio de licitacion o en la invitacién a participar en el procedimiento y en los
pliegos del contrato o, en su defecto, al establecido reglamentariamente.

Cuando un contrato se divida en lotes, el presente criterio se aplicard en relacién con cada uno de los lotes.
No obstante, el érgano de contratacién podra establecer el volumen de negocios minimo anual exigido a
los licitadores por referencia a grupos de lotes en caso de que al adjudicatario se le adjudiquen varios lotes
que deban ejecutarse al mismo tiempo.

o (Criterios de seleccidn:

- Declaracién sobre el volumen anual de negocios, que referido al afio de mayor volumen de negocio de los
tres ultimos concluidos, debera ser al menos una vez y media el valor medio anual del contrato.

Numero de Lote Criterio de Seleccion
Unico 2692.948,12 €

- Elvolumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio de sus cuentas anuales
aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro,
y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los
empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditardan su volumen anual de
negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales debidamente legalizadas por el
Registro Mercantil.

- Si por razones justificadas documentalmente (ausencia de actividad en todos o alguno de los tres tltimos
ejercicios fiscales) un empresario no esta en condiciones de presentar la solvencia anteriormente
solicitada, la acreditacién la realizara mediante lo contemplado en el Articulo 87 del TRLCSP, apartado
1.c): Patrimonio neto al cierre del dltimo ejercicio econémico para el que esté vencida la obligacién de
aprobacién de cuentas anuales por importe igual o superior a una anualidad del presupuesto maximo de
licitacién (de los lotes a que se licite), IVA excluido. Los licitadores deberan acreditar dicho requisito
mediante declaracién expresa responsable, acompafiada de copia autenticada de las cuentas anuales.

7.2 Acreditacion de la solvencia técnica:
Articulo 90 de la LCSP, apartados 1 a), b), e)

1. En los contratos de servicios, la solvencia técnica o profesional de los empresarios deberd apreciarse
teniendo en cuenta sus conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y fiabilidad, lo que deberd acreditarse,
segun el objeto del contrato, por uno o varios de los medios siguientes, a eleccion del érgano de
contratacion:

SERVICIOS: PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS 5

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:



**w Hospital Universitario
swveae €1 Henares

a) Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato en el curso de, como mdximo los tres ultimos afios, en la que se indique el
importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos; cuando sea necesario para garantizar un
nivel adecuado de competencia los poderes adjudicadores podrdn indicar que se tendrdn en cuenta las
pruebas de los servicios pertinentes efectuados mds de tres afios antes. Cuando le sea requerido por los
servicios dependientes del érgano de contratacion los servicios o trabajos efectuados se acreditardn
mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad
del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o,
a falta de este certificado, mediante una declaracién del empresario acompafiado de los documentos
obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacién de la prestacion; en su caso, estos certificados
serdn comunicados directamente al 6rgano de contratacion por la autoridad competente.

Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye el objeto del
contrato, el pliego de cldusulas administrativas particulares podrd acudir ademds de al CPV, a otros sistemas
de clasificacién de actividades o productos como el Cédigo normalizado de productos y servicios de las
Naciones Unidas (UNSPSC), a la Clasificacién central de productos (CPC) o a la Clasificacion Nacional de
Actividades Econémicas (CNAE), que en todo caso deberd garantizar la competencia efectiva para la
adjudicacion del contrato. En defecto de previsién en el pliego se atenderd a los tres primeros digitos de los
respectivos cédigos de la CPV. La Junta Consultiva de Contratacién Publica del Estado podrd efectuar
recomendaciones para indicar qué cédigos de las respectivas clasificaciones se ajustan con mayor precision a
las prestaciones mds habituales en la contratacion publica.

b) Indicacién del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en la empresa, participantes en
el contrato, especialmente aquellos encargados del control de calidad.

e) Titulos académicos y profesionales del empresario y de los directivos de la empresa y, en particular, del
responsable o responsables de la ejecucion del contrato, asi como de los técnicos encargados directamente
de la misma, siempre que no se evaliien como un criterio de adjudicacion.

e (Criterios de seleccién:

- El criterio para la acreditacién de la solvencia técnica o profesional sera el de la experiencia
en la realizacién de trabajos del mismo tipo o naturaleza al que corresponde el objeto del
contrato, que se acreditard mediante la relacién de los trabajos efectuados por el interesado
en el curso de los tres ultimos afios, correspondientes al mismo tipo o naturaleza al que
corresponde el objeto del contrato, avalados por certificados de buena ejecucion, y el
requisito minimo serd que el importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucién sea
igual o superior al 70% del valor de la anualidad media del contrato.

Nimero de Lote Criterio de Seleccién
Unico >323.375,79 €

- Se entienden como servicios de igual o similar naturaleza los realizados en hospitales que
cuenten con Quiréfanos y Unidad de Cuidados intensivos.

- Los servicios o trabajos efectuados, contenidos en la relacion deberan acreditarse mediante
la aportacion de al menos de tres certificados de buena ejecucién que certifique la
conformidad de los trabajos o servicios debidamente identificados.

- Memoria descriptiva de las instalaciones y medios disponibles en la empresa que garanticen
la ejecucion del contrato, especialmente los encargados del control de calidad. (Solo para
empresas que tengan ausencia de actividad en todos o alguno de los tres tltimos ejercicios
fiscales).

Concrecidn de las condiciones de solvencia:
1. Especificacion en la oferta de los nombres y cualificacion profesional del personal responsable de

ejecutar la prestacién objeto del contrato: [NO]
2. Compromiso de adscripcidn a la ejecucién del contrato de medios [personales] y/o [materiales]: [Si]
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9.-

(En caso afirmativo identificar los medios personales y/o materiales, y atribuirles el cardcter de
obligaciones esenciales o establecer penalidades para el caso de que se incumplan por el
adjudicatario).

Este compromiso tiene atribuido el cardcter de obligacion esencial a los efectos previstos en el articulo
211.f) LCSP, por lo que su incumplimiento serd considerado causa de resolucion del contrato.

Procedimiento de adjudicacidn.
Tramitacion anticipada: [NO]
Tramitacién: ordinaria

Procedimiento: abierto

Pluralidad de criterios de adjudicacién.
Subasta electrénica: [NO]

Criterios objetivos de adjudicacién del contrato.

Incorporacién de clausulas sociales, ambientales y de innovacién como criterios de adjudicacién:

[ como criterios sociales
1 como criterios ambientales
[] Como criterios de innovacién

9.1

Criterios relacionados con los costes: Hasta 50 puntos.

Descripcién del Criterio Ponderacién
Hasta 50 puntos.

Datos sobre los costes que deberan proporcionar los licitadores:
Método para la evaluacién de los costes facilitados:

Forma de valoracién Ponderacién

Oferta econémica | Siendo: Hasta 50 puntos
PE = Puntuacion economica
PL = Precio de licitacion
Oi = Oferta a valorar
Oe = Oferta mas baja

PE = 50 +

9.2 Criterio/s cualitativos:

9.21

Evaluables de forma automatica por aplicacién de férmulas: Hasta 15 puntos.
Descripcién del criterio Ponderacién
1) Titulacién especifica adicional al minimo exigido Hasta 5 puntos

Titulacién adicional especifica exigida para los Técnicos incluidos en el apartado 4.1 del Pliego de
prescripciones Técnicas que rige este Contrato:

Responsable técnico del contrato tiene la titulacion de ingeniero Si 1 punto
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No 0 puntos
Por cada técnico adicional al Responsable del contrato con formacién 0’3 puntos por
minima en FP |l y Certificado de profesionalidad de nivel 3 (Titulo Oficial) cada uno, hasta 0’6
segiin el R.D. 1224/2009 en Planificacién, gestién y supervision de puntos
instalacién de sistemas de electromedicina y sus instalaciones asociadas
Por cursos realizados: segun tabla adjunta, se tendran en cuenta el Hasta 3,4 puntos
conjunto de los cursos realizados por los técnicos ofertados
TABLA PARA VALORACION DE CURSOS REALIZADOS: MAXIMO 3,4 puntos.
Grupo Tipo de mdquina/equipamiento N2 de horas curso (D) Puntos/curso
Grupo 1 Maquinas de anestesia y respiradores 5<=D>=10 0.3 puntos
10<D<=20 0,6 puntos
20<D 1 punto
Grupo 2 Procesadores de tejidos de anatomia | 5<=D>=10 0,2 puntos
patoldgica 10<D<=20 0,3 puntos
20<D 0,4 puntos
Grupo 3 Resto de equipamiento objeto del contrato | 5<=D>=10 0,1 puntos
segun Anexo | 10<D<=20 0,2 puntos
20<D 0,3 puntos
2) Experiencia profesional adicional al minimo exigido hasta 7 puntos

Se valorara con una Puntuacién maxima (PM) = 10 puntos al licitador que obtenga mayor valor (V) y de forma
proporcional al resto de los licitadores.

Para el cdmputo de la experiencia sélo se tendran en cuenta las anualidades completas en el mantenimiento
de equipos de electromedicina segun las condiciones exigidas en el Pliego de prescripciones técnicas.

Se valoraran los afios de experiencia adicional (EA) de cada técnico, por encima de los minimos exigidos en el
apartado 4.1 del Pliego de Prescripciones Técnicas conforme a la férmula siguiente:

Vi
Pl=PM x—
¥m

Donde:

Pl = Puntuacion del licitador
Vi = Valor obtenido por el licitador como resultado de la férmula siguiente
Vm = Valor maximo obtenido por cualquiera de los licitadores en la formula siguiente

Siendo:

n
Vi= Z Coeficiente_tecnico i
=1
Donde:
n: corresponde al numero de cada técnico determinado en el apartado 4.1 del PPT
i: Nimero de cada técnico (de 1 a 3)

Los coeficientes valoraran la experiencia adicional de los técnicos conforme a la siguiente tabla:

|  Experiencia adicional (EA) | Coeficiente |

SERVICIOS: PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS 8

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:



**w Hospital Universitario
swveae €1 Henares

1-2
3-4
5-6
27

VH|ININ

3) Disposicién de equipos de sustitucién hasta 3 puntos

El adjudicatario debera demostrar en su oferta la disposiciéon inmediata de los mismos, bien mediante la
acreditacién de la propiedad, o bien mediante la firma de acuerdos y/o cartas de compromiso con los
proveedores debidamente cualificados y homologados, y con una vigencia de duracién igual a la del contrato.

9.2.2

EQUIPO VALOR N2 PUNTUACION
UNITARIO MAXIMA
Desfibrilador basico 0,75 1 0,75
Desfibrilador avanzado 1 1 1
Mesa de anestesia 1,25 1 1,25

Criterios cuya cuantificacién dependa de un juicio de valor: Hasta 35 puntos

Descripcién del criterio Ponderaciéon

Nimero Descripcion del criterio Ponderacién

[

Plan de mantenimiento y memoria técnica 15

Planificacién de Recursos Humanos

Medios técnicos y gestidn de almacén

Metodologia de la puesta en marcha del servicio e inventario inicial

Gestion y control informatizado del servicio de mantenimiento

Al |_|WIN

AR AL

Plan de formacién continua

Estos criterios se evaluaran atendiendo a niveles escalonados de valoracién comparativos entre todas las
ofertas, dando el 100% del valor del criterio a la mejor y 0% a la peor, con los siguientes umbrales:

=

- Excelente: 100 % puntuacidn criterio (La oferta cumple las caracteristicas técnicas de prestacion del
servicio y sobresale del resto de las ofertas).

- Notable: 75 % puntuacion criterio (La oferta cumple las caracteristicas técnicas de prestacién del
servicio y supera la calidad media del resto de las ofertas).

- Bueno: 50 % puntuacién criterio (La oferta cumple las caracteristicas técnicas de prestacién del
servicio y se encuentra en la media de las ofertas presentadas).

- Insuficiente: 25% puntuacién criterio (La oferta cumple las caracteristicas técnicas de prestacién del
servicio, pero presenta deficiencias en aspectos objeto de valoracion).

- No presenta o deficiente: 0% puntuacién criterio (La oferta presenta carencias de las caracteristicas
técnicas de prestacién del servicio que suponen deficiencias graves o bien no presenta informacién
suficiente para su valoracién).

Plan de mantenimiento y memoria técnica (hasta 15 puntos)

Se valorard el programa de trabajo propuesto por el licitador para implementar las operaciones de
mantenimiento necesarias para garantizar la mejor conservacién de los equipos y para asegurar la
obtencidn, en cada momento, de todas las prestaciones previstas por el fabricante de cada equipo asi
como la disponibilidad de los mismos, con incidencia en los Planes de mantenimiento preventivo,
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correctivo, y sustitutivo, de acuerdo con el siguiente desglose de puntuacién incluido en el cuadro
siguiente.

En el caso del mantenimiento correctivo se valorara el contenido y la mecanica de las actuaciones
propuestas, asi como la calidad general de la propuesta presentada, la claridad y concrecién del
planteamiento y su adecuacion a las necesidades del hospital.

Se valorard el compromiso de subcontratar con el fabricante o con Empresas autorizadas por el
mismo, como minimo el mantenimiento preventivo del equipamiento que se enumera en el anexo VI,
durante el periodo de vigencia integro del contrato.

Finalmente, en cuanto a los modelos seguimiento de actividad y disponibilidad, y el resto de los
indicadores de calidad del contrato se tendran en cuenta los valores comprometidos en cada caso, la
calidad general del planteamiento, la claridad y concrecién del planteamiento y su adecuacién a las
necesidades del hospital.

Planes de mantenimiento Hasta 13 puntos
M. Preventivo Hasta 3,5 puntos
M. Correctivo Hasta 3,5 puntos
Subcontratacién Hasta 6 puntos

Seguimiento de actividad y resto Hasta 2 puntos

2. Planificacién de Recursos Humanos (hasta 4 puntos)

Se valorara en este apartado la memoria explicativa que incluya un estudio de la organizacién de los
recursos humanos adscritos al presente contrato, teniendo en cuenta la estructura organizativa del
personal adscrito al servicio excluyendo al equipo humano de respuesta rapida y la estructura
organizativa y cualificacién profesional del equipo de respuesta rapida adscrito al servicio.

La valoracién se realizard de acuerdo con el siguiente desglose de puntuacién:

Estructura organizativa del personal adscrito al servicio excluyendo al Hasta 2 puntos
equipo de respuesta rapida

Estructura organizativa y cualificacién profesional del equipo de Hasta 2 puntos
respuesta rdpida adscrito al servicio

3. Medios técnicos y gestién de almacén (hasta 4 puntos)

Se valorara en este apartado los medios materiales adscritos al contrato, con especial incidencia en la
aportacion de equipos de control y medida, medios de comunicacion, medios de transporte, medios
de taller y herramientas asignados en exclusiva a la prestacién del servicio.

Asimismo, se valorara el sistema de gestién del almacén con especial incidencia en el plan de gestién
desarrollado e implementado en el taller de Electromedicina del centro y el nivel de stock de

repuestos permanente.

La valoracidn se realizara de acuerdo con el siguiente desglose de puntuacién:

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv
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Medios materiales y técnicos Hasta 2 puntos

Sistema de gestion de almacén Hasta 2 puntos

4. Metodologia de la puesta en marcha del servicio de inventario (hasta 4 puntos)
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Se valorard c6mo se organizard el servicio a su puesta en marcha, para hacer efectivas todas las
prestaciones establecidas en el pliego de prescripciones técnicas, mediante el Programa de Puesta en
Marcha, cronograma, metodologia de los informes de evaluacién del equipamiento. También se
valorara la metodologia de realizacidn del inventario propuesta.

La valoracién se realizara de acuerdo con el siguiente desglose de puntuacién:

Metodologia de la puesta en marcha Hasta 2 puntos
Inventario inicial y su metodologia Hasta 2 puntos

5. Gestién y control informatizado del servicio de mantenimiento (hasta 4 puntos)
Se valorara tanto la adecuacién de los sistemas de gestidon informatizada propuestos, como la
adaptabilidad y flexibilidad en la integracién de los mismos en el sistema de gestién de activos
disponible en el centro.

La valoracién se realizara de acuerdo con el siguiente desglose de puntuacién:

| Gestidn y control informatizado del servicio de mantenimiento | Hasta 4 puntos |

6. Plan de formacién continua (4 puntos)

Se valoraran los planes de formacién continua en equipamiento objeto de contrato, con indicacién del
programa, profesorado, horas lectivas (con adecuacion a la necesidad formativa del personal y a la
exigencia del servicio), etc., tanto del personal adscrito de modo permanente al contrato, como del
personal propio del hospital.

La valoracién se realizara de acuerdo con el siguiente desglose de puntuacién

Formacién del personal del adjudicatario Hasta 2 puntos

Formacién del personal del hospital Hasta 2 puntos
TOTAL 100 puntos.

(1) De los criterios objetivos establecidos anteriormente, se valoraran en una primera fase, los sefialados con

el nimero 9.2, siendo necesario para que la proposicion pueda ser valorada en la fase decisoria, una puntacién
minima de lo que corresponda, estableciendo un umbral minimo del 50 por 100 de la puntuacién en el conjunto
de los criterios cualitativos, en relacién con los criterios que vayan a operar en la fase de valoracion.

(2) De los criterios objetivos establecidos anteriormente, se tomaran en consideracién a efectos de apreciar,
en su caso, que la proposicion no puede ser cumplida como consecuencia de la inclusién de valores anormales, los
sefialados con los niimeros 9.1, siendo los limites para apreciar que se dan en aquella dicha circunstancia, los
siguientes:

- Si se presentase un unico licitador se considerard que su oferta contiene valores anormales o
desproporcionados si es inferior al presupuesto base de licitacion en mas de 10 unidades porcentuales.

- Sise presentasen varios licitadores, se considerara oferta con valores anormales o desproporcionados la
baja de toda proposicidon econémica cuyo porcentaje exceda de 5 unidades porcentuales a la media
aritmética de las proposiciones presentadas.

El procedimiento para los casos de bajas anormales o desproporcionados, respondera a lo establecido en la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico -LCSP- y se refiere en la clausula 12 del
presente pliego.

Composicién del comité de expertos (o procedimiento para su designacién) u organismo técnico especializado:
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[No]

Plazo en que debera efectuarse la valoracién por el comité de expertos u organismo técnico especializado: [No]

10.- Documentacidn técnica a presentar en relacion con los criterios objetivos de adjudicacién del contrato:

Anexo de autobaremo debidamente cumplimentado.

Documentacién Técnica relativa a los criterios de adjudicacién cuya cuantificacion depende de un
juicio de valor.

Documentacion relacionada con los criterios de adjudicacién de forma automética por aplicacién de
férmulas

Certificado de visita a las instalaciones

Limitacién de la extensién de la memoria técnica.

Anexo I.1 de oferta econémica

Con el objeto de facilitar la valoracion de las ofertas por los técnicos y evitar que la extensién y
formato de las mismas dificulte esa tarea, se limitard la extensién de la memoria técnica, debiendo
tener la presentacion un mdximo de 30 pdginas con letra Arial 11, con espaciado sencillo. En el
computo de pdginas quedan excluidos la portada, el indice y los anexos si los hubiera.

FORMA DE PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION

SOBRE N2 1. DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.

Con el fin de facilitar el desencriptado y apertura de la documentacién, se debera incluir por separado la
documentacién administrativa y la documentacién técnica general, de ser posible en dos tnicos
documentos pdf:

Documentacién Administrativa:
- Documentacién que proceda segun la clausula 12 A) del presente pliego.

Documentacién Técnica General:
- Se incluird toda la documentacién técnica para la correcta evaluacion del servicio ofertado,
segun lo descrito en el Pliego de Prescripciones Técnicas, en espafiol. Esta documentacién no deberd

facilitar informacién de aquellos elementos o pardmetros sujetos a valoracién por criterios
automdticos mediante férmulas.

- Declaracién Responsable Condiciones especiales de ejecucién segun la cldusula 1.17 del presente
pliego.

Del resultado de dicha evaluacidn, se emitird informe del que serdn descartadas de la licitacién,
aquellas empresas en las que se determine que incumplen con las caracteristicas exigidas en dicho
pliego.

- Declaracién con Documentos y Datos de los Licitadores con caracter confidencial, de
conformidad con lo establecido en el articulo 133 de la LCSP. (Si procede)

De conformidad con lo establecido en el articulo 133 de la LCSP, las empresas licitadoras tendran
que indicar motivadamente, de forma expresa y precisa, mediante memoria o informe técnico
razonado, suscritos ambos por técnico competente, qué informacién o documentos presentados
referidos a secretos técnicos o comerciales y aspectos confidenciales de las ofertas, conforme los
criterios establecidos por el Tribunal de lJusticia de la Unién Europea sobre el alcance de
confidencialidad del “know-how” o secretos empresariales cuya difusién a terceros pueda ser
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contraria a sus intereses comerciales legitimos, perjudicar la leal competencia entre las empresas
del sector o bien estén comprendidos en las prohibiciones establecidas en la Ley de Proteccién de
Datos de Carédcter Personal, conforme a su parecer, son constitutivos de ser considerados
confidenciales y, en el caso de estar sometida la informacidn al régimen de Propiedad Intelectual o
de Propiedad Industrial, ademas, deberan aportarse las referencias acreditativas de su inscripcién
y reconocimiento en los correspondientes registros.

Por ello, NO SERAN ADMISIBLES DECLARACIONES GENERICAS DE CONFIDENCIALIDAD.

Ademas de la justificacién anteriormente referida, esta circunstancia también debera reflejarse
claramente (sobreimpresa, al margen o de cualquier otra forma) en el propio documento sefialado
como tal.

e Por otra parte, también se incluird un documento en el que figuren los siguientes DATOS DEL
LICITADOR:

- El N2 de referencia del contrato al que licitan y el titulo del mismo.

- Lotes a los que se licita.

- Razén social de la empresa y NIF.

- Nombre y apellidos y correo electrénico de la persona de contacto.

- ndice de contenido de la documentacién (administrativa y técnica respectivamente)
enunciado numéricamente.

Todos los documentos que se presenten deberan ser originales o copias compulsadas y en
espaiiol.

11.-

12.-

13.-

SOBRE N2 2. DOCUMENTACION TECNICA CUYA CUANTIFICACION DEPENDA DE UN JUICIO DE
VALOR.
Se incluird la siguiente documentacién, sin que pueda figurar en el mismo ningin dato relativo al
precio, ni mediante la aplicacién de formulas.
e Acreditacién de cada uno de los puntos a valorar en los criterios cualitativos cuya calificacion
dependa de un juicio de valor (punto 9.2.2 de la cldusula 1 del presente pliego)

SOBRE N2 3. PROPOSICION ECONOMICA.

e Documentacién relativa a “Criterios evaluables de forma automaética por aplicacién de
férmulas”: requerida en el punto 1.10 de este Pliego.

e Proposicién econémica: Anexo 1.1 donde se incluirdn en un solo documento todos los lotes a
los que se oferte.

Garantia provisional.
Procede: [ [NO]

Admisibilidad de variantes.
Procede: [NO]

Medios electrénicos.
Licitacién electrénica.
Se exige la presentacién de ofertas por medios electrénicos: [Si]

En el Portal de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid (URL https://contratos-
publicos.comunidad.madrid/) se ofrece la informacién necesaria y el acceso al sistema de licitacién

electrénica que debe utilizarse. Para la presentaciéon de ofertas por medios electrénicos deben tenerse en
cuenta las indicaciones de la cldusula 11 de este pliego.

Subasta electrénica. Procede: [NO]
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14.- Garantia definitiva.
Procede: [Sf]
Importe: 5 por 100 del precio final ofertado, I.V.A. excluido.
Constitucién mediante retencién en el precio.
Se admite: [NO]

15.- Garantia complementaria (articulo 107.2 de la LCSP).
Procede: [NO]
Porcentaje:

16.- Pdlizas de seguros.
Procede: [SI]
Tipo de pdlizas: El adjudicatario presentard un certificado emitido por una entidad aseguradora
debidamente autorizada que acredite la contratacion de una péliza de seguros de responsabilidad civil
que garantice los dafios ocasionados tanto a terceros como al propio centro sanitario por hechos
derivados de la prestacién del servicio contratado. La citada pdliza debera mantenerse en vigor durante
el periodo de vigencia del contrato. Lo que acreditara ante la administracién cuando ésta se lo requiera.
Si el importe de los dafios producidos fuera superior a la cantidad asegurada, la diferencia serd por
cuenta del adjudicatario cuando exista culpa o negligencia por su parte. Debera acreditarse su vigencia
en el momento de la firma del contrato.
Importe: como minimo, el valor del importe de la adjudicacién del contrato.

17.- Programa de trabajo.
Obligacion de presentar un programa de trabajo: [Si]
Plazo de presentacién: Seguin lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas 3.2.1.

18.- Plazo de ejecucioén.
Total: 12 meses.
Parciales:
Recepciones parciales: [SI]
Las recepciones parciales [NO] dardn derecho al contratista para solicitar la cancelacion de la parte
proporcional de la garantia definitiva.
Procede la prérroga del contrato: [Si]
Duracién maxima del contrato incluidas las prérrogas: 24 meses.

19.- Condiciones especiales de ejecucién del contrato:
Incorporacién de clausulas sociales, ambientales y de innovacién como condiciones especiales de ejecucién:

[] Como criterios sociales
Como criterios ambientales
Como criterios de innovacion

Condiciones especiales de ejecucion:
Se fijan las siguientes consideraciones de tipo medioambiental como condiciones especiales de ejecucién
del contrato:

- Ellicitador propuesto como adjudicatario, deberé presentar en la fase de requerimiento, posterior
a la propuesta de adjudicacién, una DECLARACION RESPONSABLE donde determine claramente la
linea de actuacién dirigida a la implementacién de estrategias de gestién medioambiental, para
dar cumplimiento a la normativa vigente y lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
correspondiente.

- Asimismo, se compromete a acreditar el cumplimiento de la referida condicién ante el érgano
de contratacién cuando sea requerido para ello. A los efectos de comprobar el cumplimiento,
el responsable del contrato podrd hacer uso de las facultades de comprobacién de la
declaracién responsable, y requerir al efecto, si lo considera necesario, la presentacién de los
correspondientes justificantes documentales.
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-  Esta obligacién tiene la consideracién de esencial, y su incumplimiento consistird causa de
resolucién del contrato conforme a lo dispuesto en el articulo 211.1 f) de la Ley de Contratos del
Sector Publico.
20.- Criterios sociales de preferencia en caso de empate: [SI]
El desempate se resolvera por el orden establecido en la cldusula 17 del presente pliego.

21.- Penalidades.

En todos los casos se aplicaran los limites previstos en los articulos de la LCSP.

Dada la importancia critica para el hospital y la seguridad de sus pacientes y profesionales de la correcta ejecucién
de las prestaciones objeto de este servicio se ha considerado indispensable contar con instrumentos coercitivos
que permitan reconducir inmediatamente la situacion en caso de incumplimientos por parte del adjudicatario. Por
ello se han incluido penalidades complementarias, de acuerdo con lo establecido en apartado 3 del articulo 193 de
la LCSP.

El importe de las penalidades se deducird de las facturaciones, y en su caso, de la garantia. Su totalidad no podra
exceder del 50 por cien del precio del contrato (art. 192.1 LCSP), por lo que una vez alcanzado este limite se podra
proceder a la rescisién del contrato. La aplicacién y el pago de las penalidades no excluyen la indemnizacién a que
la Administracién pueda tener derecho por dafios y perjuicio ocasionados con motivo del retraso imputable al
contratista.

o Por demora: 0,60 euros por cada 1.000 euros de precio, al dia, IVA excluido.

o Por ejecucidon defectuosa del contrato:
Se establece un sistema de penalizaciones sin perjuicio de lo establecido en la Ley de Contratos del
Sector Publico.
Los incumplimientos se clasificardn en tres categorias: leves, graves y muy graves.

- Incumplimiento leve. Cuando se cumplan cualquiera de las siguientes circunstancias:

1. La realizacién de mantenimientos preventivos en un porcentaje inferior al 95% y superior al 90% de
los programados. El calculo de este indicador se realizara trimestralmente mensualmente.

2. Abandono injustificado del puesto de trabajo de alguno de los operarios que se encuentren en turno
de trabajo dentro de la cobertura que establece el pliego, sin que esto suponga discontinuidad o dafio
para la instalacidn.

3. La ausencia de una persona del servicio sin haber sido notificada por parte del adjudicatario.

4. La presentacién fuera de los plazos marcados de los informes de actividad establecidos.

- Incumplimiento grave. Cuando se cumplan cualquiera de las siguientes circunstancias:

1. En cuanto al tiempo de resolucién:

a. -La no resolucién de 10 equipos clasificados con importancia “NORMAL” segtin lo indicado en
este PPT, en el tiempo de resolucion establecido, cuantificados a la finalizacién de cada mes natural.

b. -La no resolucién de 5 equipos clasificados con importancia “URGENTE” segun lo indicado en el
PPT, en el tiempo de resolucién establecido, cuantificados a la finalizacién de cada mes natural.

2. La realizacién de mantenimientos preventivos en un porcentaje inferior al 90% y superior al 85% de
los programados. El calculo de este indicador se realizara trimestralmente

3. La inobservancia de las instrucciones dadas por la Administracién respecto a la correcta ejecucién del
contrato.

4. No comunicar al responsable del contrato el cambio del personal adscrito para la ejecucion del
mismo.

5. La no sustitucién, en caso de vacaciones, baja, etc., de alguno de los efectivos adscritos a la
prestacion del servicio.

6. La no presentacidn de los informes de actividad establecidos.

7. El incumplimiento del compromiso de equipos de sustitucién propuestos por el adjudicatario de
forma permanente.

8. No cumplir, en el mantenimiento del equipamiento objeto del contrato, con las indicaciones del
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RD1591/2009 y la Circular 3/2012 de la AEMPS.
9. La reiteracién por tercera vez de un incumplimiento leve, en el plazo de un mes natural.

- Incumplimientos muy graves. Cuando se cumplan cualquiera de las siguientes circunstancias:
1. Encuanto al tiempo de resolucién:
a. La no resolucién y no sustitucién de un equipo clasificado con importancia “CRITICA”, en el
tiempo de resolucién establecido, cuantificado a la finalizacién de cada mes natural.
2. La realizacién de mantenimientos preventivos en un porcentaje inferior al 85%. El calculo de este
indicador se realizara trimestralmente.
3. La acumulacién de 3 incidencias graves en el periodo de un mes natural.
4. La reduccién del nimero de efectivos, sin autorizacién del responsable del contrato.
5. La prestacion del contrato por personal sin titulacién o habilitacién o colegiacién que resulte exigible
en funcién del trabajo a realizar.
6. Sanciones impuestas por los Organismos Competentes, causadas por el incumplimiento de la
normativa vigente.

Las penalizaciones correspondientes a los distintos tipos de incumplimientos se valorardn de la siguiente
manera:

¢ Por incumplimiento leves: El primer incumplimiento leve serd sancionado con apercibimiento y los
siguientes se le podra imponer una penalidad hasta el 0,99% del precio anual del contrato, IVA
excluido, graduandose en funcién del perjuicio ocasionado.

e Por incumplimientos graves: se podra imponer una penalidad desde el 1% hasta el 1,99% del precio
anual, IVA excluido, en funcion de los perjuicios que ocasionen.

e Por incumplimientos muy graves: se podra optar por una penalidad hasta un 2,99% del precio anual,
IVA excluido, en funcién de los perjuicios que ocasionen. Todas las penalizaciones lo seran, sin
perjuicio de la obligacidn de reparar el dafio causado y de la realizacién del servicio no prestado.

Si el responsable del contrato en el hospital, en el ejercicio de sus facultades de control e inspeccidén, advirtiera
un incumplimiento de los valores de los indicadores de calidad, o una deficiente prestacion del servicio,
tramitara las siguientes actuaciones dirigidas a determinar su origen, consecuencias y restablecimiento de las
condiciones de calidad del servicio:

- Levantar un acta en la que consigna los aspectos y circunstancias que motivan la no conformidad, en
el plazo médximo de treinta dias naturales desde que él pudo tener conocimiento del mismo.

- Dar traslado de dicha acta a la adjudicataria, bien en formato papel o bien digitalmente mediante un
email, para que, sin perjuicio de las medidas que deba adoptar para subsanar la anomalia observada,
exponga en el plazo de quince dias naturales, las alegaciones que estime pertinentes en referencia al
incumplimiento notificado y las acciones que ha emprendido para subsanar la anomalia.

- El érgano de contratacidn resolverd en el plazo de siete dias naturales desde la recepcién del escrito
de alegaciones, o transcurrido el plazo sin que el afectado alegara nada, con previa audiencia del
interesado, si el érgano de contratacién lo requiriera asi. En el caso de que la resolucién del érgano de
contratacién fuera no admitir la alegacién, el hospital procedera al descuento de la penalizacién en el
pago mas inmediato a realizar al adjudicatario, ejecutando la fianza si el importe fuera insuficiente. Si
la admitiera, la penalizacién no tendra lugar.

Serdan causa de resolucién del contrato los siguientes factores:
- Por incumplimiento del compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los medios
personales y materiales suficientes para ello.
- Falseamiento comprobado de informes o datos.
- Evidencia probada de la existencia de fraude, por parte del adjudicatario, en la ejecucién de alguno
de los servicios del contrato.
- Deterioro grave de los equipos e instalaciones ocasionadas por negligencia grave o abandono del
mantenedor.
- La acumulacién de 3 incumplimientos muy graves.

22.- Modificaciones previstas del contrato: [Si]
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Condiciones en que podran efectuarse:

- Alcance, limites y naturaleza de las modificaciones: motivadas por la variacién al alza o a la baja del
equipamiento objeto de este contrato, en mantenimiento de los equipos relacionados en
inventario, objeto de este contrato, en su caso procedera si de la revisién del inventario inicial se
obtuviera un incremento del mismo superior al 10%.

- Porcentaje del precio del contrato al que como maximo puedan afectar: 20%

- Procedimiento para la modificacién: Resolucién motivada del érgano de contratacién previa
audiencia al contratista.

23.- Subcontratacion.

Prestaciones susceptibles de subcontratacién: [Sf]

Siempre que se trate de personal formado por la empresa adjudicataria para ejecutar los servicios objeto de
este contrato y aporten la titulacién y los requisitos técnicos exigidos, identificando el subcontratado, y para
aquellos casos previstos en el pliego cuyos equipos se deban mantener por la casa oficial.

Porcentaje maximo que el contratista esta autorizado a contratar: 60%

Indicacién en la oferta de la parte del contrato que se pretenda subcontratar: [SI]

Si el contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del centro directivo
promotor como responsable del tratamiento, indicardn en la oferta si tienen previsto subcontratar los
servidores o servicios asociados a ellos, el nombre o perfil empresarial, definido por referencia a las
condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su
realizacién, conforme al modelo de declaracidn responsable miiltiple que figura como anexo il al presente
pliego.

24.- Régimen de pagos.

25.-

26.-

27.-

28.-

Forma de pago: Se realizaran pagos parciales previa presentacion de las facturas correspondientes y su
aprobacion por el Hospital.

Abonos a cuenta por operaciones preparatorias: [NO] proceden.

Revisién de precios.
Procede: [NO]

Informacién sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores de la empresa que estdn
prestando servicio en la actualidad: NO procede

Importe maximo de los gastos de publicidad de la licitacién:

Los gastos de publicidad de la licitaciéon serdn los resultantes de aplicar las tarifas oficiales para el
BOCM fijadas en la ley, y cuyo importe maximo se estima en 1.500,00 euros y corren a cuenta del
adjudicatario.

Informacién sobre el contrato cuyo caracter confidencial debe respetar el contratista:

El contratista y el personal encargado de la ejecucién del contrato deberdn respetar las
disposiciones y exigencias establecidas en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacidon de estos datos, por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos) y la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantias de los derechos digitales. En
particular el contratista y su personal deberan observar al respecto lo siguiente:

a) Quedan expresamente obligados a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre
cualquier dato que pudiera conocer con ocasién del cumplimiento de su funcién, especialmente los
de caracter personal, que no podran copiar o utilizar con fin distinto al que esté determinado, ni
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tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de conservacién. Esta obligacién subsistird una vez
finalizada la ejecucidn del contrato.

b) Queda prohibida la salida de informacién propiedad del Hospital obtenida de sus
sistemas de informacion o de otras fuentes, por cualquier medio fisico o telematico, salvo
autorizacién por escrito del Responsable de dicha informacion.

c) Una vez cumplida la prestacién para la que se haya autorizado el acceso a datos de
caracter personal que puedan constar en cualquier documento o soporte debera destruirlos o
devolverlos al Hospital por el método acordado.

Plazo durante el cual debera mantener el deber de respetar el caracter confidencial de la informacién: 5
afios

29.- Forma de constatacién por la Administracién de la correcta ejecucién del contrato:
Mediante la supervisién del contrato por parte del Ingeniero Técnico del Hospital y, en todo caso, de
conformidad con el articulo 311 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre.

30.- Forma de recepcién del contrato:
Con certificado de conformidad del trabajo realizado, por parte del Ingeniero Técnico del Hospital.
Conforme se establece en los articulos 210 de la LCSP.

31.- Plazo de garantia:
Durante la vigencia del contrato y por un periodo de un afio una vez finalizado.

32.- El contrato conlleva tratamiento de datos personales por parte del contratista: [NO]

CAPITULO I1. DISPOSICIONES GENERALES
Clausula 2. Régimen juridico.

El presente contrato tiene cardcter administrativo. Las partes quedan sometidas expresamente a lo
establecido en este pliego y en su correspondiente de prescripciones técnicas particulares.

Para lo no previsto en los pliegos, el contrato se regira por la legislacién basica del Estado en materia de
contratos publicos: Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen
al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE vy
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP), y en cuanto no se oponga a lo establecido en la LCSP, rige el
Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre,
de Contratos del Sector Publico, por el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre (RGLCAP), por el Pliego de Clausulas
Administrativas Generales para la Contratacidn de Estudios y Servicios Técnicos, aprobado por Orden de 8 de
marzo de 1972, por las Leyes aprobadas por las Asamblea de Madrid y por el Reglamento General de
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid, aprobado por Decreto 49/2003, de 3 de abril (RGCPCM) y
sus normas complementarias. Supletoriamente, se aplicaran las normas estatales sobre contratos publicos que
no tengan caracter basico, las restantes normas de derecho administrativo y, en su defecto, las de derecho
privado.

Clausula 3. Objeto del contrato.
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El objeto del contrato al que se refiere el presente pliego es la ejecucién de los trabajos descritos en el
apartado 1 de la cldusula 1 al mismo y definidos en el pliego de prescripciones técnicas particulares, en el que
se especifican las necesidades administrativas a satisfacer mediante el contrato y los factores de todo orden a
tener en cuenta.

Tanto el pliego de prescripciones técnicas particulares como el pliego de clausulas administrativas particulares
revisten caracter contractual, por lo que deberan ser firmados, en prueba de conformidad por el adjudicatario,
en el mismo acto de formalizacién del contrato

Si el contrato esta dividido en lotes, los licitadores podran optar a un lote, a varios o a todos ellos, salvo que se
establezca un nimero maximo de lotes por licitador, para lo que se estara a lo estipulado en el apartado 1 de
la cldusula 1. En este apartado se indican, asimismo en su caso, el nimero maximo de lotes a adjudicar a cada
licitador y las normas a aplicar en el supuesto de que el licitador pueda resultar adjudicatario de un nimero de
lotes que exceda el indicado.

Clausula 4. Presupuesto base de licitacion y precio del contrato.

El presupuesto base de licitacién asciende a la cantidad expresada en el apartado 4 de la cldusula 1,
distribuido en las anualidades previstas en el mismo, siendo el sistema de determinacién del presupuesto el
expresado en el citado apartado 4 de la cldusula 1 . Su célculo incluye todos los factores de valoracién y gastos
que, segun los documentos contractuales y la legislacién vigente son de cuenta del adjudicatario, asi como los
tributos de cualquier indole, incluido el Impuesto sobre el Valor Afadido, que figura como partida
independiente.

El presupuesto de los lotes en que, en su caso, se divida el objeto del contrato se especifica igualmente en el
apartado 4 de la cldusula 1.

Las proposiciones expresaran también el Impuesto sobre el Valor Afiadido en partida independiente. Aquellas
cuyo importe sin IVA supere la base imponible del presupuesto base de licitacién, seran desechadas. El precio
del contrato sera aquél al que ascienda la adjudicacién, que en ninglin caso superara el presupuesto base de
licitacion. La baja que pueda obtenerse como resultado de la adjudicacién, dara lugar, en su caso, a una baja
proporcional de los importes de cada una de las anualidades previstas.

La ejecucién del servicio esta amparada por los créditos que se indican en el apartado 4 de la cldusula 1.

Si el contrato se financia con fondos europeos, quedara sometido a las disposiciones del Tratado de la Unién
Europea y a los actos fijados en virtud del mismo, asi como a lo dispuesto en el Reglamento (UE) n2 2021/1060
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de junio de 2021, por el que se establecen disposiciones
comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo Plus, al Fondo de
Cohesidn, al Fondo de Transicion Justa y al Fondo Europeo Maritimo, de Pesca y de Acuicultura, asi como las
normas financieras para dichos Fondos y para el Fondo de Asilo, Migracién e Integracion, el Fondo de
Seguridad Interior y el Instrumento de Apoyo Financiero a la Gestién de Fronteras y la Politica de Visados, en lo
que se refiere a las actuaciones cofinanciadas con cargo al periodo de programacién 2021-2027 y, en su caso,
en virtud de lo dispuesto en el Reglamento (UE) n2 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17
de diciembre de 2013, en lo que se refiere a las actuaciones cofinanciadas con cargo al periodo de
programacién 2014-2020..
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Cldusula 5. Perfil de contratante.

El acceso al perfil de contratante del drgano de contratacién se efectuara a través del Portal de la Contratacién
Publica de la Comunidad de Madrid, en la siguiente direccion de Internet (URL): https://contratos-
publicos.comunidad.madrid/.

CAPITULO III. LICITACION

Clausula 6. Capacidad para contratar y criterios de seleccidn de las empresas.

Podran optar a la adjudicaciéon del presente contrato las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, a titulo individual o en unién temporal de empresarios, que tengan plena capacidad de obrar, que
no se encuentren incursas en las prohibiciones e incompatibilidades para contratar con la Administracién
establecidas en el articulo 71 de la LCSP, en la Ley 14/1995, de 21 de abril, de Incompatibilidades de Altos
Cargos de la Comunidad de Madrid, y en el articulo 29.5 de la Ley 9/1990, de 8 de noviembre, Reguladora de la
Hacienda de la Comunidad de Madrid, y que acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica o
profesional, o su clasificacién de conformidad con lo establecido en el apartado 7 de la cldusula 1.

Los empresarios deberan contar, asimismo, con la habilitacién empresarial o profesional que, en su caso, se
especifica en el apartado 6 de la cldusula 1.

Ademas, cuando se trate de personas juridicas, las prestaciones del contrato objeto del presente pliego han de
estar comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, conforme a sus estatutos o reglas
fundacionales, les sean propios.

Las empresas extranjeras no comunitarias, deberan reunir ademas, los requisitos establecidos en el articulo 68
de la LCSP.

Clausula 7. Procedimiento de adjudicacion.

El contrato se adjudicara por procedimiento abierto mediante pluralidad de criterios de adjudicacién, en
aplicacién de los articulos 131.2, 145, y 156.1 de la LCSP, conforme a los términos y requisitos establecidos en
dicho texto legal.

Si asi se indica en el apartado 8 de la cldusula 1 de este pliego, para la adjudicacién del contrato se celebrara
una subasta electrénica, conforme a los requisitos establecidos en el articulo 143 de la LCSP. En el apartado
13 de la cldusula 1 se incluye la informacién necesaria sobre su celebracién.

Clausula 8. Criterios objetivos de adjudicacion.

Los criterios objetivos que han de servir de base para la adjudicacién del contrato son los establecidos, con su
correspondiente ponderacién o, en su defecto, por orden decreciente de importancia, en el apartado 9 de la
cldusula 1.

Cuando el procedimiento de adjudicacidn se articule en varias fases, de entre los criterios objetivos de

adjudicacién, en el mismo apartado de dicha cldusula se especifican, en su caso, los que se valoraran en una
primera fase, siendo necesario obtener como minimo, en cada uno de ellos la puntuacién que asimismo se
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indica para que la oferta pueda ser valorada en la fase decisoria. Igualmente se sefialardn, en su caso, en este
apartado, los parametros objetivos que deberan permitir identificar los casos en que una oferta se considere
anormal, referidos a la oferta considerada en su conjunto.

Cuando los criterios cuya cuantificacién dependa de un juicio de valor tengan atribuida una ponderacién
mayor que la correspondiente a los criterios evaluables de forma automdtica, la valoracién de aquéllos
correspondera bien a un comité formado por expertos en la materia objeto del contrato, o bien a un
organismo técnico especializado. El comité, en su caso, estard compuesto por un minimo de tres miembros,
que podran pertenecer a los servicios dependientes del érgano de contratacién, pero, en ningin caso, podran
estar adscritos al érgano proponente del contrato al que correspondera realizar la evaluacidén de las ofertas. Su
designacidon o el procedimiento para efectuarla o, en su caso, la designacién del organismo técnico
especializado se establece en el apartado 9 de la cldusula 1, debiendo publicarse con caracter previo a la
apertura de la documentacidn relativa a los criterios de adjudicacién cuya cuantificacién dependa de un juicio
de valor.

Cuando en el apartado 1 de la clausula 1 se admitan ofertas integradoras, previamente se llevara a cabo una
evaluacion comparativa para determinar si las ofertas presentadas por un licitador concreto para una
combinacién particular de lotes cumplirian mejor, en conjunto, los criterios de adjudicacién establecidos en el
pliego con respecto a dichos lotes, que las ofertas presentadas para los lotes separados de que se trate,
considerados aisladamente.

Clausula 9. Garantia provisional.

Si asi se especifica en el apartado 11 de la cldusula 1, para tomar parte en la licitacidn, los licitadores deberan
constituir previamente, a disposicidon del érgano de contratacién, una garantia provisional por el importe
sefialado en dicho apartado.

Cuando el licitador presente su proposicién bajo la forma de unién temporal de empresarios, la garantia
provisional podra constituirse por una o varias de las empresas participantes, siempre que en su conjunto se
alcance la cuantia exigida en el apartado 11 de la clausula 1 y garantice solidariamente a todos los integrantes
de la unién.

Cuando el licitador opte a un solo lote o a varios de los establecidos, debera constituir la garantia provisional
correspondiente a los lotes a que opte, cuyos importes que indican, en su caso, en el apartado 11 de la
cldusula 1.

En cuanto a la forma y requisitos de la garantia, se estara a lo previsto en el articulo 106 de la LCSP, asi como a
lo dispuesto en los articulos 55, 56 y 57 del RGLCAP, en cuanto no se oponga a lo previsto en dicha Ley.

La constitucién de la garantia se ajustara, en cada caso, a los modelos que se encuentran disponibles para los
contratos en la pagina web de la Caja de Depésitos de la Comunidad de Madrid
(https://www.comunidad.madrid/servicios/atencion-contribuyente/caja-depositos)

Esta garantia debera constituirse, cuando se trate de garantia en efectivo, en la Caja de Depdsitos de la
Comunidad de Madrid o en la Tesoreria, de los Organismos Auténomos, en su caso.
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Podré constituirse asimismo en los establecimientos equivalentes de otras Administraciones Piblicas en los
términos previstos en los convenios que a tal efecto se suscriban con las mismas, y ante el propio érgano de
contratacion cuando se trate de certificados de inmovilizacién de valores anotados, de avales o de certificados
de seguro de caucién.

Si la garantia se constituye en efectivo en la Caja de Depésitos de la Comunidad de Madrid, el érgano de
contratacion consultara sus datos por medios electrénicos, segin lo dispuesto en la Resolucién de 7 de marzo
de 2003, del Director General de Politica Financiera y Tesoreria.

La garantia provisional se extinguira automaticamente y sera devuelta a los licitadores inmediatamente
después de la perfeccion del contrato. Al licitador cuya proposicion hubiera sido seleccionada para la
adjudicacion se le retendra la garantia provisional hasta que proceda a la constitucion de la definitiva,
pudiendo aplicar el importe de la garantia provisional a la definitiva o proceder a una nueva constitucién de
esta ultima. Sera incautada la de las empresas que retiren injustificadamente su proposiciéon antes de la
perfeccién del contrato.

En todo caso, la garantia provisional responderd del cumplimiento de las obligaciones impuestas en el articulo
150.2 de la LCSP.

Cldusula 10. Presentacion de proposiciones y tratamiento de los datos personales por parte de la
Administracién contratante.

Las proposiciones se presentardn en la forma, plazo y lugar indicados en el anuncio de licitacién, y en la forma
establecida en este pliego.

En el Portal de Contratacién Plblica de la Comunidad de Madrid (https://contratos-

publicos.comunidad.madrid/) se ofrecerd la informacién relativa a la convocatoria de licitacién de este

contrato, incluyendo los pliegos de clausulas administrativas particulares, de prescripciones técnicas
particulares, y documentacién complementaria, en su caso y el enlace a la informacién sobre el sistema de
licitacion electrénica que debe utilizarse.

Los licitadores podran solicitar informacién adicional sobre los pliegos y sobre la documentacién
complementaria con una antelaciéon de 12 dias a la fecha limite fijada para la recepcion de ofertas en el
anuncio de licitacién. Esta informacién se facilitara seis dias antes del fin del plazo de presentaciéon de
proposiciones.

En los casos en que lo solicitado sean aclaraciones a lo establecido en los pliegos o resto de documentacién, las
respuestas tendran caracter vinculante y se haran publicas en el perfil de contratante.

Cada empresario no podra presentar mas de una proposicion, sin perjuicio de la admisibilidad de variantes y
subasta electrénica si se prevén en la clausula 1. Tampoco podra suscribir ninguna proposicién en unién
temporal con otros empresarios si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una unién temporal. La

contravencion de estas prohibiciones dara lugar a la inadmision de todas las proposiciones por él suscritas.

En lo que concierne a las variantes, se estard a lo dispuesto en el apartado 12 de la cldusula 1.
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La presentacién de proposiciones supone, por parte del empresario, la aceptacién incondicional del clausulado
de este pliego y del de prescripciones técnicas particulares que rigen el presente contrato, sin salvedad o
reserva alguna, asi como la autorizacion a la mesa y al drgano de contratacién para consultar los datos
recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales
de operadores econémicos de un Estado miembro de la Unién Europea.

Los datos de caracter personal de los licitadores, del adjudicatario y, en su caso, de sus representantes y
personal, seran tratados por el centro directivo promotor del contrato en la actividad de tratamiento
“CONTRATACION”, cuya finalidad es la tramitacién, adjudicacién y ejecucién de los contratos. La legitimacién
para el tratamiento de esos datos personales se fundamenta en el articulo 6.1.b) del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y
por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD).

No se comunicaran los datos personales a terceros destinatarios, salvo a aquellas entidades o
Administraciones a las que resulte necesario para el cumplimiento de la finalidad del tratamiento y de las
obligaciones legales del contrato, en los términos declarados en el Registro de Actividades de Tratamiento
(RAT) correspondiente.

Los datos que proceda seran publicados en los diarios o boletines oficiales y, en particular, en el perfil de
contratante del Portal de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid y, por interconexién, en la
Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

Los derechos de acceso, rectificacién, supresién y portabilidad de sus datos, de limitacién y oposicién a su
tratamiento, asi como el derecho a no ser objeto de decisiones basadas unicamente en el tratamiento
automatizado de sus datos, cuando procedan, se pueden ejercer por registro electrénico, registro presencial o
en los lugares y formas previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, preferentemente mediante el “Formulario para el
ejercicio de derechos en materia de proteccién de datos personales”, que estd disponible en la direccién de

Internet: https://www.comunidad.madrid/protecciondedatos, donde ademas se ofrece informacién adicional

sobre esta materia.
Clausula 11. Medios electrdnicos.

La utilizacion de medios y soportes electronicos, informaticos y telematicos en la presentacién de
proposiciones sera obligatoria cuando asi se indique en el apartado 13 de la cldusula 1.

En el mismo apartado se indica el portal informatico donde, en su caso, se puede acceder a los programasy la
informacidn necesaria para licitar por medios electrdnicos.

Si se exige la presentacidn electrénica de las ofertas, los licitadores aportaran sus documentos firmados
electrénicamente. Los certificados de firma electrdnica que se utilicen deben haber sido emitidos por uno de
los prestadores de servicios electrénicos de confianza cualificados
(https://sedeaplicaciones.minetur.gob.es/Prestadores/) y no estar vencidos, suspendidos o revocados. Si no
dispusieran de los documentos en formato electrénico porque fueron emitidos originalmente en soporte

papel, aportaran copias digitalizadas. Las copias que aporten los interesados al procedimiento de contratacién
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tendran eficacia exclusivamente en el ambito de la actividad contractual de esta Administracién Publica
Autondmica.

Los licitadores son responsables de la veracidad de los documentos que presenten. Excepcionalmente, cuando
la relevancia del documento en el procedimiento lo exija o existan dudas derivadas de la calidad de la copia, el
érgano de contratacién podra solicitar de manera motivada el cotejo de las copias aportadas por el licitador,
para lo que podra requerir la exhibicidn del documento o de la informacién original.

Incurrir en falsedad al facilitar cualquier dato relativo a la capacidad o solvencia es causa de prohibicién de
contratar conforme al articulo 71.1 e) de la LCSP.

El érgano de contratacion recabara de otros drganos y registros de las Administraciones y entidades publicas la
consulta y transmisién electrénica de datos y documentos que se requieran referentes a la capacidad y
solvencia de las empresas, salvo que conste su oposicién expresa, en los términos del modelo que figura como
anexo lll de este pliego.

Notificaciones y comunicaciones telematicas.

AN en los casos en que no resulte exigible que presenten la oferta por medios electrénicos, para las restantes
comunicaciones, notificaciones y envios documentales, los interesados se relacionaran con el 6rgano de
contratacién por medios electrénicos.

Para la prictica de las notificaciones, el érgano de contratacién utilizard el sistema de notificaciones
electrénicas de la Comunidad de Madrid, al que se accede a través de la Carpeta Ciudadana
(https://gestiona7.madrid.org/carpetaciudadana/), para lo cual la empresa o su representante deben estar
dados de alta en ese sistema.

Tablén de anuncios electrénico

Se comunicardn a los interesados los defectos u omisiones subsanables de la documentacién presentada por
los licitadores, los empresarios admitidos y los excluidos de la licitacién, y las ofertas con valores anormales
mediante su publicacién en el tablén de anuncios electrénico, del Portal de la Contratacién Publica, seccién
Perfil de contratante (https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante).

Adicionalmente, se notificaran de forma individual por medios electrénicos a los interesados afectados,
cuando se trate de actuaciones de la mesa o del drgano de contratacién, que impliquen la posible subsanacién
de defectos u omisiones en la documentacién presentada o determinen la exclusién de candidatos o
licitadores.

Conforme a lo dispuesto en la disposicién adicional decimoquinta de la LCSP, los plazos a contar desde la
notificacién de las actuaciones a que se refiere el parrafo anterior se computaran desde la fecha de envio de la
notificacién electrénica, siempre que el acto objeto de notificacidn se haya publicado el mismo dia en el Perfil
de contratante del érgano de contratacién. En caso contrario los plazos se computaran desde la recepcién de
la notificacién por el interesado.

Por su parte, la publicacién en el tablén de anuncios electrénico de la existencia de ofertas que pueden ser
consideradas anormalmente bajas se hace para su divulgacién y conocimiento de todos los licitadores, ya que
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esta circunstancia amplia el plazo maximo para adjudicar el contrato, conforme a lo dispuesto en el articulo
158.3 de la LCSP; sin perjuicio de que se efectuara, mediante notificacion electrénica individual, el
requerimiento a cada licitador que haya presentado una oferta incursa en presuncién de anormalidad, para
tramitar el procedimiento previsto en el articulo 149 de la de la misma Ley, tal y como establece la clausula
relativa a la actuacién de la mesa de contratacién, computandose en este caso los plazos desde la recepcién de
la notificacién por el interesado.

Quienes figuren como interesados o representantes en los procedimientos que se encuentren abiertos en la
Comunidad de Madrid pueden enviar comunicaciones o aportar nuevos documentos al correspondiente
expediente a través de la Carpeta Ciudadana (https://gestionaZ.madrid.org/carpetaciudadana/), en la opcién
“Situacion de expedientes”. También existe la posibilidad de utilizar un formulario genérico de solicitud

(https://tramita.comunidad.madrid/prestacion-social/formulario-solicitud-generica) para presentar
documentos y comunicaciones dirigidos a cualquier 6rgano de la Comunidad de Madrid.

Clausula 12. Forma y contenido de las proposiciones.

Las proposiciones y la documentacién que las acompafia se presentardn redactadas en lengua castellana, o
traducidas oficialmente a esta lengua, y constaran de TRES (3) SOBRES.

A) SOBRE N2 1. DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.

B) SOBRE N2 2. DOCUMENTACION TECNICA RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION CUYA
CUANTIFICACION DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR.

C) SOBRE N2 3. PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS DE
ADJUDICACION EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA POR APLICACION DE FORMULAS.

Los licitadores deberan indicar la documentacién o informacién aportada a la licitacidn que tenga caracter
confidencial, por afectar a los secretos técnicos o comerciales, a los aspectos confidenciales de la oferta, y a
cualesquiera otras informaciones cuyo contenido pueda ser utilizado para falsear la competencia, ya sea en
este procedimiento de licitacion o en otros posteriores. El caracter confidencial no podra extenderse a todo el
contenido de la proposicién, pudiendo afectar (nicamente a los documentos que tengan una difusién
restringida y, en ningln caso, a documentos que sean plblicamente accesibles.

En los sobres se debera incluir la documentacién que a continuacién se indica:

A) SOBRE N2 1 "DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA" que incluird, preceptivamente, los siguientes
documentos.

1. Declaracién responsable del licitador sobre el cumplimiento de los requisitos previos para participar
en este procedimiento de contratacién, conforme al formulario normalizado del “documento
europeo Unico de contratacién” (DEUC), establecido por el Reglamento de Ejecucién (UE) 2016/7 de
la Comisién, de 5 de enero de 2016, segtin se recoge en el anexo Il al presente pliego.
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El servicio en linea gratuito DEUC electrénico permite cumplimentar este documento por via
electrénica en la siguiente direccién de Internet: https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-
web/filter?lang=es conforme se indica a continuacién:

e Con el servicio DEUC electrénico, el 6rgano de contratacion creara un modelo de DEUC para este
procedimiento, que se pondra a disposicién de los licitadores en formato normalizado XML, junto
con los demds documentos de la convocatoria (como documentacién complementaria) en el
Portal de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid -Perfil de contratante-.

e El licitador deberd almacenar localmente en su ordenador dicho modelo en XML y acceder
después al servicio DEUC electrénico, donde deberda importarlo, cumplimentar los datos
necesarios, exportarlo y almacenarlo en su equipo en formato -electrénico, firmarlo
(electrénicamente en el supuesto de licitacién electrénica) y presentar el DEUC con los demas
documentos de la licitacion. En el anexo Il se incluyen unas orientaciones para la
cumplimentacién del formulario normalizado del DEUC.

Si varios empresarios concurren constituyendo una unién temporal, cada uno de los que la componen debera
acreditar su capacidad de obrar presentando todos y cada uno de ellos un formulario DEUC separado, asi
como el resto de los documentos exigidos en este apartado de la presente clausula, debiendo acompafiar
asimismo un escrito de compromiso en el que indicaran los nombres y circunstancias de los empresarios que
se agrupan, el porcentaje de participacién de cada uno de ellos y la designacién de un representante o
apoderado unico de la unién, que durante la vigencia del contrato ha de ostentar la plena representacién de la
misma frente a la Administracién. El citado documento debera estar firmado por los representantes de cada
una de las empresas que componen la unién.

Si el licitador va a recurrir a la capacidad de otra/s entidad/es para acreditar solvencia, debera también aportar
el DEUC separado de dicha/s entidad/es.

Si el contrato esta dividido en lotes y los requisitos de solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional
exigidos varian de un lote a otro, se aportara una declaracién responsable por cada lote o grupo de lotes al que
se apliquen los mismos requisitos de solvencia.

Las empresas que figuren inscritas en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico lo indicardn en el propio formulario del DEUC y, si alguno de los datos o informaciones requeridos no
consta en el Registro o no figuran actualizados, los aportaran mediante la cumplimentacidn del citado
formulario.

No obstante, el 6rgano o la mesa de contratacién, cuando resulte necesario para el buen desarrolio del
procedimiento, podran recabar, en cualquier momento anterior a la adjudicacién, que los licitadores
presenten la totalidad o una parte de los documentos justificativos, cuando consideren que existen dudas
razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracién.

2. Declaracién responsable multiple.

Declaracién responsable multiple, conforme al modelo que figura como anexo Il al presente pliego.

3. Garantia provisional.
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